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 ارائه مدل سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید برای نظام تدارکاتی افغانستان
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 چکیده

گرفتن ارزش و اهمیت مباحث نهادگرایی جدید، لزوم  های اجتماعی در دنیای فعلی بوده و قوتسرمایه اجتماعی یکی از عناصر ارزشمند تشکل

در سازمان اهداف  پیشبرد  اجتماعی جهت  به سرمایه  کاربردی  افغانستان  نگاه  تدارکاتی  نظام  است.  داده  افزایش  را  دولتی  بخش  بویژه  در  ها 

تواند  گیری شایسته از سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید میبدیلی بوده و قاعدتا بهرهارتقای سطح توسعه این کشور دارای جایگاه بی

ب  نهادگرایی جدید  بنابراین پژوهش حاضر با هدف ارائه مدل سرمایه اجتماعی با رویکرد  رای  موجبات پیشبرد اهداف این نظام را فراهم سازد. 

 نظام تدارکاتی افغانستان صورت پذیرفته است. 

بوده  پژوهش   نوع کیفی و اکتشافی  برای گردآوری داده  باشد.تحلیل مضمون میو روش پژوهش  از  بوده است.  ابزار استفاده شده  ها، مصاحبه 

کارشناسی ارشد  دارای  حداقل  باشد که  میافغانستان    های و اساتید دانشگاه  کارشناسان ارشد اداره تدارکات ملی جامعه آماری پژوهش شامل  

نفر مورد مصاحبه قرار    15استفاده شده و در مجموع  نظری   گیری نمونهگیری از روش  برای نمونهبوده و سه سال سابقه کاری مرتبط دارند.  

رای نظام تدارکاتی افغانستان دارای  مدل سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید ب که    داد های حاصل از مصاحبه نشان  تحلیل داده  گرفتند.

 های صورت گرفته شده ارائه گردید.باشند که در مجموع شبکه مضامین حاصل از استخراج عوامل در مصاحبهمفهوم می 28مقوله و  6دو تم و 

 . نظام تدارکاتی افغانستان،  رویکرد نهادگرایی جدید،  سرمایه اجتماعیهای کلیدی: واژه 
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 مقدمه 

  که   است. همانطور  اجتماعی  ساختارهای  سایر  یا  اجتماعی  هایشبکه  در   عضویت  طریق  از  منافع  تأمین  برای  بازیگران  اعی تواناییاجتم  سرمایه

  بر مفهوم این اول، مرحله شود. درمی  ناشی منبع دو از اجتماعی سرمایه اکتشافی قدرت و بودن جدید شود،می  استدلال( 1998) 1پورتز  توسط

  نظر تبادل   و  بحث  چارچوب  در  مثبت  را با عواقب  مفهوم  کند. دوم،ارائه می  را  آن  جذاب  هایویژگی  و  شودمی  متمرکز  پذیریجامعه   مثبت  عواقب

نفوذ   و  قدرت   از  مهمی  منبع  توانندمی   غیرپولی  اشکال  چنین  چگونه  که  رساندمی  نتیجه   این  به  را  توجه  و  دهدمی  قرار  اشاره  مورد  گسترده

  اخیر   هایدهه  در   که   است  مباحثی  از  اجتماعی  سرمایه(.  3، ص  2020،  2باشند )حسن و همکاران   بانك(  حساب  یا  سهام  منابع  اندازه  )مانند

  مطالعات   در  برانگیزبحث   و  نوظهور  هایاز حوزه   قرار گرفته است و  گذارانسیاست   و  انسانی  علوم  هایحوزه   اندیشمندان  از  بسیاری  مورد توجه

 (.  49، ص  1398شود )نوروزی و همکاران،  می  تلقی  اقتصاد  و  شناسیجامعه   ایرشتهمیان 

  و   آموزش  یا  انسانی  سرمایه  مثال،  عنوان  به)  مدیر  یك  یا(  فیزیکی  گذاریسرمایه   مانند)  شرکت  یك  به  متعلق  سرمایه  نوعی  اجتماعی  سرمایه

غالب پیروی    محلی  هنجارهای  و  هاارزش   که ازجامعه است    اعضای  دسترس  در  فقط  این.  است  محلی  جامعه  به  "متعلق"  بلکه  نیست،(  پرورش

  و   اخلاقی  رفتار  به  ملزم  را  جامعه  افراد   که  شودمی  گرفته  نظر  در  تعاونی  اجتماعی،  هنجار  یك  عنوان  به  اغلب  اجتماعی  سرمایه  بنابراین،  کنند.می

دارد.    وجود  اجتماعی  سرمایه  از  استفاده  میزان  ددر مور  متفاوتی  نظرهای  ادبیات  (. در3، ص  2020،  3کند )هارتلیب و همکارانمی   تراخلاقی

  دادند. به   توضیح  پویاتر  دیدی  با  دیگر   برخی  و  جامعه  سطح  در  برخی  کردند،  مطرح  فردی  سطح  در  را  اجتماعی  سرمایه  نویسندگان  از  برخی

شود )انوار و  می  مشخص  ملت  حتی  و  قومی  گروه  جامعه،  رسمی،  سازمان  غیررسمی،  اجتماعی  گروه فرد،  سطح  در  اجتماعی  سرمایه  مثال،  عنوان

 (. 6، ص  2019،  4همکاران

ای از جنس خود مردم با نام سرمایه  امروزه حکمروایی در جهان با مشکلات زیادی روبروست که چاره رهایی از این بحران ورود و تزریق سرمایه

  در   و  گذاشته  تاثیر  ماعی بر حکمروایی در مناطق روستاییباشد. سرمایه اجتاجتماعی است که به عنوان حلقه مفقوده در زنجیره حکمروایی می 

  سود   به  جوامع  ظرفیت  .شود  تولید  دولت  توسط  هم  و  جامعه  توسط  هم  تواندمی   اجتماعی  سرمایه.  باشدمی   اثرگذار  محلی  مدیریت  توانمندی

سیاسی  و  مدنی  هایآزادی   رعایت  قانون،  حاکمیت  اجرای  در  دولت  ظرفیت  به  آن  از  بردن باشد.  می   وابسته  حکمروایی  عبارتی  به  و  حقوق 

  شبکه  مدل یك خوب  عملکرد برای آن  وجود. باشد می  درک قابل حکمروایی نتیجه همچنین و کنندهتعیین عنوان به اجتماعی سرمایه بنابراین،

 (. 76، ص  1398اقدام جمعی ضروری است )جعفری و همکاران،    به  وابسته

کند )از طریق نظام تدارکاتی دولتی(. اگر این  ها هزینه میرا برای خرید کالا و خدمت و توسعه زیرساخت  دولت هر کشور سالانه میلیاردها دلار 

 ها به درستی هزینه شود:پول 

 دهد. دولت نهادی کارآمد شناخته خواهد شد که وظایفش را به بهترین وجه و با کمترین هزینه انجام می (1

 کند.برای کالاها و خدماتش بازار پیدا کرده، توسعه پیدا می   بخش خصوصی با راه یافتن به معاملات دولتی (2

 کند.شود و به رشد اقتصادی کشور کمك میگذاری خصوص میگذاری دولتی، مکمل سرمایههای مذکور سرمایهبا تامین زیرساخت  (3

برد است برای همه  -ازی بردشود. این یك بها ایشان به بهترین نحو ممکن هزینه میشود که مالیات شهروندان کشور مطمئن می  (4

 نفعان داخل و خارج دولتی است. ذی 

شود. در این  ها به درستی هزینه نشود، بازی مذکور تبدیل به یك بازی با جمع صفر و حتی یك بازی با جمع منفی می در مقابل، اگر پول 

شود یا با تاخیرهای  های کشور یا تامین نمی و زیرساخت صورت، کالاها و خدمات موردنیاز دولت با کیفیت پایین و قیمت بالا تامین خواهد شد  

شوند و  های بخش خصوصی از بازار تدارکات عمومی محروم می کند. شرکت رسد و دولت، نهادی ناکارامد جلوه می برداری میچند ساله به بهره 

شرکت به  محدود  بخش  این  می توسعه  سرمایه های  دارند.  دولتی  رانت  به  دسترسی  که  نمیگذاشود  هم  دولتی  زمینهری  سازی  تواند 

 
1 - Portes 

2 - Hasan & et al 
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نتیجه نمیسرمایه اعتماد به دولت در خصوص  گذاری بخش خصوصی شود و در  نهایت،  ایفا کند. در  اقتصادی کشور  تواند نقشی در توسعه 

 باشد. رود. این اعتماد و یا همان سرمایه اجتماعی یك موضوع دوطرفه میکردن منابع عمومی از دست می توانایی درست هزینه 

های جهانی برای بازسازی آن آمده است درصد بالایی از بودجه ملی  های طولانی درگیر جنگ بوده است و کمك افغانستان کشوری که سال 

به مصرف می  )دولتی(  تدارکاتی ملی  از طریق  تدارکات  افغانستان  ارزیابی  زمینه    2017رسد، طبق گزارش  بانك جهانی وضعیت مطلوبی در 

تابد. با در نظر داشت  ها را ذکر کردیم را برنمی دهد و معیارهای که در بالا برای کارآمدی تدارکات عمومی توسط دولت نشان نمی تدارکات را  

باشد و ارزیابی به عمل آمده بانك جهانی کمترین  که نظام تدارکاتی افغانستان زیرمجموعه سیستم اقتصادی کلان یعنی نظام بازار آزاد می این

شود بنابراین محقق بر آن شد به  داده شده یعنی جاهایی که باید مشارکت و اعتماد و سرمایه اجتماعی تقویت می  6-5-3-2شماره    امتیاز به

سال   در  بپردازد.  افغانستان  تدارکاتی  نظام  بهبود  در  نهادگرایی  رویکرد  با  اجتماعی  سرمایه  جامع  مدل  تبیین  و  از    1393طراحی  بعد 

اباتی ریاست جمهوری افغانستان با پادرمیانی جامعه جهانی بخصوص ایالات متحده امریکا حکومت وحدتی ملی از دو  های فراوان انتخکشمکش 

  رقیب انتخاباتی یعنی تیم تحول و تداوم اشرفی غنی و اصلاحات و همگرایی عبدالله عبدالله بر اساس یك توافق سیاسی بین دو تیم شکل گرفت

ند. در شعارهای انتخاباتی هر دو تیم شریك قدرت تاکید بر توسعه اقتصادی و ایجاد اشتغال و تولید ملی  های متعددی روبرو هستکه چالش 

توان نام  شده بود بنابراین تغییرات اساسی در ساختار نظام تدارکاتی به وجود آمده که تغییر قانون تهیه و تدارکات و طرزالعمل تدارکاتی می

های اخیر  آوری در سال ی است قدرتمند برای دستیابی به اهداف اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی و فنبرد. از طرفی تدارکات عمومی اهرم

باشد تقاضای  جمهور می بعد از تغییر ساختار تدارکاتی افغانستان قانون تدارکات و طرزالعمل تدارکات و کمیسون تدارکات که در راس آن رئیس

ارتقای کارا و  بهبود شفافیت  برای  قراداد عمومی  نهادهای جامعه مدنی،  مردم،  از طرف  زمینه  زیادی در  و سوالات  است  بیشتر شده  و  یی  ها 

 نفعان به عمل آمد. های تجارتی و صنعتی و تولید و در کل مستفید شوندگان و ذی شرکت 

نهادگرایی جدید در جهت   با رویکرد  اجتماعی  این است که مدل جامع سرمایه  افغانستان  بنابراین سوال اصلی تحقیق  بهبود نظام تدارکاتی 

 چیست؟ 

 ادبیات تحقیق 

 سرمایه اجتماعی 

اجتماعی  ای نیست، اما آزمون واقعی مفهوم سرمایه اجتماعی موضوع تازه اجتماعی( بر روی مسایل   هرچند بررسی تاثیر روابط اجتماعی )سرمایه 

این بینشای در  های تازه گیری بینش به عنوان یك سازه مفهومی، منجر به شکل تاثیر  و  اجتماعی  افراد میروابط  بر زندگی  شود. توسعه  ها 

سرمایه  (.  11، ص  1398زاد خوری،  دهد )زحمتنظری این مفهوم ما را به سوی دانشی فراتر از دانش قبلی نسبت به روابط اجتماعی سوق می 

از ارتباطات و شبکه  اجتماعی اجتماعی عبارت است  آورند.  توانند حس همای که میهای  افراد یك جامعه پدید  کاری و اطمینان را در میان 

سرمایه   اعتمادمفهوم  همچون  مفاهیمی  برگیرنده  در  نظام  اجتماعی  که  است  جامعه  یك  یا  گروه  یك  اعضای  میان  همیاری  و  همکاری   ،

  (. سرمایه 3، ص  1397و همکاران،  کند )کریمی  های ارزشمند هدایت می ها را در جهت دستیابی به هدف دهند و آن هدفمندی را شکل می 

  سرمایه   ،6کلمن   گفته  است. به  جامعه  به  وابستگی  و  هاآن  5تعلقات اجتماعی   از  ناشی  و  گیردمی   قرار  افراد  اختیار  در  که  است  منبعی  اجتماعی

 (.  573، ص  2019،  7است )ساباتینو   بیشتر  باشد  داشته  وجود  افراد  بین  متقابل  وابستگی  که  دارد  وجود  وقتی  اجتماعی

پاتنام کرده   ارائه(  جامعه)  اجتماعی  سرمایه  مفهوم  برای  را  مختلفی  تعاریف  اجتماعی  علوم  دانشمندان تعریف1995)  8اند.    ارائه  را  اجماعی  ( 

اجتماعی  هایویژگی  به  چشم[  سرمایه]":  کندمی  ترسیم  را  مختلفی   مفاهیم  که  دهدمی   اجتماعی   اعتماد  و  هنجارها  ها،شبکه  مانند  سازمان 

دارد    اشاره  اجتماعی  های(. موقعیت 2، ص  2020کند )هارتلیب و همکاران،  می  تسهیل  متقابل  منافع  برای  را   همکاری  و  هماهنگی  که  دارد  اشاره

سرمایه    عنوان  به  را  اجتماعی  سرمایه(  2000)  پاتنام.  است  حس تعلق  یك  و  اجتماعی  درگیری  ،اجتماعی   پیوندهای  ،فردی بین   اعتماد  شامل  و

 
5 - Social bonds 
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  حالی  در  دارد،  اشاره  دوستان  و خانواده  مانند  نزدیك  آشنایان  با  ارتباط  و  تعامل  به  9پیوندی   اجتماعی  کرد: سرمایه  بندیطبقهدی و اتصالی  پیون

  مانند   شناختی  عوامل  به  توانمی  را  اجتماعی  سرمایه  ،بعلاوه .  است  مردم   و  جامعه  با  انسجام  و  تعامل  معنای  به  10اتصالی   اجتماعی  سرمایه  که

  اجتماعی   (. سرمایه127، ص  2020،  11کرد )بائه و همکاران   تقسیم  اجتماعی  مشارکت  مانند  ساختاری  عوامل  و  تقابل )مقابله به مثل(   و  اعتماد

  13بازیگر  که است منابعی از ایمجموعه  اجتماعی سرمایه در موجود  اجتماعی هایشبکه  و( همسایگان و دوستان  خانواده، با) 12پیوندی  روابط به

 (. 356، ص  2019آورد )ساباتینو،    دست  به  تواندمی  خود  اجتماعی  روابط  شبکه  از

  تعلق،  مفاهیم  از  استفاده  با  را  اجتماعی  سرمایه  که  است  شبکه  دیدگاه  بر اساس  مورد  دارد. اولین  وجود  اجتماعی  سرمایه  اصلی  بندیطبقه  دو

دیگریمی  تعریف  14پیوند   و  زدنپل اساس  کند.    ساختاری،   سرمایه  از  استفاده  با   را  اجتماعی  سرمایه  که  است  تماعیاج  ساختار  دیدگاه  بر 

 (: 8، ص  2020،  16کند )جیا و همکاران می  تعریف  15شناختی   و  ایرابطه 

  اشاره   رسید،می  آن  به  چگونه  و  رسیدمی  کسی  چه  به  اینکه  یعنی  ها،سازمان   در  افراد  بین  پیوندهای  پیکربندی  به  ساختاری  سرمایه ➢

 دارد. 

 میان  در  را  مشترک  مفهوم   و  معنا  هایسیستم  و  تفسیرها  ها،نمایش  که  منابعی"  شود:می  تعریف  صورت   این  به  ختیشنا  سرمایه ➢

  یك   در  سازمانی  بازیگران  بین  فرهنگی  هایارزش   و  اهداف  اندازها،چشم   ها،طلبیجاه   سرمایه نمایانگر  . این"دهندمی   ارائه  هابخش 

 است.   اجتماعی  سیستم

  خود   شرکای  با  هابنگاه   مکرر  معاملات  طریق  از  تلافی  و  احترام  دوستی،  اعتماد،  آن  در  که  است  روابط  قوت  ستلزمم  ارتباطی  سرمایه ➢

  رفتار   از  کمتر  دارند  تمایل  گیرندگانتصمیم  شود،می  ایجاد  مکرر  معاملات  طریق  از  اعتماد  که  یابد. هنگامیمی   توسعه  و  جاسازی

 باشند.   نگران  دیگران  طلبانهفرصت

 گرایی نوین نهاد

  مقالۀ   .بود  امریکا  اجتماعی  ـ  اقتصادی  شرایط  از  متأثر  مکتب  این  . شد  متولد  17وبلن  نظیر   افرادی  با  نوزدهم  قرن  اواخر  از  نهادگرایی  مفهوم

با    ویلن،  پس از  و  هم زمان با  قدیم،  نهادگرایی  .بود  نهادی  مکتب  طرح  سرآغاز  ؟«،18نیست   تکاملی  علم  یك  اقتصاد  عنوان »چرا  با  وبلن  انتقادی

پردازای در این حوزه، طی حدود نیم قرن رو به  و برخی دیگر تا نیمه قرن بیستم رشد کرد، اما نظریه  21، همیلتون20، میچل19کارهای کامنز 
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از اواخر قرن بیستم، تحت عنوان نهاد  صم  و عا  24، ویلیامسون 23، نورث 22گرایی جدید، با آثار افرادی نظیر کوز کاستی گذاشت تا اینکه دوباره 

  از  تصویری  ارائه امر این  که  شده  بسیاری  تحولات  دچار  قرن  دو  به  نزدیك  طی  نهادی  نظریههای  کلیدی احیا شد. به طور طبیعی، عناصر  25اغلو 

ها و  (. رویکرد نهادگرایی ساختار قواعد حاکم، انگیزه 109، ص 1397، سادات )زاهدی و سرپرست  کندمی مشکل  را نهادگرایی تحلیلی چهارچوب

مشی رفتار به این شیوه، عادات موافق در میان جمعیت بیشتر توسعه یافته و تقویت شده  ی را برای اقدامات فردی به دنبال دارد. با خطقیود

دهند. در واقع، این فعل و دهنده نهادها هستند که نهادها را با دوام تقویت کرده، قدرت و اقتدار هنجاری ارائه میاست. عادات، اجزای تشکیل 

گوید:  می 26کند. از این رو همانطور که ادموند برکهفعال رفتار، عادت، احساس و عقلانیت به توضیح قدرت هنجاری عرف در جامعه کمك میان

تواند نیروی اقتدار اخلاقی را به دست آورد. در عوض این هنجارهای اخلاقی به تقویت دهد و قوانین عرفی میعرف، ما را باهمه چیز آشتی می

 (. 58، ص  1395نیا و خدیوی رفوگر،  کند )هادوی نهادها در عمل کمك می   بیشتر

  نظر، اتفاق   اندبااهمیت   نهادها  این که  در  دو  هر.  شودمی  تقسیم  قدیم  نهادگرایی  و  جدید  نهادگرایی  به  بندیتقسیم  یك  در  نهادگرایی  ینظریه 

  پاسخ   نظریه  این.  است  بوده  میچل  سی.  کامنز، دبلیو  وبلن،  تورستین  مانند  ولیها   نهادگرایان  دیدگاه  تکامل  پی  در  جدید  نهادگرایی  ینظریه.  دارند

  و   است  جدید  هایپرسش   به  پاسخ  دنبال  به  بلکه  نیست،  منابع  از  برداری  بهره  یدرجه   و  منابع  تخصیص  نظیر،  اقتصاد  سنتی  هایپرسش   به

  ها،سنت   فرهنگ،)  غیررسمی  نهادهای  تأثیر  هاآن.  است  یافته  ویکرد گذشتهر  به  نسبت  را  بالاتری  قابلیت  و  تردقیق  جدید  رویکرد  در  هال استدلا 

  مؤثر   تحلیل  سطح  چهار  را  اشتغال  و  منابع  تخصیص  و  رانیحکم   ساختار  ،(قضایی  و  حکومتی  مالکیت،  قواعد)  نهادی  محیط  ،(مذهب  و  هنجارها

آن    پردازاننظریه   ترینمهم   جمله  از   نورث  داگلاس  و  کوز  ، رونالدفردریك هایك، گونار میدال، هربرت سایمون  ارو،  کنت.  دانندمی   اقتصاد  بر

محمودی،    کرده  ارائه  تطبیقی  نهادگرایی  عنوان  با  را  خود  ینظریه   که  اسـت  نهادگرایی  پردازاننظریه   از  نیز  ایوانز  هستند. و  )عباسی  اسـت 

 (. 112، ص  1398

  در  برجسته  دیدگاههای  از  یکی  جدید  نظریه نهادگرایی  گفت  توانمی.  است  ردهخو  پیوند  جامعهشناسی  در  سازمانی  نظریه  با  جدید  نهادگرایی

منابع با معناها    اجتماعی،  ساختارهای  است بفهمد  تلاش  در  که  است  جایی  تا  فرهنگ  مقولۀ  بر  دیدگاه  این  ویژة  تأکید  .است  سازمانی  تحلیل

  که   میگیرد  نظر  در   کنش  مناسب  الگوی  ها وهویت   را تولیدکننده منافع،شوند و چه نتایجی بهمراه دارند. این رهیافت نهادها  چگونه متولد می 

  شکلدهنده   نهادها  که   دارد  اهمیت  جهت  آن  از  نونهادگرایی  چهارچوب  در  نهادی  تغییر   .گرفتهاند  شکل  فرهنگی  ـ  اجتماعی  زمینههای  در  خود

مطرح    نهاد  از  خاصی  تعاریف  جدید  نهادگرایی  مختلف  یافتهایره  . شد  خواهد  رفتار  تغییر  به  منجر  نهادی  تغییر  بنابراین  و  هستند  رفتار  به

،  1397سادات،  شود )زاهدی و سرپرست های اجتماعی تعریف میکننده هماهنگیشدن عامل تعیینکنند. در میان متفکران نوگرا، نهادینهمی

 که   کرد  اشاره  ذهنی  هایسازه   فناوری و  نهادهای  دولت،  نهاد  سه  به  نهادی   ماتریس  حوزة  در  توانمی  نوین  نهادگرایی  (. در چهارچوب110ص  

 (: 108،  1396گذارد )نایب و مومنی،  می   جای  بر  بنگاه  سازمان  ویژهبه   اقتصادی  عملکرد  در  مؤثری  بسیار  نقش  نهادها  این  از  یك  هر

  از  و   کندمی  بینیپیش  لقاب  را  اقتصادی  عاملان  رفتار  سو،  از یك   که  است  قوانین  و  قواعد  از  ایمجموعه   شامل:  دولت  نخست، نهاد ➢

  است،   بوده  دولت  سازمان  قانون،  اجرای  و  ایجاد  منشأ  که  ازآنجا  .است  اقتصادی  عاملان  بین  قراردادها  دهندةشکل   مبنای  دیگر،  سوی

   .کنندمی  مبادرت  عمومی  کالای  عرضۀ  به  قانون  طریق  از  ها  دولت  که  است  معنی  بدان  این

 این   که  است  کرده  حرکت  پویاشدن  )پیچیدگی( و  شـدن  بعـدی چند  سمت  به  بشری  تاریخ   رد  مبادلات  فناوری: روند  دوم، نهادهای ➢

  اجتماعی   و  خصوصی  بازدهیهای  بین  همواره  تاریخ،  سراسر  در   که  است  آن  نتیجه  .بشری بوده است  محض  دانش  رشد  نتیجۀ  امر

ها در کار بستن آن  به  ایده  بر  مالکیت  حقوق  تصریح   و  تعیین  مسئله   اینجا،  در  .است  داشته  وجود   عمیق  شکافی  نوآوری،  و  ابداع

از برقراری حقوق مالکیت بر کالاها یا نهادهای منابع بوده   فعالیت اقتصادی است. برقراری حق مالکیت بر توسعه فناوری دشوارتر 
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  منابع  اصلهگرفتنف اصلی دلیل مالکیت، حقوق قبیل این اجرای هایو دشواری   فکری هاینوآوری  دارایی ابعاد  سنجش است. دشواری

صد  بوده  خصوصی  و  اجتماعی ماشین  تا  کشید  طول  سال  است.  اختراع    دورة   همان  این  .شود  نهادینه  هابنگاه  در  بخار  فناوری 

  و   رتبهبندی  نهادهای  شامل  و  تأثیرگذارند  بسیار  تبدیل  و  مبادلاتی  هزینههای  کاهش  نهادهای فناوری بوده است که در   گیریشکل 

  مالکیت   حقوق  نهاد  بوروکراسی،   نهادهای  قرارداد،  تنظیم  نهادهای   بازارکار،  نهادهای  و  انگیزشی  نظام  قواعد  و  انهاده  کیفیت،  تعیین

 هستند.  

  ماهیت  دیگر، دارند؛ بهعبارت را نهاد مفهوم ویژگیهای همان  ذهنی سازههای جدید، نهادگرایی چهارچوب های ذهنی: درسوم، سازه  ➢

   .است  و تدریجی  بطئی  هاسازه   آن  یراتتغی  دلیل  همین  به  و  دارند  تاریخی

 سرمایه اجتماعی و نهادگرایی 

نشان  شواهد نظر  جوامع  پیشرفت  برای  27اجتماعی   انسجام  که  دهدمی   متعددی    سرمایه .  است  مهم  بسیار  توسعه  پایداربودن  و  اقتصادی  از 

است  بلکه  هستند   جامعه  یك  زیربنای  که  نیست  نهادهایی  مجموع  فقط  اجتماعی و  می  نگه  هم  کنار  در  را  هاآن  که  چسبی  )آریکول  دارد 

  باعث  تواندمی  که (  نهادها  و  هاشبکه   مثال  عنوان  به)  گرفت  نظر  در   دارایی  بخشی از  توانمی  را  اجتماعی  سرمایه  .(1615، ص  2015همکاران،  

  نتایج   و  اقدامات  به  دستیابی  و  موجود  اعیاجتم  سرمایه  تقویت  هدف  با (  جمعی  اقدام و  اجتماعی  مشارکت  مثال   عنوان  به)  خدمات جریان  ایجاد

 (. 2، ص  2019شود )هریسون و همکاران،    جامعه

  و   سیاسی  مشارکت  و  هاانجمن   اجتماعی،  هایشبکه   جمعی،  و  فردی  رفتار  )جغرافیایی( و  قلمرو  یك  اجتماعی  و  نهادی  اقتصادی،  ساختارهای

و  ایمنطقه  و  سطح محلی  در  بهبود  و  پاسخ  سازگاری،  در  بلکه  رشد  مسیر  در  زیادی  تأثیر  اجتماعی   های شوک   برابر  در  هاییسیستم  دارند 

  اقتصاددانان   ویژه  توجه  مورد  نهادگرایی  ادبیات  اجتماعی،  سرمایه  بحث  شدن  مطرح  (. با355، ص  2019خارجی هستند )ساباتینو،    اقتصادی

  اقتصادی   وقایع  تبیین  در  مختلف  نظریههای  نقش  بر  تأکید  با  اقتصادی  وتحلیل  تجزیه  نوعی  نهادگرایی  اینکه  خاص  طور  به  گرفته است؛  قرار

  نگاهی  با اما نونهادگرایان رفتند،به شمار می نئوکلاسیك جدی منتقدان از  و بودند  محض اقتصادی  رویکرد  منتقد اولیه نهادگرایان هرچند .است

  که   است  نهاد  نوعی  بازار  میشود،  تلقی  فرااقتصادی  که  ویکردر  این  های اقتصادی هستند. درتحلیل  در  عملگرایانه  رویکردی  به  کاربردیتر قائل

  دولت، مقررات و ایدئولوژی در ارتباط است. بر این   فرهنگ،  مانند  دیگر  مجموعههای نهادی  با  و  است  بسیاری  فرعی  نهادهای  از  متشکل  خود

  نهادی   اقتصاد  نتیجه  در  نهادهاست،  و  ثروت  ساختار  این  بلکه  نیست  منابع  بهینۀ  دهندهتخصیص  و  توزیع  تنظیمکنندة  تنهایی  به  بازار  اساس،

شود. بر  می   نگریسته  آن  تحولات  سیر  و  تاریخ  از  متأثر  اقتصادی واقعیتهای آن  براساس  که  است  اجتماعی  کنترل  یا  اجتماعی تحول  نظریه  یك

دولت اغلب  نهادگرایی،  نگرش  فعالیت مبنای  اندرکار  دست  جنوب  جهان  در  ناکارآمد  توزیعهای  دهنده  های  توسعه  و  تولیدی  تا  هستند  ی 

شود )زاهدی و سرپرست سادات،  ها؛ در نتیجه چنین سازوکاری، ناکارایی و عملکرد نابسامان اقتصادی به روزرسانی میانحصارند تا خالق فرصت

 (. 115، ص  1397

  اخیر،   هایدهه  هستند. در  مناسب  فردی  رفتارهای  درک  برای  اما  گیرند،می   قرار  غفلت  مورد  نهادی  وتحلیلتجزیه  در  غالباً  غیررسمی  نهادهای

  آن،  غیررسمی  نهادهای:  دارد  اشاره  جامعه  غیررسمی  هایویژگی  به  مفهوم  است. این  کرده  پیدا  زیادی  محبوبیت  "اجتماعی  سرمایه"  اصطلاح

ا  اعضای  میان  روابط  در  نفس  به  اعتماد  و  اخلاق  میزان  و  28انجمنی   اساس  و  اجتماعی  شبکه   توپولوژیکی   هایویژگی  دو  جتماعیآن. سرمایه 

  همکاری  برای اراده و ظرفیت و عمومی اعتماد از معینی سطح به و شود،می شامل را جامعه یك در  رایج فرهنگی هایجنبه و اجتماعی ساختار

 (. 2، ص  2020نوبر،  -اوناته و لموس-شود )سوتومی  منجر

علوم ا  حوزه  در  نهادی  عملکرد  کیفیت  در  اجتماعی  سرمایه  سهم   مختلف   سطوح  در  اجتماعی  زندگی  مختلف  مناطق  برای  اجتماعی  دبیات 

، 1980  دهه   بیشتر  و   1970  دهه  در   کهآن  از  (. بعد274، ص  2016است )پیرس و همکاران،    شده  ثبت  ملی  مختلف  مقاطع  در  و  حکومتی

  اصلاحات   موفقیتعدم  یا  موفقیت  و  اقتصادی  سعهتو  روند  بررسی  هنگام  شدند،  رانده  حاشیه  به  حدودی  تا  رشد  و  توسعه  ادبیات  نهادها در
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  خود   اقتصاد  که  بود  کشورهایی  از  بسیاری  ناکامی  نتیجه  حدودی  مساله تا  شدند. این  تبدیل  تمرکز  از  مهمی  منطقه  به  1990  دهه  در  سیاستی

  و   گذارحال   در  اقتصادهای  از  برخی  ،1990  دهه  بخشند. در  تحقق  را   اصلاحات  اینگونه  انتظار  مورد  منافع  تا  بودند  کرده  خصوصی  و  آزاد  را

  اصطلاح اقتصادی، به کلان مشکلات از بسیاری قدرتمند هایدرمان که سیاسی، اصلاحات انجام رغم به لاتین آمریکای و آسیایی کشور چندین

مطالعات  .کردند   تجربه  را  مالی  و  اقتصادی  کلان  هایبحران  شد،می   تصور  29واشنگتن   اجماع   اصلی   عامل  عنوان  به  ادهانه   نقش  بر  اخیر  در 

-است )بالیمون  شده  متمرکز  خاص  مناطق  ماندگیعقب  وضعیت  اصلی  عامل  عنوان  به  همچنین  و  توسعه  اصلاحات  و  هاسیاست   کنندهتعیین

 (. 335، ص  2011لوتز،  

تدار نظام  جامعه همچون  اقتصادی  و  اجتماعی  مسائل  در  اجتماعی  سرمایه  و  نهادگرایی  میان  ارتباط  زمینه  موجود  در  اندکی  مطالعات  کات 

 باشد. ای بین عوامل مذکور میهای ریشههای کلی نشان از وجود همبستگیهست. در این خصوص ادبیات و یافته 

ای به سرمایه اجتماعی و چگونگی تاثیر آن بر اقتصاد پرداختند. این محققین اثر سرمایه اجتماعی بر رشد  ( در مطالعه 1384علمی و همکاران )

دانند. به این معنی که سرمایه اجتماعی با فراهم کردن محیطی آرام و با ثبات از نظر  گذاری میی را از طریق سرمایه اجتماعی بر سرمایهاقتصاد

گذاری، بر  اجتماعی و سیاسی، در مرحله اول بر سرمایه اجتماعی فیزیکی تاثیر گذاشته و در مرحله بعد، از طریق تغییر ایجاد شده در سرمایه

از نهادگرایی قدیم به نهادگرایی جدید  ( در مقاله 1397زاده و شیخی )قاسمگذارد.  د اثر می رش ای به مطالعه نقش سرمایه اجتماعی در گذار 

دهد که سرمایه اجتماعی نقش واسط و میانجی را در گذار از نهادگرایی قدیم به جدید بازی  ای نشان می های کتابخانه نتایج بررسی پرداختند.  

 . ه است. و با توجه به اهمیت نهادها در مطالعه سرمایه اجتماعی، نهادگرایی جدید بیشتر از مطالعات جامعه شناختی تاثیر پذیرفته استکرد

گرفته   پرداختند. نتیجه  30ای به نهادها، سرمایه اجتماعی و تغییر کشاورزی در اروپای مرکزی و شرقی( در مطالعه2004اسلانگن و همکاران )

  هنوز   اروپا،  اتحادیه  در  کشاورزی  هاییارانه   میزان  و  شرقی  و  مرکزی  اروپای  کشورهای  اقتصادهای  در  کشاورزی   اهمیت  به  توجه  ا ب  که  شد

( در  2011لوتز )-است. بالیمون  لازم  شرقی  و  مرکزی  اروپای  کشورهای  اکثر  در  اجتماعی  سرمایه  و  اقتصادی  نهادهای  در  اساسی  هایپیشرفت 

  های که سرمایهدهد مبنی بر اینپرداختند. در نتایج شواهد محکمی ارائه می  توسعه  و  نهادها  اجتماعی مبتنی بر اعتماد،  ای به سرمایهمطالعه

های مدنی این  تر هنگام استفاده از آزادی کند و در سطحی ضعیفنهادها را تقویت می  سیاسی، همکاری   نهادهای  بر  تمرکز  هنگام  اجتماعی

  ها با درآمد یکسان نیست. همچنین، سرمایهنورد سرمایه اجتماعی و نهادها، تاثیرات مثبتی بر درآمد دارند اما روابط آ افتد. هر دو ماتفاق می 

)  انسانی  سرمایه  اثربخشی  در   مثبتی   تأثیر   اجتماعی ژانگ  و  به سرمایه( در مطالعه2015دارد. دانگ    و   نهادی  کیفیت  انباشته،  اجتماعی  ای 

بررسی  از  یشواهد :  اقتصادی  عملکرد پرداختند.    طور به   و  شدت  به  تاریخی  شدهانباشته  اجتماعی  هایسرمایه  که  داد  نشان  تجربی  چین 

است  تأثیر  فعلی  اقتصادی  عملکرد  بر  توجهیقابل این   نهادی  کیفیت  و  فعلی  اجتماعی  هایسرمایه   بهبود  باعث  توانسته  زیرا  گذاشته    شود. 

بخش   هایکنترل  با  استدلال   اقتصادی   هایسیاست   و   تاریخی   اقتصادی  شرایط  طبیعی،  منابع  هوا،  و  آب  جغرافیایی،  اطلاعات  هایچندگانه 

 است.   شدت برقراربه

اثرات تاریخی همیشه ( در مطالعه2016پیرس و همکاران ) ایتالیا: شواهد ماندگار  پایداری مناطق  اجتماعی، عملکرد نهادی و  ای به سرمایه 

شدت با هم مرتبط هستند. آلام و ای بهدهد که تاریخ و سطوح سرمایه اجتماعی معاصر در سطح منطقه شان میبرقرار است؟ پرداختند. نتایج ن

  مستعد   روستایی  خانوارهای  از  تجربی  شواهد:  سازگاری  تصمیم  بر  اجتماعی  سرمایه  و  نهادی  دسترسی  ای به تأثیر( در مطالعه 2016همکاران )

نتایج  خطر پرداختند.  حاکیپژو  مدل  بنگلادش    سرمایه   تأثیر  تحت  توجهی  قابل  بطور  سازگاری  هایاستراتژی   انتخاب  که  است  آن  از  هش 

: ابعاد، نهادها و نتایج پرداخت.  1985-1886ای به سرمایه اجتماعی در ایبار،  ( در مطالعه 2018است. اتزابه )   نهادها  به  دسترسی  و  اجتماعی

 صنعتی   پویایی  درک  به  و  باشدمی  تعامل  رسمی  هایکانال   برای  توجه  قابل  جایگزینی  که  دارد  وجود  غیررسمی  شبکه   یك  که   داد  نشان  شواهد

نینا و همکاران )می   کمك  شهر سیاست    اهداف  به  دستیابی  برای  استراتژیك  ابزاری  عنوان  به  عمومی  ای به تدارکات( در مطالعه2020کند. 

قرار گرفت. این پروژه با هدف   2016برداری در سال شهر روتردام هلند مورد بهره ای در بر این اساس پروژه پرداختند.  31روتردام  تجربه: پایداری
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الگوهای حمل سازی تاثیر فعالیتدرک و بهینه انتشار گازهای گلخانههای تدارکات عمومی بر  های تحویل نوآورانه و  حلای بوده و راه ونقل و 

 ونقل کالا و خدمات ارائه کرده است. پایدار برای حمل 

 ام تدارکات عمومی نظ

 موضوع شود. اینمی اجتماعی کشورها محسوب و اقتصادی توسعه و کالاها در نظارت حیاتی امری تدارکات مؤثر مدیریت دولتی، بخش در

 یهمکار  سازمان گزارش شود. بر اساس می  خدمات و تدارکات کالاها صرف  از بودجه درصد 60 سقف  تا هاپروژه  از در برخی که است علتبدین 

 روکنند، از اینمی  تدارکات تأمین بخش صرف را داخلی تولید ناخالص از درصد 20 تا 12 حدود توسعه حال در اقتصاد، کشورهای توسعه و

 بودجه از  درصد  80 کارفرمایی حدود  های سازمان  در طرفی،  دارد. از  هاهزینه  کاهش شایانی در سهم تدارکات، عملیات  ای حاشیه  دستاوردهای 

نیائی و  است )شخصی  کلیدی بسیار پروژه به اهداف دستیابی در قراردادها مؤثر مدیریت که شودمی بخش خصوصی با قرارداد صرف اهپروژه 

می به(.  4، ص  1397سهرابی،   نظر  به  کلی،  برای سیاست طور  ابزاری  عمومی  تدارکات  نوآوری رسد  موثر جهت  مولد گذاری  تشویق    32های  و 

 (. 1، ص  2020،  33همکاران تجدید صنعت است )تامی و  

(. تدارکات عمومی  6، ص  2019است )بور،    کشور  کل  هایهزینه  کاهش  برای  بهتر،  کیفیت  با  منابع  به  دستیابی  عمومی،  تدارکات  کلی  هدف

و   2.0 وتوسعههای تحقیقدهد. درصد نسبی هزینهتشکیل می OECD( و کشورهای عضو  2017تولید ناخالص داخلی را در اتحادیه اروپا )  13٪

-2010های  ها در سال درصد از بنگاه  34تا    9باشد. بعلاوه، طبق برآوردها  ( می2018سال    OECDدرصد تولید ناخالص داخلی )کشورهای    2.3

درصد گزارش کردند که موافقند   36تا  14کردند و ( عرضه میOECDکالاها یا خدمات را به بخش عمومی )در اروپا و برخی کشورهای  2012

 (.1، ص  2020های نوآوری را به عنوان بخشی از قراردادشان با بخش دولتی انجام دهند )تامی و همکاران،  تفعالی

  شامل   مناقصه،  از  قبل   . مرحله34مناقصه   از  پس  و  مناقصه  مناقصه،پیش :  شودمی  تقسیم  زیر  اصلی  مرحله  سه  به   کلی  طوربه  عمومی  تدارکات

پاتروکو و  می  بازار  تعامل  و   کاربر  نیازهای  تعریف  نیازها،  ارزیابی  مانند  ،تهیه  برای  سازیآماده   و  ریزیبرنامه   در  درگیر  هایفعالیت  کلیه باشد. 

  تعیین   نیازها و مشخصات تدارکات،  ریزیبرنامه :  است  زیر  موارد  شامل  مناقصهپیش   مرحله  هایدارد که فعالیت( اظهار می2017)  35همکاران

اجمالی  نیاز،  مورد  ماتخد  یا  محصول  مشخصات  و  فنی   خصوصیات نهایت  موجود،  هایحلراه   برای  عرضه  بازار  پویش    صلاحیت   ارائه  در 

 کلیه   شامل  است،  مناقصه  از  قبل  مرحله  از  مهمی  نتیجه   که  خدمت،  مناقصه. تعریف  اصلی  اسناد  پردازش  و   سازیآماده   و  مناسب  دهندگانارائه 

تنظیم  می  خدمات  ارائه  تالزاما  تعریف  و  شناسایی  برای  شده  انجام  های فعالیت   این   زیرا  است  مهم  بسیار  خدمت  مشخصات  دقیق  باشد. 

 (.1، ص  2020،  36دارد )هولما و همکاران  تأثیر  خدمات  ارائه  استانداردهای  توسعه  در  مشخصات

 شناسی پژوهشروش

 باشد.  ( می37روش پژوهش از نوع کیفی و اکتشافی است. روش مورد استفاده کیفی روش )تحلیل مضمون

به مضمون  میتحلیل  گرفته  نظر  در  کیفی  تحلیل  در  اساسی  روش  یك  که  عنوان  است  کیفی  تحلیل  روش  نخستین  مضمون،  تحلیل  شود. 

مهارت  روش،  این  زیرا  بگیرند،  فرا  باید  روش پژوهشگران  از  بسیاری  اجرای  برای  که  اصلی  فراهم  های  را  است  لازم  کیفی  تحلیل  دیگر  های 

ها را  ها است. این روش در حداقل خود دادهوشی برای تعیین، تحلیل و بیان الگوهای )مضامین( موجود درون داده آورد. تحلیل مضمون رمی

،  1397های مختلف موضوع پژوهش را تفسیر کند )کمالی، تواند از این فراتر رفته و جنبهکند. اما میسازماندهی و در قالب جزئیات توصیف می

 (. 191ص  
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های نیمه  برای تحلیل دقیق و صحیح ابعاد مساله مورد بررسی جهت ارائه مدل مفهومی پژوهش، نیاز به انجام مصاحبه  در قسمت کیفی پژوهش

از  ساختاریافته با افرادی است که با سرمایه اجتماعی و نظام تدارکات آشنایی داشته و تجربیات لازم را نیز در این زمین کسب کرده باشند.  

باشد که آشنایی لازم با افغانستان می  هایو اساتید دانشگاه   کارشناسان ارشد اداره تدارکات ملیشامل نخبگان،  ش  رو جامعه آماری پژوه این

دهند. در  سرمایه اجتماعی داشته و حداقل دارای مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد و حداقل سه سال سابقه کاری مرتبط دارند، تشکیل می 

یط فوق مصاحبه صورت پذیرفت. جهت مصاحبه تا حد اشباع نظری با این افراد ارتباط برقرار شد. در واقع  نفر از افراد واجد شرا  15مجموع با  

 نظری بوده است.  گیریگیری مورد استفاده در پژوهش کیفی نمونهنمونه 

جمع روش  داده های  شامل  آوری  مصاحبه  اصلی  پروتکل  علمی.  مدارک  و  اسناد  بررسی  و  مصاحبه  از  عبارتند  متناسب  س  6ها  که  است  وال 

 گردید.  ها اضافه میهای دیگری نیز به آن ها، سوال پاسخ 

اند. ایــن دو  های کیفی مطرح کرده( مفهوم قابلیت اعتماد را به عنوان معیاری جایگزین برای روایی و پایایی در پژوهش1994) 38گوبا و لینکلن

،  1395بلیت انتقال، قابلیت اتکا و قابلیت تایید( معرفی کردند )اخلاصــی و همکــاران، پژوهشگر قابلیت اعتماد را در چهار بعد )قابلیت اعتبار، قا

 صورت پذیرفت.  1(. با توجه به ابعاد چهارگانه فوق تایید روایی و پایایی بخش کیفی پژوهش حاضر به صورت جدول  181ص  
 ( بررسی روایی و پایایی در روش تحقیق کیفی 1جدول 

 عملیات پژوهش  بعد ردیف 

 چك شدن نتایج توسط مصاحبه شوندگان  قابلیت اعتبار 1

 توصیف حوزه مورد بررسی و شرکت کنندگان در پژوهش  انتقال پذیری 2

 ها های حاصل شده از مصاحبه مستندسازی داده  قابلیت اطمینان 3

 کدگذاری ثانوی  تاییدپذیری  4

 

 مرتبط و  هاداده  در  الگوی موجود مفهوم  بیانگر  تم، یا  است. مضمون  مبتنی فرآیند کدگذاری  بر  مضمون  تحلیل روش در  اطلاعات  وتحلیلتجزیه

 تفصیلی و  غنی هایبه داده  را متنوع و های پراکندهداده  که است متنی هایداده  تحلیل برای فرآیندی روش، است. این  های پژوهشپرسش  با

برداشت  چهار مرحله طی ای، مشخص،رویه اساس بر  مضامین کند. شبکهمی تبدیل نامرتبط،   ظاهراً اطلاعات از مناسب درک و دیدن متن، 

کند )ابراهیمی  مند مینظام  را زیر فرهنگ مضامین یا سازمان موقعیت، گروه، تعامل، شخص، مندنهایت مشاهده نظام  در اطلاعات کیفی و تحلیل

 (:411، ص  1397علی،  و عین 

 متن(  در موجود کلیدی نکات و پایه )کدها مضامین ➢

 پایه( مضامیه تلخیص و ترکیب  از آمده دستبه  دهنده )مقولاتسازمان  ضامینم ➢

 کل(  یك عنوان به  متن بر  حاکم اصول  دربرگیرنده  عالی فراگیر )مضامین مضامین ➢

 هاتحلیل داده

های حاصل از مصاحبه  تهبندی یافنفر مصاحبه صورت پذیرفت. برای تحلیل و دسته  15شده پژوهش با  در این مطالعه بر اساس پروتکل تدوین

صورت متن کتبی درآمده و سپس با توجه به نکات کلیدی و موارد حائز اهمیت،  ها بهدر این مطالعه از روش تم استفاده گردید. ابتدا مصاحبه 

ها را تشکیل هم، تمای شبیه های مقوله های انتزاعی به نام مفاهیم و مفاهیم مشابه در دستهکدگذاری صورت پذیرفت. طبقات مشابه در دسته

باشند که در مجموع شبکه مضامین حاصل از استخراج عوامل در  مفهوم می  28مقوله و    6های حاصل از مصاحبه در قالب دو تم و  دادند. یافته

 های صورت گرفته شده ارائه گردید. مصاحبه

 الف( تم ابعاد محتوایی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید

کننده  های مذکور تداعیها و رویکردهای متفاوت بوده است. به شکلی ابعاد و مولفههای مختلفی از دیدگاهتماعی دارای ابعاد و مولفهسرمایه اج

باشند. در بخش ادبیاتی نیز موارد متعددی از ابعاد محتوایی سرمایه اجتمــاعی مــورد اشــاره و توجــه قــرار گرفتنــد.  مفهوم سرمایه اجتماعی می

ها کدهای متعددی را در این خصوص استخراج کرده که در مجموع تم ابعــاد محتــوایی ســرمایه اجتمــاعی بــا رویکــرد  انجام مصاحبه  محقق با
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هایی تشکیل شده است که  شوندگان بوده و از مقولههای انجام شده مورد توجه مصاحبهاین تم در مصاحبهدهند.  نهادگرایی جدید را تشکیل می

دسته مقوله سرمایه ساختاری، ســرمایه    4عامل( دست یافته که در    73کد )  332از انجام مصاحبه در رابطه با این تم به  در مجموع محقق پس 

مــداری،  دسته مفهومی قرار گرفته که مفــاهیم مربوطــه بطــور خلاصــه عبارتنــد از قــانون  20شناختی، سرمایه ارتباطی و سرمایه حمایتی و در  

ها، دیــن و ایــدئولوژی، نمادهــا، اعتمــاد، روابــط  یزان هزینه، کاهش هزینه مبادله، قواعد رفتاری، هنجارها، ارزشهای اجتماعی، مامنیت، رسانه

ای  متقابل، مشارکت، آگاهی عمومی، اخلاق، مسئولیت اجتماعی، حمایت حقوقی و قضایی، حمایت اجتماعی، حمایت اطلاعاتی و حمایت حرفه

 باشند.می

 
 دهنده تم ابعاد محتوایی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید لهای تشکی( دسته3-4جدول 

 کدها  مفاهیم هامقوله

ی 
تار
اخ
 س
یه
رما
س

 

 1C1-2C1-2C2-4C1-5C3-6C5-8C2-9C1-9C4-10C1-12C2-13C3-14C1-15C6  مداری قانون

  -1C4-1C5-2C5-3C1-4C3-5C2-6C3-6C4-8C1-9C3-10C2  امنیت 

 10C3-11C2-12C3-13C4-14C3-15C2 
 -1C2-1C3-2C3-2C4-3C2-4C4-5C1-6C1-8C3-9C5–9C6    های اجتماعیرسانه

 10C4-11C3-11C4-12C1-13C5-14C7 
 1C7-2C9-3C3-3C4-5C6-5C7-6C6-8C6-8C7-9C2-10C6- 11C5-12C5-13C2-14C4  میزان هزینه

 -1C6-2C7-3C5-4C5-5C8-5C9-6C7-6C8-8C5-9C7-10C7  کاهش هزینه مبادله 

 10C8-11C6-12C7-13C6-14C5-15C3-15C4 

ی
خت
شنا
ه 
مای
سر

 

 -1C8-1C9-2C6-3C7-3C8-5C4-6C2-7C3-8C4-9C8-9C9  قواعد رفتاری 

 10C9-11C7-11C8-12C6-13C7-14C8-15C5-15C7 
 -1C11-2C13-3C9-3C10-4C6-5C5-7C5-8C8-8C9-9C12  هنجارها 

 10C5-12C8-12C9-13C8-14C6-15C8 
 -1C10-2C10-3C11-3C12-4C2-5C10-5C11-6C13-7C2  هاارزش 

 8C10-8C11-9C10-10C12-11C9-12C4-13C12-14C9- 15C1-15C9 
 2C8-3C6-4C11-5C17-5C18-6C9-6C10-7C4-8C15-9C11  دین و ایدئولوژی 

 -9C14-10C13-11C10-12C12-13C9-14C12-15C12 
 -1C13-2C11-2C12-3C15-4C15-5C20-6C15-7C13  نمادها 

 8C16-9C15-10C10-12C13-13C13-14C11 

ی 
اط
رتب
ه ا
مای
سر

 

 1C12-2C14-2C15-3C16-3C17-4C12-4C13-5C12-6C14  اعتماد 

 7C1-8C14-9C13-9C16-10C11-11C11-12C14-12C15- 13C11-14C14-14C15-15C10 
 -1C14-2C16-3C18-5C14-6C16-6C17-7C14-8C17-9C17  روابط متقابل

 9C18-10C14-11C12-12C11-13C1-14C16-14C17-15C11 
 -1C16-2C17-2C18-3C13-5C15-6C11-6C12-7C7-8C12  مشارکت

 8C13-9C19-10C16-12C10-13C14-14C13-15C13-15C14 
 -1C17-2C20-3C14-4C7-7C8-9C20-10C15-11C1-12C17  آگاهی عمومی 

 13C15-14C2-15C16-15C17 
  1C15-2C19-3C19-3C20-4C8-4C9-6C18-7C6-7C9-7C10  اخلاق

 8C18-9C21-10C18-11C14-12C16-13C16-14C10-15C15 
 -1C18-1C19-2C22-3C22-4C12-5C21-7C12-8C19-9C22  مسئولیت اجتماعی 

 10C20-12C18-13C17-14C19-15C19 

ی 
ایت
حم
ه 
مای
سر

 

 -1C21-2C21-3C21-4C14-5C16--5C19-7C15-7C16-8C21  حمایت حقوقی و قضایی 

 9C24-10C17-11C15-12C20-13C10-14C18-15C18 

 -1C22-2C24-3C23-4C10-5C13-6C20-6C21-7C18-7C19  حمایت اجتماعی 

 8C22-9C25-10C23-10C24-11C16-12C21-13C19-14C21 -15C21-15C22 

 -1C23-1C24-2C25-3C26-4C18-5C24-8C23-9C26-9C27  حمایت اطلاعاتی 

 10C22-12C22-13C20-13C23-14C24-14C25-15C24 
 -1C25-3C27-4C19-4C20-6C24-7C21-8C25-10C26  ای فهحمایت حر

 11C18- 12C24-12C25-13C24-13C25-14C27-15C25 

 

 ( سرمایه ساختاری1

  نخستین مقوله تم ابعاد محتوایی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید، سرمایه ساختاری است. سرمایه ساختاری به پیکربندی پیونــدها

ای و تنظــیم  هــایی همچــون ارتبــاط و پیونــدهای شــبکهیژگیبــه عنــوان وعی اشاره دارد. در مجموع سرمایه اجتمــاعی را درون سرمایه اجتما

کنند. نخســتین دســته مفهــومی مقولــه ســرمایه ســاختاری بــا رویکــرد  های مورد نیاز برای ساخت و تقویت سرمایه اجتماعی تعریف میشبکه
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شــوندگان در ایــن خصــوص  مداری اشاره داشتند. برخی مصاحبهکد به قانون  14نفر و   12ست که تعداد مداری انهادگرایی نوین تاکید بر قانون

 بیان کردند:

باشــد )رعایــت  وجود روحیه جمعی و برخورداری از همبستگی اجتماعی در بین اشخاص نوعی الزام به رعایــت قــانون در جامعــه می ➢

 قانون(.

 باشد )باور به قانون(.  ور به قانون میشکل درست و صحیحی از با دیگران بودن، با ➢

 دهنده تعهد به قوانین موجود است )تعهد به قانون(.پذیرش اشخاص حقیقی و حقوقی نشان ➢

 باشیم )رعایت عدالت(.در پذیرش و تبعیت از قوانین حقوقی و اجتماعی به دنبال رعایت عدالت میان خود و سایرین می ➢

کد بــه مفهــوم امنیــت    17نفر و    14باشد که تعداد  ختاری با رویکرد نهادگرایی نوین توجه به امنیت میدومین دسته مفهومی مقوله سرمایه سا

 شوندگان در این زمینه بیان داشتند:اشاره داشتند. بعضی از مصاحبه

 باشد )کاهش ترس عمومی(.های اجتماعی کاهنده ترس عمومی میوجود مجموعه ➢
 بخشد )معنابخشی فردگرایی(.ها میان اعضا به فردگرایی معنای بیشتری میبه تفاوت  بخشیبودن در کنار دیگران، ضمن تنوع ➢
 بخش جامعه است )دموکراسی(.نظر از طریق دموکراسی آرامشها و رسیدن به اجماعپذیرش تفاوت ➢
 .های متفاوت از طریق پاسخگویی به نظرات و نقدها لازمه امنیت اجتماعی است )پاسخگویی(توجه به خواسته ➢

کــد بــه    17نفــر و   13اســت کــه تعــداد  های اجتمــاعیرسانهبر  دیتاک نینو یینهادگرا کردیبا رو یساختار هیمقوله سرما ی بعدیدسته مفهوم

 :موارد زیر اشاره کردند  زمینه  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  های اجتماعیرسانه

 ها(.باشد )نقش رسانههای اجتماعی میساختارددهی به روابط اجتماعی در شرایط اجتماعی نوین متکی به نقش رسانه ➢
 های اجتماعی برقراری تعامل و دسترسی به منابع اجتماعی را آسان ساخته است )دسترسی آسان(.رسانه ➢

 ها(.عی و بطور کل توسعه اجتماعی است )سانسور رسانههای اجتماها در عصر جدید محدودکننده توسعه سرمایهسانسور رسانه ➢

 ها(.یابد )باور مردم به رسانهها افزایش میها همراه با باور مردم به رسانهقدرت و گستره تاثیرگذاری و ارزشمندی رسانه ➢

کــد بــه    15نفــر و    12کــه تعــداد    باشدمی  هانگاه به میزان هزینه  نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  یساختار  هیمقوله سرما  از یدسته مفهومچهارمین 

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  میزان هزینه

 میزان هزینه پرداختی برای گسترش روابط اجتماعی، مورد توجه رویکردهای نوین است )میزان هزینه(. ➢
 کند )بودجه(.ر نظر گرفته شده نمود پیدا مینحوه و چگونگی تعاملات اجتماعی، متناسب با بودجه د ➢
 به میزان تخصیص هزینه دارای سرمایه نزد دیگر افراد حقیقی و حقوقی داریم )تخصیص(. ➢

کاهش  کد به    18نفر و    14است که تعداد    کاهش هزینه مبادلهبر    دیتاک  نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  یساختار  هیمقوله سرما پنجم یدسته مفهوم

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  لههزینه مباد

 پایداری روابط منوط به تسهیل کنش اجتماعی است )تسهیل کنش اجتماعی(. ➢

 کسب منفعت در تعاملات با دیگران مورد نظر ماست )کسب منفعت(. ➢

 اشد )فراوانی تبادلات اجتماعی(.بهای اجتماعی میافزایش فراوانی تبادلات اجتماعی کاهنده هزینه ➢

 

 ( سرمایه شناختی2

سرمایه شناختی بر اساس ادبیات نظری  . باشدمی شناختی هیسرما ،یی جدیدنهادگرا کردیبا رو یاجتماع هیسرما ییمقوله تم ابعاد محتوا دومین

هــا را بــرای اعضــای شــبکه اجتمــاعی  و ارزش  ، بینش مشترکی از اهدافشناخت است که با استفاده از زبان مشترکدهنده سطح موجود نشان

  کــردیبــا رونماید. اولــین دســته مفهــومی مقولــه ســرمایه شــناختی کند و مقدمات فعالیت بهینه آنان در نظام اجتماعی را فراهم میفراهم می

 ن در این زمینه بیان داشتند:کد به قواعد رفتاری پرداختند. مصاحبه شوندگا  19نفر و    14قواعد رفتاری است که تعداد    نینو  یینهادگرا
 احترام به باورهای سایرین مبنای درک و شناخت یك مجموعه اجتماعی است )احترام به باورهای سایرین(. ➢

 تواند شناخت از شرایط اجتماعی یك جامعه را بهبود بخشد )باور به رعایت عرف(.باور به رعایت عرف می ➢

 همراه دارد )همراستایی رفتار با نگرش(.ملات اجتماعی انعکاس صحیح از اجتماع را بههای مطرح در تعاهمراستایی رفتارها با نگرش ➢

 شود )رعایت قوانین(.یك مجموعه اجتماعی با رعایت قوانین توسط اعضاء به سایرین شناسانده می ➢
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اشــاره    هنجارهــاکــد بــه    16نفــر و    13د  است که تعدا  هنجارهابر    دیتاک  نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  شناختی هیمقوله سرما یبعد یدسته مفهوم

 اشاره کردند:  ریموارد ز  مورد به  نیشوندگان در امصاحبه  یداشتند. برخ

 جویی(.  جویی مورد قبول جمعی اعضاست )سطح صرفهنحوه استفاده از منابع اجتماعی در شبکه روابط اجتماعی بیانگر سطح صرفه ➢

 هاست )غرور(.عد هنجاری اجتماعی آنغرور اجتماعی افراد در پایبندی به اصول و قوا ➢

 های اجتماعی یه مجموعه اجتماعی است )احترام به دیگران(.احترام به دیگران از شناسه ➢

 دهد )نوآوری(.تداوم تعاملات اجتماعی در شرایط مدرن اجتماعی با نوآوری خود را نشان می ➢

پــذیرد )ســطح  هــای تخصصــی صــورت مییلات و حوزههای اجتماعی متناسب با ســطح تحص ــپذیرش اعضای اجتماعی در مجموعه ➢

 تحصیلات(.

اشــاره    هــاارزشکد به    19نفر و    15که تعداد    است  هاارزشبه    توجه  نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  شناختی هیاز مقوله سرما یدسته مفهوم سومین

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یداشتند. برخ

 های مشترک(.افتد )ارزشهای مشترک در یك مجموعه اجتماعی شناسایی آن مجموعه موثرتر اتفاق مید ارزشبا توجه به وجو ➢

 گیری تبادلات اجتماعی می باشد )وجود روحیه تعاون(.وجود روحیه تعاون از مبانی ارزشی شکل ➢

باشــد  بر کرامت انسانی توسط کلیه اعضا می های انسانی در حد زیادی تداعی باورهای اجتماعی و مجموعهروابط اجتماعی در شبکه ➢

 )باور بر کرامت انسانی(.

 ای روابط اجتماعی است )خوب و بدها(.های پایهخوب و بدهای جامعه امروزی از شناسه ➢

کــد بــه    17  نفــر و  14کــه تعــداد    باشدیم  دین و ایدئولوژیتوجه به    نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  شناختی  هیمقوله سرما  یدسته مفهوم چهارمین

 داشتند:  انیب  نهیزم  نیشوندگان در ااز مصاحبه  یاشاره داشتند. بعض  دین و ایدئولوژیمفهوم  

 وجود اشتراک در باورهای دینی درون یك مجموعه اجتماعی نقش مهمی برای شناخت آن مجموعه دارد )باورهای دینی(. ➢

 قاید مذهبی(.افتد )عتبادلات اجتماعی در کنار عقاید مذهبی موثرتر اتفاق می ➢

شود )پایبندی و تعهد به  در حد زیادی پایبندی و تعهد به دین موجب درک و تعامل موثر اعضای یك مجموعه نسبت به یکدیگر می ➢

 دین(.

اشاره   نمادهاکد به  14نفر و  13که تعداد  باشدیم توجه به نمادها نینو یینهادگرا کردیبا رو شناختی هیاز مقوله سرما یدسته مفهوم  پنجمین

 اشاره کردند:  ریموارد ز  خصوص به  نیشوندگان در امصاحبه  یداشتند. برخ

هــا و برنــدهای  ها و برندهای مشترک اجتماعی، معنــای ارزشــمندتری خواهــد داشــت )نامشناخت و همکاری با دیگران همراه با نام ➢

 مشترک(.

 گردد )نمادها(.ی مشترک برمیها به نمادهاسطح شناخت و درک اعضای اجتماعی یك مجموعه در شناخت آن ➢

 های اجتماعی(.ها و نشانهتوانند انسجام بیشتری ایجاد کنند )سمبلهای اجتماعی میها و نشانهدر یك مجموعه اجتماعی، سمبل ➢

 

 ( سرمایه ارتباطی3

دهنده  ایه ارتباطی به صورت کلی نشانسرم  .است  ارتباطی  هیسرما  ،یی جدیدنهادگرا  کردیبا رو یاجتماع هیسرما ییمقوله تم ابعاد محتوا سومین

  نینــو  یینهــادگرا  کردیبا روهای اجتماعی اشاره دارد. اولین دسته مفهومی مقوله سرمایه ارتباطی  ، انتظارات و اعتماد در مجموعهتعهداتمیزان 

 زیر را بیان داشتند:اند. مصاحبه شوندگان در این خصوص جملات  کد به اعتماد پرداخته  21نفر و    15اعتماد است که تعداد  
نماید )اعتمــاد بــه  سطح بالای اعتماد اجتماعی به دیگران، قابلیت اتکای اجتماعی مناسبی برای اشخاص حقیقی و حقوقی ایجاد می ➢

 دیگران(.

 ها و بهبود تعامل سازنده است )اعتماد به نزدیکان و بستگان(.اعتماد به نزدیکان و بستگان مبنایی برای درک آن ➢

 نماید )پایبندی به صداقت(.تر میپایبندی به صداقت در قبال دیگران، بودن در یك مجموعه اجتماعی را اثربخشپذیرش و   ➢

 بخش روابط اجتماعی با آنان است )اعتماد به دقت و صحت کار دیگران(.اعتماد به دقت و صحت کار دیگران، توسعه ➢

کــد بــه مفهــوم   17نفــر و  14که تعداد  باشدیم روابط متقابلتوجه به  نینو ییگرانهاد کردیبا رو ارتباطی هیمقوله سرما یدسته مفهوم نیدوم

 داشتند:  انیب  نهیزم  نیشوندگان در ااز مصاحبه  ی. بعضکردنداشاره    روابط متقابل
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 ان(.نماید )دوستی با همکاریافتنی میدر یك مجموعه سازمانی )و اجتماعی( دوستی با همکاران، تحقق اهداف سازمانی را دست ➢

 باشد )روحیه گذشت و فداکاری(.دهنده روابط پایدار میروحیه گذشت و فداکاری در تعاملات اجتماعی، شکل ➢

 باشد )باور کمك به دیگران(.رسیدن به اهداف جمعی مستلزم پذیرش و درک باور کمك به دیگران می ➢

اشــاره    مشــارکتکــد بــه    17نفر و  13است که تعداد  مشارکتبر  دیتاک نینو یینهادگرا کردیبا رو ارتباطی هیمقوله سرما یبعد یدسته مفهوم

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یداشتند. برخ

 های جمعی(.گیریباشد )تصمیمهای جمعی مثمرثمر میگیریبرای حل مسائل اجتماعی پذیرش و همکاری در تصمیم ➢

 های سازمانی(.های سازمانی نیاز هست )شرکت در فعالیتها، شرکت در فعالیتی در سازمانمندی از بعد انسانی و اجتماعبرای بهره ➢

 صادقانه(.  صادقانه باید صورت پذیرد )همکاری  های اجتماعی، همکاریبرای رفع و حل مشکلات جمعی در مجموعه ➢

آگاهی  کد به    13نفر و    12که تعداد    باشدیم  آگاهی عمومیبه  نگاه    نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  ارتباطی  هیاز مقوله سرما  یدسته مفهوم  نیچهارم

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  عمومی

 باشد )شناخت مسائل عمومی(.شناخت مسائل عمومی جامعه در پذیرش و فهم کمبودهای اقتصادی و اجتماعی حائز اهمیت می ➢

 باشد )توان تولید اطلاعات(.اجتماعی در تبادلات اجتماعی به توان تولید اطلاعات مرتبط میارتقای سطح سرمایه   ➢

بــودن اطلاعــات  بودن اطلاعات دریــافتی ربــط دارد )درک واقعیهای دولتی به درک واقعیصحت تعاملات اجتماعی بویژه در سازمان ➢

 دریافتی(.

اشاره داشــتند.    اخلاقکد به    18نفر و    14است که تعداد  اخلاقبر  دیتاک نینو یینهادگرا کردیبا رو ارتباطی هیپنجم مقوله سرما یدسته مفهوم

 اشاره کردند:  ریموارد زبه    نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یبرخ

 سازد )الزام به رفتار اخلاقی(.تعاون و سازندگی اجتماعی موجود در تعاملات اجتماعی، الزام به رفتار اخلاقی را عملی می ➢

جای بــاور بــه  پذیرش مسائل جمعی اخلاقا باید اذعان داشت که باور به جمع بر باور به فرد )خود( ارجحیت دارد )باور به جمع بهدر  ➢

 فرد(.

 بودن در برابر دیگران(.بودن در برابر دیگران ضروری است )مسئولبرای پیشبرد اهداف در زمینه مسائل اجتماعی مسئول ➢

کد بــه    14نفر و    13که تعداد    باشدیم  مسئولیت اجتماعیتوجه به    نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  یشناخت  هیسرما  از مقوله یدسته مفهوم ششمین

 اشاره کردند:  ریخصوص به موارد ز  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  مسئولیت اجتماعی

 بند باشند )پایبندی به اصول اجتماعی(.بویژه اشخاص حقوقی برای عضویت اثربخش در جامعه باید به اصول اجتماعی پای ➢

 کمك به جامعه در جهت توسعه پایدار پرداختن به تعهدات سازمانی در تحقق رسالت اجتماعی است )تعهد به رسالت اجتماعی(. ➢

افع  منافع اجتماعی در جامعه فراتر از اهداف سازمانی در نهادهای خدماتی دولتــی بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد )پــرداختن بــه من ــ ➢

 اجتماعی(.

 

 ( سرمایه حمایتی4

این مقولــه بیشــتر مســتخرج از مفــاهیم   .است حمایتی هیسرما ،یی جدیدنهادگرا کردیبا رو یاجتماع هیسرما  ییمقوله تم ابعاد محتوا  چهارمین

باشــد.  از اعضــای خــود میهای اجتماعی دهنده بعد حمایتی و پشتیبانی مجموعباشد نشانها در مطالعه حاضر برای محقق میحاصله مصاحبه

ای بــرای انعکــاس واضــح و عینــی اهمیــت  های اجتماعی دارای نظام تشــکیلاتی بــوده و زمینــهمقوله مذکور بیشتر در فضای سازمانی و تشکل

تماعی از  های اجها و مجموعهتوان سطح حمایت و پشتیبانی تشکلهای اجتماعی است. سرمایه حمایتی را در مجموع مینهادگرایی در مجموعه

نفــر و    14حمایت حقوقی و قضایی است کــه تعــداد    نینو  یینهادگرا  کردیبا رواولین دسته مفهومی مقوله سرمایه حمایتی  اعضای خود دانست. 

 شوندگان در این خصوص جملات زیر را بیان داشتند:اند. مصاحبهکد به حمایت حقوقی و قضایی پرداخته  16

باشــد )محافظــت از  صورت موازی و همزمان اثربخش میی در محافظت از منافع فردی و جمعی بههای تشکیلاتوجود قوانین و رویه ➢

 منافع فردی و جمعی اعضا(.

 شدن چارچوب کاری(.پذیرد )تعریفهای تشکیلاتی صورت میشده، وظایف فردی در نظامهای کاری تعریفبا وجود چارچوب ➢

های  شود )تعیین دامنه مســئولیتهای فردی اعضا روشن میانی دامنه مسئولیتدر تعاملات اجتماعی یك مجموعه اجتماعی و سازم ➢

 فردی(.
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گــردد )حفــو حقــوق مالکیــت  ها بــرای افــراد محفــو  میگیری مناسبات جمعی اجتماعی حقوق معنوی و مالکیت نوآوریبا شکل ➢

 معنوی(.

حمایــت  کــد بــه   19نفر و  15است که تعداد حمایت اجتماعی بر  دیتاک نینو یینهادگرا کردیبا رو حمایتی هیمقوله سرما یبعد یدسته مفهوم

 اشاره کردند:  ریموارد ز  مورد به  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخاجتماعی  

 گردد )تسهیل کنش اجتماعی(.های اجتماعی تسهیل میهای تشکیلاتی، کنشدر ارتباطات و تعاملات اجتماعی درون مجموعه ➢
 عی یك از مبناهای اساسی تداوم روابط اجتماعی است )نظم اجتماعی(.بخشی اجتمانظم ➢

 پذیرد )ترویج همکاری(.در تعاملات اجتماعی، ترویج همکاری صورت می ➢

 افزایی اجتماعی(.کند )همافزایی اجتماعی برای افراد ایجاد میافزایش روابط اجتماعی در بین اعضای یك مجموعه اجتماعی هم ➢

 افتد )تولید سرمایه اجتماعی(.های اجتماعی، تولید سرمایه اجتماعی برای طرفین اتفاق میضای مجموعهدر روابط میان اع ➢

حمایت  کد به    16نفر و    13که تعداد    است  حمایت اطلاعاتیبه    توجه  نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  حمایتی  هیاز مقوله سرما  یدسته مفهوم سومین

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیوندگان در اشمصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  اطلاعاتی

 شود )دسترسی به اطلاعات(.ای از اطلاعات مقدور میدر روابط اجتماعی دستیابی به مجموعه ➢

 افتد )شناخت مسائل عمومی(.تر اتفاق میشناخت مسائل عمومی در بستر روابط اجتماعی کارآتر و اثربخش ➢

 گیرد )شناخت قواعد جمعی(.یش تبادلات اجتماعی شکل میدرک و شناخت قواعد جمعی همراه با افزا ➢

گیرد )تبادل  تر صورت میتر و راحتهای اجتماعی سریعها و مجموعهتبادل و انتقال اطلاعات در فضاهای رسمی و غیررسمی تشکل ➢

 و انتقال اطلاعات(.

کــد بــه    15نفــر و    12کــه تعــداد    باشــدیمای  حمایت حرفهه  توجه ب  نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  حمایتی  هیمقوله سرما یدسته مفهوم نیچهارم

 داشتند:  انیب  نهیزم  نیشوندگان در ااز مصاحبه  یاشاره داشتند. بعض  ایحمایت حرفهمفهوم  

 ای(.های حرفهافتد )استانداردسازیای اتفاق میهای حرفههای اجتماعی، استانداردسازیدر مجموعه ➢

 ای(.یابد )انتقال تجربیات حرفهنوع در تبادلات اجتماعی انتقال میهای هموعهای به افراد و مجمتجربیات حرفه ➢
پــذیرد )توانمندســازی  ها و تشکیلات تخصصی در طی زمان صــورت میتوانمندسازی تخصصی در سایه همکاری و تبادل با مجموعه ➢

 تخصصی(.
 ای(.شود )بروزرسانی دانش و مهارت حرفهای میحرفه  های تخصصی همراه با بروزرسانی دانش و مهارتتبادلات اجتماعی در تشکل ➢

 

 ب( تم ابعاد عملکردی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید

الخصوص این که ســرمایه اجتمــاعی در وضــعیت و  باشد. علیهای محتوایی دارای ابعاد عملکردی نیز میسرمایه اجتماعی علاوه بر ابعاد و جنبه

های پژوهشی اخیر نیز مورد اشاره و توجه قرار گرفته و همچنین  ازمانی مورد توجه قرار گیرد. این مساله در برخی از مدلشرایط تشکیلاتی و س

اند. بنابراین  شوندگان نیز تاکیدات خاصی بر ابعاد عملکردی سرمایه اجتماعی داشتهها نیز مواجه شده و مصاحبهمحقق با این مساله در مصاحبه

مدل سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید در بخش تــدارکات کشــور افغانســتان، ابعــاد عملکــردی ســرمایه اجتمــاعی    تم دوم مطرح در

هایی تشکیل شده است که در مجموع محقــق پــس از  شوندگان بوده و از مقولههای انجام شده مورد توجه مصاحبهاین تم در مصاحبهباشد. می

دســته    8دســته مقولــه عملکــرد نهــادی و عملکــرد ابــداعی و در    2یافته که در  عامل( دست 33کد ) 141تم به  انجام مصاحبه در رابطه با این

  اجتمــاعی، عملکــرد یابی، عملکــردیــابی، فرصــتگیری، کنتــرل، منبعتصــمیممفهومی قرار گرفته که مفاهیم مربوطه بطور خلاصه عبارتنــد از 

 باشند.میرایی  اج  حقوقی و عملکرد  و  سیاسی  اقتصادی، عملکرد
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 دهنده تم ابعاد عملکردی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید های تشکیل( دسته4-4جدول 

 کدها  مفاهیم هامقوله

ی
داع
د اب
کر
مل
ع

 

 -1C26-2C26-3C28-3C29-4C21-4C22-5C25-5C26-6C22  گیریتصمیم 

 7C17-8C26-8C27-9C29-9C30-10C25-11C19-12C26- 13C22-15C26-15C27 
 -1C27-1C28-2C23-4C13-5C22-6C25-6C26-7C11-7C13  کنترل 

 9C23-10C19-11C13-12C19-13C18-14C26-15C20 
 1C20-1C22-2C27-4C16-4C17-5C27-6C19-8C20-10C21  یابی منبع

 12C23-13C26-13C27-14C22-14C23-15C28 
 -1C29-1C30-2C29-3C30-3C31-4C24-5C28-6C23-7C12  یابیفرصت

 8C28-8C29-9C32-9C33-10C27-11C17-12C27-13C21-14C20 

ی 
اد
 نه
رد
لک
عم

 

 1C31-1C32-2C30-2C31-3C24-3C25-4C25-4C26-5C30  عملکرد اجتماعی 

 -6C27-7C20-7C22-8C30-8C31-9C28-10C28-11C20- 

 12C28-13C28-14C29-15C23 
 -1C34-1C35-2C32-2C33-3C32-3C33-4C23-5C29-6C28  اقتصادی عملکرد 

 7C23-8C32-8C33-9C34-10C29-11C21-12C29-13C29 
 -1C33-2C28-3C34-4C27-5C31-5C32-6C30-6C31-7C24  سیاسی و حقوقی عملکرد 

 7C25-8C24-9C35-9C36-10C30-11C23-12C32-13C30-15C29 
 -1C36-2C34-3C35-4C28-5C23-6C29-7C26-8C34-8C35  عملکرد اجرایی

 9C31-10C31-11C22-11C24-12C30-14C28 
 

 ( عملکرد ابداعی1

دهنده  توان بیان کرد که این مقوله نشــانمی .است عملکرد ابداعی ،یی جدیدنهادگرا کردیبا رو یاجتماع هیسرما عملکردیمقوله تم ابعاد  اولین

باشــد. طبــق تحلیــل کلــی  می  های اجتمــاعیرویکرد نوآورانه و ابداعی سرمایه اجتماعی در حل مسائل اجتماعی و کسب اهداف جمعی تشــکل

های حاصل  دهد که نوآوریآوری شده، مقوله عملکرد ابداعی سرمایه اجتماعی آن بخش از این سرمایه را توضیح میهای جمعمحقق از مصاحبه

گیری،  بارتند از تصمیمباشد که عدسته مفهومی می  4کنند. این مقوله دارای  از تبادلات و روابط اجتماعی در حل مسائل اجتماعی نمود پیدا می

  توجــه بــه  نینــو  یینهــادگرا  کــردیبــا روعملکرد ابداعی ســرمایه اجتمــاعی  مقوله    یدسته مفهومباشد. اولین  یابی مییابی و فرصتکنترل، منبع

از    ی. بعض ــاشــاره داشــتندگیری تصــمیمکد به مفهوم  20نفر و  14تعداد گیری است. در خصوص بعد عملکرد ابداعی سرمایه اجتماعی تصمیم

 داشتند:  انیب  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه

 سازی(.باشد )ابزار تصمیمسازی میهای اجتماعی، ابزاری برای تصمیمها و مجموعهتوسعه روابط و تبادلات اجتماعی در تشکل ➢

بینــی و حــل  همراه دارد )پیشبینی و حل تعارضات را بــههای اجتماعی در بین افراد مختلف در نهایت پیشو بستانبرخوردها و بده ➢

 تعارضات(.

 نظر(.های بروز سرمایه اجتماعی است )ایجاد اتفاقهای اجتماعی از زمینهبندی نظرات و ایجاد اجماع و توافق نظر در تشکلجمع ➢

و ســوی    دهی نظــرات بــه ســمتتوان انتظــار جهــتهای رسمی و غیر رسمی از افراد انسانی، میگیری اجتماعات و مجموعهبا شکل ➢

 دهی نظرات(.خاصی را داشت )جهت

  یاشاره داشتند. برخ  کنترلکد به    16نفر و   13که تعداد  است کنترلبه  عملکرد ابداعی سرمایه اجتماعی توجهاز مقوله  یدسته مفهوم دومین

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه

 گردد )خودکنترلی اعضاء(.از بین رفته و خودکنترلی اعضاء حاکم میهای رسمی  در تبادلات و روابط اجتماعی کنترل ➢

توانند بر مجموعه حاکم )دولت یا مدیریت( تاثیرگذار باشند )توان تاثیر بــر  اجتماعات انسانی در سطوح مختلف سازمانی و جامعه می ➢

 مجموعه حاکم(.

گــردد )هدفمندســازی ســاختارهای  ی، هدفمنــد میهای اجتماعی با گسترش تجــانس و همبســتگی اجتمــاعساختاربندی مجموعه ➢

 اجتماعی(.

 باشد )بازخورد تشکیلاتی(.اجتماعی، شناخت و پیگیری مسائل و نواقص مطرح در تشکیلات مربوطه میای و درونهای پایهاز سرمایه ➢

کــد    15نفــر و    12است که تعداد    یابیمنبع  توجه به  نینو  یینهادگرا  کردیبا روعملکرد ابداعی سرمایه اجتماعی  از مقوله    یدسته مفهوم نیسوم

 اشاره کردند:  ریموارد ز  نهیزم  نیشوندگان در امصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  یابیمنبعبه  

 شدن به انواع سرمایه(.ها را دارد )تبدیلمنابع و روابط اجتماعی قابلیت تبدیل به سایر انواع سرمایه ➢
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 سازد )بسیج منابع(.های مختلف در دسترس را فراهم میاز منابع و سرمایهتبادلات اجتماعی موجبات بسیج و استفاده   ➢

شــود  سازی تدارکات توســط اعضــاء در آن مجموعــه را موجــب میای اجتماعی، آمادهها و نیازهای مطرح در مجموعهدرک خواسته ➢

 سازی تدارکات(.)آماده

ســازد  های موجود برای پیشبرد اهــداف خــاص را آشــکار میفیتهای لازم از منابع و ظرهای اجتماعی لزوم اختصاص سهمیهتشکل ➢

 ها(.  )اختصاص سهمیه از ظرفیت

کد به   18نفر و  14است که تعداد  یابیفرصتبر  دیتاک نینو یینهادگرا کردیبا روعملکرد ابداعی سرمایه اجتماعی مقوله   چهارم  یدسته مفهوم

 اشاره کردند:  ریبه موارد ز  نهیزم  نیا  شوندگان درمصاحبه  یاشاره داشتند. برخ  یابیفرصت

 مناسبات اجتماعی در تسهیل انتشار نوآوری نقش مهمی دارند )تسهیل انتشار نوآوری(. ➢

یابــد  ای و تخصصی در بستری اجتماعی تحقق میهای اجتماعی با شناخت مسائل حرفههای مهم در سرمایهمساله شناسایی فرصت ➢

 ها(.)شناسایی فرصت

 ها(.تر دارند )استفاده بهینه ظرفیتها استفاده بهینههای فردی دارای از ظرفیتجتماعی نسبت به حرکتهای امجموعه ➢
باشــد )تحلیــل  تحلیل خلاقانه اطلاعات موجود و اتخاذ رویکردهای مناسب در فضای نهــادی دارای اعتبــار و ارزش قابــل اعتمــاد می ➢

 خلاقانه اطلاعات(.
 

 ( عملکرد نهادی2

عملکــرد نهــادی بــه ســطح موفقیــت و  . باشــدمی عملکرد نهادی ،یی جدیدنهادگرا کردیبا رو یاجتماع هیسرما عملکردیتم ابعاد مقوله  دومین

اثربخشی نهادهای اجتماعی در کسب اهداف نهادی خود اشاره دارد. در واقع نهادهای فعال در یك جامعه با توجه به بعد اجتماعی خــود دارای  

های اجتمــاعی موجــود در  دهی ســرمایهها در تبادلات اجتماعی و شکلآفرینی آنواسطه نقشسطح جامعه هستند که به ها و تاثیراتی درآورده

های صورت گرفته این مقوله دارای سه دســته مفهــومی اســت کــه عبارتنــد از عملکــرد اجتمــاعی،  گیرند. طبق مصاحبهبستر نهادها، شکل می

 ی و عملکرد سازمانی.عملکرد اقتصادی، عملکرد سیاسی و حقوق

کد بــه عملکــرد اجتمــاعی    22نفر و    15، عملکرد اجتماعی است که تعداد  نینو یینهادگرا کردیبا رو عملکرد نهادیاولین دسته مفهومی مقوله 

 اند. مصاحبه شوندگان در این خصوص جملات زیر را بیان داشتند:پرداخته
افتــد )هویــت اجتمــاعی  شدن روابط و تعاملات اجتماعی اتفاق مینهادینهحفو و تعالی هویت اجتماعی مشترک در جامعه برحسب  ➢

 مشترک(.

هــای  هــای اجتمــاعی را بــه همــراه دارد )حفــو ارزشهای نهادی در حوزه مسائل اجتماعی، حفــو ارزشسازی صحیح فعالیتپیاده ➢

 اجتماعی(.

بایســت  های نهادهای اجتماعی میت حاصل از فعالیتهای اجتماعی در سطوح مختلف اجتماعی، روابط و تبادلابرای رفع محدودیت ➢

 های اجتماعی(.درست عمل نمایند )رفع محدودیت

ای مناسب برای بهبود اعتماد اجتمــاعی اســت  افزایش سطح روابط اجتماعی مورد قبول اشخاص حقیقی و حقوقی در جامعه، زمینه ➢

 )بهبود اعتماد اجتماعی(.

  اقتصــادیکد بــه عملکــرد    17نفر و    13است که تعداد    اقتصادیعملکرد    نینو  یینهادگرا  کردیبا رو  یادمقوله عملکرد نه  یدسته مفهوم دومین

 داشتند:  انیرا ب  ریخصوص جملات ز  نیشوندگان در ااند. مصاحبهپرداخته

حــذف فســاد   های اجتماعی در نهادهای اجتمــاعی بــویژه در بخــش دولتــی،گیری و ارتقای سطح سرمایهاز نتایج مورد انتظار شکل ➢

 اقتصادی است )حذف فساد اقتصادی(.

 ور(.های بهرهگذاریور منجر شود )سرمایههای بهرهگذاریتواند به سرمایهشناخت و درک مسائل اجتماعی درون جامعه می ➢

)بهبــود  دهــد  ها و تشکیلات اجتماعی روی میهای اجتماعی اثربخش درون مجموعهبهبود مقررات اقتصادی در شرایط توسعه کنش ➢

 مقررات اقتصادی(.

گیــرد  طور کلی بهبود کلیه جوانب اقتصادی جامعه است که در کنار ارتقای مسائل اجتماعی مورد توجــه قــرار میتوسعه اقتصادی به ➢

 )توجه به توسعه اقتصادی(.
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نفــر و    14تعــداد    در این رابطه مفهوم  باشد.عملکرد سیاسی و حقوقی می ،نینو یینهادگرا کردیبا رو یمقوله عملکرد نهادبعدی  یدسته مفهوم

 :مورد اشاره قرار دادندرا    ریز  موارد  زمینه  نیشوندگان در ا. مصاحبهسیاسی و حقوقی اشاره کردندکد به عملکرد    18

های نهادی اجتماعی  ها، ثبات آن و احترام به تعاملات گوناگون شهروندان در سایه تشکلظرفیت موجود برای اجرای درست سیاست ➢

 یابد )حفو ثبات سیاسی(.فزایش میا

 نماید )اصلاح ساختار قدرت(.روابط و تبادلات اجتماعی در حد زیادی ساختار قدرت در نهادهای اجتماعی را اصلاح می ➢

 دهد )رضایت عمومی(.گسترش و توسعه تعاملات اجتماعی سازنده در جامعه رضایت عمومی را نیز افزایش می ➢

ای، حاکمیت قانون و احترام به  های توسعهسازی طرحهای اجتماعی در پیادههای اجتماعی و پشتوانهیهاز حسنات پرداختن به سرما ➢

 باشد )حاکمیت قانون و احترام به آن(.آن در کلیت جامعه می

 اشخگویی(.های اجرایی کشور، شفافیت پاشخگویی را نیز به همراه دارد )شفافیت پارتقای ارتباطات اجتماعی درون نهادها و تشکل ➢

کد به    15نفر و    12که تعداد    باشدی م  پرداختن به عملکرد اجرایی  ن ینو  یینهادگرا  کردی با رو  یمقوله عملکرد نهاد  یدسته مفهوم  نیچهارم

 داشتند:  انیب  نهی زم  نیشوندگان در ااز مصاحبه   یاشاره داشتند. بعض  عملکرد اجراییمفهوم  

 سازمانی(.های بینیابد )ارتقای همکاریسازمانی افزایش میهای بینعی، همکاریها و نهادهای اجتمادر تبادلات میان تشکل ➢

باشــند  نگــر همــراه میهــای پیشهای اجتمــاعی و کنترلهای اجتماعی با پیگیریروابط اجتماعی در بین ارکان نهادی مجری طرح ➢

 های اجتماعی(.)پیگیری

های دولتی حائز اهمیــت و  افزایی اجتماعی در سازمانی اجرایی برای کسب همها و نهادهابهبود تعاملات و تبادلات اجتماعی تشکل ➢

 افزایی اجتماعی(.باشد )همارزش می

گــردد  های اجتمــاعی مــورد اقبــال عمــوم میشدن اقدامات اجرایی جامعه از طریق نهادهای اجتماعی منجر به تحقق خواستهدنبال ➢

 های اجتماعی(.)تحقق خواسته
➢  

 ماعی با رویکرد نهادگرایی نوین در نظام تدارکاتیمدل سرمایه اجت

یافته تحلیل  به  توجه  مصاحبهبا  از  مجموع  های حاصل  در  انجام شده  در    33های  استخراج شدند که  دسته  7مفهوم  گردیدند.  مقوله  بندی 

می  مجموعا  انگیزه بنابراین  توصیهتوان  تبلیغات  دانسهای  موارد  این  از  عبارت  را  الکترونیکی  انگیزه ای  انگیزه ت:  تجاری،  احساسی،  های  های 

جاه انگیزه  انگیزه های  انگیزه طلبانه،  کارکردی،  انگیزه های  اجتماعی،  نوع های  انگیزه های  لذتدوستی،  مدل  های  فوق  موارد  به  توجه  با  جویانه. 

 ارائه شده است.  1ای الکترونیکی به صورت نمودار  های تبلیغات توصیهانگیزه 
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 ها( مدل مفهومی پژوهش بر حسب شبکه مضامین مستخرج از مصاحبه1-4نمودار 

یابیمنبع یابی فرصت  گیری تصمیم   

 کنترل 

مدل سرمایه اجتماعی  

 با رویکرد نهادگرایی

های  رسانه

 اجتماعی 

مداری قانون امنیت   

 میزان هزینه 

کاهش هزینه  

 مبادله 

سرمایه  

 ساختاری 

ها ارزش  

دین و 

 ایدئولوژی 

 نمادها 

 قواعد رفتاری  هنجارها 

سرمایه  

 شناختی 

حمایت  

 اطلاعاتی 

حمایت  

ای حرفه  

حمایت  

 اجتماعی 

حمایت  

 حقوقی 

سرمایه  

 حمایتی 

روابط 

 متقابل 

 اعتماد 

 مشارکت 

آگاهی  

 عمومی

سرمایه  

 ارتباطی

 اخلاق 

مسئولیت  

 اجتماعی 

محتوای سرمایه اجتماعی با  

 رویکرد نهادگرایی 

 عملکرد ابداعی 

ملکرد ع

 اقتصاد 

عملکرد 

 اجتماعی 

سیاسی و  

 حقوقی  

عملکرد 

 اجرایی

عملکرد 

 نهادی 

عملکرد سرمایه اجتماعی با 

 رویکرد نهادگرایی 
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 گیری بحث و نتیجه 

نگاه   است.  پرداخته  افغانستان  تدارکات کشور  نظام  در  نهادگرایی جدید  رویکرد  با  اجتماعی  سرمایه  جامع  مدل  تبیین  و  به طراحی  مطالعه 

شان از پیچیدگی و تعدد عناصر و عوامل مطرح در زمینه سرمایه اجتماعی در شرایط و مقتضیات گوناگون بوده  مختصر به مبانی نظری موجود ن

های مربوط به خود را دارند. اما وجود خصوصیات پیوندی و ارتباطی در اصل مبحث سرمایه اجتماعی موجب گردیده که  که هر یك تحلیل

گوناگون شکل  بهنهادهای  روابط  ذادهنده  نظام  طور  در  اجتماعی  سرمایه  برای  مدل  ارائه  لذا  و  داشته  نقش  اجتماعی  سرمایه  ساختار  در  تی 

تواند نظم مناسبی به روند عملکرد نظام مذکور داشته باشد. همانطور که اشاره گردید برای  تدارکات افغانستان با رویکرد نهادگرایی نوین می

صورت متن کتبی درآمده و  ها بهبه در این مطالعه از روش تم استفاده گردید. ابتدا مصاحبه های حاصل از مصاحبندی یافته برای تحلیل و دسته 

های انتزاعی به نام مفاهیم و مفاهیم  سپس با توجه به نکات کلیدی و موارد حائز اهمیت، کدگذاری صورت پذیرفت. طبقات مشابه در دسته

 دادند.    ها را تشکیلهم، تمای شبیههای مقوله مشابه در دسته 

سرمایه  یافته عملکردی  ابعاد  تم  و  جدید  نهادگرایی  رویکرد  با  اجتماعی  سرمایه  محتوایی  ابعاد  )تم  تم  دو  قالب  در  مصاحبه  از  حاصل  های 

مایه  اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید( قرار گرفتند. تم ابعاد محتوایی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید دارای چهار مقوله )سر

ابعاد عملکردی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید دارای دو   ساختاری، سرمایه شناختی، سرمایه ارتباطی و سرمایه حمایتی( و تم 

های صورت  مفهوم در شبکه مضامین حاصل از استخراج عوامل در مصاحبه   28مقوله )عملکرد ابداعی و عملکرد نهادی( بوده است. در مجموع  

از    20شده حاصل گردید.  گرفته   عبارت  ارائه شده  امنیت، رسانهقانون مفهوم تم محتوایی مدل  میزان هزینه، کاهش  مداری،  اجتماعی،  های 

ها، دین و ایدئولوژی، نمادها، اعتماد، روابط متقابل، مشارکت، آگاهی عمومی، اخلاق، مسئولیت  هزینه مبادله، قواعد رفتاری، هنجارها، ارزش 

دسته مفهومی تم عملکردی    8همچنین  ای هستند.  ایت حقوقی و قضایی، حمایت اجتماعی، حمایت اطلاعاتی و حمایت حرفهاجتماعی، حم

از   عبارتند  اجتماعی  منبع تصمیمسرمایه  کنترل،  فرصتگیری،  عملکردیابی،  عملکرد  یابی،  عملکرد  اجتماعی،  و    و  سیاسی  اقتصادی،  حقوقی 

 باشند. میاجرایی    عملکرد

اجتماعی باحسب  وع طبق یافتهدر مجم ایجاد و ساخت سرمایه  باید اذعان داشت که مجموعه عوامل متعدد و متنوعی در  های بدست آمده 

توان این مدل را مورد توجه قرار داد. بدین صورت که بخش رویکرد نهادگرایی جدید نقش داشته و همچنین در چارچوب ترتیبی فرآیندی می

می  را  مدل  بخش توان  محتوایی  همچنین  و  دانسته  تدارکات  نظام  برای  جدید  نهادگرایی  رویکرد  با  اجتماعی  سرمایه  مدل  ورودی  ساختار 

های حاصل از سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی جدید برای نظام تدارکات دانست. بنابراین ضروری  دهنده خروجی و ستانده عملکردی نشان

افغانستان به این چارچوب فرآیندی توجه داشته و در واقع از  است برای بهبود و افزایش سطح کارآیی   و اثربخشی نظام تدارکاتی در کشور 

ها و  های عملکردی برای ارزیابی سطح موفقیت دهنده در مدل را مدنظر و مورد تاکید قرار داده و از طرفی دیگر شاخصه طرف قواعد شکل یك

های حاصل به پژوهشگران آتی نیز  های انجام شده و یافتهل قرار داد.  با توجه به تحلیلهای لازم در این خصوص شناسایی و ملاک عمکنترل 

شده ابعاد محتوایی و عملکردی سرمایه اجتماعی با رویکرد نهادگرایی نوین را متناسب با شرایط در های معرفیگردد هر یك از مقولهتوصیه می

 حلیل قرار دهند.حال تحول و گذار نظام تدارکات افغانستان مورد ت
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