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 چکیده
ؾؼبزت خبهؼِ ًقف اؾبؾی زاضز ، قبیؿتگی ٍ خبهغ الكرطایٍ ثرَزى هرسیطاى ٍ     حیبت ٍ زضکِ آًچِ ّوبًَُض کِ هجساًیس 

 ثرَزُ  اؾرلام  اظ پرؽ  ایطاًری  فطٌّر   تجغ، ثِ ٍ اؾلام ؾبظ اًؿبى آئیي تَخِ هَضز زیطثبظ اظ قبیؿتگی .کبضگعاضاى خبهؼِ اؾت

اًدبم هَفقیت آهیع ٍظبیف ٍ اتربش تهویوبت نحیح تَؾٍ هرسیطاى   ، پیچیسگی هكبغل هسیطیتیثِ  بتَخِث اظ َطفی.اؾت

قرٌبذت هاربّین ٍ اثؼربز قبیؿرتگی ّربی       لصاٍاثؿرتِ اؾرت.   آًْرب ثِ ػَاهلی چَى زاًف ، ًگطـ ، تَاًبیی ّب ٍ هْبضتْبی 

 پرػٍّف  ف اؾبؾی زض هَفقیت ؾربظهبى زاضز. هسیطاى ًقٍ ًگْساضی  آهَظـ ، هسیطیتی ٍ ثکبضگیطی آى زض اًتربة ، اضتقبء

تَنیای ٍ اظ ًظط ضٍـ گطزآٍضی اَلاػبت اظ ًرَع کتبثربًرِ ای   اظًَع ٍ اظ ًظط هبّیت ٍ ضٍـ  ًظط ّسف کبضثطزی اظ حبيط

. ؾرسؽ قبیؿرتِ   هیكرَز اثتسا هابّین قبیؿتگی قربهل تبضیرچرِ ٍ تؼربضیف  ٍ يرطٍضت آى ثیربى       زض ایي پػٍّف.  اؾت

زض اًتْب تؼرسازی اظ هرسلْب ٍ چربضچَة ّربی قبیؿرتگی       هیگیطز ٍاؾلام ٍ ًْح الجلاغِ هَضز ثطضؾی قطاض  اظزیسگبُؾبلاضی 

 هی پصیطز. ًٍتیدِ گیطی اًدبم ثیبى گطزیسُ

 ًْح الجلاغِ، هسیطاى زٍلتی قبیؿتگیقبیؿتگی ، الگَّبی قبیؿتگی ، :واژگاى کلیدی 

 شایستگی هدیراى در سازهانهای دولتی

 با نگاهی به ابعاد شایستگی از هنظر نهج البلاغه 
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 .زاًف آهَذتِ کبضقٌبؾی اضقس  هسیطیت فٌبٍضی اَلاػبت پطزیؽ فبضاثی زاًكگبُ تْطاى1

 .زاًف آهَذتِ کبضقٌبؾی اضقس هسیطیت زٍلتی ٍ هسضؼ زاًكگبُ 2
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 هقدهه :

هی زٌّس. ایي خَاهغ   بیای ضا اًدبمظف هرتلف تكکیل هی قَز کِ ّط یک ٍخَاهغ ثكطی هدوَػِ ای اظ ؾبظهبًْب ثب اّسا

 َجیجی س )ٌّگبهی ثِ اّساف هَضزًظط هی ضؾٌس کِ ّوِ ؾبظهبى ّب ثب اًدبم ٍظبیف ٍ ثطًبهِ ّبی ذبل ثِ اّساف ذَز ًبیل آیٌ

 .(1389، فتحی ، ضیبحی ،یَؾای ًػاز،

ًبهیسُ اًس کِ اًؿبى ثؼس اختوبػی ٍ تکٌَلَغی ثؼس فٌی آى ضا تكکیل  "ٌیف-اختوبػی"اظ زیسگبُ ؾیؿتوی ؾبظهبى ضا ؾیؿتوی 

هی زّس. گطچِ تکٌَلَغی هی تَاًس زض کبضایی ؾبظهبى ًقف هْوی زاقتِ ثبقس، اهب ثسٍى تطزیس ایي ًیطٍی اًؿبًی اؾت کِ 

 (.1374اٍضػی یعزاًی ،  کلیس هَفقیت ؾبظهبى ضا زض زؾت زاضز)

ٍ تَؾؼِ ٍ تَاًوٌس ؾبظی آى کِ اضظقوٌستطیي ؾطهبیِ ّبی ؾبظهبًی هحؿَة قسُ ٍ هحَض تَاًبیی ٍ  تَخِ ثِ هٌبثغ اًؿبًی لصا

زاًف افعایی زض کلاؼ خْبًی هی ثبقس، هَیس ایي ٍاقؼیت اؾت کِ اًؿبى ثِ ػٌَاى قطیک تؼییي کٌٌسُ ٍ هَثط زض ؾبظهبى ّب، 

ّوِ خبًجِ ٍ هتَاظى ؾبظهبى اؾت. ثٌبثطایي اًدبم اقساهبت  هسًظط قطاض گطفتِ ٍ پطٍضـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ اًؿبًی، هَخت تَؾؼِ

اضظـ آفطیي ٍ تحَل گطایبًِ زض حَظُ هسیطیت هٌبثغ اًؿبًی، اهکبى گؿتطـ قبیؿتگی ّبی هحَضی زض فًبی کؿت ٍ کبض ضا 

 .(1390حبج کطیوی ، ضيبئیبى ، ّبزیعازُ ، ًبئیٌی ،فطاّن هی آٍضز )

هسیط ثِ ػٌَاى ًوبیٌسُ ضؾوی ؾبظهبى ثِ   اؾت. "هسیطیت" ؾبظهبًیَثط زض ًیل ثِ اّساف ضکي هتطیي توبهی ؾبظهبى ّب هْو زض

ض گطٍ چگًَگی هٌظَض ایدبز ّوبٌّگی ٍ افعایف اثطثركی زض ضاؼ آى قطاض هی گیطز ٍ هَفقیت ؾبظهبى زض تحقق اّساف، ز

 .(1381اػوبل هسیطیتی اٍؾت)هظاطی ، خَازی ، ًبزضیبى ، 

 ٍ تدْیعاتی ٍ هبلی هٌبثغ ثرهَل هٌبثغ فٌبٍضی، هحسٍزیت ؾطیغ کبض، تغییطات ٍ کؿت قسى ْبًیخ ثِ ثب تَخِ اهطٍظُ

 زض قبیؿتِ هسیطاى خبهؼِ، ًیبظ ثِ آحبز کلیِ ثط هسیطاى تهویوبت ٍ اقساهبت گصاضی تبثیط ٍ اقتهبزی هكکلات ّوچٌیي

 .گطزز  هی احؿبؼ پیف اظ ثیف زٍلتی ؾبظهبًْبی ثرهَل ؾبظهبًْب

آًچِ هْن اؾت کِ ایي اهط ثبیس اظ  اهبؾبلاضی زض توبم ؾَُح ثبیس هَضز تَخِ قطاض گیطز ٍ هحسٍز ثِ هسیطاى ًوی قَز، قبیؿتِ 

ثبلاتطیي ؾَُح آغبظ گطزز. ثطای تحقق اّساف ؾبظهبًی، افطاز لایق ٍ کبضزاى ثبیس زض ضاؼ اهَض قطاض گیطًس. ثسیْی اؾت ثِ خع 

 .(1395ایوبًی ، قسضتی ، ) تحقق اًتظبضات یک ؾبظهبى ًرَاّس ثَز یک هسیط قبیؿتِ، قرم زیگطی قبزض ثِ

 گعیٌف هسیطاى ٍ اًتربة لصا قس، ذَاّس آى هكطٍػیت ٍ هقجَلیت قَام، ثبػث کكَض ّط زض ؾبلاضی قبیؿتِ ًظبم ٍخَز

 (.1391ضحین ًیب ، َّقیبض ،  اؾت ) ثطذَضزاض ذبنی اّویت اظ ّب ؾبظهبى ضاؼ زض قبیؿتِ

ُ یب هَيَع خسیس ًیؿت. قبیس قسهت آى ثِ تبضید قکل گیطی اختوبػبت اًؿبًی ثطگطزز. اظ ظهبًی کِ اًؿبى قبیؿتگی، ٍاغ

ظًسگی خوؼی ضا ثطای تؿْیل ازاهِ حیبت ذَز اًتربة ًوَز ٍ زض ایي هیبى فطزی ضا ثِ ػٌَاى ضّجط یب ضئیؽ آى اختوبع یب 

 (1392ثبى ًعاز ، ػیؿی ذبًی ،قطقجیلِ اًتربة ًوَز، قسم زض ضاُ تؼییي قبیؿتگی ًْبز.)

زیي هجیي اؾلام ثؼٌَاى  قبیؿتِ ؾبلاضی اهطی پؿٌسیسُ ًعز ػقل ٍ فُطت ٍ ّوچٌیي هَضز تبییس هؿلکْبی هرتلف اؾت .

کبهلتطیي هکتت تَحیسی  ثِ فطٌّ  قبیؿتِ پطٍضی ٍ ثِ کبضگوبضی قبیؿتگبى ؾابضـ ظیبزی کطزُ اؾت. زض ایي هکتت، 

اى الله یبهطکن "بًتْبیی ثِ قوبض هی ضًٍس کِ ثبیس ثِ اّلف ٍاگصاض قًَس؛ چٌبًکِ قطآى کطین هی فطهبیس: هٌهجْب ٍ هؿئَلیتْب، اه

ػؿگطی، (، ّوبًب ذساًٍس قوب ضا اهط هی کٌس کِ اهبًت ّب ضا ثِ اّل آى ٍاگصاض کٌیس)58)ًؿبء:  "اى تؤزٍا الأهبًبت الی اّلْب

 (.1394ًیکَکبض، ناطی ، غلاهی ،

ٌّگبهی کِ ؾِ ًاط زض ؾاط ثَزًس، ثبیس اظ یک "ل( يطٍضت هسیطیت ضا تب آًدب هی زاًٌس کِ فطهَزُ اًس حتی پیبهجط اکطم )

چبضُ "ًیع يطٍضت هسیطیت ضا چٌیي ثیبى هی فطهبیٌس:  ًْح الجلاغِ 40زض ذُجِ  اهیطهَهٌبى ػلی )ع( . "ًاطقبى فطهبى ثجطًس

 .(1394تطک ظازُ ، اًهبضی ، . ) "ذَاُ ًیکَکبض ثبقس ٍ ذَاُ تجْکبضای ًیؿت ثطای هطزم کِ اهیط )هسیطی( زاقتِ ثبقٌس، 

زضیک خبهؼِ یب ؾبظهبى ثبقبیؿتگی ّب ٍ اضظـ ّبی اؾلاهی ، افطاز ثبیس ثیبهَظًس ثِ خبی خلت ضيبیت ؾطپطؾتبى ٍ نبحجبى 

لین قسى ، تولق گَیی ٍ قسضت ،تلاـ کٌٌس کِ چگًَِ ثب ؾؼی ٍ تلاـ زض ضاُ تَؾؼِ ٍ ؾبظًسگی قسم ثطزاضًسٍ ثِ خبی تؿ

پصیطـ زؾتَض ثبیس تاکط حبکن ثطخبهؼِ هجتٌی ثط آهبزُ ؾبذتي افطاز ثطای قجَل اًسیكِ ّبی ًَ ٍ آظهبیف ضٍـ ّبی خسیس 

 (. 1386ط ، یاثبقس )ذٌ
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زض  زض ؾبظهبًْب ٍ اّویت آى ٍ اًتربة هسیطاى قبیؿتِ قبیؿتِ ؾبلاضیٍ اّویت ًقف زض ایي پػٍّف ثبتَخِ ثِ يطٍضت  لصا

 هی پطزاظین. ثِ هابّین ٍتؼبضیف ٍ ًظطیبت قبیؿتگی   ،تكیغ هکبتت هرتلف ٍ ثرهَل هکتت اؾلام ٍ

 هبانی نظری پژوهش 

 شایستگی  و تعریف هفهوم 

قطکتْبىوربثطاتى زًیب ثِ اؾتابزُ اظ ایي ضٍیکطز اقسام ًوَز.  اظثعضگتطیي زض حَظُ ؾبظهبى ٍهسیطیت، قطکت اى.تى.اًس.تى یکى

ثطایي زض  ، چطا زض ؾبظهبى اظ آًْب اؾتابزُ ًکٌین؟ ثٌبهیكَزّبى ًظبهى ٍ ؾیبؾى اؾتابزُ  تٌس کِ اگط قبیؿتگى زض حَظُآًْب گا

 25ایي افطاز ثطاؾبؼ اضظیبثی ثِ تأؾیؽ کبًَى اضظیبثى اقسام، ٍ افطازى ضا اًتربة کطزًس ٍ هَضز اضظیبثى قطاض زازًس.  1950زِّ 

گیطى اظ  ثْطُ ، 1960ّط ّكت ؾبل یک ثبض، اضظیبثى زٍثبضُ اظ آًْب اًدبم قس. زض زِّ  قبذم هَضز ثطضؾی قطاض گطفت ٍ

ّبى تحقیقبتى ّبضٍاضز  ضٍیکطز قبیؿتگى ثِ نَضت ضؾوى آغبظقس کِ زاًكگبُ ّبضٍاضز زض ایي ثیي ًقف انلى زاقت. یبفتِ

کِ ثیكتطیي ًوطُ قَز یؼٌى افطازى ی ط ًوًكبى زاز کِ پیكطفت ٍ هَفقیت تحهیلى ثِ هَفقیت زض ظًسگى ٍ کؿت ٍ کبض هٌد

 (2007 ،تبّطثْتطیي هَقؼیتْب ضا ًیع ثسؾت ًوی آٍضًس )  گطفتٌس، لعٍهبهی ضا زض زاًكگبُ 

 قٌبؾی انُلاح ٍ ٍاحس تؼطیف کِ قس هتَخِ ذَاّین قبیؿتگى، هاَْم اظ قسُ اضائِ هتؼسز تؼبضیف ٍ تحقیق ازثیبت ثطضؾی ثب

 ,Capabilities, skills چَى ّبیى ٍاغُ قبلت زض اًگلیؿى ظثبى زض قبیؿتگى .ًیؿت حَظُ ایي زض هؼیٌی ٍ هكرم

Abilities , Dimension, Truits, Competency Criteria, ٍ لیبقت، قجیل اظ ّبیى ٍاغُ  , قبلت زض فبضؾى ظثبى زض 

حهیطچی ، ؾلُبًی ، ) اؾت قسُ کبضگیطی قبیؿتگى ثِ هؼبزل هْبضت، ٍ نلاحیت تَاًبیى، تَاًوٌسى،  قبثلیت،

 (1390ثَظًدبًی،

 هطاثیل.  قَز هی ثْتط قغلی ػولکطز ثِ هٌدط کِ کطزُ اًس ثطخؿتِ تؼطیف هْبضت یب ٍیػگی هحطک، ضا قبیؿتگی ضٍاًكٌبؾبى،

 ٍیػگیْبی قرهیتی، ثبٍضّب، ضفتبضی، قبذهْبی تَاًبییْب، ثِ ثبیس ّب تطیي قبیؿتِ اًتربة زض کِ هیگَیٌس( 1779 ) ضیچبضز ٍ

 ٍ هْبضت زاًف، هدوَػِ( ISPI) ػولکطز ثیي الوللی خبهؼِ تَؾٍ قسُ اضائِ تؼطیف َجق . قَز تَخِ افطاز هْبضتْبی ٍ ًگطقْب

 اؾتبًساضزّبی َجق ضا ػولکطز قغلی یب ٍ قغل ثِ هطثٌَ فؼبلیتْبی اثطثرف نَضتی ثِ هی ؾبظز قبزض ضا کبضکٌبى کِ ًگطقْبیی

 کِ ضفتبضّبیی ٍ تَاًبییْب هْبضتْب، ضٍـ، اظ اؾت ػجبضت قبیؿتگیقَز زضٍاقغ  هی بهیسُقبیؿتگی ً زٌّس اًدبم اًتظبض هَضز

ثب  هطتجٍ ًتبیح ثِ زؾتیبثی ثطای کِ ّؿتٌس کبض ثب هطتجٍ کلیسی اّطهْبی ٍ گیطز هی کبض ثِ کبض ذَز زض کبضهٌس یک

 .(1396 ،ػلیبًی  ، ؾلُبًی) است يطٍضی ؾبظهبى کلیسی ضاّجطزّبی

 .اظ تؼبضیف قبیؿتگی زض قبلت خسٍل آٍضزُ قسُ اؾت زیگط زض شیل ثطذی
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  ًَیؿٌسُ تؼطیف

ی ًوَز یبهْبضت  یِ،ذه یعُ،تَاًس اًگ یفطز کِ ه یک یاؾبؾ یػجبضت اؾت اظ هكرهِ ّب یؿتگیقب

 کٌس، ثبقس. یکِ فطز اؾتابزُ ه یاظ زاًك یثرك یب یثب ًقف اختوبػ یقره یطاظ تهَ

 ، 1ثَیبتعیؽ

(1982) 

 ی،ًقف اختوبػ ی،اظ ذَزقٌبؾ ییذهلت، هْبضت، خٌجِ ّب یعُ،فطز هثل اًگ یاؾبؾ یهكرهِ ّب

ًقف ٍ احؿبؾبت کِ هٌدط ثِ ػولکطز اثطثرف ثب  یابیتاکط، ا یٍ ًگطـ ّب، ضٍـ ّب یَیعزاًف، زا

 قَز یثطتط ه

 ، 2زاثَیع ٍ ضئَل

(2004) 

 اثطثرف یطثََِ اؾت کِ ثب ػولکطز قغله یّب ییاظ زاًف، هْبضت ٍ تَاًب یزؾتِ ّب یؿتگیقب

 .یبثسقسُ ٍ ثب آهَظـ ٍ تَؾؼِ ثْجَز  یبثیٍ اضظ یطیتَاًس اًساظُ گ یزاقتِ ٍ ه یّوجؿتگ

 یَیؽز ثطگ، یل،ثطگ، زٍضً

  3اؾویت ٍ

(2002) 

هطتجٍ اؾت کِ ثِ  یتیقره یّب یػگیٍ یطٍ ؾب ییاظ زاًف، هْبضت، تَاًب یهدوَػْب یؿتگیقب

 کٌٌس. یثطخؿتِ کبض ه یػولکطز یدبزا ینَضت ّوبٌّ  ثطا

  4ٍزضلی

(2006) 

 

 یلپتبًؿ یطٍیکِ ً ییضفتبضّب ٍ هْبضت ّب ی،ٍ يوٌ یحاظ زاًف نط یجیػجبضت اؾت اظ تطک یؿتگیقب

 زّس.  یضا ثِ فطز ه یاِاثطثرف ٍظ ماًدب یلاظم ثطا

 یسیؽ ٍ هٌتعاؼزضاگبً
5(2006) 

 (2009)، 6ّطلیي زّس. یه یحاؾت ضا تَي یبظً یتهَفق یثبظ اؾت کِ آًچِ ثطا یچتط یؿتگیقب

 یفاؾت کِ پ ییّب یعُهطتجٍ، اًَاع زاًف، هْبضت ّب ٍ اًگ یّب یتهدوَػِ ضفتبضّب ثب فؼبل یؿتگیقب

 ًقف ثب قغل هكرم اًس. یکزض  یعآه یتػولکطز هَفق یثطا یعقیٍ اًگ یفٌ ی،ضفتبض یبظّبیً

 (1386 )کطهی،

 یفهطتجٍ ثِ ّن تؼط یًگطـ ّب ٍ هْبضت ّب یبت،اظ زاًف، ذهَنزؾتِ  یکّب ثِ ػٌَاى  یؿتگیقب

تَاًس  یزاضز، ه یگصاضز ٍ ثب ػولکطز افطاز زض کبض ّوجؿتگ یثط قغل افطاز ه یبزیظ یطقًَس کِ تأث یه

 یس.ثب یَزآهَظـ ٍ تَؾؼِ ثْ یققَز ٍ اظ َط یبثیقبثل قجَل اضظ یثب اًؿبى اؾتبًساضزّب

 (2010)ؾبًچع،

 (.1395قبیؿتگی )ایوبًی ، قسضتی ،  تؼبضیف -1خسٍل

  تفاوت شایستگی و صلاحیت

اظ  یبضیکِ ثؿ یؾبظهبى ّب اؾت ثِ ََض یطاىهس یانل یّب اظ خولِ زغسغِ ّب یؿتگیٍ تَخِ ثِ قب یؿتگیثحث قباهطٍظُ 

 یيثِ چٌ یبییثِ زًجبل زؾت یبثبقٌس ٍ  یه یؿتگیٍ قب یتنلاح یچبضچَة ّب یزاضا یب یٍ ذهَن یزٍلت یؾبظهبى ّب

 یؾبظهبى ّب ٍ حت یطاىزٍ هاَْم اظ خبًت هس یيا یبىّؿتٌس. اهب ًکتِ قبثل تبهل آى اؾت کِ َطظ تابٍت ه ییؾبذتبضّب

 .اظ هحققبى هَضز تَخِ قطاض گطفتِ اؾت  یبضیثؿ

ٍ  competencesزض ذهَل  یبضکٌٌسُ اؾت. هب ثؿ یحگ یبضضم ثؿاَْه یيا یؿت؟چ competence هؼٌی

Competencies ٌتجبُثب یکسیگط اق یسثَزُ ٍ ّطگع ًجب یعزٍ هقجطم کبهلا اظ ّن هتوب یيزاًؿت ا یؿتیٍ اهب ثب ینا یسُق 

 Competency: یسًوب یه یبىگًَِ ث یيزٍ هاَْم ضا ا یيا یبى( تابٍت هCIPD )یپطؾٌل ٍ ثبلٌسگ یطُگطفتِ قًَس. هَؾؿِ ذ

 ییثِ ؾُح ثبلا یهقتً یّب یتتب ثتَاًٌس زض هَقؼ یٌسقٌس ثب کؿت ًوبزاقتِ ثب یؿتیکِ کبضکٌبى ثب یاهطًس هطا ثِ ػٌَاى ضفتبض

اقبضُ زاضز کِ تَؾٍ  یؿتنؾ ظا ییثِ اؾتبًساضزّب Competenceکِ  یگطزز زض حبل یه یکاظ ػولکطز ًبئل قًَس تحط

 قَز  یّب ًكبى زازُ ه یػولکطز ٍ ذطٍخ

                                         
1 . Boyatzis 
2 . Dubois & Rothwell 
3 . Berge, Verneil, Berge, Davis & Smith 

4 . Weatherly 
5 . Draganidis and Mentzas 
6 . Herlein 
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اؾت کِ زض نَضت  ییاؾت، زض ٍاقغ ضفتبضّب ین آضهبًهتْ یک "competency"کِ  یبفتتَاى زض یثب تَخِ ثِ ثحث قطق ه

زض هحل اؾت.  یآضهبً ییّب یػگیٍ یطییکبضگ "competence"اظ ػولکطز ًبئل قس. اهب  ییتَاى ثِ ؾَُح ثبلا یکؿت آى ه

هَضز  یٍ هْبضت ّب ییزاضز کِ چگًَِ زاًف، تَاًب یه یبىث Competence( چبض چطة 2000)ثِ گاتِ چیَ ٍ ّوکبضاًف 

. یطتبى ٍ یبز یؾبظهبى تحقق ه یػولکطز ثبلا یزض ضاؾتب یؾبظهبً یٍثب تَخِ ثِ قطا Competencyث زض ثح

کٌٌس. آى ّب اقبضُ زاقتٌس کِ زاقتي زاًف ٍ هْبضت  یه یبىث یطزٍ هاَْم ضا زض قبلت قکل ظ یي( ًیع تابٍت ا2000)ّوکبضاى

زاًف ٍ هْبضت زض  یطیخْت ثکبضگ یفطز یّب یتب ثب قبثلیطزز ٍ تلایق آى ّ "competency"اظ  یپیف ظهیٌِ ثطذَضزاض

 (1391) ضحین ًیب، َّقیبض ،  زٌّس یضا قکل ه "competence"حیلِ ػول ٍ ثب تَخِ ثِ ًَع ًقف ٍ قغل هَضز ًغلط هقْطم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سطوح شایستگی

 ٍ زاًف قبهل قبیؿتگی ؾُح فطزی، ضز. کطز هتوبیع یکسیگط اظ ضاّجطزی ٍ ؾبظهبًی فطزی، ؾُح ؾِ زض تَاى هی ضا قبیؿتگی

 زض ّربی  ٍیرػ  ضٍـ قربهل  قبیؿرتگی  ؾبظهبًی، ؾُح زض. کبضکٌبى اؾت نلاحیتْبی ٍ( ّب قبثلیت) ظطفیتْب ثبلقَُ، ّبی هْبضت

ثب  کبضکٌبى ّبی هْبضت ٍ زاًف هتقبثل تطکیت قبهل قبیؿتگی زیگط، ػجبضت ثِ. اؾت ثب یکسیگط ؾبظهبى گًَبگَى هٌبثغ تطکیت

 قربهل  قبیؿرتگی  ؾُح ضاّجطزی، زض. اؾت فٌّبٍضاًِ تَلیسات ٍ ّب ضٍیِ خبضی، اهَض ؾیؿتوْب، زاًف هبًٌس ؾبظهبى، ٌبثغه زیگط

 فطآیٌسّبؾررت ٍ ضاّجطزّررب ؾرربذتبضّب، ّررب، هْرربضت زاًررف،  اظ ذبنرری تطکیررت ضاُ اظ آهیررع، ضقبثررت ثطتررطی حارر  ٍ ایدرربز

(Haunstein,2000) 

 چرخه حیات شایستگی

ثَزُ ٍ ثِ زًجبل تَؾؼِ ٍ  یاؾت کِ قبهل چْبض هطحلِ اؾبؾ یؿتگیقب یبتچطذِ ح یؿتگی،ُطح زض حَظُ قبه یناظ هابّ یکی

 ػجبضتٌس اظ:  یچْبض هطحلِ اؾبؾ یيثبقس. ا یه یٍ ؾبظهبً یفطز یّب یؿتگیهؿتوط قب یفافعا

 یؿتگیقب ینتطؾ  

 یؿتگی)قٌبذت( قب یمتكر  

 یؿتگیتَؾؼِ قب  

 یؿتگیقب طًظبضت ث 

 یتحقق اّساف آى ه یؾبظهبى ثطا یبظهَضز ً یّب یؿتگیاظ قب یکل یطتهَ یکفطاّن آٍضزى  یزض خؿتدَ ؿتگییقب ینتطؾ -

 یقغل یبظهٌسیْبیٍ ً یگطٍّ یبظّبیً یالعاهبت پطٍغُ ّب ؾبظهبًی، ثطًبهِ کؿت ٍ کبض یقاظ َط یکل یطتهَ یيثبقس کِ ا

 گطزز.  یه یفهطحلِ تؼط یيزض ا یعً یقغل یوطخً ّط یثطا یبظهَضز ً یؾُح هْبضت ٍ ذجطگ یيقَز. ّوچٌ یهكرم ه

کبضهٌس زاضز.  یکاؾت کِ  ییّب ٍ هْبض ًْب یؿتگیهَخَز قب یتًوًَِ اظ ٍيؼ یک یثِ هؼٌ یؿتگیقب یمهطحلِ زٍم، تكر -

ًچِ کِ کِ کبضکٌبى زاضًس ثب آ ییّب یؿتگیتؼساز ٍ ؾلح قب یيث یؿِثِ هٌظَض هقب یقکبف هْبضت یلٍ تحل یِهطحلِ تدع یيزض ا

 .ضٍز یقوبض ه ثِ یاؾبؾ یّب یتزاقتِ ثبقٌس، اظ فؼبل یسثب
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 یثطا ییّب یعیثطًبهِ ض ی،هطاحل قجل یحاؾت کِ زض آى ثب تَخِ ثِ ًتب یؿتگیقب یبتهطحلِ زٍم اظ چطذِ ح یؿتگیتَؾؼِ قب

آهَظـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ  یْبیػاؾتطات یي. تسٍیطزپص یکبضکٌبى نَضت ه یبظهَضز ً یّب یؿتگیتؼساز ٍ ؾُح هْبضتْب ٍ قب یفافعا

 کٌس. یاب هیا یهطحلِ ًقف هْو یيّب زض ا یاؾتطاتػ یيا یاخطا یثطا یبظٍ فطاّن کطزى اهکبًبت ٍ هٌبثغ هَضز ً یاًؿبً

ٍ اًدبم اقساهبت  یؿتگیهؿتوط ضًٍس تَؾؼِ ًكب یثبقس کِ ثِ ثطضؾ یه یؿتگیٍ ًظبضت ثط قب یبثیقبهل اضظ ییهطحلِ ًْب -

 (.Draganidis et al, 2006:54قَز ) یپطزاذت ه تییتقَ یب یانلاح

 

 

 

  الگوهای شایستگی هدیراى

ثِ هٌظَض ایدبز  زضٍاقغ ایي هسلْب.ّب تَؾؼِ زازُ قسًس پؽ اظ ظَْض قبیؿتگی 1970هسل ّبی قبیؿتگی زض اٍایل زِّ 

ّب هوکي اؾت ثط ضٍی  ضًٍس. آى کبض هی کبض ثٍِ  ّبی آیٌسُ کؿت نلاحیت ّب ٍ ثْجَز اثطثركی ضّجطی زض ضاثُِ ثب چبلف

ثرف یب کبضیعهبتیک(  ّبی تجسیلی ضّجطی )الْبم ظًی( یب ٍیػگی ّبی هكطٌٍ یب چبًِ ّبی تجبزلی/هؼبهلاتی، ضّجطی )پبزاـ ٍیػگی

ّبیكبى زض  ّب ثِ ّوطاُ هَلاِ ّب ٍ هسل . تؼسازی زیگط اظ چبضچَة( (Thorn,2002 ٍ یب تطکیجی اظ ایي زٍ توطکع زاقتِ ثبقٌس

 (1394قسُ اؾت)تَکلی ، ػبضفی ، حیسضی ، خسٍل شیل  ًكبى زازُ

های  الگو

شایستگی 

 هدیراى

 ها هؤلفه سال

اؾسٌؿط ٍ 

 اؾسٌؿط

ل، ضقس ٍ تَؾؼِ پیكگبهی ٍ اثتکبض ػو ًتیدِ گطایی، کبض تیوی ٍ ّوکبضی، تاکط تحلیلی،  ًاَش ٍ تأثیط، 1993

 زیگطاى، اػتوبز ثِ ًاؽ، ّسایت/قبَؼیت، خؿتدَی اَلاػبت ضّجطی، تیوی، تاکط هاَْهی

ؾبظی کبضکٌبى، ًَقتي هؤثط، ثیبى ضٍقي، گَـ کطزى، هسیطیت  ضقس ٍ پیكطفت ظیطزؾتبى، تَاًوٌس 1993 ؾٌسٍیؽ

ثیٌی آیٌسُ ؾبظهبى،  فّبی خسیس، پی حؿبثساضی ٍ اهَض هبلی، هسیطیت اهَض کبضکٌبى، گؿتطـ ایسُ

 ثطًبهِ ضیعی اؾتطاتػیک، ؾبظگبضی ثب تغییط

لاٍؾَى ٍ 

 لیوجطیک

ّبی هسیطیت گطٍّی، ثبظاضیبثی  تَخِ ثِ کبضایی، ههون ثَزى، فؼبل ثَزى، هْبضت  زغسغِ تأثیط گصاضی، 1996

کبضگوبضی،  ضیعی، اًتربة ٍ ثِ کبضکطزی، نساقت، تَؾؼِ زیگطاى، ضّجطی اظ َطیق چكن اًساظ، ثطًبهِ

تَؾؼِ ٍ آهَظـ کبضکٌبى، ضٍاثٍ کبض، حقَق ٍ هعایب، ثْساقت ؾلاهت ٍ اهٌیت، تحقیقبت پطؾٌلی، 

ؾبظی،  ػیٌی گطایی ازضاکی، ائتلاف/قجکِ  تَؾؼِ ؾبظهبًی، ؾیؿتن اَلاػبت هسیطیت هٌبثغ اًؿبًی،

طزّب، آگبّی ؾبظهبى، ّب ػوَهی هسیطیت، تَخِ ثِ ضاّج ّبی هصاکطُ، هْبضت هْبضت ّبی اضتجبَی، هْبضت

 زاًف نٌؼتی، زیسگبُ اضظـ افعٍزُ

ضّجطی اؾتطاتػیک، کبضتیوی، تَؾؼِ اؾتؼسازّب، توطکع ثط هكتطی،؛ توطکع ثط ًتبیح، تاکط پیكطٍ،  1999 ال ؾی ام

 ًَآٍضی تدبضی، قًبٍت تدبضی، تاکط تحلیلی، گَـ زازى، هْبضت ّبی اضتجبَی، تُبثق ٍ ؾبظگبضی

گط زض  گطی، تؿْیل طی تیوی، هسیطیت اَلاػبت ًَآٍضی ٍ ذلاقیت، تَاًبییی هصاکطُ، ّسایت ٍ هطثیضّج 2002 یًٍَیسٍ

گطٍُ اضایِ ٍ ؾرٌطاًی زض هقبثل زیگطاى، تاکط اؾتطاتػیک ٍ ؾبذت ؾٌبضیَ، تحلیل ٍ حل هؿألِ ٍ 

هسیطیت ّبی ؾبظهبًی کَچک، هسیطیت تغییط،  ضیعی ٍ ؾبظهبًسّی، هسیطیت گطٍُ تهوین گیطی، ثطًبهِ

 ّبی ؾبظهبًی ثعضگ، تَاًیی ههبحجِ کطزى گطٍُ

زیس اؾتطاتػیک، اضتجبَبت تًبهٌی، هسیطیت هٌبثغ،   تحلیل ٍ قًبٍت اًتقبزی، ثیٌف ٍ ًگطـ، 2003 ّیکعزٍالَیچ ٍ 

ؾبظی، تَؾؼِ کؿت هَفقیت ذَزآگبّی، خٌْسگی احؿبؾی، اًگیعـ ، حؿبؾیت، تأثیطگصاضی،  تَاًوٌس

 آگبّیَّقیبضی ٍ   ثهیطت،
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ّطضا ٍ -چًَ 

 زیگطاى

پصیطی ٍ ؾبظگبضی، تَؾؼِ ذَز، آگبّی اظ ًیبظ ّبی هكتطی، تؼْس  هسیطیت تین، اًؼُبف اذلاق ٍ زضؾتی، 2003

ضیعی، ّسایت زیگطاى، هٌْسؾی هدسز،  ثطًبهِ  ثِ کیایت ازاضُ هسیطیت ؾْبهساضى، ًگطاًی ثطای اختوبع،

گصاض، تؿْیل  ؾرٌطاًی تأثیط ًَآٍضی،  پصیط، ضیؿک گیطی، تحلیل، تاکط تهوین گطایف اؾتطاتػیک،

  هسیطیت تؼبضو، پصیطـ گًَبگًَی،  ؾبظی، قسُ قجکِ اضتجبَبت ثبظ، گَـ زازى فؼبل، اضتجبَبت ًكَتِ

پصیط، هترهم  ضّجطی تُجیق  تَؾؼِ زیگطاى، پصیطـ تغییط،  ًگطـ کبض تیوی، پطٍضـ اًگیعـ، ثجبت،

 تدبضت ٍنٌؼت

ثبًک هطکعی 

 اضٍپب

ضّجطی، ّسایت تین، تین ؾبظی، تؿْیل ػولکطزّبی ثطتط، اًگیعـ، ضاٌّوبیی کبضکٌبى ٍ حوبیتگطی،  2004

ثركی، تحلیل ٍ  ؾبظی، ًَآٍضی، اًؿدبم زضک ٍ قن کؿت ٍکبض، هاَْم  اًتقبل زاًف، تاکط اؾتطاتػیک،

ؿئلِ، گیطی، حل ه زضک کطزى، تأؾیؽ ؾبظهبى، ّسایت، ؾبظهبًسّی، تهوین پطزاظـ اَلاػبت،

تین گطایی، توبیل ثِ اضایِ   هكبٍضُ،  ًاَش ٍ اثطگصاضی، قجکِ ؾبظی تؼبهلی، ؾبظهبًسّی کبض، اًدبم ٍظبیف،

ّب، پطٍضـ قرهی، اثتکبض ػول  اضتجبَبت ٍ گكَزگی، گؿتطُ آگبّی ّبی فطٌّگی، ذسهت، آگبّی

 پصیطی ًتٌیدِ گطایی، تؼْس ثِ ؾبظهبى ؾبظگبضی اًؼُبف

  تَاًبیی قٌبذتی، ذلاقیت، اؾتسلال قیبؾی،  زاًف چٌس ضقتِ ای، زاًف ؾبظهبًی، اًف ّؿتِ ترههی،ز 2006 ّبیتَى ٍکلی

ًاؽ، اػتجبض،  ٍخساى، ثبظ ثَزى ثِ تدطثِ، اػتوبزثِ  قجکِ،  َّـ ّیدبًی،  ضّجطی تحَلی،  تأثیطگصاضی،

 تحول ضیؿک، ؾطؾرتی

پبتٌبکَل ٍ 

 هیٌبؾٍَیچ

ّب، ثِ حساقل ضؾبًسى تلابت، هسیطیت  جبض، هسیطیت کطزى اثطات پطٍغُؾبظی، اػت گؿتطـ ضٍاثٍ، قجکِ 2008

  ضیعی، ؾبظهبًسّی، ّبی پطٍغُ کٌتطل، اضظیبثی، ثطًبهِ ؾبظی ٍ ّسایت تین  تین  ّبی هرتلف، فؼبلیت پطٍغُ

توطکع ثط هكتطی، تاکط   پصیطی، هسیطیت ضیؿک، هسیطیت تؼبضو، حل هؿبئلِ، اًؼُبف  هسیطیت هٌبثغ،

 ّب ػیک، زاًف فٌبٍضی ٍ توبیلاؾتطات

 

فكبض،  ای ثَزى، کبض تحت ؾبظی، یبزگیطی، حطفِ  اضتجبَبت، هسیطیت فطآیٌس، حل هؿألِ، تین  ّوبٌّگی، 2009 کیبئَ ٍ ٍاً 

 تهوین گیطی، اخطاء ًَآٍضی، هسیطیت تغییط

طاتػیک، خٌْسگی احؿبؾی، تحلیل ٍ قًبٍت اًتقبزی، زیس اؾت  هسیطیت هٌبثغ، تَاًوٌسؾبظی، 2010 هَلط ٍ تطًط

  تأثیطگصاضی، َّقیبضی، کؿت هَفقیت، ثهیطت ٍ زضک، حؿبؾیت ثِ َّقیبضی، اضتجبَبت، ذَزآگبّی،

 تَؾؼِ زیگطاى، اًگیعـ اضتجبَبت

گَ  پبؾد  گیطی، تَؾؼِ زیگطاى، تَاًبیی تهوین  ًاؽ، ذَزکٌتطلی، اػتوبزثِ  ّوسلی ٍ ّوسضزی ثب زیگطاى، 2010 ّبی"گطٍُ 

 حل هؿألِ، ًاَش زض زیگطاى  اقتي افطاز ًتیدِ هحَضی، ذلاقیت،ز ًگِ

تاکط اؾتطاتػیک، تاکط زیسگبُ چٌسگبًِ، ؾبذتي ضٍاثٍ ثب زیگطاى،  تاکط یکسبضچِ ٍ اظ زضٍى پیَؾتِ، 2012 ّبی"گطٍُ 

 ضیعی ثطای آیٌسُ ثطًبهِ  ّوکبضی ٍ تؿْیل، پبؾرگَیی هبلی، پبیساضی هحیُی،  خوغ کطزى هطزم ثب ّن،

ضیعی ثطای ًیبظّبی ًیطٍی کبض آیٌسُ توطکع  تَؾؼِ زیگطاى، ثطًبهِ  ٍض، ایدبز یک هحیٍ کبض خصاة ٍ ثْطُ

 حؿبؾیت ثیي فطزی  پصیطی، هسیطیت تغییط، ضّجطی یکسبضچِ، هؿؤلیت  ثط ًتبیح، ذسهت ثِ هكتطی،

خوكیسی ٍ 

 زیگطاى

  ّبی فٌی، ضّجطی، هْبضت  ٍ تاَیى، ؾبظی گیطی، کبضتیوی، اضتجبَبت، تَاًوٌس قًبٍت ٍ تهوین 2012

هسیطیت تؼبضو، هسیطیت ظهبى، هسیطیت اؾتطؼ، هسیطیت تغییط، ًَآٍضی،   ؾبظی، ذَزآگبّی، اػتوبز

 ضیعی ٍ ؾبظهبًسّی کبض، هسیطیت ضیؿک ثطًبهِ
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  1444الگوی شایستگی هدیراى جوهوری اسلاهی براساس سند چشن انداز  

 

،ًقُۀ ػُای زض هسیطیت ضاّجطزی ٍ ؾبهبًسّی حطکت  1382تَؾٍ هقبم هؼظن ضّجطی زض آثبى  1404اًساظ  اثلاؽ ؾٌس چكن

پصیط، ػبهل  ثِ هثبثۀ ّسفی آضهبًی ٍ تحقق 1404اًساظ  کلی کكَض زض خْت اّساف هتؼبلی اًقلاة اؾلاهی ثَزُ اؾت. چكن

 .ؾتگبّْب، ًْبزّب ٍ هطزم ضا ًكبى زازُ اؾتثرف ّوِ ؾیبؾتْبی کلی ًظبم ثِ قوبض هیطٍز، افق پیف ضٍی ّوۀ قَا، ز اًؿدبم

ؾبل اظ کكَضّبی هٌُقِ قاقبظ،  20اؾت ٍ ثط آى اؾت تب ایطاى، ظطف  ایطاىضیعی ٍ تَؾؼۀ کكَض ضاٌّوبیی ثطای ثطًبهِ ایي ؾٌس

هَضز ًیبظ ثطای آؾیبی هیبًِ ٍ ذبٍضهیبًِ اظ ًظط اقتهبزی، ػلوی ٍ فٌبٍّضی پیكی ثگیطز. هسیطاى زٍلتی ثبیس تهویوبت، اقساهبت 

اًساظ ضا زض پیف گیطًس ٍ ثسیي هٌظَض يطٍضی اؾت اظ قبیؿتگیْبی  زؾتیبثی ثِ اّساف ٍ خبیگبُ تؼطیف قسُ زض ؾٌس چكن

. زض ازاهِ الگَی هسیطاى زٍلتی ایطاى زض قبلت قکل شیل آٍضزُ قسُ هَضز ًیبظ ثطای ػولکطز هؤثط زض ایي هؿیط ثطذَضزاض ثبقٌس

 (.1394اؾت))ػؿگطی ٍ ّوکبضاى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شایستگی هدیراى براساس نهج البلاغه 

خبهؼیت، غضف ًگطی ٍ زقت زیسگبُ اهبم ػلی )ع( زض ظهیٌِ اٍنبف هسیطاى قبیؿتِ زض خبهؼِ اؾلاهی ٍ هؼیبضّبی گعیٌف آًبى 

اظ یک َطف اتهبل ایكبى ثِ ٍ ّوچٌیي ٍاقغ ًگطی ًگبُ ایكبى ًؿجت ثِ ایي اهط، اظ حسٍز تئَضی ٍ ًظط فطاتط اؾت چطا کِ 

هٌجغ ثی پبیبى الْی زض توبهی ظهیٌِ ّب، ٍ اظ َطف زیگط تهسی ایكبى ثط حکَهت ٍ قطاض گطفتي زض هؿٌس اخطایی، زیسگبُ ّب ٍ 

 .(1394)ًَض هحوسی ، ًیک هؼیي ، ًظطیبت ایكبى ضا ثیف اظ پیف کبضثطزی کطزُ اؾت 

 (1392از ، ػیؿی ذبًی ،ػ.)قطثبى ً آٍضزُ قسُ اؾت )ع( وَهٌیيزض خسٍل شیل اثؼبز قبیؿتگی اظ زیسگبُ اهیط ال
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 ابعاد شایستگی ردیف

1  

 تقَی هساضی

 آذطت گطایی

 ذسا تطؼ ثَزى

 کٌتطل َّی ًاؽ

 پطّیعکبضی

 ثرل ٍضظیسى ثط ًاؽ

2  

 

 

 

 اذلاقی-ضفتبضی

 پبکساهٌی

 گَیی ضاؾت

 پؿٌسی پطّیع اظ غطٍض ٍ ذَز

 هْطثبًی ٍ گكبزُ ضٍیی

 ی ٍ اػتسالهیبًِ ضٍ

 خَیی پطّیع اظ ػیت

 ػیت پَقبًی

 َطز ؾري چیي

 پطّیع اظ تولق ٍ ؾتبیف

 ًیک ضفتبضی

 ذَیكتي زاضی ٍ قکیجبیی

 ػاَ، ثركف ٍ گصقت

 الگَ ثَزى

 ذَیی فطٍتٌی ٍ ًطم

 هساضا زض ػیي قبَؼیت

3  

 اهبًت زاضی

 حا  ؾٌت ّبی ًیکَ

 اهیي ثَزى

 ػسم ذیبًت زض اهبًت

 حا  ثیت الوبل

4  

 ٍضظی ٍ اًهبف ػسالت

 ضػبیت ػسالت اًهبف زض حق ّوگبى

 پطّیع اظ ؾتوکبضی

 ػسالت گؿتطی

 تَظیغ هٌبثغ ثیت الوبل ثِ هؿبٍات

5  

 تهوین گیطی

 تبهل ٍضظی ٍ اًسیكیسى زض کبض

 زٍضاًسیكی

 قبَؼیت زض تهوین گیطی

 آظهبیف قجل اظ اًتربة
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 شایستگی هدیراى دولتی

 یزض حَظُ ّب یحطفِ ا یؿتگیقب ی،ا یاٍِظ یؿتگیٍخَز زاضز کِ ػجبضتٌس اظ: قب یزٍلت یطاىهس یثطا یؿتگیحَظُ قب پٌح

 . یاذلاق یؿتگیٍ قب یبؾیؾ یؿتگیقب ی،زض اهَض ازاض یحطفِ ا یؿتگیقب ی،هَيَػ

ضا  یاظ کبضکٌبى ٍ اهَض ضؾو ضیقوب یتهؿئَل یزٍلت یطاىاؾت؛ اهب چَى هس یکؿبى یطهس یطافطاز غ یثطا یؿتگیقب یحَظُ ّب

 یبىتبًي، زض ه یطهتابٍت اؾت ثِ ثبٍض ٍ یهؿترسهبى ػوَه یگطز یّب یؿتگیذبل آًْب اظ قب یؿتگیقب یػْسُ زاضًس، هحتَ ثط

 یٌدباؾت کِ زض ا ی، ػولکطزا یقٍِظ یؿتگیقب یبضاؾت. هؼ یؿتگیقب یيهْن تط «یا یاٍِظ یؿتگیقب یؿتگی،پٌح حَظُ قب

حطفِ  یؿتگیقب ی،زٍلت یطاىهس یؿتگیحَظُ قب یيقَز. زٍه یازضاک ه یبؾتوساضاىتَؾٍ ؾ یيهؼ یذٍ هك یثِ ػٌَاى اخطا

ثْتط(، هَيَع زاًؿتي  ی)هثل ذسهبت اختوبػ یاؾت: ّسف ذٍ هك یلش یّب یٌِزض ظه یكطفتآى پ یبضاؾت کِ هؼ یا

 یي چگًَگ)هثل اقتجبّبت کوتط زض اضائِ ذسهبت(، زاًؿت یذٍ هك ی(، ثطًبهِ ّبصاضیزض قبًًَگ یكتط)هثل تجط ث یچگًَگ

 (1390فطز ٍ ّوکبضاى،  ی(. )اؾسیكتطث یی)هثل کبضا یّوبٌّگ یؼٌیتلاقْب؛  یقتلا

 نتیجه گیری

ػولکطز هسیطاى زٍلتی تبثیط ثؿرعایی   ثرهَل ؾبظهبًْبی زٍلتی  زاضًس . ْبًقف حیبتی ٍ اؾتطاتػیک زض ؾبظهبً ، هسیطاى اهطٍظُ

 ًیبظهٌرس  ،ؾربظهبًی   ی نرحیح ب ، ذُی هكی ّب ٍ  تهوین گیرطی ّرب  اتربش ؾیبؾتْ لصازض ظًسگی ؾَُح هرتلف خبهؼِ زاضز .

ثٌبثطایي اًتربة ٍ اًتهبة هرسیطاى قبیؿرتِ ، هْوترطیي ٍ حؿبؾرتطیي ٍظیارِ ّرط        .هیجبقس  زضؾبظهبى هسیطاى قبیؿتِ ٍخَز

َاًبیی ٍ قبیؿتگی ؾبظهبى ثكوبض هی آیس. ثط ّویي اؾبؼ اهطٍظُ تلاـ هی قَز تب افطازی ضا زضپؿت ّبی هسضیت ثگوبضًس کِ ت

ّبی لاظم ضا ثطای ضّجطی اثطثرف زاقتِ ثبقس. اظ َطف زیگط هطٍض هجبًی ًظطی غٌی ٍ هتَى ٍ ازثیبت زیٌی ٍ اؾلاهی ًكبى هی 

زّس کِ هی تَاى هجبًی ، انَل ٍ اثؼبز ًظطی ثب اضظقی ثِ هٌظَض اؾترطاج قبیؿتگی ّبی هسیطاى زٍلتی زض ایي هترَى هَخرَز   

ٍقبیؿرتِ   قبیؿرتگی  هابّین ٍ ًظطیبت قٌبذت. ثْویي هٌظَض زض زضخِ اٍل  ي پػٍّف ثِ آى پطزاذتِ قس. یبفت کِ  ثط زض ای

یرب   هَفقیرت  ٍ ثقربء  زض کٌٌرسُ  تؼیریي  ثؿیبض ًقفؾبلاضی  ٍ زض زضخِ زٍم ثکبضگیطی آًْب زض اًتربة ، اضتقبء ٍ آهَظـ هسیطاى 

 هی گطزز.   ؾبظهبى قکؿت
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 هٌبثغ :

 .97-79( ، 1)1( .ًظبم قبیؿتگی زض فطٌّ  اؾلاهی .هدلِ ػلَم اًؿبًی 1374ي .) اٍضػی یعزاًی ، ثسضالسی .1

(.هسل هاَْهی قبیؿتگی هسیطاى هٌبثغ اًؿبًی زضچبضچَة ًظبم اضظقی 1395ایوبًی ، ػجسالودیس ؛ قسضتی ، ؾوبًِ.) .2

 . 221-191(،33اؾلام.پػٍّف ّبی هسیطیت ػوَهی،)

سٍیي ٍ اػتجبض یبثی چبضچَثی ثطای اضظیبثی قبیؿتگی ّبی هسیطاى (.ت1394تطک ظازُ ،خؼاط؛ اًهبضی ،ؾویِ .) .3

 .22-4(،1،)9زاًكگبّی ثبتَخِ ثِ آهَظُ ّبی اؾلاهی. هسیطیت زض زاًكگبُ اؾلاهی 

(.َطاحی هسلْبی قبیؿتگی 1390حبج کطیوی ، ػجبؾؼلی ؛ ضيبئیبى ،ػلی ؛ ّبزی ظازُ ، اکطم ؛ ًبئیٌی ، ػلی . ) .4

 . 43-23(،8زٍلتی زض ایطاى .چكن اًساظ هسیطیت زٍلتی ،)هسیطاى هٌبثغ اًؿبًی ثرف 

(.الگَی قبیؿتگی هسیطاى ًظبم زض اًسیكِ هقبم 1390حهیطچی ،اهیط ؛ ؾلُبًی ، هحوسضيب ؛ فطّی ثَظًدبًی ، ثطظٍ.) .5

 .38-7(،17هؼظن ضّجطی )حًطت آیت ا...الؼظوی اهبم ذبهٌِ ای )هسظلِ الؼبلی((.فهلٌبهِ ًظبضت ٍثبظضؾی ، )

 (.کبضآفطیٌی زض ًظبم اضظقی ، قن ، اًتكبضات ایطاى ًگیي.1386ط ، حؿیي .)ذٌیا .6

(.ٍاکبٍی اثؼبز ٍ هَلاِ ّبی هسل قبیؿتگی ّبی هسیطاى زض ؾیؿتن 1391ضحین ًیب،فطیجطظ؛َّقیبض ، ٍخیِْ .) .7

 . 138-117(، 31ثبًکی.ػلوی پػٍّكی هسیطیت فطزا،)
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