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 چکیسُ 

 ٍفبيلاة آة قطوت: هَضزی هُبلؼِ)  هیلیوي هسل اؾبؼ ثط  خَؾبظهبًی ثط وبض زض ؼٌَيتهتحمیك حبيط ثب ػٌَاى 

 تبثیط وطزى هكرم ًْبيت زض ٍ ؾبظهبى زض هؼٌَيت اثؼبز قٌبؾبيی اًدبم تحمیك اظ ّسف اًدبم قس.( لن قْطؾتبى

 َجك" وبض زض هؼٌَيت" هتغیط ؾٌدف هٌظَض ثِ.ثبقس هی هطثََِ ؾبظهبى خَؾبظهبًی زض ثب هَخَز وبض زض هؼٌَيت

 گطفتِ ثْطُ( 2003)ّوىبضاًف ٍ هیلیوي هسل اظ پیكیي، تحمیمبت زض ٍ آى ثِ هطثٌَ ًظطی هتَى ثِ تَخِ ثب ٍ تؼطيف

 وِ اؾت قسُ َطاحی  پطيعيَظی ؾی.  ضاثطت تَؾٍ وِ ای پطؾكٌبهِ " خَؾبظهبًی " هتغیط ؾٌدف ثطای. اؾت قسُ

 هتغیطّبی ثِ هطثٌَ ّبی زازُ گطزآٍضی ثطای هٌبؾت، پبيبيی ٍ ضٍايی زاضای پطؾكٌبهِ اثعاض اظ اؾت.  ؾَال 35 قبهل

 .قس اؾتفبزُ تحمیك

 حبيط زضپػٍّف .اؾت قسُ اًدبم پیوبيكی ضٍـ ثِ ٍ اؾت ّوجؿتگی قبذِ اظ ٍ تَنیفی اؾتفبزُ، هَضز تحمیك ضٍـ

 . اؾت گطفتِ ًظط زض ًوًَِ ػٌَاى ثِ ضا ّؿتٌس ًفط 80 حسٍز وِ خبهؼِ، ول هحمك پػٍّف، ايي زض

ضگطؾیَى ًكبى زاز  زاضز. آظهَى ٍخَز ّوجؿتگی ٍاثؿتِ هتغیط ثب هؿتمل هتغیطّبی توبهی ًتبيح ًكبى هی زّس هیبى

 اضظـ ثب بثكتُ» ٍ تٌْب هتغیط  ًساضز تأثیط « ؾبظهبًی خَ » ثط«  ثَزى اختوبػی ٍ حؽ  زاض هؼٌب وبض» وِ هتغیطّبی 

 لصا اؾت قسُ ضز آًْب زٍتبی فطػی فطيیِ ؾِ هیبى اظ وِ آًدبيی اظ هَثط اؾت.  « ؾبظهبًی خَ » ثط«  ؾبظهبًی ّبی

 لن قْطؾتبى  ٍفبيلاة آة قطوت زض «ؾبظهبًی خَ» ثط «وبض هحیٍ زض هؼٌَيت» وِ وطز اؾتٌجبٌ چٌیي تَاى هی

 آة قطوت زاضای وبضوٌبى  زضثیي هتغیطّب هبضی ًكبى زاز وِ ولیِآ خبهؼِ يه هیبًگیي ّوچٌیي آظهَى .ًساضز تأثیط

 .زاضًس لطاض زض ًبهٌبؾت ٍيؼیتی لن قْطؾتبى  ٍفبيلاة

ؾبظهبًی،  ّبی اضظـ ثب ثَزى، تُبثك اختوبػی زاض، حؽ هؼٌب وبض ،  وبض هحیٍ زض هؼٌَيت ٍاصگاى کلیسی :

 ؾبظهبًی خَ

  هیلیوي هسل اعاط تز  جَعاسهاًي تز کار زر ًمؼ هؼٌَيت

 (لن ؽْزعتاى ٍفاضلاب آب ؽزکت: هَرزی هطالؼِ) 

 3فزز کوالي اعوؼیل ،2اتیاىهحغي تز ،1هحوس رضا فاضلي

 ايطاى ؾبٍُ، اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ اًؿبًی، هٌبثغ گطايف زٍلتی هسيطيت زوتطی زاًكدَی.1

 زاًكدَی وبضقٌبؾی هسيطيت ثبضظگبًی، زاًكگبُ پیبم ًَض ذلدؿتبى، لن، ايطاى.2

 ايطاى ؾیطخبى، ، اؾلاهی آظاز زاًكگبُ تحَل، گطايف زٍلتی هسيطيت اضقس وبضقٌبؾی.3
 

 :هؿئَل ًَيؿٌسُ ٍ ًكبًی ايویل ًبم
 فاضلي رضا هحوس

fazeli.mr57@yahoo.com 
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 همسهِ

 زضؾت ضاُ چیؿت، ظًسگی اظ ّسفف ٍ ضٍز هی ودب ثِ اؾت، ًْبزُ ٍخَز ػطنِ ثِ پب چطا سثساً وِ ثَزُ آى پی زض ّوَاضُ اًؿبى

 ؾؤالات ايي پبؾرگَيی ثِ لبزض ای ػمیسُ قه ثسٍى. زؾت ايي اظ ؾؤالاتی ٍ ودبؾت زض ذَقجرتی ٍ آضاهف اؾت، وسام ظًسگی

 (1388از،ثحیطايی،حیسضی،هحوسًػ.)  ثبقس آى فلؿفی ٍ فىطی اٍلیة انَل اظ ذسا ثِ ايوبى وِ ثَز ذَاّس

 قَز هی تَخِ آى ثِ ّب ؾبظهبى زض پیچیسُ ٍ هتلاَن ّبی هحیٍ ثِ پبؾد زض ٍؾیؼی، ََض ثِ اهطٍظُ وِ هَيَػبتی خولِ اظ

  عُیاًگ یزاضا ٍ هتؼْس یاًؿبً هٌبثغ بظهٌسیً ّب ؾبظهبى گطيز ثب ضلبثت ٍ تیهَفم ثِ یبثیزؾت یثطا ّب ؾبظهبى. اؾت اذلاق ٍ هؼٌَيت

 غيزض یتلاق چیّ اظ آى اّساف تحمك یثطا ٍ ًوَزُ ؾبظهبى ٍلف ضا ذَز هحَلِ، فيٍظب اًدبم ثط افعٍى وِ يیطٍّبیً. ٌسّؿت

 هَيَع ؿتنیث لطى اٍاذط اظ.  ثبقٌس يیثبلا ؾُح زض یهتؼبل اهَض ٍ تيهؼٌَ لحبِ اظ یؿتيثب یافطاز يیچٌ ييا ٍالغ زض.ًَضظًس

 یًبگْبً فيافعا 1992 ؾبل حسٍز وِ یًحَ ثِ طزیگ یه لطاض كوٌساىياًس ٍ هحممبى تَخِ هَضز تيطيهس ٍ ؾبظهبى زض تيهؼٌَ

 ،1387،یظاّس)قَز یه هكبّسُ ٌِیظه ييا زض یفطاٍاً یوتبثْب ٍ همبلات ٍ وبض ٍیهح زض تيهؼٌَ ثِ هطثٌَ یوبضگبّْب ٍ وٌفطاًؿْب

2.) 

بی اذلالی ٍ َّيتی زض ؾطاؾط خْبى تبویس ثط هؼٌَيت ّ هكغَلى ّویكگى اًؿبى ثَزُ اؾت. ثب ظَْض ثحطاى هَيَع هؼٌَيت، زل

 .ضؾس ًیبظ ثكط اهطٍظی ثِ هؼٌَيت ثیف اظ ظهبى گصقتِ اؾت ثِ ًظط هی ثیف اظ پیف آقىبض گطزيسُ اؾت.

 ظملا  گطزز، ؾبظهبى ثطای آفطيٌی اضظـ ثیكیٌِ ثب ٍ اضظقوٌس هبًسگبض، ای ثِ ؾطهبيِ تجسيل ؾبظهبى زض اًؿبًی ًیطٍی ايٌىِ ثطای 

 ٍ پطزاذتِ ؾبظهبى ذَز زض ّبی ًمف ايفبی ثِ ذبَط زغسغِ ثسٍى ٍ آضاهف اهٌیت، ثب ثتَاًٌس تب ًوَز فطاّن آًبى قطايُی ثطای اؾت

  (.178، 1389گطزًس )ذٌیفط ٍ ّوىبضاى،  وبضگطفتِ ثِ ضا ذَز ّبی تَاًبيی ٍ تلاـ حساوثط ؾبظهبى اّساف ضاؾتبی زض

 

 تیاى هغألِ    

ّبيی وِ  وٌٌس وِ ثب وبضوٌبى ذَز ثِ ػٌَاى اًؿبى ِ اٍج پیكطفت ػلن ؾبظهبى ٍ هسيطيت اؾت، ثؿیبضی فطاهَـ هیزض لطى ثیؿتن و

ثبقس زض هحیٍ وبض قىَفب وٌٌس.  ّب هی ّب ٍ ذلالیتٍضی ّبی الْی آًْب ضا وِ هٌكبء ّوِ ثْطُ ضٍح الْی زاضًس ثطذَضز وٌٌس ٍ اؾتؼساز

گیطز ثِ ًحَی وِ حسٍز  َيت زض ؾبظهبى ٍ هسيطيت هَضز تَخِ هحممبى ٍ اًسيكوٌساى لطاض هیاهب اظ اٍاذط لطى ثیؿتن هَيَع هؼٌ

ّبی فطاٍاًی زض ايي ظهیٌِ هكبّسُ  ّبی هطثٌَ ثِ هؼٌَيت زض وبض ٍ همبلات ٍ وتبة ّب ٍ وبضگبُ افعايف ًبگْبًی وٌفطاًؽ 1992ؾبل 

تَاًس هٌدط ثِ هعايب ٍ هٌبفؼی اظ  تكَيك هؼٌَيت زض هحیٍ وبض هی وٌٌس وِ هحممبى ثیبى هی(. 2 ،1387قَز )ظاّسی ٍ پٌبّی،  هی

(، افعايف حؽ تىبهل 296 ،1999 ،2(، افعايف نسالت ٍ اػتوبز )ٍاًگطهبضـ ٍ وًَلی1999،320، 1لجیل افعايف ذلالیت )فطقوي

ّوچَى افعايف  وبضوٌبى ّبی قغلی (، ثْجَز ًگطـ346 ،1999 ،4)زلجه ؾبظهبًی تؼْس افعايف (،283 ،1999 ،3)ثَضان قرهی

                                                           
1   . Freshman 

2  . Wanger-Marsh & Conley 

3  . Burack 

4  . Delbecq 
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(، افعايف 2003، ٍ ّوىبضاى 6، هكبضوت قغلی ٍ ًیع وبّف ًیبت تطن هحیٍ وبض )هیلیوي(763، 2009، 5)پبٍاض ضيبيت قغلی

ّب ثِ نَضت هؿتمین ٍ غیطهؿتمین ؾجت  قَز ٍ ّوِ ايي( 89، 2005ٍ ّوىبضاى،  7اذلاق ٍ ٍخساى وبضی، اًگیعـ ثیكتط )هبضوع 

 .(92، 2010، 8)وبضاوبؼ گطزًس زآٍضی ٍ اثطثركی ؾبظهبًی هیثْجَز ػولىطز، ؾَ

 یه« ازضان ٍ تدطثِ » ضا  تیفیو ييآى، ا یوِ اػًب یوٌس، ثِ گًَِ ا یؾبظهبى اقبضُ ه هي یزضًٍ تیفیثِ و ػُيثِ ٍ یخَ ؾبظهبً

ؾبظز ٍ ضفتبض وبضوٌبى آى ضا تحت  یه عيهتوب گطيز یضا  اظ ؾبظهبً یوِ ؾبظهبً یا یزضًٍ یّب یػگيهدوَػِ ٍ گطيوٌٌس، ثِ ػجبضت ز

» ػجبضت اؾت اظ  یؾبزُ تط خَ ؾبظهبً بىیثِ ث (.1378،38قَز ) ػلالِ ثٌس، یه سُیآى ؾبظهبى ًبه ی، خَ ؾبظهبً ّسز یلطاض ه طیتأث

 (.  99،  1384ظازُ، بىيطیاه«)اؾت وِ زض آى هكغل ثِ وبض ّؿتٌس  یُیزضن وبضوٌبى اظ هح

 گطيز یزّس ٍ اظ ؾَ یضا وبّف ه طییوبضوٌبى ٍ همبٍهت آًبى زض ثطاثط تغ يیخبثدب یّب ٌِيؾَ ّع هيؾبظهبى اظ  یخَ ؾبظهبً

،  ويیاؾت )ل بىيهكتط یٍ ٍفبزاض یؾَزآٍض فيافعا يیًْب دِیقَز وِ ًت یه یطيپص ؿهيٍ ض یوبلاّب ، ًَآٍض تیفیهَخت ثْجَز و

2003  ،33.) 

ثِ نَضت اهَض ازاضُ هی قس، ظهبًی وِ اظ اهَض ثِ قطوت تجسيل قس، ؾَز 1388 تب ؾبل آة ٍ فبيلاة ثب تَخِ ثِ ايي وِ  قطوت 

ٍ هؿبئل هؼٌَی ثِ ػٌَاى  تيهؼٌَ طیتبثهحمك ؾؼی ثط آى زاضز وِ  پػٍّف يياقطوت افعايف يبفت ٍ وبضايی ثِ ّویي قىل، زض 

 ًوبيس. یثطضؾ  لنوت آة ٍفبيلاة  قطی حبون ٍ وبضايی  وبضوٌبى ط خَ ؾبظهبًث ّن ّوچَى هؿبئل هبزی  هؿتمل طیهتغ هي

 

 هثاًي ًظزی ٍ پیؾیٌِ تحمیك

  هؼٌَيت

 ٍ هؼٌب ثِ ضا انبلت ٍ اؾت ثبَي ػبلن ٍ ذسا ثب پیًَس اًؿبى هؼٌَيت، .اؾت فُطی گطايكْبی ٍ زضًٍی ًیبظّبی ثِ هثجت هؼٌَيت پبؾد

 (.43، 1387زازى )ضٍزگط، هتبفیعيه

 ٍ پیًَس آگبّی، حؽ آى ثطاؾبؼ وِ زيگطاى ٍ ذَز ثبٍض ثطتط، ًیطٍيی ثب ضاثُِ ٍ خلَ ثِ حطوت زض ثكطی اػتمبز يؼٌی هؼٌَيت

 (34 ،2003 ، فتياؾَ. )آيس هی پسيس ٍاضؾتگی

 کار زر تيهؼٌَ

 (2001،2 ، جٌعیگ. ) وبض زض كیػو یّب اضظـ زضن ٍ وبض زض یَؾتگی،پ تیتوبه احؿبؼ اظ یهفَْه طًسُیگ زضثط زضوبض تيهؼٌَ

                                                           
5  . Pawar 

6  . Milliman  

7  . Marques  

8  . Karakas 
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 تط ػبلی ظًسگی يه زاقتي ثطای ّب ظهیٌِ توبهی زض هؼٌب ٍ احتطام تؼلك، ، اػتوبز حؽ ٍخَز هؼٌبی ثِ ًیع ضوب هحیٍ زض هؼٌَيت

 (.87، 2005، هبضوع) ثبقس هی

 ويیلیه تَعط ؽسُ ارائِ کار زر تيهؼٌَ هسل

 وبض ٍیهح زض تيهؼٌَ ؾٌدف یثطا(2000) زٍچي ٍ اقوؽ وِ ضا یثؼس ّفت اظ ثؼس ؾِ ّوىبضاًف ٍ ويیلیه2003 ؾبل زض

 ،ٍ ی،گطٍّ یفطز ؾُح ؾِ ثب هتٌبظط ثؼسوِ ؾِ ييا.وطزًس آًْباؾتفبزُ اظ یمتدسثیتحم هي زض ًوَزًس؛ٍ ثَزًس،اًتربة وطزُ هُطح

 ؾُح زض  ؾبظهبى یّب اضظـ ثب تُبثك ،ٍ یگطٍّ ؾُح زض  یاختوبػ حؽ ،یفطز ؾُح زض یهؼٌ ثب وبض:ثبقس،ػجبضتٌساظ یه یؾبظهبً

 .نیزّ یه حیتَي كتطیث ضا ثؼس ؾِ ييا ازاهِ زض. زّس یه فيًوب ضا یؾبظ هفَْم ييا طيظ قىل َیؾبظهبً

 هفَْم ييا. قَز یه قبهل ضا یفطز وبض زض زاقتي ّسف ٍ هؼٌب كیػو وبض،احؿبؼ زض تيهؼٌَ یاؾبؾ خٌجِ هي  :9کار هؼٌا زار

 وبض،قبهل زض تيهؼٌَ انُلاح.زاضًس تؼبهل ذَز ضٍظاًِ وبض ،ثبیفطز ؾُح زض وٌبى وبض چگًَِ وِ زّس یه ًكبى وبض ٍیهح تيهؼٌَ

 ثِ یتط غیٍؾ یهؼٌب وِ يیتْبیفؼبل بىیه زض تب زاضز ذَز یثطا يیّب ذَاؾتِ ٍ كيٍحمب ّب عُیاًگ وؽ ّط وِ قَز یه بتیفطي ييا

 ؿتیً ييا ٌْبت تيهؼٌَ سيز اهب.ؿتیً یسيخس سُي،ا ّسف هؿئلِ( 2000، زٍچي ٍ آچوع.) طزیگ زّس،لطاض یه ييطيؾب ٍ اٍ یظًسگ

 یبّبيضٍ كیمتط،تحمیػو یّسف ٍ هؼٌب خؿتدَ هبًٌس یهؿبئل هَضز زض ثبقس،ثلىِ ثَزى طیزضگ بي ثَزى هٌس ػلالِ یهؼٌب ثِ وبض وِ

 (2000زٍچي، ٍ آچوع)ّؿت عیً گطاىيز ثب یهؼٌبزاض،ّوىبض یوبض اًدبم لِیثَؾ  فطز یزضًٍ یّب بظیً بىیفطز،ث

 ثؼٌَاى وِ قَز یه قبهل ضا گطاىيز ثب اضتجبٌ ٍ یَؾتگیپ ،زاقتي وبض ٍیهح تيهؼٌَ یبزاًتم هفَْم هي:10تَزى ياجتواػ حظ

 بىیه تؼبهلات ٍ زّس یه ضخ اًؿبى ضفتبض یگطٍّ ؾُح زض  وبض ٍیهح تيهؼٌَ هفَْم ييا.قَز یه بىیث ثَزى یاختوبػ احؿبؼ

 ثب َؾتِیپ ضا ذَز افطاز وِ اؾت گطفتِ لطاض ثبٍض ييا ِيب،ثطپ وبض زض ثَزى یاختوبػ.زّس یلطاضه تَخِ هَضز ضا ّوىبضاًكبى ٍ وبضوٌبى

 ييا ٌسيگَ یه.  زاضز ٍخَز افطاز گطيز یزضًٍ تيَّ ٍ فطز ّط یزضًٍ تيَّ بىیه اضتجبٌ اظ یًَػ وِ ثبٍض ييا ٌٌس؛ٍیث یه گطاىيز

 زض ضا یٍالؼ تَخِ بى،ٍیث یآظاز، تيحوب خولِ افطاز،اظ بىیه زض وبضوٌبى بىیه یضٍح ،ٍی،حؿ یشٌّ اضتجبٌ قبهل تيهؼٌَ اظ ؾُح

 (2000زٍچي، ٍ آچوع) طزیگ یه ثط

 اضظـ بىیه یّوبٌّگ حؽ بيلَ افطاز وِ اؾت یظهبً یوبض ٍیهح زض تيهؼٌَ خٌجِ يیؾَه:  11يعاسهاً یّا ارسػ تا تطاتك

 ثعضگتط یؾبظهبً اّساف ثب ضا وبضوٌبى تؼبهلات وبض ٍیهح تيهؼٌَ خع ييا.وٌٌس تدطثِ ضا ؾبظهبًكبى ّسف ٍ تيهبهَض ٍ یقره یّب

 ،اظ قرم هي ّسف وِ قَز یه هطثٌَ فطو ييا ثِ ؾبظهبى یّب اضظـ ثب یّوبٌّگ(. 1999زًتَى، ٍ تطٍفیه) طزیگ یه ثط زض ضا

 وِ ثبٍضًس ييثطا افطاز وِ هؼٌبؾت ييثس يیّوچٌ یّوبٌّگ. وٌس دبزيا تؼبهل خبهؼِ بي گطاىيز ثب سيثب ٍ اؾت ثعضگتط فطز ذَز

 یّوبٌّگ(. 2000زٍچي، ٍ آچوع)زاضًس تَخِ خبهؼِ ٍ وٌبى وبض ضفبُ ثِ زاضًس،ٍ یهتٌبؾج یاضظقْب ؾبظهبًكبى زض وبضوٌبى ٍ طاىيهس
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 هي وِ ًجبقس ييا تٌْب ّسفف وِ وٌٌس تیفؼبل یؾبظهبً زض لٌسيهب وبضوٌبى وِ طزیگ یه ثط زض ضا هفَْم ييا ؾبظهبى یّب اضظـ ثب

 ٍ وٌس تیفؼبل بتیاذلال َجك ثط ٍ یزضؾت ثِ وَقس یه وِ وٌٌس تیفؼبل یؾبظهبً زض سلٌيهب ،ثلىِ ثبقس ذَة یحمَل تیقره

 .ثبقس زاقتِ خبهؼِ ٍ بى،ي،هكتط وبضوٌبى ضفبُ يیتبه زض یكتطیث ،ؾْنیًَػ قطوت هي ثِ ًؿجت

 

 ( 428، 2003)هیلیوي ٍ زيگطاى ،  : هفَْم ؾبظی هؼٌَيت زض هحیٍ وبض زض ؾُح فطزی ، گطٍّی ، ؾبظهبًی 1قىل 

 اتؼاز هؼٌَيت زر هحیط کار 

 ايي هَضز ّوگطايی ثیي اضظـ ّبی ؾبظهبًی  ٍ :12احغاط ّوثغتگي تیوي عاسگاری ارسػ ّای فززی ٍ عاسهاًي

( ٍ ايي وِ افطاز احؿبؼ ؾبظگبضی ضا هیبى اضظـ ّب ی 63، 2008ظًسگی زضًٍی ضا ًكبى هی زّس )ضيگَ ٍ ايىبى، 

ٍ هبهَضيت ٍ ّسف ؾبظهبى ،تدطثِ هی وٌٌس .ايي ؾبظگبضی  ثِ ايي هؼٌبؾت وِ افطاز هؼتمسًس هسيطاًكبى زض  ذَزقبى

 لبئلٌس ؾبظهبى ّب ،اضظـ ّبی زضؾت ٍ نحیح ٍ ٍخساى لَی زاضًس ٍ ًؿجت ثِ ضفبُ ٍ ّوجؿتگی وبضوٌبًكبى اّویت 

 (. 429، 2003)هیلیوي ٍ زيگطاى ، 

 ِضز ثیبى هی وٌس وِ وبض تَؾٍ افطازی اًدبم هی قَز وِ وبضقبى ثب اضظـ ّبی ايي هَ :13احغاط کوک تِ جاهؼ

ظًسگی قرهی اقبى ّوؿَ ثبقس .ايي ثؼس قجیِ ثِ ثؼس وبض وبض ثب هؼٌب  زض تحمیك هیلیوي ٍ زيگطاى ٍ اقوَى ٍ زاچَى 

هؼٌب زض وبضقبى ّؿتٌس .)آچوع  (. وبض ثب هؼٌب ثط ايي ًىتِ تَخِ زاضز وِ افطاز زض خؿتدَی63، 2008اؾت )ضيگَ ٍ ايىبى، 

 (2005،812ٍ زٍچي،
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  . Aligment between oraganizational and individual values 

13
  . ense of contribution to the community 

 تطابق ارزش ها ) در سطح سازمانی (

 پیًود با اهداف ساسمان 

 پیًود با ارسشهای ساسمان

 ملاحظه ساسمان وسبت به کار کىاوش

 حس اجتماعی بودن )در سطح گروهی(

 احساس پیًود با همکاران

 ن اس همپشتیباوی کارکىا

 مقصًد مشتزک

 کار بامعنی )در سطح فردی(

 لذت بزدن اس کار

 اوزژی گزفته اس کار

 احساس معىا ي هدف در کار
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 ايي ػٌَاى قبهل هَاضزی هطتجٍ ثب احؿبؼ لصت ٍ قبزی زض وبض اؾت . ايي يه خعء اظ يه ثؼس  :14احغاط لذت اس کار

ثیبى قسُ اؾت .ايي هَضز ،يه ضاُ  "وبض ثب هؼٌب "ثعضگتط اؾت وِ تَؾٍ هیلیوي ٍ زيگطاى ٍآچوع  ٍ زٍچي تحت ػٌَاى 

 ٍت ثطای زؾتییبثی ثِ هؼٌب زض وبض ضا ًكبى هی زّس.هتفب

 احؿبؾی "ٍيل ،ظًسگی زضًٍی ضا ايٌگًَِ تؼطيف هی وٌس.)سًسگي هؼٌا زار فززی(: 15فزصت ّايي تزای سًسگي زرًٍي

وِ افطاز زضثبضُ هؼبًی اؾبؾی زضثبضُ ايٌىِ چِ وؿبًی ّؿتٌس ؟ٍ چِ وبضی اًدبم هی زٌّسٍ ًمكی وِ ايفب هی وٌٌس،زاضًس 

هَضز قبهل تَنیف وٌٌسُ ّبيی هطتجٍ  ثب ضاّی اؾت وِ ؾبظهبى ثِ هؼٌَيت  ٍ اضظـ  (. ايي2005،811)آچوع ٍ زٍچي،

ّبی هؼٌَی افطاز احتطام لبئل اؾت.ايي هَضز حًَض ٍ ػسم حًَض هَاًغ ثطای هؼٌَيت ضا ًكبى هی زّس وِ اقوَؼ ٍ 

ٌَی اؾت وِ تَؾٍ اثبی ٍ ثَضتَلع،ثِ ػٌَاى يه ثؼسقىل زاچَى ثِ آى اقبضُ وطزُ اًس. ّن چٌیي هطتجٍ ثب پیًَس هؼ

 (63، 2008زٌّسُ احؿبؼ ضٍاًی هكتطن زض وبض تَنیف قسُ اؾت . )ضيگَ ٍ ايىبى، 

 يعاسهاً جَ

 َؾبظهبى آى افطاز ضفتبض یضٍ ٍ ؾبظز یه عيهتوب گطيز یؾبظهبًْب اظ ضا ؾبظهبى هي وِ اؾت یزضًٍ یّب یػگيٍ یؾبظهبً خ 

 (.1995،473 ، وطافت ٍ يیّبلپ )گصاضز یه طیتأث

 (خَ ؾبظهبًی ضا هدوَػِ ای اظ نفبت ٍ ٍيػگیْبی ؾبظهبًی هی زاًٌس وِ افطاز آى ضا زضن وطزُ ٍ 1974خیوع ٍ خًَع )

 (. 1096، 1974 هی تَاًٌس ثطحؿت اػوبل، فطايٌسّب ٍ اضتجبٌ اػًبی ٍاحس ثب هحیٍ تَنیف گطزًس)خیوع ٍ خًَع،

 ًی چٌیي هی گَيس : خَ ؾبظهبًی ثِ ػٌَاى الگَی هؼوَلی يه هَؾؿِ ٍ ازضاوبت ٍ ًگطقی پیتطؾَى زض هَضز خَ ؾبظهب

وبضوٌبى تؼطيف هی قَز. ٍی تأویس هی وٌس وِ خَ ؾبظهبى، يه حؽ هكتطن اظ چگًَگی زضن اػًب، ًمف آًْب زض 

 (. 212، 1992هَؾؿِ ٍ چگًَگی احؿبؼ اػًبء زض هَضز ؾبظهبى اؾت)پیتطؾَى، 

  هدوَػِ ای اظ حبلات، ذهَنیبت ٍ ٍيػگیْبی حبون ثط يه ؾبظهبى هی زاًس                   ) خَ ؾبظهبًی ضا

 (. 59،  1380هیطووبلی،

 َهٌفی نَضت ثِ ّن ٍ(  قغلی ضيبيت ٍ ٍضی ثْطُ هبًٌس) هثجت نَضت ثِ ّن ضا وبضوٌبى ضفتبض ٍ ًگطـ ؾبظهبًی خ 

 تحت وٌٌس هی وبض ؾبظهبى زض وِ وؿبًی تَؾٍ غیطهؿتمین بي هؿتمین ََض ثِ ٍ(  ذسهت تطن ٍ وبض اظ غیجت هبًٌس)

 ضؾوی هحیٍ زض ٍيػُ ثِ هسيطاى، زاضز، وبضوٌبى ضفتبض ثط ؾبظهبًی خَ وِ تبثیطی ثِ تَخِ ثب ضٍ ايي اظ زّس، هی لطاض تأثیط

 ٍ . )ازهًَتَىبثٌسي زؾت ؾبظهبى ّبی آضهبى ٍ اّساف ثِ هُلَة ًحَ ثِ تب وٌٌس ايدبز ؾبظهبى زض هٌبؾجی خَ ثبيس ثبًه،

 (2002ٍؾتطى، 
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 َتؼْس احؿبؼ ََض ّویي. قَز هی اَلاق وبضقبى هحیٍ زض وبضوٌبى ّبی اضظـ ٍ احؿبؾبت ، تهَضات ثِ ؾبظهبًی خ 

 هرتلفی ػَاهل تأثیط تحت وِ قَز هی قبهل ًیع ضا ٍفبزاضی ٍ ًفؽ ثِ اػتوبز تؼلك، ٍ اػتوبز حؽ ؾبظهبى، ثِ ًؿجت

 ( 2000.)الیؽ، گیطز هی لطاض وبض هحیٍ زض افطاز ضفتبضی ّبی ٍيػگی ٍ حبون ؾبظهبًی یيلَاً فیعيىی، فًبی هبًٌس

   يعاسهاً جَ یّا يضگيٍ

  : اًس ثطقوطزُ یؾبظهبً خَ یثطا ضا طيظ یّب یػگيٍ

 تػسال ٍ یًَآٍض ط،يتمس ت،يحوب اًؿدبم، اػتوبز، التساض، هثل ؾبظهبى ذبل یْبیػگيٍ زضثبضُ وبضوٌبى یخوؼ ثطزاقت هي  

 ؾبظهبى هي یاػًب تؼبهل ٌسيثطآ  

 ٍيقطا طیتفؿ یثطا یا ِيپب  

 ؾبظهبى فطٌّگ ثِ ضاخغ ّب ًگطـ ٍ ّب اضظـ ٌّدبضّب، وٌٌسُ یتساػ  

 وبضوٌبى ضفتبض ثط طگصاضیتأث هٌجغ  

 عيهتوب ّب ىؾبظهب گطيز اظ ضا آى ٍ وٌس یه فیتَن ضا ؾبظهبى هي وِ اؾت يیّب یػگيٍ اظ  یا هدوَػِ یؾبظهبً خَ اؾبؼ، ييا ثط

 یبًیث ثِ ضا یؾبظهبً خَ تَاى یه. زّس یه لطاض طیتأث تحت ضا ؾبظهبى زض افطاز ضفتبض ٍ اؾت ساضيپب ظهبى ََل زض جبًيتمط ؾبظز، یه

 خَ تَاى یه سيز ييا ثب«  ّؿتٌس وبض ثِ هكغَل آى زض وِ اؾت یُیهح اظ وبضوٌبى زضن یؾبظهبً خَ: »  وطز بىیث تط ؾبزُ

 زض طيهس يیتَاًب ثب نیهؿتم ضاثُِ یؾبظهبً خَ ّس، ز یه ًكبى مبتیتحم هثبل، ََض ثِ. زاًؿت طيهس یضّجط دِیًت ضا یؾبظهبً

 (.43 ،2001گَلوي،)زاضز...  ٍ لسضت ،یَلج كیتَف ّوچَى آًْب یضٍاً یبظّبیً ؾبذتي ثطآٍضزُ ثب وبضوٌبى رتيیثطاًگ

 

 پیؾیٌِ تحمیك

لطاض  یهَضز پػٍّف ٍ ثطضؾ چِ زض زاذل ٍ چِ زض ذبضج اظ وكَض  تب ثِ حبل یهبًوبض ٍ خَ ؾبظ ٍیزض هح تيهؼٌَ يیاضتجبٌ ث

 ًگطفتِ اؾت.
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 پیكیٌِ هُبلؼبت زاذلی: 2 قوبضُ خسٍل

 هحمك
عا

 ل
 ّای تحمیكًتايج ٍ يافتِ ّسف تحمیك

 1384 ظازُ يیحؿ

 خَ ٍ طاىيهس یٌيوبضآفط ضاثُِ

 هساضؼ طاىیزث ػولىطز ثب یؾبظهبً

 اظاَّ قْط هتَؾُِ

 یزاض یهؼٌ تفبٍت پؿطاًِ ٍ زذتطاًِ هساضؼ یؾبظهبً خَ يیث هُبلؼِ ييا زض

 اظْبض كتطیث هساضؾكبى یؾبظهبً خَ اظ ظى طاىیزث وِ تیتطت ييثس. زاضز ٍخَز

 ؾَاثك یزاضا طاىیزث یؾبظهبً خَ يیث وِ قس هكرم عیً. اًس وطزُ تيضيب

 یذسهت ؾبثمِ وِ یطاًیزث یؼٌي. زاضز ٍخَز یزاض یهؼٌ تفبٍت یقغل هرتلف

 اًس وطزُ تيضيب اظْبض كتطیث یؾبظهبً خَ اظ اؾت ثَزُ ؾبل 1-5 آًْب

 یىیظول يیثبثب

 یهَهٌ ٍ
1385 

 خَ ٍ طاىيهس یػبَف َّـ ضاثُِ

 یؾبظهبً

 ّبی هَلفِ ،یػبَف َّـ اثؼبز يیث اظ وِ زّس یه ًكبى آهبضی حيًتب

. زاضًس یؾبظهبً خَ ثط ضا طیتأث ييكتطیث طيهس یاختوبػ یآگبّ ٍ یذَزآگبّ

 اظ ضا طیتأث ييكتطیث طيهس اػتجبض ، یؾبظهبً خَ ّبی هَلفِ يیث اظ يیّوچٌ

 .طزیگ یه ٍی یػبَف َّـ

 1385 ضؾتگبض
اضائِ ٍ تجییي هسل اًگیعقی هجتٌی 

 ثط هؼٌَيت

 ضاثُِ كبىيا ظػن ثِ. زاضز ٍخَز یهثجت ضاثُِ وبضوٌبى عـیاًگ ٍ تيهؼٌَ بىیه

 تَاىیه ضا یؾبظهبً ضفتبض  یّب طیهتغ ٍ نیهفبّ اظ یبضیثؿ ٍ وبض زض تيهؼٌَ

 .زاز لطاض ؾٌدف ٍ ی،ثطضؾ كیتحم هَضز

 1386 یفتبح

 ٍیهح تيهؼٌَ اثطات یثطضؾ

 اضتجبٌ ٍ یقْطًٍس ضفتبض ثط یوبض

 تیفیو ٍ یهكتط یٍفبزاض ثب آى

 يیتبه ؾبظهبى زض ذسهبت

 یاختوبػ

 ٍّوىبضاًف وبىیلیه وبض زض تيهؼٌَ یؾُح ؾِ هسل اظ كیتحم ييا زض

 زض تيهؼٌَ يیث زاض هؼٌب ضاثُِ آًْب مبتیتحم دِیًت تيًْب زض ٍ وطزُ اؾتفبزُ

  .زاز ًكبى ضا وبضوٌبى یقْطًٍس یّب ضفتبض ٍ وبض

 1388 یهَؾَ

 وبض زض تيهؼٌَ يیث ضاثُِ یثطضؾ

 زض وبضوٌبى یؾبظ ٍتَاًوٌس

 یّب فطاٍضزُ پرف یهل قطوت

 طاىيا یًفت

 ّوىبضاًكبى ٍ وبىیلیه وبض زض تيهؼٌَ یؾُح ؾِ هسل اظ كیتحم ييا

 زض تيهؼٌَ يیث زاض هؼٌب ضاثُِ آًْب مبتیتحم دِیًت تيزضًْب ٍ وطزُ اؾتفبزُ

 .زاز ًكبى ضا وٌبى وبض یؾبظ تَاًوٌس ثب ٍاثؼبزـ وبض

 1391 قؼبض یاحس

 وبض زض هؼٌَيت ثیي ضاثُِ ثطضؾی

 زض وبض زض وبضوٌبى یطیزضگ ثب

 لن اؾتبى یوكبٍضظ خْبز ؾبظهبى

 ييكتطیث412/0 یّوجؿتگ تييط ثب " یؾبظهبً یّب اضظـ ثب تُبثك " هؤلفِ

 تييط هدوَع زض .زاز ًكبى ٍاثؿتِ طیهتغ بًؽيٍاض يییتج زض ضا ؾْن

 زؾت ث440/0ِ وبضوٌبى یطیزضگ ثب وبض ٍیهح زض تيهؼٌَ يیث یّوجؿتگ

 .آهس
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 پیكیٌِ هُبلؼبت ذبضخی: 3 قوبضُ خسٍل

 ّا يافتِ عال هحمك

 1999 هیتطٍف ٍ زًتَى

تطيي ٍظبيف هسيطاى  تطيي ٍ اؾبؾی هؼٌَيت زض هحیٍ وبض لبثل هسيطيت وطزى اؾت ٍ ايي وبض اظ هْن

ّبی هسيطيت هؼٌَيت، ثبيس ثسٍى خسا وطزى آى اظ ؾبيط ػٌبنط هسيطيت هَضز ؾٌدف لطاض  ضٍـ .ثبقس هی

 . گیطز

 2000 آچوع ٍ زٍچي
ٍ ثب ضٍـ تحلیل ػبهلی ثطای ّطوسام اظ ايي اثؼبز همیبؼ ؾٌدف ّفت ثؼس ثطای هؼٌَيت هكرم وطزًس 

 . ًوَزًسح فطزی، گطٍّی ٍ ؾبظهبًی ثیبى َؾُاؾتبًساضزی ثطاؾبؼ 

 2002 گطی ضٍزضيه

 هٌظط اظ وٌٌس، هی زًجبل ّب ؾبظهبى وِ ضاّجطزی ًَع ّط گطفت ًتیدِ ؾبظهبًی خَ اضظيبثی ػٌَاى ثب تحمیمی

 8 ثطضؾی ثِ ؾبظهبى، خَ ثطضؾی ٍ ؾٌدف ثطای ٍی.  زاضز ثؿتگی ّب آى ضوٌبىوب ػولىطز ثِ قسيساً هَفمیت

 ؾیبؾت ٍ تهویوبت اظ ٍيػُ ثِ) پطؾف آظازی هكىلات، ی آظازاًِ ثیبى ّب، ايسُ ی آظازاًِ ثیبى قبذم،

 قغلی، ضيبيت ؾبظهبى، اّساف تؼطيف زض ٍالؼی هكبضوت ،( قسُ هكرم اضقس هسيطاى تَؾٍ وِ ّبيی

 ػوسی تْسيسّبی ٍ ؾبظهبى هحیٍ تْسيسّبی ،( خسيس ضٍيىطزّبی ٍ هفبّین وطزى اهتحبى زیآظا) ًَآٍضی

 .پطزاذت

 2002 ّوىبضاى ٍ پبٍل

 زض ًَآٍضی پصيطـ ثط ؾبظهبى خَ ٍ هحیٍ اثط ثطضؾی ثِ ؾبظهبى، ًَآٍضی ٍ خَ هحیٍ، ػٌَاى ثب پػٍّكی زض

 -3 ٍ هٌبثغ ووجَز يب يؼف -2 ؾبظهبى، اًساظُ -1 " هتغیطّبی وِ ضؾیسًس ًتیدِ ايي ثِ ٍ پطزاذتِ ؾبظهبى

 .زاضًس ؾبظهبى زض ًَآٍضی پصيطـ ثط هثجتی تبثیط ،" ؾبظهبى ؾي

 2004 ٍ ّوىبضاى 16ّیتي
هَخت ضقس ٍ  ،ّبی ؾبظگبض ثب اّساف ؾبظهبًی تَاًٌس ثب ضٍـ وٌٌس، هی افطازی وِ ظًسگی هؼٌَی ضا تدطثِ هی

  .تَؾؼِ ذَز ٍ ؾبظهبى قًَس

  هؼٌَيت زض وبض ًمف ولیسی زض ايدبز ضيبيت قغلی زاضز 2011 17ًَض ٍ آضيف

 هیبى توبيل ثِ اذلالی ثَزى ثب هؼٌَيت ضاثُِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز  2012 18ثیىبى ٍ ٍؾتطهي

 وبض هؼٌبزاض ٍ حؽ اختوبػی ثَزى وبضوٌبى ثط ػولىطز وبضی آًبى تبثیطگصاض اؾت  2012 خَاًوطز

 

 فزضیِ ّای تحمیك 

 انلی:  فطيیِ ّبی 

 . هَثط اؾت ثط اؾبؼ هسل هلیوي لن قْطؾتبىخَ ؾبظهبًی قطوت آة ٍفبيلاة ثط  زض وبض تيهؼٌَ

  فطػی: فطيیِ ّبی 

 . هَثط اؾت  لن قْطؾتبىخَ ؾبظهبًی قطوت آة ٍفبيلاة  ثط وبض هؼٌب زاض 

 . هَثط اؾت  لن قْطؾتبىخَ ؾبظهبًی قطوت آة ٍفبيلاة ثط ثَزى   یحؽ اختوبػ

 . هَثط اؾت  لن قْطؾتبىخَ ؾبظهبًی قطوت آة ٍفبيلاة ثط  یؾبظهبً یضظـ ّبتُبثك ثب ا

                                                           
16  . Heaton  

17  . Noor & Arif 

18  . Beekun  & Westerman 
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 رٍػ ؽٌاعي تحمیك

ايي تحمیك، خعء تحمیمبت تَنیفی )غیط آظهبيكی( ٍ اظ ًَع ّوجؿتگی، اظ ًظط ّسف، خعء تحمیمبت وبضثطزی ٍ اظ ًظط 

ّب اظ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قسُ  غ آٍضی زازُقیَُ گطزآٍضی زازُ ّب، خعء تحمیمبت پیوبيكی اظ ًَع هیساًی اؾت. ثطای خو

 اؾت.

 گیزی جاهؼِ ٍ ًوًَِ آهاری ٍ رٍػ ًوًَِ

 ًفط 80 وِ ثبقس هی لن قْطؾتبى ٍفبيلاة آة قطوت وبضوٌبى  حبيط تحمیك آهبضی خبهؼِ پػٍّف ايي آهبضی خبهؼِ

 .اؾت گطفتِ ًظط زض ًوًَِ ػٌَاى ثِ ضا خبهؼِ ول هحمك پػٍّف، ايي زض. ّؿتٌس

 ، رٍػ جوغ آٍری ٍ تحلیل زازُ ّااتشار

 زض پطؾكٌبهِ ؾبذتبضثبقس.  ، ًظطؾٌدی اظ وبضوٌبى هیآىّسف اظ اثطاظ ؾٌدف زض ايي پػٍّف پطؾكٌبهِ اؾت وِ 

 .اؾت لؿوت زٍ قبهل حبيط تحمیك

 .اؾت ؾؤال 3 قبهل وِ قٌبذتی خوؼیت ؾؤالات ثِ هطثٌَ اٍل لؿوت 

 .گیطز ثطهی زض خَؾبظهبًی ٍ وبض زض هؼٌَيت ثِ هطثٌَ ؾَالات وِ.اؾت انلی ؾَالات ّبی قبهل زٍم لؿوت 

 "وبض زض هؼٌَيت" هتغیط ؾٌدف ثطای( 2000) زٍچي ٍ آچوع وِ ضا ثؼسی ّفت اظ ثؼس ؾِ( 2003) ّوىبضاًف ٍ هیلیوي

 ؾُح ؾِ ثب هتٌبظط ثؼسوِ ؾِ ايي.وطزًس اؾتفبزُ آًْب اظ تدطثی تحمیك يه زض ٍ ًوَزًس؛ ،اًتربة ثَزًس وطزُ هُطح

 ،ٍ گطٍّی ؾُح زض  اختوبػی ،حؽ فطزی ؾُح زض  هؼٌی ثب وبض: ػجبضتٌساظ ،وِ ثبقس هی ؾبظهبًی ،ٍ ،گطٍّی فطزی

 َطاحی زض. ثبقس هی قبذم20 زاضای وبض زض هؼٌَيت پطؾكٌبهِ. اؾت ؾبظهبًی ؾُح زض  ؾبظهبى ّبی اضظـ ثب تُبثك

 ثَزى هؼٌبزاض ثؼس ؾِ پطؾكٌبهِ. ثبقس فْن لبثل يهوى تبحس پطؾكٌبهِ ؾَالات وِ اؾت گطزيسُ ؾؼی لؿوت ايي

 .ؾٌدس هی ضا( قبذم7)ؾبظهبًی ّبی اضظـ ثب تُبثك ،(قبذم6)اختوبػی حؽ ،(قبذم6)

  ؾَال 35 قبهل وِ اؾت قسُ َطاحی  پطيعيَظی ؾی.  ضاثطت تَؾٍ وِ ای پطؾكٌبهِ ؾبظهبًی خَ ؾٌدف ثطای

 (.188 ،1379همیوی،)اؾت

پطؾكٌبهِ ّبی حبيط لجلا زض تحمیمبت ظيبزی هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفتِ ٍ ّوچٌیي هَضز وِ  زض هَضز ضٍايی ثبيس گفت

ی پطؾكٌبهِ يب لبثلیت اػتوبز آى ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ يپبيب اضظيبثی ٍ تبيیس اؾتبز ضاٌّوب ٍ هكبٍض زض ايي هَضز ضؾیسُ اؾت. 

 . آلفبی وطًٍجبخ هحبؾجِ قسُ اؾت

 ّبی تحمیكِ: پبيبيی پطؾكٌبه4قوبضُ  خسٍل

 تؼساز عَال الفای کزًٍثاخ هتغیز

 20 /.946 کار زر تيهؼٌَ

 35 /.890 يجَ عاسهاً
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 فطايٌس زضضٍز. هی  وبض ثِ ای گعيٌِ 5 همیبؼ ، ؾبظهبًی خَوبض ٍ  زض هؼٌَيت ثِ هطثٌَ پطؾكْبی زض حبيط تحمیك زض

 خوغ پطؾكٌبهِ َطيك اظ آًْب، تَنیف ٍ تحلیل ٍ تحمیك ّبی فطيیِ آظهَى ثطای ًیبظ هَضز ّبی زازُ هیساًی، ػولیبت

 ّب زازُ تَنیف ٍ تحلیل ثطای .اؾت لطاضگطفتِ تَنیف ٍ تحلیل هَضز SPSS افعاض ًطم اظ گیطی ثْطُ ثب ٍ اؾت قسُ آٍضی

 .اؾت قسُ اؾتفبزُ اؾتٌجبَی ٍ تَنیفی آهبض فٌَى اظ ًیع

 آهار تَصیفي 

 تَنیفی هتغیطّبی خوؼیت قٌبذتی لتحلی ٍ تدعيِ اظ حبنل : ًتبيح 5 قوبضُ لخسٍ

 تَصیفي تحلیل ٍ تجشيِ اس حاصل ًتايج هتغیز

 هزز سى جٌغیت

 %91.56 ًفز76 %8.43 ًفز 7 

 فَق لیغاًظ ٍ تالاتز لیغاًظ فَق زيپلن زيپلن ٍ کوتز تحصیلات

 %2.41 ًفز2 %21.68 ًفز18 %24.096 ًفز20 %51.80 ًفز43 

 عال 20تیؾتز اس  عال20الي  10 عال 10الي  5 عال 5کوتز اس  عاتمِ کار

 %25.30 ًفز 21 %13.25 ًفز11 %39.75 ًفز 33 %20.48 ًفز17 

 

 ّا زازًُتايج حاصل اس تحلیل اعتٌثاطي 

 آسهَى پیزعَى

ٍاثؿررتِ ٍ هتغیطّرربی هؿررتمل اظ آظهررَى پیطؾررَى اؾررتفبزُ قررسُ اؾررت. ًترربيح    ثررطای ثطضؾرری ٍخررَز ّوجؿررتگی هیرربى هتغیررط 

 ظيط اضائِ قسُ اؾت.خسٍل زض آظهَى پیطؾَى 
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 ـ : ًتبيح آظهَى پیطؾَى خسٍل 

 5 4 3 2 1 هتغیز

 - - - - 1 زار هؼٌا کار

 - - - 1 0.594** تَزى اجتواػي حظ

 - - 1 0.621** 0.461** عاسهاًي ّای ارسػ تا تطاتك

 - 1 0.817** 0.877** 0.822** کار زر هؼٌَيت

 1 0.769** 0.778** 0.639** 0.534** عاسهاًي جَ

83n= 

یطّرربی هؿررتمل  ) هؼٌَيررت زض ورربض ٍ هَلفررِ ّرربی   هتغ( هكرررم اؾررت هیرربى تورربهی  2-5) وررِ اظ خررسٍل ّورربى َررَض

 تَاى فطيیبت تحمیك ضا هَضز ؾٌدف لطاض زاز. یهآى(ثب هتغیط ٍاثؿتِ ) خَؾبظهبًی( ّوجؿتگی ٍخَز زاضز، ثٌبثطايي 

   ANOVAآسهَى 

اؾرتفبزُ قرسُ اؾرت ثرطای ثطضؾری ايري        ANOVAیطذُری( اظ آظهرَى   غضگطؾریَى )ذُری يرب    ثِ هٌظَض هكررم قرسى ًرَع    

زض  ANOVAآظهررَى ضاثُررِ ّوعهرربى هتغیطّرربی هؿررتمل ثررب هتغیررط ٍاثؿررتِ هررَضز ثطضؾرری لررطاض گطفررت. ًترربيح آظهررَى         

 ( اضائِ قسُ اؾت.3-5خسٍل)

 ANOVA: ًتبيح آظهَى  3-5خسٍل 

 F Sig زرجِ آسازی هجوَع هزتؼات 

 0.000 51.175 3 24.626 رگزعیَى

 79 12.672 تالیواًسُ

 82 37.297 کل

 

ووتررط ثررَزُ ٍ لررصا  05/0زاضی ثسؾررت آهررسُ اظ همررساض  قررَز همررساض ؾررُح هؼٌرریهرری ( هلاحظرر3ِ-5ّورربى َررَض وررِ اظ خررسٍل)

ز. ثٌربثطايي  گرطز قرَز ٍ فرطو همبثرل تأيیرس هری     قَاّس وبفی ثطای تأيیس فرطو نرفط ٍخرَز ًرساضز، ثٌربثطايي فرطو نرفط ضز هری        

 ثررب ثررَزى، تُرربثك اختورربػی زاض، حررؽ هؼٌررب ضاثُررِ ذُرری هیرربى هتغیطّرربی هؼٌَيررت زض ورربض ٍ ٍ هَلفررِ ّرربی آى يؼٌرری ورربض  

ؾرربظهبًی   ٍ هتغیررط ٍاثؿررتِ زض ايرري پررػٍّف يؼٌرری خَؾرربظهبًی ٍخررَز زاضز لررصا ثررطای ثطضؾرری فطيرریبت تحمیررك    ّرربی اضظـ

 تَاى اظ ضگطؾیَى چٌسگبًِ اؾتفبزُ وطز.هی

 

 

 

<.01P
**      
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 آسهَى فزضیِ ّای تحمیك -5-3-3

 ثررب ثررَزى، تُرربثك اختورربػی زاض، حررؽ هؼٌررب ثررب اؾررتفبزُ اظ ضگطؾرریَى ذُرری چٌسگبًررِ تررأثیط ّوعهرربى هتغیطّرربی يؼٌرری ورربض 

   ؾبظهبًی ؾٌدیسُ قس. ؾبظهبًی ثط خَ ّبی اضظـ

 : ًتبيح اخوبلی آظهَى ضگطؾیَى 4-5خسٍل 

 ًتیجِ β Sig فزضیِ

 تأثیز ًسارز 0.067 0.153 عاسهاًي جَ ← زار هؼٌا کار

 تأثیز ًسارز 0.061 0.177 عاسهاًي جَ ←تَزى  اجتواػي حظ

 تأثیز زارز 0.000 0.598 عاسهاًي جَ ←عاسهاًي  ّای ارسػ تا تطاتك

تررَاى چٌرریي ( اظ آًدرربيی وررِ اظ هیرربى ؾررِ فطيرریِ فطػرری زٍترربی آًْررب ضز قررسُ اؾررت لررصا هرری 12-4ثررط اؾرربؼ ًترربيح خررسٍل)

 تأثیط ًساضز. لن قْطؾتبى  ٍفبيلاة آة زض قطوت« ؾبظهبًی خَ»ثط « هؼٌَيت زض هحیٍ وبض»اؾتٌجبٌ وطز وِ 

 ٍضؼیت هَجَز هتغیزّای تحمیك -5-3-4

 اضظـ ثرب  ثرَزى، تُربثك   اختوربػی  زاض، حرؽ  هؼٌرب  وربض ٍيرؼیت   ٍيرؼیت هَخرَز   ثط ايي اؾربؼ ًتربيح ثسؾرت آهرسُ اظ ثطضؾری     

آظهررَى  وررِ اظ َطيررك لررن قْطؾررتبى  ٍفبيررلاة آة قررطوتضوٌرربى زض ؾرربظهبًی وب ورربض ٍ خررَ زض ؾرربظهبًی، هؼٌَيررت ّرربی

  ٍفبيررلاة آة وبضوٌرربى زاضای قررطوتاًدرربم قررسُ، ًكرربى هرری زّررس وررِ ولیررِ هتغیطّررب زضثرریي  هیرربًگیي يرره خبهؼررِ آهرربضی 

 ٍيؼیتی ًبهٌبؾت زض لطاض زاضًس. لن قْطؾتبى

 

   زٍ جاهؼِ هغتمل   Tًتايج آسهَى  -5-3-5

ِ  زٍ T زض ايي تحمیرك اظ آظهرَى   یط خٌؿریت ثرط هتغیطّرب اؾرتفبزُ قرس. ًتربيح ًكربى زاز  ورِ         ترأث ثرطای ثطضؾری    هؿرتمل  خبهؼر

 .   زض ّیچ وسام اظ  هتغیطّب هیبى گطٍُ ظًبى ٍ هطزاى اذتلافی ًساضز يؼٌی ػبهل خٌؿیت ػبهلی تبثیط گصاض ًیؿت
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  فزيسهي آسهَى-5-3-6

 بض اؾتفبزُ گطزيس.  و زض ّبی هؼٌَيتثٌسی هَلفِاظ ايي آظهَى خْت ضتجِ

  : ًتبيح آظهَى ضتجِ ثٌسی فطيسهي 5-5خسٍل قوبضُ 

 اٍلَيت رتثِ هیاًگیي کار زر هؼٌَيت یّا هؤلفِ

 3 1.620 کار هؼٌا زار

 1 2.265 تَزى يحظ اجتواػ

 2 2.114 يعاسهاً یتطاتك تا ارسػ ّا

زاضای اٍلَيت اٍل « زاض هؼٌب وبض»ٍ « ؾبظهبًی ّبی اضظـ ثب تُبثك»، «ثَزى اختوبػی حؽ»ّبی  ( هؤلف6ِ-5ثط اؾبؼ ًتبيح خسٍل )

 لطاض  گطفتٌس. لن قْطؾتبى ٍ فبيلاة آة قطوتتب ؾَم اظ زيس وبضهٌساى 

 

 اعویزًَف-آسهَى کالوَگزٍفًتايج 

 آسهَى فزضیات

 ٍخَز اضیهؼٌبز اضتجبٌ ؾپِ ثبًه نف وبضوٌبى ؾبظهبًی زض ػولىطز ػبَفی ثب ذؿتگی ٍ تحلیل ثیي فزػي اٍل: فزضیِ

 .زاضز

 :  همبزيط يطيت ّوجؿتگی  6خسٍل

ًَع  تؼساز فزضیِ 

 آسهَى

ضزية 

 ّوثغتگي

Sig  ًِتیج

 آسهَى

 ِیفطي تبيیس 0.000 -0.596 پیطؾَى 1340 عاسهاًي ػولکزز ٍ ػاطفي ذغتگي ٍ راتطِ تحلیل

 ثِ  = 0.000Sig همساض س،زضن 95 اَویٌبى ؾُح پیطؾَى زض آظهَى اًدبم ثب قَزهی زيسُ 6 خسٍل زض وََِض  ّوبى

 ثیي هؼٌبزاضی ی ضاثُِ يؼٌی. نيطيپص یه ضا همبثل فطو ٍ ضز نفط فطو لصا ،ثبقس یه >Sig 0.05 همساض چَى. آهس زؾت

 آظهَى ايي پیطؾَى ثطای ّوجؿتگی يطيت هیعاى وِ آًدب اظ ٍ. زاضز ؾبظهبًی ٍخَز ػولىطز ٍ ػبَفی ذؿتگی ٍ تحلیل

 تأيیس% 95 اَویٌبى ؾُح زض تحمیك اٍل فطػی فطيیِ تطتیت ثسيي. ثبقس یه هٌفی اثُِض ًَع لصا ،ثبقس یه -0.596

 .گطزز یه

 .زاضز ٍخَز هؼٌبزاضی اضتجبٌ ؾپِ ثبًه نف وبضوٌبى ؾبظهبًی زض ػولىطز ثب قرهیت هؿد ثیي: فزضیِ فزػي زٍم
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 :  همبزيط يطيت ّوجؿتگی  7خسٍل

ًَع  تؼساز فزضیِ 

 آسهَى

ضزية 

 ّوثغتگي

Sig جِ ًتی

 آسهَى

 ػولکزز ٍ ؽرصیت راتطِ هغد

 عاسهاًي

 ِیفطي تبيیس 0.000 -0.436 اؾپیطهي 1340

 ثِ  = 0.000Sig همساض زضنس، 95 اَویٌبى ؾُح اؾپیطهي زض آظهَى اًدبم ثب قَزهی زيسُ 7 خسٍل زض وََِض  ّوبى

 ثیي هؼٌبزاضی ی ضاثُِ يؼٌی. نيطيصپ یه ضا همبثل فطو ٍ ضز نفط فطو لصا ،ثبقس یه >Sig 0.05 همساض چَى. آهس زؾت

 -0.436 آظهَى ايي اؾپیطهي ثطای ّوجؿتگی يطيت هیعاى وِ آًدب اظ ٍ. زاضز ؾبظهبًی ٍخَز ػولىطز ٍ قرهیت هؿد

 .گطزز یه تأيیس% 95 اَویٌبى ؾُح زض تحمیك زٍم فطػی فطيیِ تطتیت ثسيي. ثبقس یه هٌفی ضاثُِ ًَع لصا ،ثبقس یه

 ٍخَز هؼٌبزاضی اضتجبٌ ؾپِ ثبًه نف وبضوٌبى ؾبظهبًی زض ػولىطز ثب فطزی هَفمیت وبّف ثیي: فزضیِ فزػي عَم

 .زاضز

 :  همبزيط يطيت ّوجؿتگی 8خسٍل

ًَع  تؼساز فزضیِ 

 آسهَى

ضزية 

 ّوثغتگي

Sig  ًِتیج

 آسهَى

 ػولکزز ٍ فززی هَفمیت راتطِ کاّؼ

 عاسهاًي

 ِیفطي تبيیس 0.000 -0.689 پیطؾَى 1340

 ثِ  = 0.000Sig همساض زضنس، 95 اَویٌبى ؾُح پیطؾَى زض آظهَى اًدبم ثب قَزهی زيسُ 8 خسٍل زض وََِض  ّوبى

 ثیي هؼٌبزاضی ی ضاثُِ يؼٌی. نيطيپص یه ضا همبثل فطو ٍ ضز نفط فطو لصا ،ثبقس یه >Sig 0.05 همساض چَى. آهس زؾت

 آظهَى ايي پیطؾَى ثطای ّوجؿتگی يطيت اىهیع وِ آًدب اظ ٍ. زاضز ؾبظهبًی ٍخَز ػولىطز ٍ فطزی هَفمیت وبّف

 تأيیس% 95 اَویٌبى ؾُح زض ؾَم تحمیك فطػی فطيیِ تطتیت ثسيي. ثبقس یه هٌفی ضاثُِ ًَع لصا ،ثبقس یه -0.689

 .گطزز یه

 .زاضز ٍخَز هؼٌبزاضی اضتجبٌ ؾپِ ثبًه نف وبضوٌبى ؾبظهبًی زض ػولىطز ثب قغلی فطؾَزگی ثیي: فزضیِ اصلي
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 همبزيط يطيت ّوجؿتگی :   9خسٍل

 ًتیجِ آسهَى Sig ضزية ّوثغتگي ًَع آسهَى تؼساز فزضیِ 

 ِیفطي تبيیس 0.000 -0.728 پیطؾَى 1340 عاسهاًي ػولکزز ٍ ؽغلي راتطِ فزعَزگي

 ثِ  = 0.000Sig همساض زضنس، 95 اَویٌبى ؾُح پیطؾَى زض آظهَى اًدبم ثب قَزهی زيسُ 9 خسٍل زض وََِض  ّوبى

 ثیي هؼٌبزاضی ی ضاثُِ يؼٌی. نيطيپص یه ضا همبثل فطو ٍ ضز نفط فطو لصا ،ثبقس یه >Sig 0.05 همساض چَى. آهس زؾت

 -0.728 آظهَى ايي پیطؾَى ثطای ّوجؿتگی يطيت هیعاى وِ آًدب اظ ٍ. زاضز ؾبظهبًی ٍخَز ػولىطز ٍ قغلی فطؾَزگی

 .گطزز یه تأيیس% 95 اَویٌبى ؾُح زض لی تحمیكان فطيیِ تطتیت ثسيي. ثبقس یه هٌفی ضاثُِ ًَع لصا ،ثبقس یه
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 پیؾٌْازّا ٍ گیزی ًتیجِ تحث،

ثب تَخِ ثِ ايي وِ توبهی فطيیبت تبيیس قس يؼٌی ثیي فطؾَزگی قغلی ٍ هَلفِ ّبی آى ٍ ػولىطز ؾبظهبًی ضاثُِ هٌفی 

 ٍخَز زاضز. زض ٍالغ ثب ايي ًتبيح ثِ اّویت فطؾَزگی قغلی، ثیكتط پی ثطزُ هی قَز. 

 ٍ اثطثركی وبضايی، وبّف ؾطاًدبم ٍ ػولىطز ؾبظهبًی زٌّسُ ی وبّف ٍ ؾبظهبى ؾلاهت آفبت اظ يىی قغلی طؾَزگیف

 فًبّبی زض ّب ؾبظهبى گطفتي لطاض ثِ تَخِ ثب ٍ يطٍضی آى ثِ پطزاذتي ضٍ اظ ايي ثَز؛ ذَاّس ؾبظهبى ٍضی ثْطُ ًتیدِ زض

زٍلتی اؾت غفلت زض ثحث  ّبی ثبًه اظ يىی پػٍّف ايي آهبضی ِ یخبهؼ آًىِ ثِ تَخِ ثب. اؾت ًبپصيط ضلبثتی اختٌبة

 فطؾَزگی ثبػث ضلبثت ّطچِ ثیكتط ثبًه ّبی تدبضی ٍ زض اذتیبض گطفتي فًبی ثبًىی هی قَز. 

 :اًس اضايِ قسُ قغلی فطؾَزگی زضهبى ٍ وبّف همبثلِ، پیكگیطی، ّسف ثب ظيط اخطايی ّىبضّبی ضا پیكٌْبزّب ٍ

 ٍ قغلی فطؾَزگی اظ ّسف پیكگیطی ثب ذَز ؾلاهت ثطای قسى لبيل اّویت ثِ ًؿجت وبضوٌبى تطغیت ٍ تكَيك( 1

 :َطيك اظ آى زضهبى ٍ همبثلِ

 ذَز هٌظَض ثِ آى وطزى ضاٌّوبی پط ثب ّوطاُ ثبًه ؾبيت َطيك اظ قغلی فطؾَزگی پطؾكٌبهِ زازى لطاض زؾتطؼ زض -

 ای؛ هكبٍضُ ذسهبت ثبلیٌی؛ ذسهبت: قبهل هرتلف زض ؾَُح افطاز ثِ ذسهبت اضايِ ٍ آهبزگی اػلام ٍ وبضوٌبى اضظيبثی

 هدبظی؛ ّبی ٍ آهَظـ گطٍّی ّبی آهَظـ

 وبّف ّبی قیَُ ثب ضاثُِ زض اضايِ اَلاػبت خْت ثبًه هدلِ قوبضُ ّط اظ نفحِ يه ٍ ؾبيت اظ ثركی گطفتي ًظط زض -

 هؿتوط؛ ََض ثِ ؾبل يه هست ثطای اؾتطؼ

 وبض؛ هحیٍ ٍ فًب ظيجبؾبظی ٍ وبض هحیٍ زض َجیؼی بّبىگی ٍ ّب گل اظ اؾتفبزُ -

 اؾت؛ ثیكتط ّب زض آى فطؾَزگی ثطٍظ احتوبل وِ هكبغلی زض( ثبض يه ؾبلی حسالل) ّبی زٍض هؼبيٌبت اًدبم -

 ثبقٌس؛ ضخَع هحل افطاز ذبًَازگی ٍ فطزی هكىلات حل زض وِ اهیٌی هكبٍضاى هؼطفی

 ٍ قغلی فطؾَزگی ّسف وبّف ثب ٍضظقی ذسهبت ثِ زؾتطؾی تؿْیل يكَط اظ وطزى ٍضظـ ثِ وبضوٌبى تطغیت( 2

 :َطيك اظ آى ثطٍظ اظ پیكگیطی

 ٍضظقی؛ ّبی فؼبلیت ثِ زضهبى ٍ ثْساقت ّْبی ّعيي اظ زضنسی اذتهبل -

 ثطٍقَض، اظ اؾتفبزُ ثب ثب ضايبًِ وبض هٌفی آثبض وبّف ٍ خؿوی فطؾَزگی وبّف خْت زض ٍضظقی حطوبت آهَظـ -

 ... ٍ فیلن آهَظقی، ّبی تبثچِو تطاوت،

 ٍضظقی؛ ّبی ولاؼ زض قطوت ثبثت وبض ايبفِ پطزاذت -
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 هٌاتغ 

 . پطزيؽ  اًتكبضات تْطاى، وبضآفطيٌی، (،1381هحوَز) پَض، احوس .1

 هیبى زض قغلی فطؾَزگی ٍيؼیت (، ثطضؾی1390ضاغت، فبَوِ) زلجطی ، ضيب ، هحوَز ، هدتجی، اؾسی اهیطی .2

 . 37-56، 7 قوبضُ ،3 زٍضُ ثبظضگبًی، آى، هسيطيت ٍيؼیت ثْجَز ِ ضاّىبضّبیاضاي ٍ ثبًه وبضوٌبى

(، ثطضؾی هتغیط ّبی پیف ثیٌی 1389آتكی ، ؾیس حؿیي، فتحی آشض، اؾىٌسض ، ثیطاهی، هٌهَض، ّبقوی، تَضج) .3

ِ ، همبل39پػٍّكی هسيطيت ًظبهی ، قوبضُ -وٌٌسُ فطؾَزگی قغلی زض وبضوٌبى پبيَض آخب ، فهلٌبهِ ػلوی

 .  195-224ّفتن، نم 

 ػولىطز هسيطيت خبهغ (، هسل1388آثبزی، فمیِْ ) ًدف حؿي ، هؼیي  ، ، ػمیلی ػلی ، َْطاثٌس ثیبيی .4

 .49-54، 211ؾبظهبًْب، هدلِ تسثیط، قوبضُ 

 ثب قغلی فطؾَزگی اثؼبز اضتجبٌ (، ثطضؾی1390گیلاؾی، حویسضيب) وبقبًی، هؿؼَز ، هُلجی حٌبًی، هیتطا، .5

 . 69-76، 1، قوبضُ  15 زٍضُ فیى،  قْط وبقبى، فهلٌبهِ زٍلتی ثبًىْبی تحَيلساضاى طزیف ٍيػگیْبی

زًیؿَى،  ؾبظهبًی اثؼبز فطٌّگ ثط قغلی فطؾَزگی (، تبثیط1391ظازُ، غالِ) حؿي ًیب، فطيجطظ، فطظاًِ ضحین .6

 .129-143،  33 يبظزّن، قوبضُ فطزا،ؾبل هسيطيت پػٍّكی ػلوی ًكطيِ

 یٍ ؾلاهت ضٍاى ثب ًمف وٌتطل وٌٌسگ یقغل یضاثُِ فطؾَزگ ی(، ثطضؾ 1387ّوىبضاى، ) ٍ  طيبیػل ،یضؾتو .7

 .4ٍ3قوبضُ  طاى،يفهلٌبهِ ؾلاهت وبض ا ،يیاثتسا يیهؼلو بىیتبة آٍضی زض ه ٍ تیخٌؿ

 ػولىطز ثط فىطی ّبی ؾطهبيِ اثطات (، ثطضؾی1391هْط، حویس) ضاهیي نبزق، ؾپٌساضًس، ، هیطػلی، ؾیسًمَی .8

، 12 قوبضُ ،4 تْطاى، زٍضُ اؾتبى نبزضات ثبًه قؼت زض يبزگیطی لبثلیت ًمف هیبًدی ثط تأویس ثب ؾبظهبًی

70-53. 

ثطضؾی اثطات ؾطهبيِ ّبی فىطی ثط ػولىطز ( 1391حویس ) هْط نبزق، ضاهیي هیطػلی، ؾپٌساضًس ؾیسًمَی .9

، ًكطيِ هسيطيت ى تْطاىهیبًدی لبثلیت يبزگیطی زض قؼت ثبًه نبزضات اؾتب ؾبظهبًی ثب تأویس ثط ًمف

 ايطاى. تْطاى، يْكتی، قْیس زاًكگبُ حؿبثساضی، ٍ هسيطيت ثبظضگبًی، زاًكىسُ

 ثط ؾبظهبى ؾَی اظ قسُ ازضان حوبيت (، تأثیط1388) ، قیطهحوسی، هلیىب َبلمبًی، غلاهطيب، زيَاًسضی، ػلی .10

 ؾبل ايطاى، هسيطيت ػلَم ، فهلٌبهِتْطاى قْط ثبًه هلت قؼت زض هُبلؼِ ای: ؾبظهبًی ٍ ػولىطز وبضوٌبى تؼْس

 .16 قوبضُ چْبضم،

 اؾبؼ هسل ؾبظهبًی )ثط ػولىطز ٍ اثطثرف اضتجبَبت ضاثُِ (، ثطضؾی1389ػجبؾپَض، ػجبؼ، ثبضٍتیبى، ّسی) .11

 چْبضم ًفت، ؾبل نٌؼت زض اًؿبًی هٌبثغ ٍ هسيطيت ايطاى، فهلٌبهِ گبظ قطوت هلی ؾتبزی ٍاحسّبی زض( اچیَ

 .7-37، 10 ،قوبضُ

 ثیي اضتجبٌ (، ثطضؾی1391) ؾبضی، ػلی اوجطی ، ٍالی ، ضٍاًگطز،  ضاهیي ، لیلا ، ضحیوی، ػجبؼ، هحوس ، ػطة .12

 ػلَم زاًكگبُ آهَظقی ػوَهی زض ثیوبضؾتبًْبی آًبى قغلی فطؾَزگی اثؼبز ٍ پطؾتبضاى وبضی هحیٍ قبذهْبی

 .39-51، 3 قوبضُ ،9 تْطاى، فهلٌبهِ ؾلاهت وبض ايطاى ، زٍضُ پعقىی

 فطؾَزگی ٍ اختوبػی ػَاهل ثیي ضاثُة (، هُبلؼة1390، هیْوی ، حبهس ) هحوس، افكبضوْي، خَاز لسؾی، ػلی .13

 . 157-129زٍم،  قوبضُ زٍم، ؾبل ايطاى، اختوبػی لطٍُ، هؿبئل هؼلوبى قْطؾتبى قغلی
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ٍ هتَؾُِ، اثتسايی  قٌبؾبيی ٍ همبيؿة هیعاى فطؾَزگی قغلی زض هؼلوبى ظى هساضؼ (1388ی، احتطام)وطز .14

 قٌبؾی، زاًكگبُ قْیس ثْكتی. ٍضٍاى تطثیتی اضقس، زاًكىسُ ػلَم ، پبيبى ًبهِ وبضقٌبؾیقْطؾتبى زاهغبى

ضاثُة ( 1385) حؿیي اًبضوی، ضحوبًی ، هَخطلَ، هحوس، قید، حَضالٌؿب، ضٍحی، لٌجط غلاهطيب، هحوَزی، .15

 ، گطگبى پعقىی ػلَم زاًكگبُ ، هدلِوبضترههی هحیٍ  فطؾَزگی قغلی پطؾتبضاى ثب قطايٍ فیعيىی ٍ اهىبًبت

 (18 پیبپی) 2 قوبضُ ّكتن، ؾبل

 ايطاًی، ؾطآهس ؾبظهبى ّبی ػولىطز ثط ویفیت هسيطيت فؼبلیت ّبی ؾیؿتن تبثیط ثطضؾی (،1386فمیِْ) هؼیي، .16

 زاًكگبُ تْطاى. اضقس، اضقٌبؾی ًبهِ پبيبى

(، 1389ػبثسی، فطظاًِ) هبًسگبض، حؿٌؼلی ، ، طيیِخَازی، ه ظازُ، اوجط ، حؿي ، ، وطيوی، ؾؼیس هطين يؼمَثی، .17

 ٍ ازاضی اضقس،) هسيطاى زيس اظ ACHIEVE هسل اؾبؼ ثط وبضوٌبى ػولىطز ثْجَز ثط هَثط ػَاهل ثطضؾی

 . 7-14انفْبى، فهلٌبهِ ثیوبضؾتبى،  قْط آهَظقی ّبی ثیوبضؾتبى( پطؾتبضی
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