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تاثیر هوش هیجانی و هوش معنوی با سطح خود کار آمدی پرستارانبررسی   

 

 

 

 الهه باتجربه1، مهدی قائمی2

  1کارشناسی علوم تربیتی 

 2 دکتری برنامه ریزی درسی ،دانشگاه آزاد اسلامی  تربت حیدریه

 نویسنده مسئول:

 الهه باتجربه

 

 

 چکیده

هوش معنوی با  سطح خودکارآمدی پرستاران بود.این پژوهش ،توصیفی و از نوع همبستگی بود.نمونه آماری  هدف این پژوهش ،بررسی تاثیر هوش هیجانی و

نفر بود که به روش تصادفی انتخاب شدند.برای گردآوری داده ها از پرسشنامه هوش معنوی و هوش هیجانی و خودکارآمدی عمومی استفاده 150شامل 

همبستگی پیرسون،رگرسیون چندگانه با مدل همزمان تحلیل شد.نتایج نشان داد فقط بین مولفه توسعه حالت داده ها با استفاده از روش ضریب شد.

کارآمدی خودآگاهی با خودکارآمدی پرستاران رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.همچنین بین حل مساله ،شادمانی ،استقلال و هوش هیجانی کلی با خود

ی وجود دارد.نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد متغیر هوش هیجانی اثر مثبت و معناداری بر خودکارآمدی پرستاران دارد،اما پرستاران رابطه مثبت و معنادار

 متغیر هوش معنوی اثرمعناداری بر خودکار آمدی پرستاران ندارد.

:هوش هیجانی ،هوش معنوی ،خودکارآمدی.کلید واژه ها  
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 مقدمه

کننده اصلی جایگاه سیاسی و اجتماعی افراد تعریف کرد.اما مطالعه علمی  نرکتاب جمهوریت ،هوش را تعیید بیش از دو هزار پیش ،افلاطون

به اندازه با ایده تفاوت های فردی در علم ژنتیک و تکامل آغاز شد. روانشناسان معتقدند هیچ شاخه ای از روانشناسی نوزدهمهوش فاز قرن 

(.1386ان موثر نبوده است.)اسماعیلی و گودرزی،بهزیستی انس رمطالعه و ارزیابی هوش د  

بنابراین هوش از مسایل بسیار مهمی است که مورد توجه روانشناسان بوده و وقتی درباره هوش سخنی به میان می آید خصوصیاتی مثل 

ید.یادگیری با سرعت بالا ،انجام دقیق محاسبات و راه کارهای نو به ذهن می آ  

هوش به عنوان یک توانایی شناختی در اوایل قرن بیستم توسط آلفرد بینه1مطرح شد. بعدها لوییس ترمن 2و دیوید وکسلر3آزمون های جدید 

تری را ساختند .اما در دو دهه اخیر مفهوم هوش به حوزه های دیگری مانند هوش هیجانی فهوش طبیعی ،هوش وجودی و هوش معنوی 

یک توانایی کلی محسوب نمی گردد. بلکه به عنوان مجموعه ای از ظرفیت های گوناگون ان گسترش یافته است.علاوه بر این دیگر هوش به عنو

 در نظرگرفته می شود.)رجایی،1389(.

معنویت و هوش معنوی 4،تکمیل کننده و معنا دهنده ی بخش های گوناگون زندگی انسان است. هوش معنوی نوعی هوش است که مسایل 

 معنوی وارزشی را به ما نشان می دهد و مسایل مرتبط با آن را برای ما حل می کند.)زوهر و مارشال2000،5(.

تعیین کرد . با استفاده از هوش معنوی می توان میل و قابلیت فرد را برای رسیدن به مقصود  

های  بنای باور عنوی زیرهوش معنوی به فرد اجازه می دهد که رویاروی این قابلیت ها باشد و برای رسیدن به آن سخت تلاش کند.هوش م

به زندگی خود شکل می دهد ایفا می کند. به عبارت دیگر ودر کنش هایی که فرد انجام می دهدفردی ونقشی است که این باورها و ارزش ها 

(.1385)صمدی ،و تحول بدهد ر،هوش معنوی به دلیل پیوندش با معنا ،ارزش وپرورش تخیل ،می تواند به انسان تغیی  

آیا شغل من »مشکلات و مسائل مربوط به معنای زندگی و ارزش ها مورد استفاده قرار می گیرد و سوال هایی همانند  هوش معنوی برای حل

را در ذهن ایجاد می « آیا من در شادی و ارامش روانی مردم سهیم هستم ؟»و یا « باعث تکامل من در زندگی می شود ؟

(.1393ان ،،به نقل از نجفی ابیانه و عسگری2004کند)ویگلزروت،  

علاوه بر هوش معنوی یکی دیگر از مفاهیم هوش که به عنوان جدیدترین تحول در زمینه فهم رابطه تعقل و هیجان است واز آن به عنوان ماشه 

(. 1392چکان یک انقلاب بزرگ در زمینه ارتقای بهداشت روانی یاد می شود مفهوم هوش هیجانی است)قدرت الهی فرد ،  

توانایی هایی می شود که برابر آن شخص می تواند انگیزه اش را حفظ می کند و در مقابل مشکلات استقامت نماید و در هوش هیجانی شامل 

تکانش های خودش را کنترل و خونسردی اش را حفظ کند .کامیابی را به تاخیر بیاندازد وبا دیگران همدلی کند و امیدوار شرایط بحرانی 

(.1386باشد)آقایار،  

ی و هوش معنوی می تواند مکمل یکدیگر در جهت سالم سازی زندگی انسان باشد .از سویی هوش معنوی با تقویت معنویات هوش هیجان

واعتقادات دینی موجب ثبات صفات پسندیده می شود واز سوی دیگر،هوش هیجانی موجب بهبودی روابط اجتماعی و کنترل عواطف و 

(.1391به سوی کمال حرکت کند)حاجیان و همکاران ،احساسات می گردد بدین ترتیب فرد می تواند   

                                                           
1Alfred Binet 
2 Lewis Terman 
3 David Wechsler 
4 Spiritual intelligence 
5 Zohar،D & marshal،I 

http://www.؟.ir/


392-408، ص1جلد6139 زمستان،  10درعلوم انسانی ومطالعات اجتماعی، شماره  مجله علمی پژوهش  
http://www.jhss.ir 

(،اظهار داشت که انسان در راستای موفقیت در زندگی ،به چیزی بیش از بهره ی هوشی بالا نیاز دارد وآن هوش هیجانی است 1995گلمن )

باط میان تفکر وهیجان به شمار می (مطرح شد ،جدید ترین تحول در زمینه فهم ارت1997.این اصطلاح ،که اولین بار توسط مایر وسالووی )

(.1385)حدادی کوهسار و همکاران ،رود   

هیجانی می داند.وی معتقد است :جنبه های غیر شناختی نظیر توانایی های _را ناشی از تعامل دو کارکرد عقلانی گلمن ،زندگی روانی انسان 

موفقیت و سازگاری در زندگی اهمیت دارد )ر.ک:گلمن هیجانی ،شخصی و اجتماعی ،درپیش بینی توانایی های فرد برای _عاطفی 

توانایی های غیر شناختی است ،دانش ها و مهارت هایی که بر توانایی رویارویی موفقیت آمیز با خواسته (.هوش هیجانی مجموعه ای از 1995،

(.1997ان،_ها و مقتضیات و فشارهای محیطی تاثیر میگذارد)بار  

های هوش هیجانی پیش بینی کننده عمده ای برای شاخص های بهزیستی روانی از جمله رضایت از زندگی و  بر اساس برخی مطالعات ،مؤلفه

نتایج تحقیقات گلمن نشان داد که هوش هیجانی موضوعی است که سعی در (.2005عملکرد بین فردی محسوب می شوند)اکسترمراو فرناندز،

مندی های رهبری و انسانی دارد. اخیراً هوش هیجانی توجه اکثر دانشمندان را جلب وانتشریح و تفسیر جایگاه هیجان ها و احساسات در ت

کرده و نتایج حاصل از تحقیقات نشان گر آن است که هوش هیجانی در موفقیت افراد و کارایی سازمان ها دست کم به اندازه ضریب هوشی 

(311-6،ص1996افراد دخیل است)گلمن،  

به کاربرد صحیح نیروی انسانی آن سازمان بستگی دارد .هر قدر که شرکت ها و سازمان ها بزرگتر می شوند  توسعه هر سازمانی تا حد زیادی

اجتماعی آلبرت بندورا –یز افزوده می شود .منشأ پیدایش خود کار آمدی ،نظریه شناختی ،بالطبع به مشکلات این نیروی عظیم ن

ا موجوداتی فعال هستند که قادر به خودنظم دهی وتنظیم رفتار خود هستند وبه طور (. براساس این نظریه ،انسان ه24،ص1986است)بندورا،

(نگرش ها 1997فعال در تحول خویشتن شرکت می کنند.می توانند با رفتارشان وقایع و رویدادها را کنترل کنند)همان(.براساس نظر بندورا )

نامیده می شود.این سیستم ،در چگونگی ادراک ما « سیستمِ خود »است که ،توانایی ها و مهارت ها ی شناختی هر فرد ،تشکیل دهنده چیزی 

 از شرایط مختلف و چگونگی رفتار ما در واکنش به آنها ،نقش عمده ای ایفا می کند.

ننده شدتی بندورا بر این باور است که خود کار آمدی مهمترین عامل تعیین کننده فعالیت هایی است که ما برمی گزینیم ونیز عامل تعیین ک

(.بندورا برای ایجاد و تغییر نظام باور خودکار آمدی چهار منبع مهم تشخیص 1386است که ما اعمالمان را انجام می دهیم )هرگنهان والسون 

یک (ترغیب کلامی یا اجتماعی د(حالات عاطفی و فیزیولوژق یا مستقیم ب(تجربه های جانشینیداده است که عبارتند از :الف(تجربه های موف

(.خود کارآمدی نقش تعیین کننده ای بر خود انگیزشیافراد دارد و رویکردها ،استراتژی ها وفنونی را در برمی گیرد 1386)عبدالهی ،نوه ابراهیم،

که به رشد حرفه ای کمک می کنند.این مهارت ها شامل مهارت های ابتدایی ،مهارت های مشاوره ای ،مهارت های میان فردی ،مهارت های 

است. پیوتر،مهرت های بازیابی اطلاعات و مدیریت و برتر از همه مهارت های یادگیری مادام العمرکام   

و استرس زا مستلزم داشتن مهارت های چند گانه است. مهارتهای قبلی برای اداره کردن موقعیت های دایم التغییر ،مبهم ،غیر قابل پیش بینی 

باید غالباَ به شیوه های جدید ،ساماندهی شوند.بنابراین ، مبادلات با محیط تا حدودی تحت  پاسخ به تقاضای گوناگون موقعیت های مختلف

ام تاثیر قضاوت های فرد در مورد توانایی های خویش است . بدین معنی که افراد باور داشته باشند که در شرایط خاص،می توانند وظایف را انج

های شخصی نیست ،بلکه بدین معنی است که فرد به این باور رسیده باشد که می تواند  دهند.خود کار آمدی درک شده معیار داشتن مهارت

م دهد.در شرایط مختلف با هر نوع مهارتی که داشته باشد ،وظایف را به نحو احسن انجا  

 پژوهش های خارجی و داخلی انجام شده قبلی که تا حدودی مرتبط با موضوع این پژوهش است ،به شرح زیر است :
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(پژوهشی با هدف بررسی روابط میان هوش هیجانی و خودکارآمدی در تاثیر نگرش های معلمان دوره ی دبیرستان در جنوب 2007موئل )سا

غربی نیجریه انجام داده است.نتایج حاکی از آن است که هوش هیجانی و خودکارآمدی معلمان منجر به ارتقا وبهبود نگرش های کاری آنها می 

 شود.

(نشان داد که هوش هیجانی ،رابطه مثبتی با خودکارآمدی شغلی دارد و از پیش بین های مهم آن به شمار می 2008و راستوگی)پژوهش راتی 

در مقایسه با افراد دارای هوش هیجانی پایین ،کارمندان کارآمدتری هستند.رود.همچنین افراد دارای هوش هیجانی   

ه خودکار آمدی با کلیه مولفه های هوش هیجانی و حمایت اجتماعی ادراک شده ،رابطه (به این نتیجه رسیدند ک1389رستمی و همکاران )

 مستقیم و معنی دار دارد.

( نشان داد که بین تاب آوری با بهزیستی  روانی و 2013)  Sharma همچنین نتایج پژوهش 

خودکارآمدی همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد.   

تاب آوری در افراد  ( نشان داد که سطوح بالای2013)  Sagone و   Caroli نتایج پژوهش 

 با خودکار آمدی بالا همراه است.

آن جمله ؛باقری و همکاران در سال ه طور جداگانه انجام شده است از مطالعات متعددی در زمینه های هوش معنوی و خود کارآمدی ب

دموگرافیک در پرستاران فاطمه الزهرا و بنت الهدی شهرستان  رابطه بین هوش معنوی و شادکامی  و متغیرهای»تحقیقی با عنوان 1389

انجام داده و به این نتیجه رسیدند که ارتقاء هوش معنوی پرستاران به آنها کمک می کند به شادکامی پایدارتری دست پیدا کرده و با »بوشهر 

 داشتن روحیه شاد ،در امر تامین سلامتی خود و بیمارانشان کمک بیشتری نمایند.

نشان دادند که هر چه پرستاران از « رابطه هوش معنوی و صلاحیت بالینی پرستاران»در تحقیقی با عنوان  1390مونقی و همکاران در سال 

 هوش معنوی بیشتری برخور دار باشند صلاحیت بالینی آن ها بیشتر است.

زیابی خودکار آمدی به عنوان راهی برای حمایت از خودمراقبتی ار»در تحقیق خود با عنوان  2010ساواندارا  نایاگام و پترسون نیز در سال 

که تقویت خودکارآمدی مراقبین موجب کاهش رفتارهای خطرناک برای سلامتی و به این نتیجه رسیدند « مراقبین عضو خانواده سالمندان

 تقویت ورزش ،فعالیت آرام سازی و مدیریت استرس خواهد شد.

 هدف پژوهش

شهریور 17ش مطالعه و بررسی تاثیر رابطه هوش هیجانی و هوش معنوی با سطح خودکار آمدی پرستاران بیمارستان هدف اصلی این پژوه

  شهر مشهدبود.

 روش پژوهش

به  داده اند . لتشکی شهریورشهر مشهد17بیمارستان  جامعه ی آماری این پژوهش را پرستارانهمبستگی بود.–پژوهش حاضر از نوع توصیفی 

تصادفی منظور گردید.بنابراین نمونه ها شامل  –ر تعداد پرستاران مرد نسبت به پرستاران زن ،نمونه گیری به صورت طبقه ای دلیل تفاوت د

خانم( تعیین شد.به این ترتیب ،ابتدا تعداد پرستاران بخش های مختلف به تفکیک جنسیت مشخص شد و پس از آن 94آقا و 56پرستار)150

هر بخش به عنوان سهمیه انتخاب شود تعیین شد و به طور تصادفی ساده براساس لیست پرستاران نمونه گیری شد. تعداد نمونه ای که باید از  
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 ابزار پژوهش

ان  –الف(پرسشنامه هوش هیجانی بار   

د. با طرح این سوال که )چرا بعضی مردم نسبت به بعضی دیگر در زندگی موفق ترند( آغاز گردی1980این آزمون در سال   

  ان–بار  )از هوش غیر شناختیای   این سال مولف،مفهوم،تعریف و اندازه در  

(1998،1992،1996a،1996c،1997a،1997b 

گویه  90ان از –را ارئه نمود.این پرسشنامه در ایران استاندارد شده و دارای اعتبار و روایی بالایی است .همچنین پرسشنامه هوش هیجانی بار 

است که به منظور سنجش هوش هیجانی به کار می رود.این پرسشنامه دارای پایایی،روایی،استاندارد،تفسیر خرده مقیاس تشکیل شده 15و

 وکلید نمره گذاری وتعریف مقیاس کلی و خرده مقیاس ها است.

( و در 1لا مخالفم و کام5)کاملا موافقم1به  5درجه ای لیکرت تنظیم شده اند،نمره گذاری از  5در نمره گذاری از آنجا که بر روی یک طیف

بعضی سوالات با محتوای منفی یا معکوس ،انجام می شود.نمره کل هر مقیاس ،برابر با مجموع نمرات هر یک از سوالات آن مقیاس و نمره کل 

مقیاس می باشد.15آزمون برابر با مجموع نمرات   

یا در کل آزمون و برعکس می باشد. کسب امتیاز بیشتر در این آزمون ،نشانگر موفقیت برتر فرد در مقیاس موردنظر  

محاسبه گردید.%93اعتبار پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ محاسبه گردیده است. ضریب آلفای کرونباخ   

کشور)  6نفر از3831ان بر روی  –بنابراین برای مقاصد مختلف و از حیث داشتن قابلیت کاربرد ،مورد پذیرش است.این پرسشنامه توسط بار 

درصد آنان زن بوده اند.نتایج حاصل از هنجاریابی نشان داد که  2/51درصد آنان مرد و 8/48ن ،آلمان،هند،نیجریه وآفریقای جنوبی(که آرژانتی

 پرسشنامه از حد مناسبی از اعتبار و روایی ،برخوردار است.

محاسبه گردید.%93فراد و کل ا %68شجویان دختر ،دان%74اعتبار پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ محاسبه گردید که برای دانشجویان پسر   

 آنالیز آماری)انحراف معیار( خرده مقیاس های پرسشنامه شامل:

،روابط بین 2/4،واقع گرایی8/3،خودآگاهی هیجانی04/4،خود شکوفایی06/4،تحمل استرس وفشار روانی1/3،استقلال4/4،شادمانی7/3حل مسئله

1/4و خود ابزاری 7/2،همدلی7/2،مسولیت پذیری4/3،انعطاف پذیری9/4،کنترل تکانه30/4،احترام به خود1/3،خوش بینی 8/3فردی  

 : SISRI-24 پرسشنامه  هوش معنوی 

ماده دارد.24( تدوین واعتبار یابی شده است،2008این پرسشنامه خودگزارشی که توسط دیوید کینگ)  
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خرده مقیاس زیر است:4این پرسشنامه دارای   

تفکر وجودی انتقادی -1  

ارائه معنای شخصی-2  

آگاهی متعالی-3  

توسعه حالت هوشیاری/خودآگاهی-4  

نمره گذاری می 4،3،2،1،0گزینه دارد که به صورت  5آیتمی ارائه شده است.هر آیتم 24این پرسشنامه به روش تحلیل عامل بصورت 

آزمون مجدد -،پایایی آزمون0.91یی دو نیمه سازی ،پایا0.34می ،میانگین همبستگی درون آیت0.92شود.ضریب آلفای کرونباخ این پرسشنامه 

، می باشد.0.89)بعد از چهار ماه(  

(،مقیاس هوش 1985(،مقیاس رضایت از زندگی )دینر2006این پرسشنامه با مقیاس های روانشناختی مانند پرسشنامه معنای زندگی )استگر

ه دارد که در مجموع از اعتبار سازه ،اعتبار واگرا واعتبار همگرای (رابط1998)جکسون 2( ومجموعه استعدادچند بعدی 1998هیجانی )اسکات 

 آن به خوبی حمایت می کند.

(:1994ج(پرسشنامه خودکار آمدی شغلی) ریگزونایت  

 پرسشنامه مذکور دارای چهار خرده مقیاس به شرح زیر است:

سنجش باورهای خودکار آمدی فردی -1  

انتظار پیامد های فردی -2  

رآمدی جمعی باورهای کا-3  

انتظار پیامدهای جمعی4  

( درچهار ساختار و خصوصیت این باورها در محیط شغلی پاسخ دهنده ها ،طراحی شده 1986،1977گویه ها براساس تعاریف نظری )بندورا 

گویه است.31اند.تعداد گویه های پرسشنامه   

تا کاملا  5می باشد .سوالات معکوس به صورت کاملا مخالفم= 5افقم =تا کاملا مو 1هر گویه دارای یک پاسخ پنج درجه ای از کاملا مخالفم =

نمره گذاری می شوند. 1موافقم =  
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 روایی و پایایی:

گزارش شده است.پایایی به روش آلفای کرونباخ برای باورهای خود کار آمدی  0.88تا0.85( بین 1994پایایی این مقیاس در مطالعات ریگز )

می باشد . 0.85،انتظار پیامدهای جمعی 0.88،باورهای کارآمدی جمعی 0.88ی فردی ،انتظار پیامدها0.86فردی   

.گزارش شده و مقیاس کارآمدی فردی مستقل ترین مقیاس یافت شد0.56تا 0.06همبستگی درونی بین خرده مقیاس ها بین   

( از روش تحلیل 1389چنین در پژوهش نجار اصل )( ترجمه و اعتبار یابی شد.هم1388این پرسشنامه برای اولین بار توسط ساعی و نعامی )

 عاملی تاییدی برای تعیین اعتبار پرسشنامه استفاده گردید که شاخص های برازندگی تطبیقی و شاخص مجذورات  

 (3921مرعشیان، نادری، حیدرئی و همکاران )بدست آمد که در حد قابل قبولی می باشد. در پژوهش  90/0و  70/0خطای تقریب برابر با 

آمد. بدست 57/0و  53/0ضرایب پایایی این پرسشنامه به دو روش آلفای کرونباخ و تنصیف محاسبه شد که به ترتیب ضرایب   

  نتایج

میانگین، انحراف  1( بودند. در جدول 62/%67نفر زن ) 94( و 37/%33نفر مرد ) 56پرستار بودند، به طوری که  150آزمودنی های این پژوهش 

ین مقدار، بیشترین مقدار، کجی و کشیدگی هوش معنوی )و مولفه های آن(، هوش هیجانی )و مولفه های آن( و خودکارآمدی معیار، کمتر

 پرستاران ارائه شده است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.؟.ir/


392-408، ص1جلد6139 زمستان،  10درعلوم انسانی ومطالعات اجتماعی، شماره  مجله علمی پژوهش  
http://www.jhss.ir 

: شاخص های توصیفی متغیرهای پژوهش1جدول   

 کشیدگی کجی بیشترین مقدار کمترین مقدار انحراف معیار میانگین متغیرها

وجودی انتقادیتفکر   753/31  593/2  25 37 380/0-  080/0-  

006/20 تولید معنای شخصی  090/2  14 24 442/0-  221/0-  

553/19 آگاهی  423/2  14 27 145/0  067/0  

126/20 توسعه حالت آگاهی  205/2  14 25 429/0-  255/0  

440/91 هوش معنوی کلی  060/5  78 105 382/0-  206/0  

873/7 حل مساله  489/1  4 10 694/0-  189/0  

000/4 شادمانی  300/1  2 8 779/0  075/0  

446/5 استقلال  565/1  2 10 251/0-  016/0-  

840/5 تحمل فشار روانی  695/1  2 10 005/0-  164/0-  

820/6 خودشکوفایی  154/4  4 10 596/0  304/0  

660/6 خودآگاهی هیجانی  384/1  3 10 201/0  337/0-  

266/6 واقع گرایی  998/1  2 10 428/0  434/0  

226/6 روابط بین فردی  232/1  3 10 256/0  214/0-  

293/8 خوش بینی  923/2  3 10 711/0  309/0  

873/3 احترام به خود  964/0  2 5 652/0-  445/0-  

966/3 خویشتن داری  907/0  2 5 806/0-  047/0  

113/4 انعطاف پذیری  039/1  2 5 493/0  475/0  

706/1 مسئولیت پذیری  483/2  1 5 157/0  164/0  

800/2 همدلی  390/1  1 5 000/0  519/1-  

193/2 خودابرازی  059/1  1 5 736/0  539/0-  

080/76 هوش هیجانی کلی  866/6  61 120 581/2  169/1  

646/95 خودکارآمدی  053/4  84 106 141/0-  088/0  

 

هوش معنوی )و مولفه های آن ین مقدار، کجی و کشیدگی شاخص های توصیفی میانگین، انحراف معیار، کمترین مقدار، بیشتر 1در جدول 

شامل تفکر وجودی انتقادی، تولید معنای شخصی، آگاهی و توسعه آگاهی(، هوش هیجانی )و مولفه های آن شامل حل مساله، شادمانی، 

، احترام به خود، خویشتن داری، استقلال، تحمل فشار روانی، خودشکوفایی، خودآگاهی هیجانی، واقع گرایی، روابط بین فردی، خوش بینی

نتایج ضرایب همبستگی متغیرهای  2در جدول ارائه شد. انعطاف پذیری، مسئولیت پذیری، همدلی و خودابرازی( و خودکارآمدی پرستاران 

 هوش معنوی )و مولفه های آن( و خودکارآمدی پرستاران ارائه شده است.
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هوش معنوی )و مولفه های آن( و خودکارآمدی پرستاران : میزان ضرایب هبستگی متغیرهای2جدول   

 

 

**p< 01/0 , *p< 05/0  

، فقط بین مولفه توسعه حالت آگاهی با خودکارآمدی پرستاران رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. رابطه سایر متغیرها 2با توجه به نتایج جدول 

کارآمدی پرستاران همبستگی متغیرهای هوش هیجانی )و مولفه های آن( و خود نتایج ضرایب 3در جدول قابل مشاهده است.  2در جدول 

.ارائه شده است  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها

      1 . تفکر وجودی انتقادی1

     1 286/0** . تولید معنای شخصی2

    1 -111/0 -151/0* . آگاهی3

   1 -185/0* 402/0** 172/0* . توسعه حالت آگاهی4

  1 160/0** 275/0** 682/0** 633/0** . هوش معنوی5

 1 067/0 202/0** -129/0 -048/0 117/0 . خودکارآمدی6
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1 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

6 

                1 . حل مساله1

               1 118/0 . شادمانی2

148/0* . استقلال3

- 

115/0 1              

تحمل . 4

 فشار روانی

096/0- 009/0

- 

093/0 1             

5 .

 خودشکوفایی

107/0 030/0

- 

*165/0

- 

*144/0

- 
1            

6 .

خودآگاهی 

 هیجانی

125/0 045/0 006/0 **231/

0 

050/0

- 
1           

. واقع 7

 گرایی
027/0 039/0

- 

025/0

- 

034/0 020/0

- 

030/0- 1          

. روابط بین 8

 فردی

068/0- 059/0

- 

017/0 011/0

- 

068/0 014/0- 104/0

- 
1         

. خوش 9

 بینی

035/0

- 

042/0

- 

127/0

- 

115/0

- 

022/0

- 

008/0- 051/0

- 

084/0 1        

. احترام 10

 به خود

*162/0 016/0 *189/0

- 

115/0

- 

101/0 **203/

0- 

014/0 021/0

- 

070/0 1       

. خویشتن 11

 داری

*161/0 051/0

- 

029/0 114/0 067/0

- 

*188/0 021/0

- 

125/0

- 

044/0 051/0

- 
1      

. انعطاف 12

 پذیری

043/0

- 

069/0

- 

002/0

- 

067/0 061/0 048/0- 024/0 116/0 086/0 075/0 061/0 1     

13 .

مسئولیت 

 پذیری

015/0 012/0

- 

043/0 034/0

- 

018/0

- 

113/0- 086/0 064/0- 024/0

- 

088/0 019/0 047/0 1    

012/0 . همدلی14

- 

093/0

- 

001/0 022/0

- 

112/0

- 

093/0 087/0

- 
003/0 024/0 034/0

- 

112/0

- 

062/0 112/0

- 

1   

15 .

 خودابرازی

*176/0

- 

049/0 121/0

- 

057/0

- 

026/0

- 

077/0 105/0 049/0

- 

*135/

0 

087/0- 070/0

- 

130/0

- 

034/0

- 

019/0

- 

1  

. هوش 16

 هیجانی

**266/

0 

*159/

0 

057/0 *148/0 **518/

0 

**229/

0 

**266/

0 

*167/0 **384/

0 

*174/

0 

*155/

0 

**265/

0 

**328/

0 

060/0 106/

0 

1 

17 .

 خودکارآمدی

*153/0 **222/

0 

*182/0 128/0

- 

128/0 008/0 041/0 013/0 048/0 019/0 106/0 043/0

- 

030/0

- 

098/0

- 

088/

0 

**

1

9

2/

0 

**p< 01/0 , *p< 05/0  

: میزان ضرایب هبستگی متغیرهای هوش هیجانی )و مولفه های آن( و خودکارآمدی 3جدول

 پرستاران
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، بین حل مساله، شادمانی، استقلال و هوش هیجانی کلی با خودکارآمدی پرستاران رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. 3با توجه به نتایج جدول 

روش رگرسیون چندگانه با مدل همزمان، پیش فرض های  قابل مشاهده است. پیش از تحلیل داده ها با 3رابطه سایر متغیرها در جدول 

قرار داشته  -2+ تا 2چون اگر مقدار کجی و کشیدگی در دامنه پیش فرض نرمال بودن تایید شد.  1پژوهش بررسی شد. طبق نتایج جدول 

فاصله  10قرار داشت که از  266/1تا  000/1باشد، فرض نرمال بودن تایید می شود. مقدار عامل تورم واریانس متغیرهای پیش بین در دامنه 

باشد فرض هم خطی چندگانه  10زیادی دارد، بنابراین فرض هم خطی بودن چندگانه رد شد. چون اگر مقدار عامل تورم واریانس بزرگتر از 

فرض همبستگی پسماندها نیز رد  فاصله زیادی دارد، بنابراین 4و  0بود که از  394/2واتسون برابر با  –تایید می شود. همچنین مقدار دوربین 

(. با 1389نزدیک باشد فرض همبستگی پسماندها تایید می شود )مومنی و فعال قیومی،  4و یا  0واتسون به  –شد. چون اگر مقدار دوربین 

پرستاران بر اساس برای بررسی پیش بینی خودکارآمدی  توجه به نکاتی که ذکر شد پیش فرض های استفاده از رگرسیون چندگانه وجود دارد.

ارائه شده است. 4هوش معنوی و هوش هیجانی از رگرسیون چندگانه با مدل همزمان استفاده شد که نتایج آن در جدول   

 انینتایج تحلیل رگرسیون چندگانه با مدل همزمان برای پیش بینی خودکارآمدی پرستاران بر اساس هوش معنوی و هوش هیج :4جدول 

 

 معناداری Β T معناداری R R2 df F متغیرهای پیش بین

 هوش معنوی

 هوش هیجانی

 

204/0  

 

042/0  

2 

147 

 

192/3  

 

044/0  

069/0  855/0  394/0  

193/0  389/2  018/0  

 

درصد از تغییرات خودکارآمدی پرستاران را 4.4معنادار متغیرهای هوش معنوی و هوش هیجانی توانایی پیش بینی ، 4با توجه به نتایج جدول 

ی بر دارند. با توجه به مقدار بتا متغیر هوش هیجانی اثر مثبت و معناداری بر خودکارآمدی پرستاران دارد، اما متغیر هوش معنوی اثر معنادار

برای بررسی پیش بینی خودکارآمدی پرستاران بر اساس مولفه های هوش معنوی از رگرسیون چندگانه با مدل خودکارآمدی پرستاران ندارد.

ارائه شده است. 5استفاده شد که نتایج آن در جدول  همزمان  

:نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه با مدل همزمان برای پیش بینی خودکارآمدی پرستاران بر اساس مولفه های هوش معنوی5جدول   

 

 معناداری Β T معناداری R 2R Df F متغیرهای پیش بین

 تفکر وجودی انتقادی

 تولید معنای شخصی

 آگاهی

 وسعه حالت آگاهیت

 

 

287/0 

 

 

083/0 

 

4 

145 

 

 

264/3 

 

 

013/0 

117/0 391/1 166/0 

188/0- 099/2- 038/0 

087/0- 072/1- 285/0 

241/0 738/2 007/0 

 

الت آگاهی توانایی مولفه های هوش معنوی یعنی تفکر وجودی انتقادی، تولید معنای شخصی، آگاهی و توسعه ح، 5توجه به نتایج جدول با

درصد از تغییرات خودکارآمدی پرستاران را دارند. با توجه به مقدار بتا تولید معنای شخصی اثر منفی و معنادار و توسعه  3/8پیش بینی معنادار 

ر خودکارآمدی پرستاران حالت آگاهی اثر مثبت و معناداری بر خودکارآمدی پرستاران دارند، اما تفکر وجودی انتقادی و آگاهی اثر معناداری ب

برای بررسی پیش بینی خودکارآمدی پرستاران بر اساس مولفه های هوش هیجانی از رگرسیون چندگانه با مدل همزمان استفاده شد  ندارند.

ارائه شده است. 6که نتایج آن در جدول   
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پرستاران بر اساس مولفه های هوش هیجانی:نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه با مدل همزمان برای پیش بینی خودکارآمدی 6جدول   

 

 معناداری Β T معناداری R 2R df F متغیرهای پیش بین

 حل مساله

 شادمانی

 استقلال

 تحمل فشار روانی

 خودشکوفایی

 خودآگاهی هیجانی

 واقع گرایی

 روابط بین فردی

 خوش بینی

 احترام به خود

 خویشتن داری

 انعطاف پذیری

 مسئولیت پذیری

 همدلی

 رازیخوداب

 

 

 

 

 

 

 

420/0 

 

 

 

 

 

 

 

176/0 

 

 

 

 

 

 

15 

134 

 

 

 

 

 

 

 

 

910/1 

 

 

 

 

 

 

 

027/0 

144/0 669/1 097/0 

180/0 216/2 028/0 

243/0 899/2 004/0 

111/0- 323/1- 188/0 

145/0 772/1 079/0 

013/0- 146/0- 884/0 

053/0 658/0 511/0 

041/0 501/0 617/0 

060/0 730/0 467/0 

027/0 318/0 751/0 

121/0 438/1 153/0 

025/0- 301/0- 764/0 

048/0- 604/0- 547/0 

049/0- 603/0- 548/0 

126/0 491/1 138/0 

 

شادمانی، استقلال، تحمل فشار روانی، خوشکوفایی، خوآگاهی هیجانی، مولفه های هوش هیجانی یعنی حل مساله، ، 6با توجه به نتایج جدول 

واقع گرایی، روابط بین فردی، خوش بینی، احترام به خود، خویشتن داری، انعطاف پذیری، مسئولیت پذیری، همدلی و خودابرازی توانایی پیش 

جه به مقدار بتا شادمانی و استقلال اثر مثبت و معناداری بر درصد از تغییرات خودکارآمدی پرستاران را دارند. با تو 6/17بینی معنادار 

آگاهی هیجانی، واقع گرایی، روابط بین فردی، خوش بینی، دخودکارآمدی پرستاران دارند، اما حل مساله، تحمل فشار روانی، خوشکوفایی، خو

برای اثر معناداری بر خودکارآمدی پرستاران ندارند. احترام به خود، خویشتن داری، انعطاف پذیری، مسئولیت پذیری، همدلی و خودابرازی 

بررسی اینکه بین خودکارآمدی پرستاران بر اساس جنسیت تفاوت معنادار وجود دارد از نتایج آزمون تی تست استفاده شد که نتایج آن در 

ارائه شده است. 7جدول   

 : نتایج تی تست خودکارآمدی پرستاران بر اساس جنسیت7جدول 

 معناداری Df (Tآماره آزمون ) اختلاف میانگین ها میانگین سیتجن متغیر

  589/95 مرد خودکارآمدی

091/0- 

 

133/0- 

 

148 

 

 680/95 زن 824/0

 

.، بین خودکارآمدی پرستاران بر اساس جنسیت تفاوت معناداری وجود ندارد7با توجه به نتایج جدول    
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 بحث و نتیجه گیری
 

این  بر خودکار آمدی تاثیر گذار است و ست که بر سلامت مردم متمرکز است و در موقعیت های تنش زا وپر استرسشغل پرستاری حرفه ای

و هدف می دهد. با عنایت به اهمیت موضوع ،در مطالعه حاضر به بررسی معنویت است که به پرستاران کمک می کند،چرا که به زندگی معنا 

سطح خودکار آمدی پرستاران پرداخته شد.  تاثیر هوش معنوی و نیز هوش هیجانی با  

همچنین بین حل نتایج پژوهش نشان داد همبستگی مثبت و معنی داری بین مولفه توسعه حالت آگاهی با خودکارآمدی پرستاران وجود دارد.

توجه به مقدار بتا متغیر هوش  با.رابطه مثبت ومعناداری وجود دارد مساله ،شادمانی ،استقلال وهوش هیجانی کلی با خودکار آمدی پرستاران

پس این نتیجه بیانگر این موضوع می باشد که هر چه مقدار هوش هیجانی در  هیجانی اثر مثبت و معناداری بر خودکارآمدی پرستاران دارد

 پرستاران بالاتر رود ،به همان اندازه خودکارآمدی آنان نیز افزایش می یابد.  

  است. (1390ی حاجی وند و همکاران)این یافته ها همسو با یافته ها  

 در پژوهش حاضر متغیر هوش معنوی اثر معناداری بر خودکارآمدی پرستاران ندارد.

تحلیلی تاثیر  –که در مطالعه توصیفی (اشاره کرد 2013در راستای یافته های مطالعه حاضر می توان به نتایج مطالعه عبدالرانی و همکاران ) 

عملکرد کاری پرستاران مثبت ارزیابی کردند؛همچنین آنان به نقل از چندین مطالعه معتقدند که هوش معنوی به آموزش هوش معنوی را بر 

ه درست به مشکلات را داشته پرستاران کمک می کند که احساس خوب بودن،خرسندی و همچنین توانایی فایق آمدن بر استرس ها و نگا

 باشندکه با یافته های پژوهش همسو نیست.

(نیز که با هدف بررسی رابطه هوش معنوی و هوش هیجانی با استرس شغلی کارکنان دانشگاه بود 1391ج مطالعات باعزت و شریف زاده )نتای

(نقش چشمگیری 17%(از تغییرات استرس شغلی را تعیین می کنند که نسبت به هوش هیجانی )31%نشان داد که مولفه های هوش معنوی )

س شغلی دارد.در پیش بینی و تبیین استر  

(نیز ارتباط معنادار و مثبتی بین مولفه های هوش معنوی وشادکامی پرستاران وجود داشت. در مطالعه 1389در مطالعه باقری و همکاران )

و (با عنوان )رابطه خودکارآمدی با افسردگی ،اضطراب  و استرس (نیز،نشان داده شده بود که بین خودکار آمدی 1390خوشنویسان و افروز )

 سلامت روان همبستگی وجود دارد.

(نیز مراقبینی که از هوش معنوی بالاتری برخوردار بودند،خودکارآمدی بیشتری نیز در زمینه مراقبت 2012در مطالعه پور زنجانی و همکاران ) 

 از بیماران داشتند.

می دهد می توان با افزایش هوش هیجانی با مولفه اثر مثبت هوش هیجانی را در خودکارآمدی پرستاران نشان با توجه به نتایج پژوهش که 

 های شادمانی و استقلال بر خودکار آمدی پرستاران اثر گذاشت.در این پژوهش بین هوش معنوی و خودکارآمدی رابطه ای یافت نشد.
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بعمنا  

ن تازه کار در اجرای مدیریت آثار هماهنگ سازی جامعه پذیری سازمانی،خودتنظیمی و خودکارآمدی معلما(.1392احمدی اصل،فرهاد.)

 آموزش مباحث درسی )پایان نامه کارشناسی ارشد (،دانشگاه خوارزمی.

(.بررسی رابطه هوش معنوی و انگیزه پیشرفت شغلی در کارکنان دانشگاه علوم پزشکی شاهرود)پایان نامه کاشناسی 1393جعفری، فرزانه.)

 ارشد(،دانشگاه آزاد اسلامی شاهرود.

(ارتباط هوش هیجانی و هوش معنوی با عزت نفس کارکنان اداره کل تربیت بدنی استان لرستان)پایان نامه کارشناسی 9513حیدری،هما.)

گاه پیام نور کرج.شارشد(دان  

(تعیین رابطه ی بین هوش معنوی و امیدواری با کیفیت زندگی دانشجویان دختر و پسر رشته های علوم انسانی و علوم 1391رئیسی،مجید.)

)پایان نامه کارشناسی ارشد(،دانشگاه علامه طباطبایی.ی دانشگاه پیام نور شهر اردلریاض  

.(.بررسی ارتباط بین هوش عاطفی و هوش معنوی با کارآفرینی سازمانی ،پردیس دانشگاهی قشم1393سالاری ،اسماعیل.)  

SPSS.تهران: انتشارات مومنی. آماری با استفاده از (تحلیل های 1389مومنی ،منصور و قیومی،علی فعال.)   

.ولرابطه هوش معنوی و هوش هیجانی با خودکارآمدی در دانشجویان دانشگاه آزاد واحد دزف(.1395نوری ثمرین ،شهرام.)  

(.بررسی رابطه ی هوش هیجانی با سبک های رهبری)تحول گرا و عمل گرا(مدیران میانی سازمان صدا و سیمای 1391طرخان ،فاطمه.)

شهر تهران)پایان نامه کارشناسی ارشد(دانشگاه آزاد واحد تهران. جمهوری اسلامی در  

(.رابطه هوش هیجانی وهوش معنوی با رضایت از زندگی با واسطه گری تاب آوری در کارمندان نواحی چهار 1392قدرت الهی فرد،محمد علی.)

.گانه آموزش و پرورش شراز)پایان نامه کارشناسی ارشد(دانشگاهآزاد اسلامی مرودشت  

شگاه پیام نور تهران.رابطه بین هوش معنوی و خودکار آمدی دبیران مقطع متوسطه)پایان نامه کارشناسی ارشد(.دان(.1391گلچین،علیرضا.)  
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