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 چکیده
  

-ها توصیفیانجام شد. روش پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش گرداوری دادهمعلمان  خلاقیتبر  هوش سازمانیپژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر 

و مورگان و روش نمونه گیری  ده از جدول کرسیاین میان با استفا بود که ازشیرازمدارس شهرنفر از معلمان  800جامعه آماری تحقیق شامل بود.  همبستگی

هوش ( و 1979) رندسیپ خلاقیتهای استاندارد ها از پرسشنامهبرای گردآوری داده نوان حجم نمونه در نظر گرفته شد.نفر به ع 260 ایطبقهتصادفی 

استنباط و  یق میانگین، انحراف معیار، درصد، فراوانی و جدولها از طرتوصیف دادهپرسشنامه ها،  یآورپس از جمع استفاده شد. ( 2003) سازمانی آلبرشت

. در یرفتانجام پذ یو بخش ساختار یریدر دو بخش مدل اندازه گ Smart PLS 2و به کمک نرم افزار  یمعادلات ساختار یمدل ساز طریقاز  هاآماری داده

 یمعنادارمسیر و ضرایب  یب. در بخش دوم، ضرایدگرد یبررس PLSواگرا مختص  ییهمگرا و روا ییروا یایی،پرسشنامه شامل پا یفن یها یژگیبخش اول و

 .های آن بر خلاقیت معلمان تاثیر داردنشان داد هوش سازمانی و مولفهنتایج  پژوهش مورد استفاده قرار گرفتند. یهایهفرض یبررس ینرم افزار برا

 

 راتژیک، سرنوشت  مشترکخلاقیت، هوش سازمانی، روحیه، چشم انداز است کلمات کلیدی:
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  مقدمه

شود  همه سازمان ها برای بقاء نیازمند اندیشه های نو و نظرات بدیع و تازه اند. افکار و نظرات جدید همچون روحی در کالبد سازمان دمیده می

ید به نوآوری و خلاقیت روی آورد و ضمن و آن را از فنا، نجات می دهد. برای آنکه بتوان در دنیای متلاطم و متغییر امروز به حیات ادامه داد با

و  گذاشتبر آنها تاثیر  ،ک دید و همراه تاثیر پذیری از این تحولاترشناخت تغییرات محیط برای رویارویی با آنها پاسخ های بدیع و تازه تدا

 (.1،2016)مولت، ویلرسون، لامب و کتلر بدانها شکل دلخواه داد

، این مفهوم 1960نایی ذاتی که تعداد معدودی از افراد آن را دارا می باشند اطلاق می شد. در دهه ، خلاقیت به عنوان توا1950در دهه 

، نقش تجربه در ایفای خلاقیت افراد 1970بیشتر به عنوان مهارت انعطاف پذیری ذهنی که دارای قابلیت یادگیری می باشد دیده شد، در دهه

به نقش کلیدی انگیزش درونی )انجام چیزهایی که شما آن را می خواهید( معطوف شد. همه ، توجه 1980توسط محققان تایید شد و در دهه 

، 1990این تئوری ها، نگرشی فردگرایانه به خلاقیت داشته اند. اخیراً توجه مدیران و محققان به زمینه اجتماعی معطوف شده است. در دهه 

های بالقوه برای خلاقیت افراد در سازمان آگاهی پیدا کرده اند. اخیرا دیدگاه جیدتر سازمان ها نسبت به اثر جو و محیط کاری بر روی توانایی 

 (.2،2015)فیدان و اوزتورکبه خلاقیت، قسمتی را که در بطن اجتماع بر خلاقیت اثر داشته است را بررسی می کند 

، محصول قابل درک  را که هم جدید و هم مفید است  خلاقیت ، تعامل میان استعداد، فرایند ، و محیط است که به وسیله آن فرد یا گروه

همچنین مفهوم خلاقیت سازمانی و خلاقیت  (.3،2015)گوییگنارد، کرمارس و تردجمانرا به عنوان زمینه اجتماعی تعریف شده تولید می کنند

د یا استخراج یک محصول منحصر به فرد بر با هم ارتباط متقابل دارند. خلاقیت به فرآیند تبدیل محصولات موجود به محصولات منحصر به فر

در می گردد. خلاقیت سازمانی موقعیتی است که توانایی کارکنان در طراحی ایده های جدید، فرآیندها و محصولات فردی یا با استفاده از گروه 

ست، که نتیجه یک تعامل است. اجزا اصلی سازمان را آشکار می سازد. از دیدگاه های متفاوت، خلاقیت سازمانی بیشتر از کل خلاقیت کارکنان ا

 (.4،2015)اور و کوکنرت گروهی و ویژگی های سازمانی استاین تعامل خلاقیت فردی، خلاقی

مندند. چنین افرادی با در دنیای متلاطم و پرشتاب امروز افرادی موفق و کارا هستند که از بهرة هوشی بالا بهرهبر کسی پوشیده نیست، 

کنند. در دنیای سازمانی نیز وضع به همین گونه است، بخصوص این که ش خدادادی خود بر مسائل و مشکلات زندگی غلبه میگیری از هوبهره

تر و ادارة آنها رود، با توجه به پیشرفت علوم و فنون و پیدایش نیازها و چالشهای جدید، سازمانها پیچیدهدر عصر حاضر هرچه زمان به جلوتر می

یابد که بپذیریم علاوه بر منبع عظیم و خلاق انسانی هوشمند، ابزار مکانیکی هوشمند این مفهوم زمانی اهمیت بیشتری می شود.تر میمشکل

های پیچیدة امروزی، هوش سازمانی برآیند هوشِ فعّال انسانی و هوش مصنوعی  ها نقش دارند. بنابراین، در سازمان نیز در روند عملکرد سازمان

گیری از این دو جریان هوشمند نخواهند ها برای پویایی و افزایش کارایی سازمان خود راهی جز بهره دیران سازمانتردید، ماست. بی

 (.5،2016)بهرامی و همکارانداشت

سپس  نوآوری نمایند و باعث شوند که آنها در جهت افزایش سود، خلاقیتشرکت ها می توانند از طریق تشویق کارکنان و ترغیب آنها به 

 نداین افراد آزادی عمل داده شود تا بتوانند بدون درگیری با قوانین و مقررات دست و پاگیر)دیوان سالاری( طرح های خود را به اجرا درآور به

می تواند موثر واقع  خلاقیتدر این میان به نظر می رسد هوش سازمانی در ایجاد چنین پتانسیلی و گرایش به  (.6،2015)ریاشچنکو و زیویتر

 اساسا. نماید می اشاره هوشمند های سازمان و هوشمند های تیم هوشمند، افراد عامل سه داشتن به سازمان موفقیت جهت دد. آلبرختگر

 به خودشان ببینند؛ آسیب و رقبایشان محیط توسط بیشتر از آنکه ها سازمان که استوار است ایده بر این سازمانی هوش از آلبرخت تعریف

 و و مقررات قوانین و هدایت، رهبری فقدان سطوح، همه در سیاسی مبارزات اداری، جنگهای اجرایی، تبحر عدم .انندرس می آسیب خودشان

                                                           
1- Mullet, Willerson, Lamb & Kettler 
2- Fidan & Oztürk 
3- Guignard, Kermarrec & Tordjman 
4- Orr & Kukner 
5 - Bahrami, et al 
6 - Riashchenko & Živitere 
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 هزینه متحمل آن برای سازمان که است ذهنی نیروی کل بکارگیری برای وکار، وکسب سازمان کی بازدارنده مسائل همگی ربط، بی های رویه

 اما باشند؛ و توانا باهوش خیلی بزرگ کارهای انجام برای افراد تک تک است ممکن. نامد جمعی می کندذهنی را آن آلبرخت که شود؛ می

 افراد که هنگامی داندکه می استدلال این بر را مبتنی سازمانی هوش از خود تعریف آلبرخت. رود می هدر آنها جمعی ذهنی قدرت نیروی

 جمعی دسته کند ذهنی دوگونه واقع، به .کنند می پیدا گرایش جمعی هوشی کم و ذهنی کند سوی به شوند می جمع سازمان یک در باهوش

و  نیستند فکرکردن افراد مجاز به یابدکه می تسلط زمانی جمعی کند ذهنی شده آموخته نوع. شده طراحی نوع و شده آموخته نوع :دارد وجود

 و قوانین شودکه می مسلط زمانی شده طراحی جمعی ذهنی کند.اشدب نمی فکری های سرمایه عنوان به سازمان وجودآنها در به اعتقادی یا

 استعداد و عنوان به سازمانی هوش اساس این بر. سازند می غیرممکن یا مشکل افراد برای را مستقل و سازنده تفکرخلاق، ها، سیستم و مقررات

. شود می تعریف سازمان رسالت به رسیدن جهت در یتوانای تمرکز این و سازمان ذهنی توانایی به بخشیدن حرکت در سازمان یک ظرفیت

 :عبارتنداز اند و بوده پژوهش دراین عمل مبنای برد که می نام مولفه از هفت سازمانی هوش ایده بسط برای آلبرخت

 .استراتژیک: به اختصار، قابلیت خلق، استنتاج و بیان هدف یک سازمان است تصور

، احساس دانند که رسالت و مأموریت سازمان چیسترافراد در سازمان درگیر کارشدند، میسرنوشت مشترک: زمانی که تمام یا اکث

 .کنندو تک تک افراد به صورت جبری موفقیت سازمان را درک می کنند هدف مشترکی دارندمی

فکر و فرهنگها نحوة عملکرد، ت شوند. دراینگذار خودشان، هدایت میمیل به تغییر: برخی فرهنگهای سازمانی توسط تیمهای اجراییِ پایه

 محسوب آشوب حتی و بیماری نوعی دهندةنشان تحول، و تغییر نوع هر قدر همسان شده است کهواکنش مجدد نسبت به محیط اطراف آن

 .شودمی

کنیم و به میزان می دقت یریتمد و کار درباره کارکنان احساس به اندیشیم،می کارکنان کاری زندگی : وقتی به کیفیتکارکنان روحیه

ان شکل کنیم ، مفهومی با عنوان روحیه در ذهنمخوشبینی آنان به وظایف شغلی خویش و فرصتهای ترقی و پیشرفت در سازمان فکر می

 گیرد.می

هد الاف نظر خوو اخت : بدون وجود یک سلسله قوانین جهت اجرا، هر گروهی در ادامه کار دچار مشکلات فراوانکارکنان اتحاد و توافق

 را انینقو یک سری وم کنند شد. افراد و تیمها باید خود را برای تحقق رسالت و مأموریت سازمان، سازمان دهند؛ مسؤولیتها و مشاغل را تقسی

 . نمایند وضع محیط، با رویارویی و یکدیگر با ارتباط و برخورد برای

ؤثر از یة استفادة ماند، اساساً بر پاشکست در یک سازمان منجر شده کاربرد دانش: این روزها بیش از پیش، اقدامهایی که به پیروزی یا

 . است وابسته آنی، درست تصمیمهای و شده کسب دانش به شدت به سازمان هر فعالیت. است بوده هادانش، اطلاعات و داده

ک از مجریان باید در موضع اجرایی خود فشار عملکرد: مدیران نباید صرفاً درگیر عملکرد )اجرا( باشند. در یک سازمان هوشمند، هر ی

توانند مفهوم اهرم اجرایی را ترویج دهند و از آن پشتیبانی کنند. اما این امر وقتی بیشترین اثر را داراست که تحت عنوان یک باشد. رهبران می

 (.1،2002)آلبرشت مجموعه مؤثر از انتظارهای متقابل و الزام عملیاتی برای موفقیت مشترک باشد

 شود: می اشاره ها آن از مورد چند به ادامه در که ،است گرفته صورت پژوهش این با ارتباط در هایی پژوهش البته

دریافتند، آنان از مردم عادی باهوش ترند اما از  ( ضمن بررسی هوش افراد بسیار خلاق1968( و مک کینون)1953محققانی چون رو)

خلاقیت  . والچ و رانکو ضمن تایید این مطالب، اظهار می دارند داشتن حداقلی از هوش، برایهمکاران غیر خلاق خویش درخشان تر نبودند

 ضروری به نظر می رسد. از نظر پیاژه، بوسیله نیروهای خلاق است که فرد می تواند دوران های مختلف اندیشه را طی کند. برای اینکه عقل و

ذکاوت خوب، در مدارج  ( معتقدست که اشخاص باهوش و1962گرتزل )(. 1388نی،)رمضاهوش او رشد کند باید مراحل سختی را بگذراند

( افراد خلاق 1969تحصیلی بسیار خوب عمل می کنند ولی شاهد کیفی که دلالت بر خلاقیت آنها بکند بسیار کم است . بر اساس نظریه وایت)

برخوردار نیستند. هوش یکی از پیش  هوش و ذکاوت خارق العاده نیزعلی رغم استنباط دیگران، بسیار فعال نبوده، با مقایسه با دیگران از 

                                                           
1 - Albrecht 
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 نیازهای خلاقیت است و پایین بودن درجه هوشی فرد معمولا به پایین قرار گرفتن ویژگی خلاقیت منجر می شود، اما هوش سرشار نیز دلالت بر

عموما از نظر خلاقیت نیز ناتوانند و خلاقیت در  ش پایین( بر این عقیده است که افراد دارای هو1972خلاق بودن شخص نمی کند. گتنبرگ)

  (.1388)مطهری،بیشتر مشاهده شده است افراد دارای هوش کمی بالاتر از میانگین،

توسط نرجس   1387در ایران نیز پژوهشی با عنوان ارتباط هوش سازمانی و خلاقیت کارکنان دانشگاه علوم پزشکی شیراز در سال 

که به  نفر از کارکنان دانشگاه در سطوح مدیریتی، کارشناسی و کارمندی بوده 280ام گرفته است نمونه های آماری شامل السادات نسبی انج

روش طبقه بندی نسبی تصادفی انتخاب شده اند. ابزار پژوهش شامل پرسشنامه هوش سازمانی آلبرخت و پرسشنامه خلاقیت رندسیپ بوده 

واحد افزایش یا  معنی دار هوش سازمانی و مولفه هایش با خلاقیت را تایید نمودند، به طوریکه به ازای هراست. نتایج پژوهش ارتباط مثبت و 

 .یابد کاهش در هوش سازمانی و مولفه های آن خلاقیت افزایش یا کاهش می

نی کارکنان کشت و صنعت و ثیر هوش سازمانی بر کارآفرینی سازماأبررسی ت"تحت عنوان مقاله ای ( در 1389) ،میرچی رحیمی و وظیفه

کارآفرینی سازمانی شرکت کشت و صنعت و دامپروری مغان  با و ابعاد آن نشان دادند که رابطه معنا داری بین هوش سازمانی "انغدامپروری م

و توافق ، کاربرد  در این تحقیق ابعاد هوش سازمانی شامل تصور استراتژیک ، سرنوشت مشترک ، میل به تغییر ، روحیه ، اتحاد وجود دارد.

، تعهد به فرصت و ، تعهد به منابع ، ساختار مدیریت، کنترل منابعدانش و عملکرد می باشد و همچنین ابعاد کارآفرینی سازمانی فلسفه پاداش 

 .گرایش استراتژیک در نظر گرفته شده است

 که است این پژوهش این در اصلی له مسا رد نیاز است،ها بسترهای مناسب مو در سازمان خلاقیتاز آنجایی که برای گرایش به  بنابراین

در راستای بررسی سؤال اصلی، شامل موارد زیر می  پژوهشاین  هایفرضیه که ،دارد؟ تاثیرشیرازمدارسمعلمان خلاقیت  بر سازمانی هوش  آیا

  باشد:

  مطلوب است.شیرازهوش سازمانی و خلاقیت معلمان در مدارس شهروضعیت موجود 

 دارد تاثیرشیرازشهر مدارسمعلمان خلاقیت  بر مانیهوش ساز. 

 دارد تاثیرشیرازمعلمان مدارس شهرخلاقیت  بر چشم انداز استراتژیک. 

 دارد تاثیرشیرازمعلمان مدارس شهرمعلمان خلاقیت  بر سرنوشت مشترک. 

 دارد تاثیرشیرازمعلمان مدارس شهرخلاقیت  بر میل به تغییر. 

 دارد تاثیرشیرازلمان مدارس شهرمعخلاقیت  برکارکنان  روحیه.  

 دارد تاثیرشیرازمعلمان مدارس شهرخلاقیت  برکارکنان  اتحاد و توافق. 

  دارد تاثیرشیرازمعلمان مدارس شهرخلاقیت  برکاربرد دانش. 

 دارد تاثیرشیرازمعلمان مدارس شهرخلاقیت  بر فشار عملکرد. 
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 زیر آورده شده است: های فوق مدل مفهومی پژوهش در شکلبا توجه به فرضیه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1979و رندسیپ، 2003آلبرشت،مدل نهایی پژوهش ) -1شکل   

 

 روش شناسی

پردازد، روش پژوهش میشیرازشهر معلمان مدارس خلاقیتبر  هوش سازمانیتاثیر با توجه به اینکه تحقیق حاضر به بررسی  روش پژوهش:

تصمیم گرا؛ بر حسب هدف، کاربردی؛ بر حسب منطق اجرا، قیاسی و استقرایی؛ بر  برحسب زمان وقوع پدیده، گذشته نگر؛ برحسب نتیجه،

ها و یا ماهیت ای؛ برحسب روش گرداوری دادهحسب زمان اجرای پژوهش، مقطعی؛ بر حسب نوع داده، کمی؛ بر حسب محیط پژوهش، کتابخانه

 ر پهنانگر بود.همبستگی و برحسب میزان تمرکز بر پدیده مورد نظ-و روش پژوهش، توصیفی

بود که از این میان با شیرازمدارس شهرنفر از معلمان  800جامعه آماری تحقیق شامل  جامعه آماری، روش نمونه گیری و حجم نمونه:

ای )طبقات شامل مدارس ابتدایی، دوره اول مقطع متوسطه و دوره دوم طبقهاستفاده از جدول جسی و مورگان و روش نمونه گیری تصادفی 

از طرف دیگر با توجه به اینکه در این پژوهش قصد استفاده از نرم  نفر به عنوان حجم نمونه در نظر گرفته شد. 260 ع متوسطه بود(مقط

یابی معادلات  مدل از افزارهای مدل سازی معادلات ساختاری را داشتیم تعداد بیشتری پرسشنامه توزیع شد. زمانی که در پژوهش خود

سوال در پرسشنامه وجود  49گیرند. در این پژوهش برابر تعداد سوالات در نظر می 15تا  5تعداد حجم نمونه را  ود ساختاری استفاده میش

نفر در نظر گرفته شد و پرسشنامه میان این کارکنان  336داشت که برای هر سوال هفت آزمودنی در نظر گرفته شد که حجم نمونه نهایی 

های بی تفاوت آزمودنی نیز در تست آزمودنی 10دلیل ناقص بودن کنار گذاشته شد و  همین طور نامه بهپرسش 16توزیع شد که از این میان 

 پرسشنامه انجام شد. 310حذف شدند و در نهایت عملیات آماری روی 

خش تشکیل شده است. یک ها از پرسشنامه استفاده شد. پرسشنامه تحقیق از دو بمنظور گرداوری دادههش بهدر این پژو ابزار اندازه گیری:

های مربوط به و بخش دیگر شامل پرسشسابقه کار ، سن، هلأوضعیت ت، تحصیلات، جنسیتها نظیر بخش شامل مشخصات عمومی آزمودنی

آوری برای جمع شود. سؤال است. در ادامه به تشریح هر یک از این پرسشنامه ها پرداخته می 99که شامل  خلاقیتو  هوش سازمانیی دو سازه

سؤال بود که براساس  49دارای ( استفاده شد. این پرسشنامه 2003) تخآلبرسازمانی از پرسشنامه استاندارد هوش اطلاعات هوش سازمانی

 میل به تغییر

کارکنان روحیه  

 خلاقیت معلمان هوش سازمانی

 اتحاد و توافق کارکنان

 کاربرد دانش

 فشار عملکرد

 چشم انداز استراتژیک

 سرنوشت مشترک
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(، 17تا  7(، سرنوشت مشترک )از سؤال 7تا  1استراتژیک )از سؤال  چشم انداز استراتژیکهفت مهارت کارل آلبرخت به شرح زیر شکل گرفت: 

( و فشار 42تا  36(، کاربرد دانش )از سؤال 35تا  29(، اتحاد و توافق )از سؤال 28تا  22(، روحیه )از سؤال 21تا  15تغییر )از سؤال میل به 

که طیف پاسخی آن، مقیاس پنج درجه ای لیکرت میباشد )شامل خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، خیلی کم  (49تا  43عملکرد )از سؤال 

به چاپ رسیده است. این  1979به منظور سنجش خلاقیت کارکنان از پرسشنامه خلاقیت رندسیپ استفاده شد که در سال میباشد(. همچنین 

درجه ای لیکرت می باشد )شامل خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، خیلی  5پرسش می باشد و مقیاس اندازه گیری آن طیف  50پرسشنامه شامل 

 کم می باشد(.

و ...( و  Amosو  Lisrelتوان از هر دو دسته نرم افزارهای کواریانس محور )ژوهش از نوع انعکاسی بوده و بنابراین میپرسشنامه این پ دوهر 

که  CR ،ASVهای آلفای کرونباخ، 1آزمونها ( استفاده کرد، درضمن با توجه به انعکاسی بودن پرسشنامهPls-Smartواریانس محور )

 باشد. قابل اجرا میهای انعکاسی است مختص پرسشنامه

 روایی: در این پژوهش به منظور محاسبه روایی از روایی صوری)ظاهری(، محتوایی و سازه استفاده شد:

 گیرد که عبارتند از:محاسبه روایی به طرق مختلف صورت می

ضای نمونه، استاد راهنما گر، چند نفر از اع: در این پژوهش قبل از توزیع پرسشنامه روایی ظاهری به کمک پژوهش2روایی ظاهری .1

 بررسی و پرسشنامه نهایی به دور از ایرادات ویرایشی، شکلی، املایی و .... تدوین گردید.

کند تا محتوای پرسشنامه اصلاح و سوالات اضافی حذف شود. : این نوع از روایی در قالب یک روش دلفی کمک می3روایی محتوایی .2

و به کمک ده نفر از خبرگان )تعداد  CVIو  CVRهای ی قبل از توزیع پرسشنامه از فرمدر این پژوهش برای بررسی روایی محتوای

باشد( شامل اعضای مصاحبه شونده، اساتید راهنما و مشاور، دانشجویان دکتری متخصص در این حوزه، نفر می 12تا  8خبرگان بین 

 ها و .. استفاده شد. چند نفر از آزمودنی

ی قرار گرفت. برای ای مورد بررس. مربوط بودن با طیف چهار گزینه3.ساده بودن 2.واضح بودن 1سه نقطه نظر هر سوال از  CVI در فرم 

د باش 0.79ز یب بالاتر اکنیم و اگر میزان این ضراند به کل خبرگان تقسیم میتعداد کسانی که گزینه سه و چهار را زده CVIمحاسبه ضریب 

طه نظر از نق لاقیتخو  زمانیسا هوشهای متغیر ها نشان داد که همه سوالمربوط بودن آن سوال است. یافته بیانگر واضح بودن، ساده بودن و یا

 .بودن از وضعیت مناسبی برخوردارندساده بودن، واضح بودن و مربوط 

-یمام گویه حذف ند و کدما(، طراحی شده است و بیانگر این است که کدام گویه در پرسشنامه باقی می1986که توسط لاوشه ) CVRفرم 

خبره  12تا  8را بین  شود. این فرم. سودمند نیست( در نظر گرفته می2. سودمند است 1شود. در این فرم برای هر سوال یک طیف دو تایی )

ر اساس تعداد ب CVRر کنیم. حداقل مقداتک تک سوالات را حساب می CVRکنند و سپس با استفاده از فرمول )در این پژوهش ده نفر( پر می

به دست آمد هیچ  0.62برای همه سوال ها بالای  CVRاست. با توجه به اینکه مقدار  0.62(، 1986خبرگان )ده نفر( بر اساس نظر لاوشه )

 متغیر پژوهش در میان نمونه آماری توزیع شد. دوسوال مربوط به هر  99سوالی نیاز به حذف شدن نداشت و 

در دو  PLSها از نرم افزارهای مدل سازی معادلات ساختاری با رویکرد ایی سازه بعد از جمع آوری داده: برای بررسی رو4روایی سازه .3

 قسمت روایی همگرا و واگرا استفاده شد.

. 2. همه بارهای عاملی معنادار باشد؛ 1رود عبارتند از: هایی که برای سنجش روایی همگرا به کار میهای روایی همگرا) تاییدی(: تستتست

. پایایی ترکیبی 4. باشد؛ /5( بزرگتر از 5)میانگین واریانس استخراج شده AVE. 3. باشد؛ /7. باشد و بهتر این که بالای /5بارهای عاملی بالای 

امی بارهای بود یعنی تم 2.58ها نشان داد ضرایب معناداری تمام بارهای عاملی بزرگتر از بزرگتر از میانگین واریانس استخراج شده باشد. یافته

                                                           
1 -Test 
2 -Faced Validity 
3 -Content Validity 
4 - Construct Validity 
5 Average Variance Extracted 
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بود. از طرفی میانگین واریانس استخراج شده همه  0.7درصد معنادار بود؛ همچنین ضرایب تمام بارهای عاملی بالای  99عاملی با اطمینان 

 تر از میانگین واریانس استخراج شده آن بود. ها بزرگطور پایایی ترکیبی همه مؤلفهبود و همین 0.5ها بالای مؤلفه

 ی واگرا )تشخیصی(های روایتست

اهده ا در بین مشر مقایسه با سایر متغیرهای پنهان، باید پراکندگی بیشتری ردطبق این معیار، یک متغیر پنهان آزمون فورنل و لارکر:  -1

ی یگر متغیرهادبا تغیر مهمبستگی آن جذر میانگین واریانس استخراج شده هر متغیر پنهان باید بیشتر از حداکثر . پذیرهای خود داشته باشد

مقایسه  3در جدول  .می سنجد Smart-PLSنرم افزار این آزمون روایی تشخصیص را در سطح متغیرهای پنهان با استفاده از پنهان مدل باشد. 

 ها آورده شده است.ریشه دوم میانگین واریانس استخراج شده هر سازه با مقادیر ضرایب همبستگی بین سازه

طبق این آزمون انتظار می رود که بارهای عاملی هرکدام از متغیرهای مشاهده پذیر  (،2005) 2جفن و استراب عقیده به : 1آزمون بار عرضی -2

گیری موجود در مدل ساختاری باشد. های اندازهگیری انعکاسی بیشتر از بارهای عاملی مشاهده پذیرهای دیگر مدلمورد نظر در یک مدل اندازه

ذیر بر از بارهای عاملی همان متغیر مشاهده پ بیشتر 0.1ه پذیر بر روی متغیر پنهان متناظرش باید حداقل بار عاملی هر متغیر مشاهد

 Smart-PLSتوسط نرم افزار در سطح متغیرهای مشاهده پذیر  را ی(تشخصیصواگرا )آزمون بارهای عرضی روایی متغیرهای پنهان دیگر باشد. 

های اندازه گیری ملی هرکدام از متغیرهای پژوهش بیشتر از بارهای عاملی مشاهده پذیرهای دیگر مدلبارهای عاها نشان داد، یافته سنجد.می

بیشتر از بارهای عاملی همان  0.1باشد. همچنین بار عاملی هر متغیر مشاهده پذیر بر روی متغیرپنهان متناظرش حداقل موجود در مدل می

 باشد.یذیر بر متغیرهای پنهان دیگر ممتغیر مشاهده پ

د. پایایی شهره گرفته بت پژوهش منظور محاسبه پایایی از ضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و اشتراکی بنا به ماهیپایایی: در این پژوهش به

 گرفت.  مورد بررسی قرار Spssز نرم افزار و ضریب آلفای کرونباخ با استفاده ا Smart-Plsترکیبی و اشتراکی با استفاده از نرم افزار 

 یایی آلفایل ضرایب پاباشد، علاوه بر آن در این جدونامه، تبین کننده کدام متغیرها مینشان دهنده این است که سؤالات پرسش 2جدول 

ور طده و همین شستخراج اکرونباخ پیش تست و نهایی، پایایی ترکیبی و اشتراکی، میانگین واریانس استخراج شده، مقایسه میانگین واریانس 

 ضرایب پایایی ترکیبی و سایر اطلاعات مورد نیاز آورده شده است.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 -Cross Loadings 
2 - Gefen and Straub 
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 های روانسنجی ابزارو محاسبه ویژگی ها برای هریک از متغیرهای تحقیقتوزیع پرسش -2جدول 

 بعد

آلفای  سؤال تعداد مؤلفه

کرونباخ 

 پیش تست

آلفای 

کرونباخ 

 نهایی

میانگین 

واریانس 

استخراج 

 شده

 منبع اشتراکیپایایی  پایایی ترکیبی

 (1979رندسیپ ) 0.571 0.886 0.571 0.86 0.84 50 خلاقیت

 هوش

 سازمانی

چشم انداز 

 استراتژیک

4 0.84 
0.74 0.63 0.80 

0.718 

 (2003) البرخت

 0.625 0.76 0.60 0.73 0.85 4 سرنوشت مشترک

 0.655 0.82 0.55 0.76 0.78 4 میل به تغییر

 0.611 0.77 0.57 0.77 0.74 4 کارکنان روحیه

اتحاد و توافق 

 کارکنان

4 
0.70 0.71 0.54 0.76 

0.608 

 0.677 0.80 0.65 0.75 0.73 4 کاربرد دانش

 0.658 0.74 0.58 0.72 0.70 4 فشار عملکرد

 

( و 0.7ی ترکیبی )بالای (، پایای0.7طور که در جدول فوق قابل مشاهده است میزان ضریب آلفای کرونباخ پیش تست و نهایی)بالای همان

قرار  0.5باشد؛ میزان میانگین واریانس استخراج شده همه متغیرها بالای ها در حد قابل قبول می( برای همه مولفه0.5پایایی اشتراکی )بالای 

 دارد؛ ضریب پایایی ترکیبی در هر یک متغیرها بزرگتر از میانگین واریانس استخراج شده در همان متغیر است.

ها آورده مقایسه ریشه دوم میانگین واریانس استخراج شده هر سازه با مقادیر ضرایب همبستگی بین سازهطور که گفته شد، در جدول زیر نهما

 .شده است
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ها )روایی واگرا)تشخیصی( با مقایسه ریشه دوم میانگین واریانس استخراج شده هر سازه با مقادیر ضرایب همبستگی بین سازه -3جدول 

 فاده از آزمون فورنل و لارکر(است

 AVE 1 2 3 4 5 6 7 8 ها سازه

        0.75 0.571 . خلاقیت1

       0.81 0.60 0.657 . چشم انداز استراتژیک2

      0.78 0.61 0.57 0.616 . سرنوشت مشترک3

     10.8 0.67 0.58 0.65 0.656 . میل به تغییر4

    0.79 0.71 0.72 0.65 0.63 0.63 کارکنان . روحیه5

   .770 0.60 0.57 0.54 0.53 0.57 0.60 . اتحاد و توافق کارکنان6

  .740 0.67 0.58 0.51 0.53 0.46 0.56 0.55 . کاربرد دانش7

 .750 0.52 0.57 0.63 0.70 0.58 0.54 0.53 0.57 . فشار عملکرد8

ار را یشترین مقددارند ب گین واریانس استخراج شده در سطر و ستونی که قرارطور که در جدول فوق قابل مشاهده است، مقادیر جذر میانهمان

 دهند که بیانگر وجود روایی واگرا در بین متغیرهای پژوهش است.نشان می

ی و وانصد، فرامعیار، در میانگین، انحرافدر این پژوهش استفاده شد. در بخش توصیفی از های آماری به دو شکل توصیفی و استنباطی از روش

پیرسون و  ب همبستگیای، ضریهای تی تک نمونههای پژوهش با استفاده از آزمون. در بخش استنباطی نیز آزمون فرضیهجداول استفاده شد

 د.انجام ش  Smart-Plsو  SPSSمعادلات ساختاری )تحلیل عاملی تاییدی( و با کمک نرم افزار های 

چنین گیری هستند و همدارای خطای اندازهها( الؤس)ها متغیرهای آشکار است که در آن هاییژوهشپبهترین ابزار برای تحلیل  Pls نرم افزار

ها و یا متغیرهای قابل مشاهده را اندازه گرفت و توان از یکسو دقت شاخصیچیده است. با استفاده از این روش میی پنهان پروابط بین متغیرها

، کسی بود که 1هرمان ولد(. 34، ص1388هفته و میزان واریانس تبیین شده را بررسی کرد )کلانتری، از سوی دیگر روابط علی بین متغیرهای ن

 PLSرا به عنوان جایگزینی برای مدلسازی معادلات ساختاری به جای لیزرل ارائه کرد. هدف از مدلسازی مسیر توسط  2حداقل مربعات جزئی

و رگرسیون  4هایی از تحلیل اجزا اصلیمتغیرهای آشکار بیان شده است. این تکنیک جنبه مدل با ملاحظه 3برآورد واریانس ساختارهای درونی

بینی یک مجموعه از متغیرهای وابسته از یک دهد. این تکنیک زمانی مفید است که احتیاج به پیشکند و تعمیم میچندگانه را ترکیب می

یک تکنیک مدلسازی معادلات ساختاری واریانس محور است و به عنوان شکلی از  PLSی بزرگ متغیرهای مستقل وجود دارد. مجموعه

 (. 2010و همکاران،  6شود )وینیزیتشخیص داده می 5الگوسازی نرم

د از ی کواریانس محور عبارتنو ... به عنوان نرم افزارها Lisrel ،Amosبه عنوان یک نرم افزار واریانس محور نسبت به  Plsمزایای استفاده از 

فاده از وانایی استرکیبی؛  تتگیری های اندازهها؛ استفاده از مدلعدم حساسیت به حجم نمونه کم؛ عدم حساسیت به عدم نرمال بودن توزیع داده

ه ک جرای مدلیدید یا اجیابی متغیرهای تعدیلگر به معنای واقعی ساختاری؛ توسعه مدل مدل اندازه گیری تنها با یک سوال؛ توانایی ریشه

 های بسیار پیچیده.محقق خود آن مدل را ساخته است و مدل

                                                           
1- Herman Wold 

2- Partial Least Squares 

3- Endogenous Constructs 

4- Principal Component Analysis 

5- Soft Modeling 
6- Vinizi 
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 یافته های پژوهش

ها، تجزیه و تحلیل )توصیفی ه پیش پردازش داهو در سه حوز Smart-Plsو  SPSSافزار ها با استفاده از نرمدر این بخش به تحلیل کمی داده

 شود. و استنباطی( و تفسیر نتایج پرداخته می

 هازش دادهپیش پردا -5-1

ها؛ شناسایی باشد. بخش الزامی شامل اطلاعات متغیرها و ارزش عددی آنها شامل دو بخش الزامی و اقتضایی میطور کلی پیش پردازش دادهبه

لفای ها، محاسبه ضریب آگذاری آنهای پرت و جایهای بی تفاوت؛ شناسایی دادهها؛ شناسایی آزمودنیگذاری آنهای مفقوده و جایداده

گیرد؛ اما بخش اقتضایی، بنا به ماهیت باشد که در این بخش همه این موارد، مورد بررسی قرار میکرونباخ؛ و محاسبه کفایت حجم نمونه می

ذاری گ؛ رفتن به کیس یا متغیر مورد نظر و جای1ها؛ اضافه کردن متغیر؛ اضافه کردن کیسشود و عبارتند از: ادغام کردن فایلپژوهش انجام می

-ها که بنابر ضرورت مورد استفاده قرار میکردن داده 2ها؛ کدگذاری؛ و کامپیوتها؛ جدا کردن کیسدهی؛ رتبه بندی متغیرها یا کیسآن؛ وزن

 گیرد. 

  :وضعیت، سیتجننظیر مقیاس اندازه گیری متغیرهای جمعیت شناختی ها نشان داد که یافتهاطلاعات متغیرها و ارزش عددی 

 ه شده است.ای در نظر گرفتصورت فاصلهها بهو مقیاس هر یک از سوالاسمی، تحصیلات رتبه ای سابقه کار  و سن، هلأت

 ای هارای دادهدها همه متغیرهای جمعیت شناختی و بیشتر سوال، ها نشان دادیافتههای مفقوده: شناسایی و جایگزینی داده

گزین فقوده را جایهای مهتوان دادیر مد، میانه، میانگین و روندهای رگرسیونی میهای متفاوت نظمفقوده هستند. با استفاده از روش

ای رببهترین روش  باشد،ها طیف لیکرت میکه در این پژوهش مقیاس اندازه گیری برای هر یک از سوالکرد، اما باتوجه به این

پردازد مونه مینمتغیرهای جمعیت شناختی به وصف  های مفقوده روش میانه است. درضمن با توجه به اینکهجایگزین کردن داده

 ی مفقوده شد.هاداده های جدید جایگزینها برای آن لزومی ندارد. در این پژوهش با استفاده از روش میانه دادهجایگزینی داده

 طور که در همان استفاده شد. 3های پرت از گراف باکس پلاتبه منظور شناسایی دادههای پرت: شناسایی و جایگزینی داده

های پرت های پرت وجود دارد. در این پژوهش دادهداده 218و  111، 54های شماره نمودار فوق قابل مشاهده است، در مورد کیس

 4ثبت شده بود که به عدد  44عدد  54بر اثر اشتباه تایپی ایجاد شده بود که اصلاحات لازم صورت گرفت؛ برای مثال در مورد کیس 

  تبدیل شد.

 صورت که پرسشنامه را مطالعه کنند بهتفاوت کسانی هستند که بدون اینهای بیآزمودنیتفاوت: های بیشناسایی آزمودنی

تفاوت ابتدا به صورت چشمی حذف می شوند )مثلاً با نگاه کردن به کنند. آزمودنی های بیتصادفی اقدام به پر کردن پرسشنامه می

اند پیدا و حذف صورت ضربدری پرسشنامه را پر کردند یا همه پاسخ ها را یک گزینه انتخاب کرده هایی که بهپرسشنامه آزمودنی

های بی تفاوت انحراف معیار هر آزمودنی شوند. در نرم افزار اکسل برای حذف آدمحذف می 4شوند( و سپس توسط نرم افزار اکسلمی

ها نشان داد، . شد آن آزمودنی را حذف می کنیم. یافته/3اف معیار کمتر از کنیم و اگر انحردر پاسخ به یک پرسشنامه را محاسبه می

، 75، 57، 53، 38، 34، 25های آزمودنیو بنابراین  است 0.3های پژوهش کمتر از ها به سوالآزمودنی برخیانحراف معیار پاسخ 

 .حذف شدند 211، 178، 140، 109

  :ها بالای ه مولفهمشاهده شد، ضریب آلفای کرونباخ تست نهایی برای هم 2جدول طور که در همانمحاسبه ضریب آلفای کرونباخ

 بود که بیانگر همبستگی مناسب سوالات پرسشنامه است. 0.7

                                                           
1 -Case 
2 - Compute 
3 - Boxplot 
4 - Excel 
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 های مورد نظر )اندازه نمونه و به منظور بررسی اینکه آیا تعداد دادهها: محاسبه کفایت حجم نمونه و بررسی کفایت و تقارن داده

 به KMOو آزمون بارتلت استفاده شد که شاخص  KMOیرها( برای تحلیل عاملی مناسب هستند یا خیر از شاخص رابطه بین متغ

-گیری از طریق ارزیابی کوچک بودن همبستگی جزئی بین متغیرها بررسی شد. آزمون کرویت بارتلت تقارن دادهمنظور کفایت نمونه

-ها همبستگی بدون جهت است( و به بررسی همانی بودن ماتریس همبستگی میدهد )در سوالات و عاملها را مورد بررسی قرار می

بود و مقادیر تقریباً نزدیک به یک را  0.6بزرگتر از به دست آمد که  KMO 0.79پردازد. براساس نتایج به دست آمده، شاخص 

-همچنین سطح معنی عاملی داشت؛ اسایی شده برای تحلیلهای شنداد که حاکی از کفایت حجم نمونه بر اساس شاخصنشان می

برای آزمون بارتلت نیز نشان دهنده مناسب بودن متغیر پژوهش برای تحلیل عاملی بود زیرا فرض یکه بودن ماتریس  0.000داری 

 همبستگی رد شد.

 های جمعیت شناختی و متغیرهای پژوهشتوصیف آماری ویژگی -5-2

ژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است و آشنایی بیشتر با متغیرهای پژوهش، قبل از تجزیه و ای که در پمنظور شناخت بهتر ماهیت جامعهبه

طور توصیف متغیرهای توصیف اطلاعات جمعیت شناختی و همین در این بخش بهها توصیف شود. های آماری، لازم است این دادهتحلیل داده

 شود.پرداخته می های شکل توزیعی و شاخصهای پراکندگهای گرایش به مرکز، شاخصشاخص از منظر پژوهش
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 طور خلاصه آورده شده است:در جدول زیر، نمونه از منظر جمعیت شناختی و همین طور میانگین و انحراف معیار متغیرها به

 اطلاعات جمعیت شناختی نمونه و توصیف متغیرها -2جدول

 آماره کشیدگی آماره چولگی انحراف معیار میانگین مولفه متغیر درصد فراوانی طبقه متغیر

ت
سی

جن
 

 43.2 134 زن

ت
لاقی

 0.38 0.66 0.67 1.84 خلاقیت خ

 56.8 176 مرد

ی
مان

ساز
ش 

هو
 

 

چشم انداز 

 استراتژیک

3.18 0.62 0.71 2.37 

ت
یلا

ص
تح

ح 
سط

 

 3.38 1.52 0.83 3.14 سرنوشت مشترک 18.6 58 فوق دیپلم و زیر آن

 1.78 1.11 0.68 3.71 میل به تغییر 62.5 194 لیسانس

 3.21 1.59 0.74 2.83 کارکنان روحیه 18.9 58 فوق لیسانس و بالاتر

ل
اه

ت
 

اتحاد و توافق  22.3 69 مجرد

 کارکنان

2.88 0.69 0.96 1.80 

 2.08 1.06 0.67 2.84 کاربرد دانش 77.7 241 متاهل

کار
ه 

ابق
س

 

 2.60 1.16 0.62 2.91 فشار عملکرد 17.4 54 سال 12کمتر از 

چشم انداز  54.2 168 سال 18تا  13

 استراتژیک

2.99 0.63 1.56 3.23 

 1.188 0.91 0.48 2.82 کل 28.4 88 سال 19بیشتر از 

ن
س

 

 3.4 11 سال 25کمتر از 

  

 25.6 79 سال 35تا  36

 34.2 106 سال 45تا  36

 36.8 114 سال 46بیشتر از 

بیشترین درصد افراد ل فوق قابل مشاهده است، نشان داد، کنندگان( که درجدوهای شرکتصیفی )ویژگیهای پژوهش در بخش آمار تویافته

درصد(؛  62.5مربوط به لیسانس )  مدرک تحصیلی بیشترین درصد(؛ 36.8سال ) 46بیشتر از رده سنی  ؛ بیستریندرصد( 56.8مرد)مورد مطالعه 

همه میانگین و انحراف استاندارد درصد( بود.  54.2سال )18-13اوانی سابقه کاری مربوط به درصد(؛ بیشترین فر 77.7بیشتر کارکنان متاهل )

 ها آورده شد؛ آماره چولگی و کشیدگی نیز نشان داد که توزیع داده ها برای همه متغیرها نرمال است.مولفه
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طور ها دارد. همانبه شکل توزیع نمرات یا فراوانی داده های توزیع اشارهطور کلی شاخصبهها )شاخص توزیع داده(: نرمال بودن توزیع داده

دانیم آزمون نرمال بودن نقش اساسی در انتخاب آزمون مناسب دارد. مناسبترین آزمون برای طیف لیکرت آزمون چولگی و کشیدگی که می

ها حاصل از ها نرمال است؛ یافتهباشد، توزیع داده -5،  5و آماره کشیدگی بین  -3،  3دارد، اگر آماره چولگی بین (، بیان می2006) 1است. هیر

ها از این جنبه نرمال بوده و شکل توزیع خیلی باشد؛ یعنی توزیع دادهمی -5،  5ها بین جدول قبل نشان داد، آماره کشیدگی در تمامی مولفه

ها از این جنبه قرار دارد، یعنی توزیع داده -2،  2بین  و حتی -3،  3بین ها طور آماره چولگی در تمامی مولفهباشد؛ همینتخت یا بلند نمی

ها برای تمام توان نتیجه گرفت که شکل توزیع دادهتوان گفت شکل توزیع دارای چولگی مثبت یا منفی نیست. درنهایت مینرمال بوده و می

 باشد.ها نرمال میمولفه

 هااری دادهاستنباط آم -5-3

-ک نمونهامتریک تی تهای پارونآزمبا استفاده از  های پژوهشاین بخش فرضیه درها نرمال و مقیاس فاصله ای بود، با توجه به اینکه توزیع داده

-اختاری بهعادلات سها، همبستگی پیرسون به منظور بررسی رابطه بین متغیرها و همچنین مدلسازی مای برای بررسی وضعیت موجود مولفه

 ود. شداخته میها پر. در ادامه به بررسی هر یک از فرضیهگیردیارزیابی قرار مو  ورد بررسیممنظور بررسی روابط علی متغیرها 

 مطلوب است.شیرازدر مدارس شهر خلاقیت معلمانسازمانی و  هوشوضعیت موجود 

ا آماره ی مقایسه بددی براعش ای استفاده شد و با توجه به اینکه مقیاس پنج درجه ای بود، ارزبرای بررسی فرضیه فوق از آزمون تی تک نمونه

 ای در جدول زیر آورده شده است.در نظر گرفتیم. نتیجه آزمون تی تک نمونه 3تی را عدد 

 خلاقیت معلمانسازمانی و  هوشموجود آزمون تی تک نمونه ای به منظور بررسی وضعیت  -23-4 جدول

 3ارزش آزمون= 

درجه  مقدار تی

 آزادی

سطح معناداری 

 )دو دامنه(

 درصد از اختلاف 95فاصله اطمینان  اختلاف میانگین

 حد بالا حد پایین

 0.3403 0.1898 0.1505 0.000 309 3.451 سازمانی هوش

 0.1163 0.0503 0.03299 0.000 309 3.11 خلاقیت معلمان

توانیم یمبنابراین  ،باشدتر از یک صدم میمک خلاقیتسازمانی و  هوشی شود، سطح معناداری در متغیرهاطور که در جدول مشاهده میهمان

هر دو مثبت  له اطمینانیین فاصبگوییم بین میانگین مشاهده شده و میانگین مورد انتظار تفاوت وجود دارد؛ اما با توجه به اینکه حد بالا و پا

 های پژوهش در وضعیت مطلوبی قرار دارند.توان گفت مولفهباشد، میمی

 

 

                                                           
1 -Hair 
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 و  نفوذ و پویایی، گیریفاصله، گریملاحظه، مندیعلاقه، صمیمیت، مزاحمت، روحیه گروهیهای آن )سازمانی و مولفه هوش

 ثیر دارد.تأشیرازمعلمان مدارس شهر خلاقیت( بر تاکید بر تولید

اصل از رین نتایج حتز مهمبرای دستیابی به پاسخ این سوال از مدلسازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی استفاده شد. یکی ا

ابل قیرهای پژوهش ، ارائه ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش است، که در جدول زیر، ضرایب همبستگی بین متغSmart PLSنرم افزار 

 مشاهده است.

 یب همبستگی بین متغیرهای پژوهشاضرماتریس  -24-4جدول 

 8 7 6 5 4 3 2 1 هاسازه

        1.00 . خلاقیت1

انداز  . چشم2

 استراتژیک

0.61 1.00       

      1.00 0.62 0.58 . سرنوشت مشترک3

     1.00 0.68 0.59 0.66 . میل به تغییر4

    1.00 0.71 0.72 0.65 0.64 کارکنان . روحیه5

. اتحاد و توافق 6

 کارکنان

0.57 0.53 0.55 0.57 0.60 1.00   

  1.00 0.67 0.58 0.52 0.53 0.46 0.56 . کاربرد دانش7

 1.00 0.51 0.56 0.62 0.70 0.57 0.53 0.52 . فشار عملکرد8

 شاهده است.موق قابل باشد که مقدار ضرایب همبستگی در جدول فنتایج جدول فوق بیانگر رابطه مثبت و معنادار بین متغیرهای پژوهش می

 است. 0.72با  سرنوشت مشترکو  نکارکناروحیه لازم به ذکر است که بیشترین میزان همبستگی بین دو مولفه 

 مدلسازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی

در دو بخش مد  2با رویکرد حداقل مربعات جزئی 1آزمون تأثیرات متغیرهای برونزا بر متغیرهای درونزای مدل براساس مدل معادلات ساختاری

 گیری و ساختاری صورت گرفت. اندازه

 گیریمدل اندازهالف: 

ها مورد همگن بودن سوال است و بنابراین فرض 0.7ها نشان داد، بارعاملی همه سوال ها بالای طور که در بخش روایی گفته شد، یافتههمان

ت، اس 2.58گتر از املی بزرعگیرد و هیچ سوالی نیاز به خذف شدن ندارد. درضمن باتوجه به اینکه ضرایب معناداری همه بارهای تایید قرار می

 درصد معنادار است. 99توان گفت که تمامی بارهای عاملی با اطمینان می

                                                           
1 SEM 
2 PLS 
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. این شاخص توانایی مدل را در پیش بینی شداستفاده  1: برای این منظور از شاخص اشتراکآزمون کیفیت مدل اندازه گیری انعکاسی

نشان دهنده کیفیت مناسب مدل  CV Comیر مثبت شاخص متغیرهای مشاهده پذیر از طریق مقادیر متغیر پنهان متناظرشان می سنجد. مقاد

نتایج نشان داد . )قوی( معرفی کرده اند. /35. )متوسط( و /15. )ضعیف(، /02سه مقدار  CV comاندازه گیری انعکاسی می باشد. برای شاخص 

ان دهنده کیفیت مناسب مدل اندازه گیری ها نشبه عبارت دیگر شاخصمیزان این شاخص برای همه متغیرهای پنهان در حد قوی قرار دارد. 

 انعکاسی می باشد.

 مدل ساختاریب: 

 در شکل زیر مدل پژوهش در حالت ضرایب استاندارد شده آورده شده است:

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل پژوهش براساس ضرایب استاندارد شده -3-4شکل 

 

 درصد 61ان وامل به میزبوده و این عو معنادار رای اثر مثبت دا خلاقیت معلمانهای آن بر سازمانی و مولفه هوشبراساس نتایج حاصل شده 

درصد  99 طح اطمینانسدر  خلاقیت معلمانمذکور بر تأثیر متغیرهای  همچنین نتایج نشان دادرا دارند.  خلاقیت معلمانبینی قابلیت پیش

 توان مشاهده کرد.یمر، نتایج حاصل آزمون مدل را به دست آمد.  در جدول زی 2.58بیشتر از  هامسیر برای این tزیرا آماره  تأیید شد،

 

 

 

                                                           
1 - CV Com 

 میل به تغییر

کارکنان روحیه  

انخلاقیت معلم هوش سازمانی  

 اتحاد و توافق کارکنان

 کاربرد دانش

 فشار عملکرد

 چشم انداز استراتژیک

 سرنوشت مشترک

600.  

710.  

670.  

700.  

690.  

680.  

600.  

630.  
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 نتایج آزمون مدل پژوهش -27-4جدول 

ضرایب  یه هافرض

 استاندارد شده

-t آماره

value 

 نتیجه

 قبول 16.93 0.69 خلاقیت معلمان دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران ←هوش سازمانی

 قبول 17.56 0.60 دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهرانخلاقیت معلمان دوره  ← چشم انداز استراتژیک

 قبول 16.47 0.71 خلاقیت معلمان دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران ← سرنوشت مشترک

 قبول 17.23 0.67 خلاقیت معلمان دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران ← میل به تغییر

 قبول 17.77  0.70 دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران خلاقیت معلمان ← روحیه کارکنان

 قبول 16.05  0.68 خلاقیت معلمان دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران ← اتحاد و توافق کارکنان

 قبول 16.04  0.60 خلاقیت معلمان دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران ← کاربرد دانش

 قبول 16.01  0.63 خلاقیت معلمان دوره دوم مقطع متوسطه منطقه پنج شهر تهران ← فشار عملکرد

را مشاهده کرد که همه این شیرازمعلمان شهر خلاقیتبر های آن سازمانی و مولفه هوشتوان نوع و میزان اثر متغیرهای براساس جدول بالا می

 مسیرها تایید شد.

 های کیفیت مدل ساختاری انعکاسیآزمون

و  0.33، 0.67مقدادیر اسدت. این شاخص معیار اصلی ارزیابی متغیرهای مکنون درون زا در مددل مسدیر تأئیددی اخص ضریب تعیین: ش

عملکدرد . در این پژوهش ضدریب تعیدین سدازه برای متغیرهای مکنون درون زا به ترتیب قابل توجه، متوسط و ضعیف توصیف شده است 0.19

دست آمده بیدانگر آن اسدت کده توان گفت که ضریب تعیین در حد قابل توجهی قرار دارد. این ضریب بهبا میدست آمد که تقریبه 0.60 شغلی

را  عملکرد شغلی معلمدانبه خوبی قابلیت پیش بینی متغیر وابسته یعنی های آن ادبیات شامل جو سازمانی و مولفهمتغیرهای شناسایی شده از 

 را دارند. آنقابلیت پیش بینی  درصد 61دارد و روی هم رفته به میزان 

ترین شاخص اندازه گیری کیفیت مددل سداختاری، شداخص معروف: (CV Red) شاخص افزونگی یا شاخص کیفیت مدل ساختاری

. (Henseler et al., 2009)گایسلر است. مقادیر بالای صفر نشان دهنده توانایی بالای مدل ساختاری در پیش بیندی کدردن اسدت –استون 

 دارد.مدل ساختاری در پیش بینی کردن توانایی بالایی دست آمد که بیانگر این است به 0.44شاخص افزونگی در این پژوهش میزان 

. /15. )ضدعیف(، /02مقدادیر . کوهن برای تعیین شدت رابطه میان متغیرهای پنهان مدل، این معیدار را معرفدی نمدودشاخص اندازه اثر: 

 فرمول اندازه اثر در زیر آمده است:وصیف شده است. ت. )قابل توجه( /35)متوسط( و 
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 در جدول زیر نیز اندازه اثر هر یک از متغیرهای پژوهش آورده شده است:

 اندازه اثر متغیرهای پژوهش -28-4 جدول

 اندازه اثر مولفه

 0.42 خلاقیت

 0.23 چشم انداز استراتژیک

 0.31 سرنوشت مشترک

 0.32 میل به تغییر

 0.39 نانکارک روحیه

 0.35 اتحاد و توافق کارکنان

 0.30 کاربرد دانش

 0.27 فشار عملکرد

 0.36 گریملاحظه

 0.37 گیریفاصله

 0.44 نفوذ و پویایی

 0.28 تاکید بر تولید

 در حد قابل توجهی قرار دارد.پژوهش شاخص اندازه اثر متغیرهای برای همه طور که در جدول فوق قابل مشاهده است همان

 (پژوهش یهادرجه تناسب مدل ارائه شده با توجه به مؤلفهآزمون کیفیت مدل ساختاری )

کند. در سطح ساختاری نیز ضرایب مسیر، همبستگی میان ها را برآورد میها و کواریانس مانده، بارهای گویهPLS گیریدر سطح مدل اندازه

برای هریک از مسیرها و  tاستخراج شده متغیرهای مکنون را برآورد می کند. آماره متغیرهای مکنون، واریانس تبیین شده و میانگین واریانس 

شود که ضریب مسیر . برازش مناسب مدل زمانی محقق میبارهای عاملی با استفاده از روش برش متقاطع یا خودگردان سازی محاسبه می شود

مقادیر قابل قبول بارهای برای هریک از سازه ها برقرار باشد.  0.05ی بالای معنادار بوده، واریانس تبیین شده قابل قبول باشد و همسانی درون

بینی صی برای بررسی برازش مدل جهت پیشنیز شاخ GOFعلاوه براین شاخصباشند. عاملی نیز نشان دهنده برازش مناسب مدل می

 اندمعرفی شده GOFدیر ضعیف، متوسط و قوی برای به ترتیب به عنوان مقا 0.36و  0.25، 0.01سه مقدار باشد. زا میمتغیرهای درون

 در جدول زیر اشتراکات آورده شده است. .(1392)داوودی و رضازاده، 

 جدول اشتراکات -29-4جدول 

 عوامل اشتراکات ضریب تعیین

 رعایت نظم و انظباط در کار 0.571 0.61

 چشم انداز استراتژیک 0.657 -----

 سرنوشت مشترک 0.616 -----

 میل به تغییر 0.656 -----

 کارکنان روحیه 0.62 ------

 اتحاد و توافق کارکنان 0.63 -----

 کاربرد دانش 0.60 -----

 فشار عملکرد 0.55 -----

 میانگین 0.61 0.61
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    0.61 

 هایب مسیراضر چنین کلیهپژوهش دارد، هممدل  دست آمده، نشان از کیفیتبه 0.36بزرگتر از  GOFشده  که مقادیر محاسبهاز آنجایی

 بود. 0.05بالای  هاسازه واریانس تبیین شده قابل قبول و همسانی درونی و معنادار بوده
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 نتیجه گیری بحث و

یافته بیانگر تاثیر هوش بررسی گردد. شیرازشهرمعلمان آن با خلاقیت  هایمولفهدر این مقاله سعی گردید تا ارتباط بین هوش سازمانی و 

نیاز را توسعه و شکوفایی خلاقیت در جامعه نیازمند بستری مناسب است تا منابع فکری مورد های آن بر خلاقیت معلمان بود. سازمانی و مولفه

بدون هیچ گونه محدودیتی در اختیار اعضای جامعه قرار دهد. یکی از این زمینه ها، سازمان های باهوش می باشند. سازمان های باهوش، 

شکوفایی استعداد و خلاقیت های فردی و روحیه نواندیشی و نوآوری را در جامعه گسترش می دهند. انسان متفکر، ذهن را از محبوس شدن در 

وب ثابت و قواعد معین رها می کند و در مواجهه با مسائل از خلاقیت خود بهره می برد. شکوفایی خلاقیت در سازمان ها تا زمانی مورد چارچ

از آنجا که  استقبال قرار می گیرد که خلاقیت ها در خدمت اهداف سازمان قرار گیرد و خارج از آن جایی برای ارزش گذاری نخواهد داشت.

به عنوان استعداد و ظرفیت یک سازمان در ایجاد قدرت ذهنی و تمرکز بر این قدرت ذهنی در تحقق رسالت سازمان است،  هوش سازمانی

. بایستی مورد توجه مدیران سازمان ها واقع شده و تک تک ابعاد آن در سازمان مورد اندازه گیری، بررسی دوره ای و ارزیابی مجدد قرارگیرد

در جذب و پذیرش نیروهای انسانی به عنوان هوش انسانی سازمان دقت کافی به خرج داده شود و سپس برای بدین منظور بایستی نخست 

نگهداشت و روزآمد دانش این نیرو ها و تقویت حافظه و هوش سازمانی آنها آموزش های مداوم و مهارت های لازم طراحی شود و دوم اینکه 

گمان استفاده   بی که امروزه هم به لحاظ کمیت و کیفیت بسیار متنوعند استفاده شود. دیرها و وسایل آموزشی و کمک آموزشی هوشمنابزا

که برآیند بی تردید آن هوش سازمانی خواهد بود نتیجه مطلوب برابر هدف را در عامل هوش انسانی و هوش ماشینی توامان و بکار گیری 

-ختیار به کارکنان، پیدا کردن ذهنقیت، تحریک و تشویق کارکنان، تفویض ااز سوی دیگر نقش مدیر در پرورش خلا سازمان ها خواهیم دید.

ه های خلاق و استفاده از خلاقیت دیگران است. نظام مدیریت مشارکتی با تکیه بر خود کنترلی کارکنان، مشورت، تشویق به ابتکار و احترام ب

  همخوانی دارد. (1387نسبی) یج این پژوهش با یافته هایالبته نتا افراد، نقش مهمی در پرورش خلاقیت کارکنان ایفا می کند.

 پیشنهادات بر اساس یافته های پژوهش

 با توجه به نتایجی که از این پژوهش به دست آمده پیشنهادات زیر ارائه می گردد:شیرازشهرمدارس در 

  شرح داده شود معلماناهداف کلی و استراتژی های سازمان به وضوح برای. 

 زمینه پذیرش تغییر مهیا شود معلماناساس خلاقیت میل به تغییر است می بایست در  از آنجایی که. 

  می بایست تسهیلاتی در زمینه زندگی  و کاری ارائه شود. معلمانبرای افزایش روحیه 

  ستان سرایی در و استفاده از طرح هایی نو و کاربردی در زمینه مدیریت دانش مانند دا مدرسهپیاده کردن سیستم مدیریت دانش در

 سازمان.

  مدارس ها توسط مدیرانو حذف یا تقویت آن معلمانشناسایی عوامل تاثیر گذار در رشد خلاقیت. 

 های پرورش خلاقیت. برگزاری دوره های آموزشی شناخت روش 

 و راهکارها ق یا ناموفق،ایده ها، تجربه های موف  فکر،ی ها اتاق و شنهاداتیپ نظام جادیا قیطر از مدارس شود مدیرانی م پیشنهاد 

 .دهند قراری بررس مورد وی جمع آور حوزه را نیا در دیجدی ها یاستراتژ و های نوآور

 زیر پرداخته شود: رویکردهای از استفاده با نوآوری و خلاقیت می شود که به افزایش پیشنهاد 

 انگیز، بر ایده سوالات تخیلی، گردش اجباری، ارتباط ،مغزی پایش)تحرک( : قبیل از نوآوری و خلاقیت افزایش های تکنیک از استفاده

 سازمان در نوآوری و پژوهشی ی هسته ایجاد موازی؛  تفکر طبیعت، از برداری الگو ، تکنیک
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 منابع

و بررسی تاثیر هوش سازمانی بر کارآفرینی سازمانی کارکنان کشت و صنعت "مقاله   ،(1389) ، قادر،و وظیفه  میرچی ، غلامرضارحیمی
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