
 171-189، ص 1398 تابستان،  16، شماره درعلوم انسانی ومطالعات اجتماعی علمی پژوهشمجله 
http://www.jhss.ir 

 

 منطقه شاهین شهر متوسطه اول عوامل موثر بر بهسازی و توانمند سازی دبیران بررسی 

 

 

 

 

 2فریده شفیع،  1نزاکت ویسی

 شاهین شهر ،،معاون دبیرستان متوسطه اول کارشناسی ارشد رشته اقلیم شناسی 1

  ،دبیردبیرستان متوسطه اول ،شاهین شهرکارشناسی ریاضیات  2

  نویسنده مسئول:نام 

 نزاکت ویسی

 

 

 چکیده

پیمایشی انجام  این پژوهش با هدف بررسی عوامل موثر بر بهسازی و توانمند سازی دبیران متوسطه اول منطقه شاهین شهر با استفاده از روش  توصیفی از نوع

نفر از آنها انتخاب  40فی به طور تصاد نفر بودند و 100تعداد آنها حدود گرفت. جامعه آماری در این پژوهش مدارس دوره اول متوسطه دخترانه شاهین شهرکه 

درنظر ،پاسخ دادند. همچنین شاخص ها و پرسشنامه ها با توجه به فرضیه ها که با طیف پنج درجه ای لیکرت مدرج گردیده وبه پرسشنامه محقق ساخته 

مشاهده  2مقدار خی فرضیه اول نشان میدهد استفاده شده است .نتایج در بررسی   spssگرفته شده وبرای  تحلیل و نتیجه گیری آنها از نرم افزار اکسل و 

که بین  درصد اطمینان فرضیه اول تحقیق را تایید کرد و چنین استنباط نمود 95و میتوان با بیشتر است ( 48/9)بحرانی  2از مقدار خی ( 60/ 84)شده 

 48/9بحرانی یعنی  2از مقدار خی  46/586مشاهده شده  2خی مقدار در فرضیه دوم . عوامل فکری و ذهنی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد

که بین عوامل اجتماعی و توانمندی دبیران رابطه معنی  درصد اطمینان فرضیه تحقیق را تایید کرد و چنین استنباط نمود 95میتوان با بنا براین  بیشتر است.

درصد اطمینان نتیجه میگیریم بین  99پس با < 60/04)    21/9بحرانی میباشد )  مشاهده شده بیشتر  از خی دو 2خی .در فرضیه سوم داری وجود دارد.

می باشد  27/13بحرانی آن  خی دو و91خی دو مشاهده شده . فرضیه چهارم نشان میدهد عوامل اقتصادی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری و جود دارد

درصد اطمینان فرضیه فوق که بین عوامل درونی و توانمندی دبیران  99دو مشاهده شده است و با این نتیجه می گیریم خی دو بحرانی بیشتر از خی بنابر

تعداد خیلی زیادی از دبیران عواملی نظیر اعتماد به نفس ، قدرت بیان ، داشتن قدرت تصمیم گیری آزادانه در رابطه معنی داری وجود دارد را تایید میکند .

 د .  آموزش را عامل موثر دانسته ان

 عملکرد ارزیابی عوامل اقتصادی،ابع انسانی،بهسازی،عوامل فکری،، منتوانمند سازی، دبیران واژگان کلیدی:
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 مقدمه

آنها  توانمند سازی کارکنان یکی از ابزارهای مؤثر برای افزایش بهره وری کارکنان و استفاده بهینه از ظرفیت ها و توانایی های فردی و گروهی

یکی از مهم ترین وظایف مدیریت منابع انسانی تهیه واجرای برنامه های آموزش وتعلیمات شغلی کارکنان به  راستای اهداف سازمانی است .در 

 مهمترین و تولید عامل باارزشترین انسانی منابع که آنجا از.  منظور افزایش مهارت ها وکارایی ونهایتا افزایش کارآیی آنان در سازمان می باشد

 مزیت به دستیابی راههای مؤثرترین از یکی میآید، شمار به سازمانی هر اساسی قابلیتهای کننده ایجاد و رقابتی مزیت اصلی منبع و سرمایه

 بهبود که است این دارد اهمیت انسانی منابع توسعه راستای در که آنچه .است سازمانها کارکنان کردن کارآمدتر فعلی، شرایط در رقابتی

 مهم، این و پرداخت کارکنان آموزش توسعه به گوناگون راههای از باید بلکه نمیشود، حاصل تخصصی و فنی با آموزشهای تنها انسانی منابع

 ] [9بود . نخواهد امکانپذیر انسانی، منابع مدیریت قلمرو در راهبردی برنامه های با اعمال جز

 و دارد بستگی تربیت آن و تعلیم کیفیت به جامعه هر پیشرفت و دوام بقا، .دانست جامعه هر اساسی ارکان از یکی میتوان را پرورش و آموزش

 تواند می که اساسی بازوهای و نیروها ترین مهم از یکی[ 2] است پیشرفت و توسعه گر هدایت جمعی، و فردی رسالت داشتن با پرورش و آموزش

تحقیقات انجام شده توسط متخصصان آموزش مؤید این  .است کارآمد و شایسته مربیان سازد، وجود قوی و قدرتمند را پرورش و آموزش نهاد

 مطلب است که بهبود کیفیت مداوم ضرورت مهمی برای ارتباط بین نظام آموزش وپیشرفت سازمان به عنوان یک هدف بزرگ می باشد.   

را ایجاب می نماید.در چنین شرایطی انعطاف و تطبیق پذیری   رشد سریع ومستمر فناوری های جدید، لزوم به کارگیری آن ها توسط سازمان

سازمان وکارکنان با محیط درونی و بیرونی ازطریق برنامه های آموزشی که همخوان با سیاست کلی سازمان باشد به سرعت وبه خوبی انجام 

اهند بود. تعلیمات شغلی برای کارکنان می بایستی بلا ودرنهایت کلید تحقق یافتن استراتژی سازمان کارکنان علمی وتوانمند آن خو-خواهد شد.

 ] 14[فاصه پس از انتخاب افراد و به کارگماشتن آنها وتصدی مسؤلیتی خاص به اجرا درآید

 بیان مسأله

 منابع فکری،توانآموزشهای لازم ، از  افراد عدم استفاده کافی مدیران عصر حاضر در آموزش و پرورش مشکلاتیکی از مهمترین 

از توانایی های کارکنان استفاده بهینه نمی شود و  امروزه در اغلب اداراتظرفیت های بالقوه منابع انسانی موجود است .ذهنی و 

در محیط سازمانی به دلایلی از این  تعداد های آنان را شناسایی کنند وستند ظرفیت بالقوه آنان را بکار گیرند و اسمدیران قادر نی

متفکران و اندیشمندان مدیریت بهسازی آموزش و پرورش ، توانمند سازی منابع لذا مطلوب بهره برداری نمی شود .قابلیت ها به طور 

انسانی را به عنوان یک راهبرد اثرگذار بر عملکرد و بهسازی دبیران معرفی نموده و معتقدند که توانمند سازی آنها  یکی از نگرشهای 

 قرار گیرد  .مهم است که امروزه باید مورد توجه 

 تحقیق ضرورت و اهمیت

کارامد و با سواد کاردان است که یک جامعه را بالنده و پیشرفته  دبیرانهای آن کشور بستگی دارد و پیشرفت و ترقی هر کشور به انسان

هایی جانبه بدون داشتن انسانمند پرورش نیروی انسانی باکیفیت و باصلاحیت است و پیشرفت همهگرداند. برای تحقق این اهداف، نیازمی

 خود اهداف به و برساند انجام به را خود مأموریت تا دارد نیاز تجربه با و دیده آموزش افراد به سازمانی هر فرهیخته وبا استعداد ممکن نیست.

 مهارت، فاقد سازمان افراد اگر اما ، ندارد چندانی ضرورت ،آموزش باشد سازمان نیازهای پاسخگوی موجود کارکنان های توانایی ،اگر یابد دست

 .گردد می پدیدار آموزش ،ضرورت باشند سازمان شرایط با پذیری انطباق و توانایی

 معیارهای.برد رنج می پایین وری وبهره کارایی کاهش از وپرورش آموزش وکارشناسان،نظام نظران صاحب برخی گمان درکشورمابه امروزه

 خوردو می چشم به کمتر ونظام مند مداوم سازی توانمند های برنامه نداردو وجود مدارس معلمان و مدیران انتخاب برای ای شده تعریف

 مهم راهکار یک توانمندسازی میرسد به نظر که درحالی .دارد وجود مدارس مدیران برای کمی ونوآوری خلاقیت بروز فرصت آن متعاقب

 که شرایطی در دیگر طرف از [13]است پرورش آموزش و سازمان وخارجی داخلی محیط تغییرات باروند تطابق منظور توسعه،به برای

 گردیده برخوردار ای ویژه اهمیت از انسانی توانمندسازی منابع به توجه ضرورت هستند، اقتصادی های رقابت شدید تأثیر تحت ها سازمان

 برخوردار بالا ی انگیزه با و خلاق متخصص، انسانی منابع از باید که اند رسیده نتیجه این به ها -سازمان تجربه، ها سال از پس .است
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نهادی  پرورش و آموزش زیرا است، برخوردار بیشتری اهمیت از پرورش و آموزش ویژه به آموزشی های سازمان در امر این [14]باشند

 فرهنگی و حقوقی، اجتماعی دینی، اقتصادی، سیاسی، اخلاقی، ی جانبه همه نهان و آشکار هنجارهای و رفتارها بر تأثیرگذار و پویا فراگیر،

 عمومی های آگاهی سطح بالا بردن استعدادها، بروز و شکوفایی خلاقیت، روحیه ارتقای آن، اهداف و ها فعالیت ماهیت و است جامعه آحاد

  [14]است رشد و سعادت توسعه، تعالی، به یابی دست در راهبرد تعیین و تخصصی و

ازی از فعالیتهای ضروری و و بهس آموزش فرایندبرای بالا بردن سطح  دانش و توانایی دبیران نیازمند آموزش هستیم  از آنجایی که 

باشد و آموزش، ابزاری است که به وسیله فنون و روشهای پیگیر برای تطبیق نیروی انسانی با شرایط متغیر سازمان و محیط می

رساند. ایجاد یک نظام اداری مطلوب و مناسب، تا اندازه زیادی به کمک آموزش و یاری می مدارس و اداراتمختلف، مدیران را در 

سطح سواد و دانش بسیاری از کارکنان و دبیران این کشور در سطح مطلوبی  پذیر است.های نیروی انسانی امکانتقاء توانمندیار

شان مشغول تدریس باشند. این موارد و نیست. همچنین بسیاری از افراد نیز ممکن است در شغلی غیرمرتبط با رشته تحصیلی

 دهد.موزش ضمن خدمت دبیران را در ایران نشان میموضوعات بسیار دیگری اهمیت فراوان آ

کارکنان عث به کارگیری استعداد های نهفته آموزش در حقیقت یکی از راه های اصولی ومنطقی هدایت تلاش های کارکنان  درسازمان است وبا

ازمان ها مورد استفاده به نحو مطلوب در سخواهد بود.فرایند مدیریت نوآوری وطراحی،مراحل وفعالیت های آن ازطریق آموزش است،که می توند 

 ماشینی دلیل به سازمان پیچیدگی. تکنولوژی افزون روز ستگی دارد از جمله : پیشرفتقرار گیرد . ضرورت توانمند سازی دبیران به عواملی ب

 و... کارکنان وری بهره ، افزایش انسانی نیروی ای وحرفه تخصصی ، نیازهای کارکنان وترفیع ء ، ارتقا شغلی جابجایی با شغل ، تغییر شدن

 تحقیق کلیهدف   

 شهر شاهین منطقه اول متوسطه دبیران سازی توانمند و بهسازی بر موثر عوامل بررسی

 تحقیق: جزییاهداف 

 بررسی عوامل فکری و ذهنی بر توانمندی دبیران 

 بررسی عوامل مادی و اقتصادی بر بهسازی و توانمندی دبیران 

 بررسی عوامل محیطی و اجتماعی بر توانمندسازی دبیران 

 برسی عوامل )انگیزه ( درونی افراد بر بهسازی دبیران

 فرضیه های تحقیق 

 بین عوامل فکری و ذهنی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد ؟

 د ؟بین  عوامل اقتصادی و بهسازی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دار

 بین عوامل اجتماعی و توانمندسازی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد ؟

 دبیران رابطه معنی داری وجود دارد ؟ توانمندیدرونی افراد و عوامل بین )انگیزه ( 
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  جامعه آماری

نفر بودند  100ود در این پژوهش جامعه آماری ما که سه تا از مدارس دوره اول متوسطه دخترانه حجاب ، توحید و رحمت که تعداد آنها حد 

 نفر از آنها انتخاب وبه پرسشنامه محقق ساخته پاسخ دادند.   40که به طور تصادفی 

p        .د از فرمول زیر استفاده شد نمونه گیری طبقه ای:برای نمونه گیری و انتخاب تصادفی افرا =
x

n
   

    P     نسبت افرادx     حجم نمونهn  کل جامعه آماری 

 (نمونه گیری و انتخاب تصادفی افراد1جدول )

 جمع فوق لیسانس و بالاتر لیسانس فوق دیپلم

20 50 30 100 

𝑝 =
20

100
= 0.2 

 

𝑝 =
50

100
= 0.5 𝑝 =

30

100
= 0.3 

0.10 

 

8    =2/0  ×40 20      =2/0 × 40 12 =2/0  ×40 40 

 

کرت مدرج گردیده : ابزار اندازه گیری در این پژوهش پرسشنامه های محقق ساخته می باشد که با طیف پنج درجه ای لی ابزار اندازه گیری

ا توجه به فرضیه یعنی پاسخها از خیلی زیاد تا خیلی کم طبقه بندی شده است که در پیوست آمده است . همچنین شاخص ها و پرسشنامه ها ب

 استفاده شده است .  spssحلیل و نتیجه گیری آنها از نرم افزار اکسل و ها درنظر گرفته شده وبرای  ت

 داده ها و روشهای تحقیق         

ج درجه ای لیکرت در این تحقیق داده ها را از نظر سنجی که بر اساس پرسشنامه هایی که به دبیران داده شد بدست آمدکه با طیف پن     

و برای تحلیل آنها  اد تا خیلی کم طبقه بندی شده است. روش آن توصیفی از نوع پیمایشی انجام گرفتهمدرج گردیده یعنی پاسخها از خیلی زی

د وبا کمک آنها فرضیه ردیبرای تحلیل داده ها استفاده گ spssافزار م استفاده بعمل آمد .همجنین از رسم نمودار و نر 2از آزمون استنباطی خی 

 اضر تحلیل و تایید شد .های تحقیق ح

 پیشینه تحقیق :

. شود می کمک ملکردع مستمر بهسازی و بهبود به تیمها و افراد قابلیت و نفوذ گسترش و توسعه طریق از آن در که است فرایندی توانمندسازی

 [31].است سازمانی شکوفایی و توسعه راهبرد یک توانمندسازی دیگر عبارت به

 کارها انجام در خودکنترلی و گیری تصمیم برای پذیری کاری، مسئولیت استقلال بیشتر، آزادی نمودن فراهم از است عبارت توانمندسازی

 1]19[سازمان  کارکنان برای

 سبب زیردستان به بیشتر کنترل و قدرت دادن با تواند می که است اثربخش مدیریت و سازمان در مهمی اصل کارکنان توانمندسازی

 2.]24[درارتباط است  اثربخش رهبری و مدیریت نوآورانه، رفتارهای با توانمندسازی همچنین .گردد سازمان وری در ه بهر افزایش

                                                           
1 - Mullins 
2  - Morrison 
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 ابزار باشد، شده فراهم کار به مربوط اطلاعات تمامی باشند، دیده آموزش کافی اندازه به کارکنان که افتد می اتفاق زمانی توانمندسازی

 ]20[3  شود. داده پاداش مناسب مطلوب نتایج برای و کنند مشارکت تصمیمات در و باشند کار درگیر کاملاً افراد دسترس باشد، در ممکن

 و بهبود جهت در افراد شایستگی و قابلیت راه توسعه از که است اقداماتی و روشها سیستمها، مجموعه از عبارت کارکنان توانمندسازی

    4 ] 21[شوند  می گرفته کار به سازمان هدفهای به توجه با انسانی نیروی و سازمان و شکوفایی رشد و بالندگی وری، بهره افزایش

 ری،کا زندگی کیفیت بهبود معلمان، تسهیل رهبری موجب کاری محیط در معلمان توانمندسازی [24]دیومر و هنکین و دی نظر طبق

 .شود می کاری های محیط در اثربخشی خود از اطمینان و گرایی بهبود حرفه مدرسه، اصلاحات اجرای بر تأثیر توانایی

 می سازمان کارکنان میان در "  خودکامیابی"ی احساسات ارتقا باعث که است ایندی فر توانمندسازی ،"  کاننگو "و " کانگر" دیدگاه از

 غیر و فنون سازمانی عملیات از استفاده با را ثمربخشی اطلاعات و دهد می پرورش را افراد که  توانمندی شرایطی ایند فر این در . شود

    ]22 [ 5گیرد . می قرار شناسایی مورد ، دهد می قرار آنها اختیار در رسمی

ه نیروی انسانی در ببه این موضوع پرداختند . توجه  "عوامل موثر در توانمندسازی منابع انسانی "( در مقاله خود تحت عنوان 1388محمدی )

وشمند می دانند هسرمایه سازمانهای پیشرو را به خود اختصاص داده است. اکنون مدیران سازمانها طی سالهای اخیر بخش عظیمی از زمان و 

ا تضمین کرده اند. ادعا رکه هر قدر در زمینه توسعه و ارتقای نیروی انسانی سرمایه گذاری کنند، موفقیت، کارایی و برتری رقابتی سازمان خود 

 منابع توانمندکردن وتی در شرایط فعلی، با توجه به تغییرات و تحولات شگرف، کارامدتر شده است که موثرترین راه به دست آوردن مزیت رقاب

 انسانی سازمانهاست.

جسمی، مهارت، دانش و  در این نوشتار سعی شده است عواملی که برتوانمندسازی منابع انسانی در سازمانها اثرگذارند مانند: توان ذهنی، توان

عامل اساسی و مهمی  نشان می دهد که این عوامل پنجگانه موجب بالندگی و توانمندسازی منابع انسانی می شوند وانگیزه بررسی شوند. نتایج 

 [16]در توسعه و بقای سازمانها به خصوص در بازارهای رقابتی به شمار می آیند.

ین موضوع پرداختند ابه  "کنان در تعالی سازمانینقش توانمندسازی روان شناختی کار "در تحقیقی تحت عنوان  ( 1392)قربانی زاده و آقاوردی

وانمندسازی روان شناختی، تنتایج پژوهش نشان می دهد که توانمندسازی روان شناختی بر تعالی سازمانی تأثیر معناداری دارد و از میان ابعاد .  

اهبردهای مناسب منابع می تواند مبنایی برای تدوین رمؤلفه های خودتعیینی و معنادار بودن شغل بر تعالی سازمانی مؤثر بوده اند. این امر 

 [12].انسانی در دست یابی به تعالی سازمانی باشد

 توانمندسازی نقش اب انسانی عوامل بهسازی بر سازمانی عملکرد ارزیابی نظام تأثیر بررسی "در پژوهشی بعنوان [9] حافظی و همکاران 

لید و مهمترین سرمایه و منبع منابع انسانی از جمله با ارزش ترین عوامل توپرداختند ودر آن بیان کردند  "گر تعدیل متغیر عنوان به کارکنان

مؤثرترین راه های دست  اساسی برای هر سازمانی به شمار می آیند، پس می توان گفت یکی از اصلی مزیت رقابتی و ایجاد کننده قابلیت های

یی و ارتقای توانمندی های ، کارآمدتر کردن کارکنان سازمان ها است. دراین راستا رشد، پیشرفت، شکوفافعلی یابی به مزیت رقابتی در شرایط

 ت. توانمندسازیعنوان توانمندسازی کارکنان مورد توجه صاحب نظران و کارشناسان مدیریت منابع انسانی واقع شده اس کارکنان تحت

سازمان برای این  نابعمن به وسیله بهره گیری از توان کارکنان است. صرف هزینه ها و تکنیکی نوین و موثر در جهت ارتقای عملکرد سازما

عملکرد با دیدی جامع  که ارزیابی توانمندسازی حساسیت کافی برای بررسی عملکرد سازمان و مدیریت و کارکنان را ایجاد می کند. درصورتی

و اثربخشی افراد و سازمان را  انجام شود، کارایی دسازی روی آنها سرمایه گذاری شدهو با بررسی تاثیر ابعاد مختلفی که در برنامه های توانمن

نابع انسانی همراه با مارزیابی عملکرد سازمانی نقش آن در بهسازی  بدنبال خواهد داشت . در این مقاله سعی شده است با بررسی مفروضات

 .تاثیر نقش توانمندسازی مورد بررسی قرار گیرد

به این امر پرداختند و  " بررسی تاثیرو نقش آموزش کارکنان بر توانمندسازی منابع انسانی "در مقاله ای بعنوان  ]18[یزدخواستی و شجاعی 

توجه به نیروی انسانی در سازمانها طی سالهای اخیر بخش عظیمی از زمان و سرمایه سازمانهای پیشرو را به خود اختصاص اظهار داشتند 

اکنون مدیران هوشمند می دانند که هر قدر در زمینه توسعه و ارتقای نیروی انسانی سرمایه گذاری کنند، موفقیت، کارایی وبرتری  دادهاست.

                                                           
3 - ,Kreitner 
4  - ,Carter 
5 -Ivancevich & et al  
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ادعا شده است که موثرترین راه به دست آوردن مزیت رقابتی در شرایط فعلی، باتوجه به تغییرات و  .رقابتی سازمان خود را تضمین کرده اند

کارامدتر و توانمند کردن منابع انسانی سازمانهاست. در این میان آموزش سازمانی یکی ازمهمترین و موثرترین تدابیر و عوامل  تحولات شگرف،

ایش مدیریت برای بهبود امور یک سازمان می باشد. اهمیت جایگاه آموزش سازمانی در توانمندیکارکنان و ارتقاء شاخص بهره وری و در نتیجه افز

ت توانمند سازی و بهسازی نیروی انسانس سازمان تا آنجاستکه یکی از مسیولیت های مهم مدیران سازمانها بشمار می آید. لذا کمیت و کیفی

هدف این مقاله نخست تعریف و بیان توانمند سازی و آموزشکارکنان ، سپس بررسی نقش و جایگاه آموزش در افزایش توانمند سازی و در نهایت 

است. پس از بیاندیدگاه های مختلف و دلایل مطروحه به این نتیجه می رسیم که آموزش سازمانی تاثیر مستقیم بر روی رشد کارایی سازمان 

  .توانمندسازی کارکنان،بهره وری و افزایش کارایی سازمان دارد

ا تعهد سازمانی آنها در مدارس بررسی رابطه توانمندی روان شناختی دبیران ب "در مقاله ای تحت عنوان به  [5]حسینی نسب و همکاران 

که بیشتر از  12/66پرداختند نتایج نشان میدهد میانگین توانمند سازی روانشناختی دبیران  " 88-89متوسطه شهر ارومیه در سال تحصیلی 

لفه های آن )شایستگی که کمتر از حد متوسط میباشد .بین توانمندسازی روانشناختی و مؤ 05/27حد متوسط میباشد و میانگین تعهد سازمانی 

ختی ، مؤثر بودن ، معنی داری بودن ، اعتماد ( با تعهد سازمانی رابطه ومعنی داری وجود دارد .به نظر میرسد توجه به توانمند سازی روانشنا

 دبیران در جهت شکل گیری تعهد سازمانی آنها مفید باشد .

وثر بر جذب نیروهای توانمند آموزش و پرورش در پست مدیریت مدارس از دیدگاه عوامل م» در مقاله ای تحت عنوان [17] سعادتمند و همکاران

یافته های تحقیق نشان داد که میزان تاثیر عوامل به بررسی موضوع پرداختند . « مدیران، معاونان و معلمان مدارس ابتدایی شهرستان نجف آباد 

مسوولیت، ارتباطات سازمانی، شیوه انتصاب مدیران، عوامل آموزشگاهی برافزایش مادی، آموزشهای ضمن خدمت، امنیت شغلی، تناسب اختیار با 

جذب نیرو های توانمند آموزش و پرورش در پست مدیریت مدارس، بیش از سطح متوسط بوده است. در مقایسه نظرات گروههای مورد مطالعه 

بر جذب نیرو های توانمند تفاوت معناداری مشاهده نشد. اما در  با توجه به مدرک تحصیلی و سابقه خدمت پاسخگویان، در خصوص عوامل موثر

 مقایسه نظرات گروهها با توجه به سمت، جنسیت و رشته تحصیلی پاسخگویان تفاوت وجود داشت.

 و آموزش دوم متوسطه دوره فیزیک دبیران سازی توانمند بر موثر عوامل بررسی و تحلیل شناسایی،"در مقاله به بررسی  [3]بختیاری صالح 

تر از میانگین نظری های آن در حد پاییننتایج پژوهش نشان داد که وضعیت موجود توانمندسازی دبیران و مولفهپرداختند .  تهران شهر پرورش

لات و ها نشان داد که توانمندسازی دبیران بر حسب جنسیت، تحصیو وضعیت مطلوب آنها بالاتر از میانگین نظری قرار دارند. همچنین یافته

ها برحسب سن و سابقه نشان داد که بین دبیران با سابقه منطقه شغلی در سطح یکسانی بوده و تفاوت معناداری بین آنان وجود ندارد. اما یافته

 .کار برخوردارندوجود دارد و دبیران با سابقه از میانگین بالاتری نسبت به دبیران تازه 05/0کار تفاوت معناداری در سطح و تازه

یافته های پژوهش نشان میدهد پرداختند.  "بررسی عوامل موثر بر توانمندسازی کارکنان سازمان آموزش و پرورش شهر شیراز "به[8] روا و وارث

  .پذیری با توانمندسازی کارکنان رابطه معنادار وجود دارد که بین متغیرهای یادگیریسازمانی، ساختار سازمانی، سبک رهبری و مشارکت

 متوسطه مدارس مقطع بدنی تربیت معلمان موردی) مطالعه شغلی تعهد و سازی توانمند بین ارتباطی مدل تدوین "به  [13]کریمی و جهان 

 برتعهد توانمندسازی 23/28( Tو مقدار ) 60/0مسیر   ضریب با شغلی برتعهد توانمندسازی که داد نشان کرمانشاه(پرداخنتد. نتایج استان

 برتعهد توانمندسازی و  63/8(   Tومقدار)  32/0مسیر  ضریب با هنجاری برتعهد توانمند سازی 88/8(  Tو مقدار ) 27/0مسیر ضریب با عاطفی

 تاثیر دارد . 63/2(  Tومقدار )  16/0 مسیر ضریب با مستمر

 ادبیات تحقیق

 تعریف توانمندسازی 

 توانند درانجام امور داشته باشند.میتوانمندسازی عبارت است از شناختن ارزش افراد و سهمی که  -

ای توانمندسازی نیروی انسانی یعنی ایجاد مجموعه ظرفیتهای لازم در کارکنان برای قادر ساختن آنان به ایجاد ارزش افزوده در سازمان و ایف -

 نقش و مسئولیتی که در سازمان به عهده دارند، توأم با کارایی و اثربخشی.

ست از طراحی و ساخت سازمان به نحوی که افراد ضمن کنترل خود، آمادگی قبول مسئولیتهای بیشتری را نیز داشته توانمندسازی عبارت ا -

 باشند.

 توانمندسازی عبارت است از توسعه و گسترش قابلیت و شایستگی افراد برای نیل به بهبود مستمر در عملکرد سازمان. -
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کارکنان در استفاده بیشتر از قوه تشخیص و تحلیل، داشتن بصیرت در انجام کارهایشان و توانمندسازی عبارت است از ارتقای توانایی  -

 گذارد.هایی که بر زندگی آنها اثر میمشارکت کامل در تصمیم

 توانمندسازی عبارت است از آزاد کردن نیروهای درونی افراد برای کسب دستاوردهای شگفت انگیز. -

 عبارت از تغییر در فرهنگ و شهامت در ایجاد و هدایت یک محیط سازمانی است.  توانمندسازی در مفهوم سازمانی -

 مفهوم توانمندسازی
ای خاص قدرت ه ی قدرت وتوانا شدن معنی شده است.درمعنئدر فرهنگ فشرده ی آکسفورد،قدرتمندشدن،مجوز دادن،ارا"توانمند سازی"واژه 

ت یک محیط سازمانی ودرمفهوم سازمانی به معنای تغییر درفرهنگ وشهامت درایجاد وهدایبخشیدن ودادن آزادی عمل به افراد برای اداره خود 

ولیت های ئاست،به بیان دیگر توانمند سازی عبارت است از طراحی وساخت سازمان به نحوی که افراد ضمن کنترل خود آمادگی قبول مس

آن زندگی کاری  ن شرایطی فراهم می آورد که در لوایئار ومطمرست کازی درکارکنان باهوش،دلگرم،دبیشتری را نیز داشته باشند.توانمندس

 [15]ولیت های بیشتر درآینده دست خواهد یافت.ئخود راکنترل وبه رشدبرای پذیرش مس

 سازمانی نقش در  7اختیار عنوان تفویض به را سازی توانمند آن در که گردد می بر1788 سال به 6سازی توانمند اصطلاح از تعریف اولین تاریخچه

 برای مسئولیت فرد اشتیاق معنی به سازی توانمند این .دیده شود او سازمانی نقش در یا اعطا فرد به بایستی این اختیار که دانستند می خود

 [4]شد  تفسیر پاسخگویی به معنی رسمی طور به بار اولین برای که بود ای واژه

 دانسته عنصر دو از ترکیبی را ( این مفهوم 1993)    8 دونس .شد وارد مدیریت ادبیات به 1980 دهه اواخر از معلمان توانمندسازی مفهومولی 

 تا افراد به دادن اجازه  دوم .دهند می پرورش افراد در را پذیری مسؤولیت کنترل و انتخاب، استقلال، که هایی سازمان ایجاد  نخست :است

 کنند تقویت یا بهبود بخشند را عملکردشان آن، وسیله به بتوانند و بگیرند یاد را جدیدی های توانایی دهند، بروز را موجود خود های شایستگی

 در لازم بسترهای و شرایط باید کنند، توانمندی احساس افراد که این ( . برای 21 ص ، 1388 حیدری، و عبدالهی از نقل به م 1995 مورلی،(

 [7]شود می یاد ها آن از تواناساز عوامل عنوان تحت که گردد فراهم سازمان

کارکنان در فعالیت  ازتوانمندسازی تعاریف زیادی بیان شده است.بیشترنویسندگان توافق دارندکه عنصراصلی توانمندسازی دادن آزادی عمل به

 های مرتبط باشغل آن هاست.برخی از تعاریف به شرح زیر است:

ا ودانش های خودرا توسعه دهند واز آن ها برای رسیدن به اهداف فردی هها بتوانند همه توانایی منظور ازتوانمندسازی کارکنان این است که آن-

 وسازمانی استفاده کنند.

لمرو های قوانمندسازی فرایندنیل به بهبود مستمر در عملکرد سازمان است که از طریق ایجاد وگسترش نفوذ صلاحیت افراد وگروه ها برتمام ت-

 وبر روی عملکرد کارکنان وعملکرد کل سازمان اثر می گذارد. وظایف صورت می گیرد

ن ها می وانمند سازی القای حس قدرت به افراد است.زیرا هرروش مدیریتی که بتواند حس استقلال افراد را تقویت کند،به احساس قدرت درآت-

 است. زوده در سازمانقادرساختن آن ها به ایجاد ارزش افانجامد.توانا سازی نیروی انسانی به معنی ایجاد ظرفیت های لازم درکارکنان برای 

 قدرت و بدیا می افزایش آن واسطه به فرد هر نسبی قدرت که است فرایندی بلکه نیست؛ قدرت از مقداری تقسیم فرآیند توانمندسازی،

 تصور از اترفر بسیار قدرت، این .شود ایجاد باید که است صلاحیت بر مبتنی نفوذ سازی، توانمند .شود می ایجاد سازمان برای جدیدی

 و شایستگی وممدا ارتقای راه از باید و تواند می قدرت که اندیشه این از گرفته نشأت قدرتی شود؛ می تسهیم یا تقسیم که است قدرتی

 [25]شود ایجاد آن کاربرد

 

 

                                                           
6-   Empowermen  
7 - Delegation 
8 - Dunst 
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 کارکنان توانمندسازی ضرورت

 باداشتن مانهاساز که چرا.قرارداده است مدیران توجه کانون در را کارکنان توانمندسازیجهانی،موضوع  رقابت افزایش و محیطی تغییرات

 سهیم روش ،سالم ترینسازی توانمند . کنند ورقابت داده وفق تغییرات بارا  خود خواهندتوانست بهتر باانگیزه، و توانمند،متعهد،ماهر کارکنان

مشارکت  سشودوح می درافرادایجاد 2 غرور، تعهدوخوداتکایی مضاعف، اعتماد،انرژی حس روش با این . است قدرت در دیگرکارکنان نمودن

 [29]داشت . خواهد دنبال عملکردرابه بهبود نهایت یافته،در افزایش سازمانی امور در جویی

ی خود خواهند بر مسئولیت کار تری نیز برای کنترلها افزایش خواهد یافت و قدرت و استقلال بیشاگر کارکنان توانمند شوند، تعهد کاری آن

 [36]ها به وجود می آوردداست. توانمتدسازی، ظرفیتهای خلاق و نوآورانه کارکنان را افزایش داده و رضایت، انگیزش و تعهد کاری زیادی در آن

ی نیروی انسانی معرفی عملکرد و بهسازاندیشمندان مدیریت تحول و بهسازی سازمان، توانمندسازی کارکنان را به عنوان یک راهبرد اثرگذار بر 

ه می شود. امروزه داشتن آنها معتقدند که توانمندسازی منابع انسانی یکی از نگرشهای مهم و جدید است که توسط سازمانها به کار گرفت .نمودند

 [6]هستند.صرف مهارتهای رهبری برای مدیران کافی نیست و کارکنان نیز به آموزش روشهای خود راهبردی نیازمند 

ی های فردی و گروهی آنها توانمند سازی کارکنان یکی از ابزارهای مؤثر برای افزایش بهره وری کارکنان و استفاده بهینه از ظرفیت ها و توانای

بنگرد و تلاش ازمان سدر راستای اهداف سازمانی است .مدیریت برای اینکه بتواند سازمان متبوع خود را بهبود بخشد بایستی با دید کیفی به 

ین به این معنی است کند تا آنجا که ممکن است با ارائه راهبردهای اجرائی ، کیفیت عملکرد کاری سازمان خود را در سطح مطلوب حفظ کند .ا

 [27]که اصولاً هر برنامه مبتنی بر توانمندسازی می تواند به بهره وری منجر شود.

 بین 9 تعارض یش افزا منجر به نباید قدرت، در افزایشی گونه صورت،هر هر در.سازمانی است اهداف به دستیابی توانمندسازی،تسهیل از هدف

 [16] گردد  کارکنان و مدیران

ن واسطه دانش ، تجربه توانمند سازی تکمیل نوین و مؤثر در جهت ارتقای بهره وری سازمان به وسیله بهره گیری از توان کارکنان است. کارکنا

 معلمان ندسازیتوانم های جلوه از دیگر یکی قدرت نهفته هستند و در واقع توانمند سازی آزاد کردن این قدرت است. و انگیزه خود صاحب

 لیعام دو های تئوری مورد در تحقیقاتش نتیجه بیان در هرزبرگ فردریک شغلی توسط سازی غنی واژه .است آنان شغل سازی غنی

 رزبرگه به عقیده که است ای وسیله شغل، در رضایت برای بیشتر های فرصت ایجاد فرایند یعنی شغلی غنای .شده است مطرح انگیزش

 نیز ار شغل عمق بلکه شغل محدوده تنها نه دارد که سعی شغل طراحی روش این .یابد دست رضایت به تواند می کارمند آن طریق از

 سرپرستش، جای به فرد، خود وسیله به است ممکن قدر هر شود، می انجام که ارزیابی وظایفی و ها فعالیت ریزی برنامه یعنی دهد؛ توسعه

ا اعتمادومتعهد باولین چیزی که بانام آموزش وپرورش درذهن انسان شکل میگیرد عنوان معلم است پرورش معلمان توانمند  [7].بگیرد صورت

ازمان مهم و تاثیرگذار ند ازالزامات اساسی توانمندسازی دراین سکه بتوانند با خلاقیت و ابتکارو نواوری مایه تعلیم و تربیت نسل اینده شو

ه برنامه ریزی نقش اساسی درپرورش سرمایه فکری مملکت ها دارد لذا پرداختن ب نسلهای اینده میباشد این نظام درپرورش نسل پیشرو و 

 موجودی انسان ،نیز اسلامی منابع در.  [11] اموزشی وتربیت معلمان این سازمان ارزشمند درچارچوب بحث توانمندسازی بسیاربااهمیت است

 خداوند انسان هک است حدی به انسان وجودی عظمت این. نامتناهی و نبی زما بی مرگ، است بی تولد، موجودی انسان نامحدود ظرفیت با است

  [1].است کرده معرفی (زمین در خود نماینده) الله خلیفه و( مخلوقات اشرف) هستی موجود ارزشترین با را

 عوامل موثر بر توانمندسازی کارکنان 

 
ه آن ها اشاره می شود:توانمندسازی کارکنان می گردد که در ذیل ب عوامل متعددی از طرف صاحبنظران تربیتی  عنوان شده که باعث پویایی  

مراحل  و سازمان و شرح وظایف خود، هدف و ماموریت  اختیارات در مدرسه: کارکنان باید از مسئولیتها ومشخص بودن اهداف، مسئولیتها -1

 و فرایندهای کاری آن آگاهی داشته باشند.

ازی : سازمان باید به منظور به روز شدن اطلاعات فنی و تخصصی کارکنان و افزایش توانمندسکارکنانفنی سازی مشاغل و ارتقای شغلی  -2

 .شغلی آنها اقدام کند 

                                                           
9  - Conflict 
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روحیات و تعلق سازمانی: برای ابداع، نوآوری و خلاقیت در کارکنان باید زمینه های مناسب فراهم شود و مدیر مدرسه اطمینان حاصل کند  -3

 ه انجام امور که به آنها واگذار شده است را دارند.که کارکنان تمایل ب

تعهد، وجدان کاری، باورهای قلبی، اعتماد، صمیمیت، صداقت: مدرسه باید فضای مثبت و روابط کاری دوستانه را بین کارکنان ایجاد کند و  -4

 اعتماد بین مدیران و کارکنان را افزایش دهد.
 

 پاداش های مادی و معنوی متناسب با شایستگی و توانمندی کارکنان بسیار موثر است.تشخیص و قدردانی: قدرشناسی و دادن  -5

 مشارکت و کارگروهی: بکارگیری نظرات و ایده های کارکنان در تصمیم گیری ها و تفویض اختیار-6

لی کارکنان، می تواند از جمله . محیط کاری: اهمیت به ایمنی و سلامت کارکنان در محیط کاری و ایجاد موقعیت های مناسب، ارتقای شغ7

 موارد مرتبط با محیط کار باشد.

 و کاری روشهای سازی مستند ، سازمان در اطلاعات و کار گردش بودن مشخص و شفاف: کار روشهای و فرایندها سازی بهینه         -8

 زی فرایند ها و روشهای کاری است.کاری و ساده سازی امور از عوامل مؤثر در برآورده شدن بهینه سا روشهای اصلاح و ای دوره بازنگری

بر بهینه سازی فرایندها و روش های کار ، اطلاعات، دانش و مهارت های شغلی،نگرش ها ، روابط انسانی و ساختار سازمان از دیگر عوامل موثر 

 [29]گرفتن موارد مذکور فرایند توانمندسازی تسهیل می گردد. توانمندسازی کارکنان است که با در نظر
 

 وانمندسازیگام های اولیه برای ت
 گام های توانمندسازی باید تدریجی ، بلندمدت و غیرخطی باشد و هر لحظه بتوان مراحل قبل را مورد بررسی ، ارزیابی و بازنگری قرار داد.

 از:اساسی ترین گام های توانمندسازی عبارتند 

  گام اول: مشخص شدن فلسفه و اهداف توانمندسازی در مدرسه

 گام دوم: بررسی ، شناخت ،تجزیه و تحلیل دقیق و کافی از وضعیت موجود مدرسه

 گام سوم: بررسی و تجزیه و تحلیل قوت ها، ضعف ها، فرصت ها و تهدیدها در مسیر توانمندسازی

 گام چهارم: ارائه راهکارهای توانمندسازی

 پنجم: اجرای برنامه ها و فعالیت ها گام

 گام ششم: توانمندسازی مدارس 

 گام هفتم : حمایت ها و سیاست های تشویقی مدارس کارآمد 

 گام هشتم : بازخورد

 آسیب های تهدید کننده توانمندسازی
تغییر، همیشه با موانع و چالش های عدیده ای مواجه تغییر دربینش ، نگرش و رفتار معلمان یکی از عناصر اساسی توانمندسازی می باشد از طرف دیگر 

 می باشد . عمده ترین موانع درگیر با توانمندسازی عبارتند از :

حاکم بودن ساختار رسمی و سلسله مراتب - 1 

پایین بودن اعتماد به نفس اعضای مدرسه- 2      

نگرش نامناسب مدیران به کارکنان و بالعکس-3  

مدیریت و رهبری در مدارسسبک های نامناسب -4  

 راهکارهای توانمندسازی در سطح مدرسه
  الف( راهکارهای عملی برای توانمندسازی مدیران و معاونان مدارس ابتدایی

تشکیل کارگروه های همگن در سطح مدارس همجوار برای تبادل تجربیات-1  

شرکت مدیران و معاونین آموزشی در دوره ها و برنامه های ضمن خدمت-2  

توانمندسازی مدیران در زمینه رهبری ، روابط انسانی و روابط گروهی-3  

آشنا نمودن مدیران مدارس ابتدایی از اصول روان شناسی ، جامعه شناسی و تعلیم و تربیت-4  

برگزاری کارگاه های آموزشی مستمر برای مدیران-5  

ترویج فرهنگ مطالعه و کتابخوانی در بین مدیران و معاونین-6  

امه ریزی برای بازدید درون استانی و برون استانی و کسب تجربه از مدارس موفقبرن-7  
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 ب( راهکارهای عملی برای توانمندسازی معلمان و کارکنان مدارس ابتدایی
فعال سازی شورای آموزگاران با موضوع مناسب مورد نیاز معلمان-1  

دانش آموزان و معلمانایجاد فضای شاد و جذاب در مدارس برای بالا بردن انگیزه -2  

بسترسازی برای استفاده و بازدید آموزگاران از پژوهشکده-3  

به روز نمودن اطلاعات آموزگاران از طریق ایجاد انگیزه مطالعه-4  

نظارت اموزشی مستمر مدیر و معاونین آموزشی از کلاس های درس-5  

در کلاس های درس معلمان به منظور راهنمایی دانش آموزان تلفیقی در کلاس دعوت از آموزگاران دارای دانش آموزان استثنایی و حضور آنان  -6

 های عادی

    [29]استانی و کسب تجربه از مدارس موفقبرنامه ریزی برای بازدید درون استانی و برون  -7

 و فرضیه ها تجزیه وتحلیل داده ها

 داری وجود دارد .رابطه معنی شاهین شهر بین عوامل فکری و ذهنی و توانمندی دبیران  فرضیه اول :

. نها برای تایید فرضیه ها می باشدی مربوط به آن به همراه تحلیل آبوده که جدول ونمودار ها 2طی خی روش تحلیل این تحقیق ، امار استنبا

فرمول  
𝑥

𝑛
× 100  p = ست. برای تعیین درصد فراوانی پاسخهاP    فراوانیها درصد ،Xستون و جمع هرN  . تعداد کل 

 :  2میباشد .  فرمول محاسبه خی  2فرمول زیر نیز برای بدست آوردن خی 

 فراوانیهای مورد انتظار     Eفراوانیهای مشاهده شده   Oاعداد   مجموع  ∑

 ( تاثیر عوامل فکری بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر 2(جدول 

 خیلی کم تا حدی زیاد زیادخیلی  تاثیر عوامل فکری بر توانمندی دبیران

 کم

 جمع

 

 40 6 7 13 6 8 تاثیر دوره های ضمن خدمت 

 40 0 0 1 10 29 تاثیر نگرش مثبت دبیران به مسائل گوناگون 

 40 0 0 3 12 25 تاثیر قدرت تخیل و خلاقیت دبیران 

 120 6 7 17 28 62 جمع فراوانی پاسخها 

 

 درصد فراوانی پاسخها

62

120
× 100 

 

51.66% 

28

120
× 100 

 

23.33% 

17

120
× 100 

 

14.16% 

7

120
× 100 

 

5.83% 

6

120
× 100 

 

5% 

100

120
× 100 

 

100% 

 -60.84 -28.9 -27.22 -13.22 -3.6 12.1 2خی 

df=  k-1=4                                                            ᵅ =./05                                                 x2o=  -60/84                                              x2c =9.48 

 بحرانی بیشتر است یعنی  2مشاهده شده از مقدار خی  2مقدار خی ( مشاهده میشود 2همانگونه که در جدول )

درصد اطمینان فرضیه تحقیق را تایید کرد و چنین استنباط  95میتوان با این بنا بر =P 05/0و  4ی شده است با درجه آزاد 48/9  < 60/ 84

 که بین عوامل فکری و ذهنی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد. نمود
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 (تاثیر عوامل فکری بر توانمندی دبیران1نمودار )

ثر است .همچنین بیشتر آنها نگرش مثبت دبیران را در خیل و خلاقیت در توانمندی آنها مؤقدرت ت( اکثر دبیران معتقدند 1با توجه به نمودار )

 . اما متاسفانه تعدادی از آنها تا حدودی دوره های ضمن خدمت را در توانمندی مؤثر میدانند.توانمندی مؤثر میدانند 

 
 ( تاثیر عوامل فکری بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر  3(جدول 

 
     spss( تاثیر عوامل فکری بر توانمندی دبیران با استفاده ای نرم افزار 2نمودار )

 

زیادی از دبیران عوامل فکری مثل قدرت تخیل و خلاقیت و همچنین نگرش مثبت دبیران به مسائل خیلی دهد تعداد  نشان می (2 )نمودار

باشد با درجه  میo  184 2دارای خی  دهد را نشان می 2( که آزمون خی 3جدول ). علاوه بر این  دانسته اند مؤثردر توانمندی آنها را مختلف 

درصد  99توان با  آن بیشتر از خی دو بحرانی است ومی  oگیریم خی دو  که نتیجه می است 12/26خی دو بحرانی آن   p= 0/01و 8آزادی 

 اطمینان نتیجه گرفت بین عوامل فکری و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد . 
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تا چه اندازه برگزاری دوره 

های ضمن خدمت در 

؟توانمندی دبیران موثر است

تا چه اندازه نگرش مثبت 

در دبیران به مسائل گوناگون

توانمندی آن ها موثر است؟

تا چه اندازه قدرت تخیل و 

ی خلاقیت دبیران در توانمند

آنها تاثیر دارد؟

تاثیر عوامل فکری بر توانمندی دبیران شاهین شهر 

خیلی زیاد زیاد  تا حدی  کم خیلی کم
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 رابطه معنی داری وجود دارد .شاهین شهر و بهسازی و توانمندی دبیران  اجتماعیبین  عوامل  - 2فرضیه 

 ( تاثیر عوامل اجتماعی بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر 4(جدول 

تاثیرعوامل اجتماعی بر توانمندی 

 دبیران

 جمع خیلی کم کم تا حدی زیاد خیلی زیاد

 

 40 0 2 3 13 22 تاثیر پوشش وآراستگی دبیران 

 40 0 0 3 11 26 تاثیر میزان تحصیلات دبیران 

 40 0 0 1 12 27 تاثیر منطقه استقرارمدرسه 

 40 0 0 3 5 32 تاثیر انگیزه محصلین )دانش آموزان ( 

 40 0 0 0 7 33 تاثیر وجود مدیران و همکاران 

تاثیر رفتار و برخورد مناسب دانش 

 آموزان با دبیران 

26 12 2 0 0 40 

 40 2 3 8 12 15 تاثیر بومی بودن دبیران 

 40 1 3 7 16 13 تاثیر تحصیلات والدین 

 320 3 8 27 88 194 جمع فراوانی پاسخها 

 درصد فراوانی پاسخها

 

 

194

320
× 100 

 

60.62% 

88

320
× 100 

 

27.5% 

27

320
× 100 

 

8.43% 

8

320
× 100 

 

2.5% 

3

320
× 100 

 

0.62% 

320

320
× 100 

 

100% 

 586.46 -34.22 -25.6 -4.22 57.6 592.9 2خی 

df=  k-1=4                                                            ᵅ =./05                                                 x2o=586/46                                               x2c =9.48 

شده  48/9  < 586/ بیشتر است یعنی  48/9بحرانی یعنی  2از مقدار خی  46/586مشاهده شده  2(  مقدار خی 4با توجه به جدول شماره )

 که بین عوامل درصد اطمینان فرضیه تحقیق را تایید کرد و چنین استنباط نمود 95میتوان با بنا براین  05/0و الفای  4است با درجه آزادی 

 ه معنی داری وجود دارد.و توانمندی دبیران رابط اجتماعی

 

 (تاثیر عوامل اجتماعی بر توانمندی دبیران3نمودار )
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آنها تا چه اندازه رفتار و برخورد مناسب دانش آموزان با دبیران در توانمندیتا چه اندازه وجود مدیران و همکاران خوب در توانمندی  دبیران موثر است؟ست؟در توانمندی دبیران موثر ا( دانش آموزان )تا چه اندازه انگیزه محصلین تا چه اندازه منطقه استقرارمدرسه در توانمندی دبیران موثر است؟تا چه اندازه میزان تحصیلات دبیران در توانمندی  آن ها موثر است؟تا چه اندازه پوشش وآراستگی دبیران در توانمندی آن ها موثر است؟
موثراست؟

تا چه اندازه تحصیلات والدین در توانمندی دبیران موثر است؟تا چه اندازه بومی بودن دبیران در توانمندی دبیران موثراست؟

تاثیر عوامل اجتماعی بر توانمندی دبیران شاهین شهر

خیلی زیاد زیاد  تا حدی  کم خیلی کم

http://www.؟.ir/
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میزان انگیزه دانش (تعداد خیلی زیادی از دبیران پوشش و آراستگی ، میزان تحصیلات آنها ، منطقه ای که مدرسه در آن قرار دارد ، 3در نمودار )

انش آموزان به تحصیل ، داشتن  مدیران و همکاران خوب یا رفتار و برخورد مناسب دانش آموزان با دبیران یا بومی بودن و آشنایی دبیران با د

 ند .مهمترین عوامل در توانمندی دبیران موثر دانسته ارا آموزان و تعداد زیادی تحصیلات والدین برای کمک به دانش آموزان 

 ( تاثیر عوامل اجتماعی بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر 5(جدول 

 

     spss( تاثیر عوامل اجتماعی بر توانمندی دبیران با استفاده ای نرم افزار 4نمودار )

می  46/18آن     X2CکهP=0/01 و  4و درجه آزادی  115آن  X2Oانجام شده است    spss( که با استفاده از نرم افزار 5با توجه به جدول )

درصد اطمینان نتیجه  99پس با < 115 )    46/18مشاهده شده بیشتر  از خی دو بحرانی میباشد )  2بنا براین با توجه به اینکه خی باشد  

 میگیریم بین عوامل اجتماعی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری و جود دارد .

 ری وجود دارد .رابطه معنی داشاهین شهر ی و توانمندسازی دبیران اقتصادبین عوامل  -3فرضیه 

   ر توانمندی دبیران مؤثر می دانند.و امکانات آموزشی را د(تعداد خیلی زیادی از دبیران  عواملی چون درامد ، امکانات رفاهی 5توجه به نمودار ) اب

 

 ی بر توانمندی دبیراناقتصاد(تاثیر عوامل 5نمودار )

بنا براین با توجه می باشد   21/9آن     X2CکهP=0/01 و  2و درجه آزادی  07/60آن   X2O( مشاهده میکنید   6همانگونه که در جدول )

درصد اطمینان نتیجه میگیریم بین عوامل  99پس با < 60/07)    21/9مشاهده شده بیشتر  از خی دو بحرانی میباشد )  2به اینکه خی 

 توانمندی دبیران رابطه معنی داری و جود دارد .اقتصادی و 

0
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تا چه اندازه در آمد دبیران در 

توانمندی آن ها تاثیر دارد ؟         

تا چه اندازه امکانات رفاهی در 

توانمندی آن ها تاثیر دارد؟

تا چه اندازه امکانات وتجهیزات 

آموزشی روز در توانمندی دبیران 

موثر است؟

تاثیر عوامل اقتصادی بر توانمندی دبیران شاهین شهر 

خیلی زیاد زیاد  تا حدی  کم خیلی کم

http://www.؟.ir/
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 بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر  اقتصادی( تاثیر عوامل  6(جدول 

  

     spss( تاثیر عوامل اقتصادی بر توانمندی دبیران با استفاده ای نرم افزار 6نمودار )

 

 را در توانمندی دبیران مؤثر میدانند.خیلی از دبیران عوامل اقتصادی تعداد( نشان میدهد 6نمودار )

 رابطه معنی داری وجود دارد .شاهین شهر درونی افراد و بهسازی دبیران  و عواملبین )انگیزه ( - 4فرضیه 

آزادانه ( نشان میدهد تعداد خیلی زیادی از دبیران عواملی نظیر اعتماد به نفس ، قدرت بیان ، داشتن قدرت تصمیم گیری 7همانطور که جدول )

اند  در آموزش و اختیارات کافی برای تغییرات آموزش با توجه به شرایط دانش آموزان و تعداد زیادی بلند پروازی دبیران را عامل موثر دانسته

بنا براین نتیجه    X2C = 9/48که  P=0/05و  4با درجه آزادی  X2O=  9/92  ( نشان میدهد7.همچنین آزمون خی دو در جدول )

 درصد اطمینان فرضیه فوق را تایید کرد  . 95م خی دو بحرانی بیشتر از خی دو مشاهده شده میباشد و میتوان با میگیری

 ( تاثیر عوامل درونی بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر7(جدول 

 جمع خیلی کم کم تا حدی زیاد خیلی زیاد تاثیر عوامل درونی بر توانمندی دبیران

 40 0 0 1 7 32 نفس دبیرانتاثیر اعتماد به 

 40 0 0 0 6 34 تاثیر قدرت بیان دبیران

 40 6 3 13 14 4 تاثیر بلند پروازی دبیران

تاثیر داشتن قدرت  تصمیم گیری آزادانه در 

 آموزش

28 10 2 0 0 40 

تاثیر اختیار کافی برای تغییرات آموزش با 

 توجه به شرایط دانش آموزان

23 14 3 0 0 40 

 200 6 3 19 51 121 فراوانی پاسخهاجمع 

 درصد فراوانی پاسخها

 

121

200
× 100 

 

%60.5  

51

200
× 100 

 

25.5% 

19

200
× 100 

 

9.5% 

3

200
× 100 

 

1.5% 

6

200
× 100 

 

3% 

200

200
× 100 

 

100% 

 92.9 -28.9 -34.22 -11.02 3.02 164.02 2خی 

48/9   =df=  k-1=4                                                            ᵅ =./05                                                 x2o=92/9                                             x2c 

http://www.؟.ir/
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 بر توانمندی دبیران درونی (تاثیر عوامل7نمودار )

می دهد تعداد خیلی زیادی از دبیران عواملی نظیر اعتماد به نفس ، قدرت بیان ، داشتن قدرت تصمیم گیری  ( نشان7همچنین نمودار )

ر آزادانه در آموزش و اختیارات کافی برای تغییرات آموزش با توجه به شرایط دانش آموزان و تعداد زیادی بلند پروازی دبیران را عامل موث

 .  دانسته اند

 امل درونی بر توانمندی دبیران منطقه شاهین شهر( تاثیر عو 8(جدول 

   

     spss( تاثیر عوامل درونی بر توانمندی دبیران با استفاده ای نرم افزار 8نمودار )

و سطح معنی  4با درجه آزادی  91استخراج شده نشان میدهد خی دو مشاهده شده   SPSS( که با استفاده از نرم افزار 8همانطور که جدول )

درصد  99می باشد بنا بر این نتیجه می گیریم خی دو بحرانی بیشتر از خی دو مشاهده شده است و با  27/13خی دو بحرانی آن  01/0داری 

 تایید میکند .  نی داری وجود دارد را ان رابطه معاطمینان فرضیه فوق که بین عوامل درونی و توانمندی دبیر
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تاچه اندازه اعتماد به نفس 

دبیران در توانمندی آن ها 

موثر است؟

ران تا چه اندازه قدرت بیان دبی

در توانمندی آن ها موثر 

است؟

تا چه اندازه بلند پروازی 

دبیران در توانمندی آن ها 

موثر است؟

تا چه اندازه داشتن قدرت  

تصمیم گیری آزادانه در 

آموزش در توانمندی دبیران 

موثر است؟

ای تا جه اندازه اختیار کافی بر

تغییرات آموزش با توجه به

شرایط دانش آموزان در 

؟توانمندی دبیران موثر است

تاثیر عوامل درونی بر توانمندی دبیران شاهین شهر 

خیلی زیاد زیاد  تا حدی  کم خیلی کم

http://www.؟.ir/
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 نتیجه گیری 

عوامل  .یافت دست سازمان اهداف به آسانی به توان می کارکنان آموزش استمرار و توانمنـــدسازی فرایند اجرای با دهد می نشان پژوهشها 

از جمله عوامل اقتصادی ، اجتماعی ، درونی و فکری می باشد از قبیل  متعددی عنوان شده که باعث پویایی توانمندسازی کارکنان می گردد

 میزان درامد ، قدرت بیان، اعتماد به نفس ، تفویض اختیار ، امکانات رفاهی و آموزشی و ... 

داری بطه معنی ین عوامل فکری و ذهنی و توانمندی دبیران شاهین شهر راب -1فرضیه یافته های موجود در بررسی فرضیه ها نشان میدهد 

شده است با  48/9  < 60/ 84بحرانی بیشتر است یعنی  2مشاهده شده از مقدار خی  2مقدار خی  جدول داده ها نشان میدهد وجود دارد .

که بین عوامل فکری و  درصد اطمینان فرضیه تحقیق را تایید کرد و چنین استنباط نمود 95میتوان با بنا براین  =P 05/0و  4درجه آزادی 

و تعداد خیلی زیادی از دبیران عوامل فکری، مثل قدرت تخیل و خلاقیت و همچنین  ذهنی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد.

دبیران معتقدند قدرت اکثر نمودار نمایانگراین است که علاوه بر آن نگرش مثبت دبیران به مسائل مختلف را در توانمندی آنها مؤثر دانسته اند .

مؤثر میدانند . اما متاسفانه تعدادی از  ،تخیل و خلاقیت در توانمندی آنها مؤثر است .همچنین بیشتر آنها نگرش مثبت دبیران را در توانمندی

مثل قدرت تخیل و خلاقیت  ،تعداد خیلی زیادی از دبیران عوامل فکری و آنها تا حدودی دوره های ضمن خدمت را در توانمندی مؤثر میدانند

نشان می   spssدر نرم افزار  2آزمون خی  و همچنین نگرش مثبت دبیران به مسائل مختلف را در توانمندی آنها مؤثر دانسته اند . علاوه بر این

آن بیشتر از خی   oاست که نتیجه می گیریم خی دو  12/26خی دو بحرانی آن   p= 0/01و 8می باشد با درجه آزادی o  184 2دهد خی 

 - 2فرضیه  درصد اطمینان نتیجه گرفت بین عوامل فکری و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد .  99دو بحرانی است ومی توان با 
 2مقدار خی   (4) با توجه به جدول شماره بین  عوامل اجتماعی و بهسازی و توانمندی دبیران شاهین شهر رابطه معنی داری وجود دارد .

درصد اطمینان  95میتوان با بنا براین  05/0و الفای  4با درجه آزادی  .بیشتر است 48/9بحرانی یعنی  2از مقدار خی  46/586مشاهده شده 

تعداد همچنین بیران رابطه معنی داری وجود دارد. که بین عوامل اجتماعی و توانمندی د فرضیه تحقیق را تایید کرد و چنین استنباط نمود

ر خیلی زیادی از دبیران پوشش و آراستگی ، میزان تحصیلات ، میزان انگیزه دانش آموزان به تحصیل ، داشتن  مدیران و همکاران خوب یا رفتا

ا و برخورد مناسب دانش آموزان با دبیران یا بومی بودن و آشنایی دبیران با دانش آموزان و تحصیلات والدین برای کمک به دانش آموزان ر

(تعداد خیلی زیادی از دبیران پوشش و آراستگی ، میزان تحصیلات آنها ، 3در نمودار )مهمترین عوامل در توانمندی دبیران موثر دانسته اند 

ش انمنطقه ای که مدرسه در آن قرار دارد ، میزان انگیزه دانش آموزان به تحصیل ، داشتن  مدیران و همکاران خوب یا رفتار و برخورد مناسب د

عوامل آموزان با دبیران یا بومی بودن و آشنایی دبیران با دانش آموزان و تعداد زیادی تحصیلات والدین برای کمک به دانش آموزان را مهمترین 

 4و درجه آزادی  115آن  X2Oانجام شده است    spssکه با استفاده از نرم افزار  (5)با توجه به جدول  در توانمندی دبیران موثر دانسته اند .

درصد  99پس با . مشاهده شده بیشتر  از خی دو بحرانی میباشد  2بنا براین با توجه به اینکه خی می باشد   46/18آن     X2CکهP=0/01 و 

تصادی و توانمندسازی بین عوامل اق -3فرضیه  اطمینان نتیجه میگیریم بین عوامل اجتماعی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری و جود دارد .

(تعداد خیلی زیادی از دبیران  عواملی چون درآمد ، امکانات رفاهی و 5با توجه به نمودار ) دبیران شاهین شهر رابطه معنی داری وجود دارد .

 و  2و درجه آزادی  07/60آن   X2O( مشاهده میکنید   6همانگونه که در جدول ). امکانات آموزشی را در توانمندی دبیران مؤثر می دانند 

P=0/01کهX2C     60/07)   > 21/9مشاهده شده بیشتر  از خی دو بحرانی میباشد )  2بنا براین با توجه به اینکه خی می باشد   21/9آن 

نشان میدهد  (6نمودار ) درصد اطمینان نتیجه میگیریم بین عوامل اقتصادی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری و جود دارد . 99پس با 

بین )انگیزه (و عوامل درونی افراد و بهسازی دبیران  - 4فرضیه  تعدادخیلی از دبیران عوامل اقتصادی را در توانمندی دبیران مؤثر میدانند.

به نفس ، ( نشان میدهد تعداد خیلی زیادی از دبیران عواملی نظیر اعتماد 7همانطور که جدول ) شاهین شهر رابطه معنی داری وجود دارد .

قدرت بیان ، داشتن قدرت تصمیم گیری آزادانه در آموزش و اختیارات کافی برای تغییرات آموزش با توجه به شرایط دانش آموزان و تعداد 

و  4با درجه آزادی  X2O=  9/92( نشان میدهد  7زیادی بلند پروازی دبیران را عامل موثر دانسته اند .همچنین آزمون خی دو در جدول )

P=0/05  کهX2C = 9/48    درصد اطمینان  95بنا براین نتیجه میگیریم خی دو بحرانی بیشتر از خی دو مشاهده شده میباشد و میتوان با

( نشان می دهد تعداد خیلی زیادی از دبیران عواملی نظیر اعتماد به نفس ، قدرت بیان ، داشتن 7فرضیه فوق را تایید کرد  . همچنین نمودار )

یم گیری آزادانه در آموزش و اختیارات کافی برای تغییرات آموزش با توجه به شرایط دانش آموزان و تعداد زیادی بلند پروازی دبیران قدرت تصم

با  91استخراج شده نشان میدهد خی دو مشاهده شده   SPSS( که با استفاده از نرم افزار 8همانطور که جدول )را عامل موثر دانسته اند .  

می باشد بنا بر این نتیجه می گیریم خی دو بحرانی بیشتر از خی دو مشاهده  27/13خی دو بحرانی آن  01/0و سطح معنی داری  4دی درجه آزا

 .تایید میکنددرصد اطمینان فرضیه فوق که بین عوامل درونی و توانمندی دبیران رابطه معنی داری وجود دارد را  99شده است و با 
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 سپاسگزاری
 تمامی دبیران و مدیران مدارس متوسطه اول منطقه شاهین شهر که در تکمیل پرسش نامه ها ما را یاری دادند . با تشکر از 
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