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 ییبررسی و ارتباط هوش هیجانی بر رضایت زناشو
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 چکیده
 پژوهش حاضر به منظور بررسی و ارتباط هوش هیجانی بر رضایت زناشویی فرهنگیان انجام گرفته است.

وش ره بنفر بوده و  350داً هنگیان شاغل متأهل دارای یک فرزند در مدارس متوسطه شهرستان شهرضا بودند که تعداد آنها حدوفرجامعه آماری این پژوهش 

 مرد( به عنوان نمونه انتخاب شدند. 90زن و  90نفر) 180نمونه گیری کوکران فرمول 

 ستفاده شد.ا انریچسالوی و همکاران و پرسشنامه رضایت زناشویی فراخلقی ت پرسشنامه هوش هیجانی مقیاس صفمتغیرهای مورد مطالعه از برای سنجش 

آزمون همبستگی پیرسون و تحلیل  ری لوین،تمستقل، آزمون نا پارام tها با استفاده از آزمون روش پژوهش توصیفی از نوع همبستگی بوده که تحلیل داده

 ند.ل شدوارد و تحلی 21نسخه   spssم شده و داده ها را در نرم افزار روش گام به گام انجاگرسیون چندگانه به ر

میانگین استاندارد رضایت زناشویی مردان بیش از میانگین زنان محاسبه شده و این اختلاف معنادار است و همچنین نتایج پژوهش نشان داد از بین متغیرها تنها  

 ییزناشو  تیرضا  استاندارد  نمرات  ،  یجان یه  هوش  زانیم  شیافزابااشویی و هوش هیجانی همبستگی مثبت و معنا داری وجود داشته و  استاندارد رضایت زن   نمراتبین  

مؤلفه زناشویی دارد و از بین استاندارد رضایت  نمراتشفاف سازی احساسات بیشترین مقدار همبستگی را با از بین مؤلفه های هوش هیجانی و ابدی یم شیافزا زین 

 هوش هیجانی و جنسیت تنها دو شاخص شفاف سازی احساسات و بازسازی خلق در مدل دگرسیون نهایی باقی مانده است.

 
 هوش هیجانی، مؤلفه های هوش هیجانی، رضایت زناشویی، فرهنگیان شاغل : واژگان کلیدی
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 مقدمه

یابی به نیازهای عاطفی و امنیتی افراد بزرگسال همواره مورد  اجتماعی برای دستترین رسم ازدواج مقدمه تشکیل خانواده است و به عنوان عالی

شود ولی چنانچه ازدواج و زندگی خانوادگی روانی جامعه محسوب می  که ازدواج رضایت بخش یکی از عوامل مهم بهداشتتأیید بوده است. علی رغم این

یابد بلکه اثرات منفی و گاهی جبران ناپذیر را به جا  نمی د کند نه تنها بهداشت روانی تحققاشرایط نامساعدی برای ارضاء نیازهای روانی زوجین ایج 

 باشند. گذارد که اختلالات عصبی، افسردگی و خودکشی از پیامدهای اختلالات خانوادگی میمی

مان مورد توجه قرار گرفته است. لازمه کمک به  در سالهای اخیر کمک به زوجها برای بهبود روابط زناشویی خود با استفاده از روشهای مختلف در

ر نارضایتی و رضایت زناشویی است. رضایت با نارضایتی زناشویی تحت تأثیر عوامل  ب مؤثرزوجها برای حل مشکلات زناشویی شناخت عوامل و علل 

 . ویژگیهای شخصیتی و هیجانات قرار داردمتعددی از جمله نحوه تفکر، ادراک فرد از خود و دیگران، انتظارات فرد از زندگی ،  

 انتظار مسیح از  پیش قرن یک پاپلیوس .است  بوده توجه مورد روانشناختی پژوهشهای  در آن از بعد و فلسفه در همواره هیجان و شناخت بحث

 که کسی خانواده، مشاوران پیشگامان از  (1383اکبرزاده،) »کند حکومت شما بر شما احساسات مبادا و کنید حکومت خود هیجانات بر « داشت

 وی  .نمودمی توجه خانواده  هیجانی تجارب  و روزانه  امور به او  .باشدمی سیتر ویرجینیا  است نموده خانواده در هیجانات  نقش  بر  را  تأکید بیشترین

  .نمود می ترغیب خانواده در یکدیگر  هیجانات غیرکلامی و ایچهره  حالات به توجه  و  هیجانات  بیان  سمت به سالم ارتباط برقراری  در را  خانواده  اعضای 

 (  1383جهانگیری،)

 میگیریم  قرار  در آن  که  شرایطی  به  ،  موارد  این  از  کدام  هر  که  باشد  ما  های و واکنش  مؤثر  تفکر  کننده  مختل  یا  کننده  تسهیل  است  ممکن  هیجان

 . است  گرفته  قرار  توجه روانشناسان  مورد  آدمی  رفتار  بر  مؤثر  عامل  یک  عنوان  به  هوش هیجانی  امروزه  اساس  همین  بر  دارند  بستگی

. میدهد  به موفقیت  دستیابی  برای  شخص  توانایی  از  جامع  ی  تصویر  هوش هیجانی  که  است  آن  دهنده  نشان  مختلف  کشورهای  در  متعدد  مطالعات

  بر  مهمی تأثیرات و میتواند کاربردها هیجانی  هوش که معتقدند میپردازند هیجانی هوش مطالعه علمی بررسی به که پژوهشگران و نظران صاحب

  و  )سیاروچی. باشد داشته و زناشویی خانوادگی زندگی و روانی سلامت ای،  حرفه رشد دیگران، هدایت رهبری و چون آدمی گوناگون فعالیتهای

 (  1383  همکاران،

  به بتوان آنها کمک به که سازنده عواطفی به دستیابی جهت عواطف، ادراک توانایی از است عبارت (1997 )  سالوی و مایر نظر از هیجانی هوش

  افراد.    ساخت  فراهم  را  خود  هوشی  رشد  و  احساسات  پرورش  موجبات  بتوان  آن  از  استفاده  با  و  پرداخت  خود  عاطفی  دانش  و  عواطف  فهم  افکار،  ارزیابی

  به   را  خود  عواطف  هستند  پذیر  مسئولیت  و  اصولی  و  است  معنادار  زندگیشان.  برخوردارند  بالایی  خودانگیزی   و  کنترلی  خود  از  بالا  هیجانی  هوش  دارای

  به اطرافیان است احساس به بودن واقف و همدلی نوعی هیجانی هوش در واقع. دارند متعادلی و پربار هیجانی زندگی  و اندقانع  میکنند، ابراز درستی

  از ناشی هنگام شکست به که است عاملی. تکانشهاست کنترل و روانی وضع و و خوی خلق مطلوب اداره توانایی هیجانی هوش (1995 ) گلمن نظر

  در( IQ) بهر هوش میکند که بیان هیجانی و شناختی هوش شمردن مهم ضمن گلمن. امید میکند و انگیزه ایجاد شخص در هدف، به نیافتن دست

  از  بسیاری  در  افراد  سرنوشت  و  وابسته است  دیگر  عوامل  به  اهموفقیت  درصد  80  است،  زندگی  هایاز موفقیت  درصد  20  عامل  تنها  خود  حالت  بهترین

 .دهدمی  تشکیل  را  هیجانی  هوش  است که  مهارتهایی  درگرو  موارد

های ارتباطی، ازقبیل توجه افراد  همسران به مهارت مؤثر باشند، چرا که روابط صمیمانه 1توانند در رضایت زناشویی های هوش هیجانی میمؤلفه

و همکاران،    2چه که همسر تجربه کرده است، حساس و آگاه بودن از از نیازهای او بستگی دارد)گاتمن از دید همسر، توانایی درک همدلانه آنبه مسائل  

1994.) 

های  گیختگیها همسران با یکدیگر در تعارض و تضاد باشند، برانکه در آنهایی  ازدواج و زندگی زناشوئی یک بافت سرشار از هیجان است. در ازدواج

طور  آیند. همانبه وجود می3ها و اختلافات بین همسران  به دلیل برانگیختگی هیجانی شود. به عبارت دیگر، بیشتر تعارضادتری دیده مییز  هیجانی

اند  دهند. پژوهشگران دریافتهاین موضوع را نشان می  ای(های ماهیچهفعالیتبان قلب، افزایش رسانایی پوست و  های فیزیولوژیکی )مثل ضرکه ارزیابی

های زندگی و روابط زناشویی  ها، با شادیها، تشخیص هیجانهای فردی در توانایی ابراز دقیق و صحیح هیجانکه ارتباط با ثبات و معناداری بین تفاوت

 مطلوب وجود دارد. 

  بالا، هیجانی باهوش افراد که داد نشان نتایج. شد انجام ( 2001 ) مالوف، شات، توسط که فردی بین روابط و هیجانی هوش درباره تحقیقی در

  بیشتری  مشارکت ویاری  با همراه هایپاسخ افراد این کردند، کسب اجتماعی موقعیتهای در خودکنترلی و بازبینی، خود همدلی، در بیشتری نمرات

 
1  .  marrital satisfaction 

2  .  Gottman 

3  .  emotional arosal 
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  تجربه  خود  زناشویی  زندگی  در  را  بیشتری  زناشویی  رضایت  و  اندداده  نشان  خود  از  را  میزتریآمحبت   و  نزدیکتر  روابط.  اندداشته  همسرانشان  مورد  در  را

 (  1381  ،  جاوید  خسرو  از  نقل  به)  دارند  مهارت  بالا  کیفی  روابط  حفظ  و  ایجاد  در  همچنین  آنها.  کنندمی

  هوش هیجانی  به نیز شغلی و فردی زندگی در موفقیت برای باشیم هوشی می بهره نیازمند دانشگاه در قبولی و موفقیت برای که همانطور

  نمود  بررسی زوجین در را از روابط مندی  رضایت و تعارض ارتباطی لگوهای ا  و هیجانی تغییرات هوش و ثبات ای ساله یک مطالعه یک در نیازمندیم

  خصوص در(. 2008، 1اسمایث و همکاران )  است رضایتمندانه موثر روابط توسعة در ارتباطی الگوهای و هیجانی آنها، هوش هاییافته با مطابق که

،  2تیرگاری و همکاران )  باشدمی  زناشویی  رضایت  بینی کننده،  پیش  معناداری  بطور  هیجانی  هوش  تحقیقی،  طی  رضایت زناشویی  و  هیجانی  هوش  ارتباط

2006 .) 

  روابط  بهبود و بینانه واقع غیر تفکرات تغییر و اصلاح برای ها زوج به توان می هیجانی هوش تقویت فنون و زندگی مهارت توأم کارگیری به با

  مهارت   زناشویی،  امور  در  بودن  موفق  و  زناشویی  رضایتمندی  و  ارتباط،  برقراری  هنر  از  ای  عمده  بخش(.  2011یار محمدیان،  )    کرد  کمک  آنها  زناشویی

  رهبری   محبوبیت،  که  هستند  هاییتوانایی  اینها  لازمة  که  خاص  هایمهارت  و   اجتماعی  صلاحیت  عدم  یا  صلاحیت  مانند  است،  دیگران  در  عواطف  کنترل

  بازمی دیگران با آرام متقابل کنش به که آنچه هر در دارند، زیادی توانایی ها مهارت این در که افرادی. کنند می تقویت را فردی بین بخشی اثر و

  در  مثلا افراد از بعضی است ممکن و دارند تفاوت یکدیگر با ها، هحیط از یک  هر در خود هایتوانایی نظر از افراد البته کنند، می عمل بخوبی گردد

  در را افراد سستی شک، بدون. نباشند آمد کار  چندان دیگران هایناآرامی دادن تسکین در اما باشند موفق کاملا خود هایاضطراب با آمدن کنار

 می  صحیح،  تلاش  با  که  هاست  واکنش  و  عادات  از  ای  مجموعه  نشانگر  زیادی  حد  تا  ها  حیطه  این  از  کدام  هر  کرد  جبران  توان  می  عاطفی  های  مهارت

 و زناشویی زندگی محیط از مندی زندگی،بهره از بیشتر رضایت داشتن بالادر هیجانی هوش دارای افراد(. 2010پارسا، ) بخشید بهبود را آنها توان

 ( 2011علم الهدایی،  )  هستند  بین  وخوش  انگیزه  با  و  موفق  خونگرم،  منظم،  افرادی  معمولا  خانوادگی،و

)فرشته فرخ دوست و همکاران،  . کنندمی  یفتعر اشرابطه  و همسر  ةدربار دفر کلی ساساتاح  یا هانگرش  صورت به بیشتر را زناشویی رضایتمندی

  نشانگر   زناشویی  از رضایتمندی  فیتعری  چنین.  است  رابطه  و  همسر  از  دیفر  داشتبر  کی  و  دیفر  درون  ةپدید  کی  زناشویی  رضایتمندی  یعنی(  1384

 (  1384دوست و همکاران، ح )فرشته فر. است اشرابطه و همسر دربار دفر کلی ارزیابی بیانگرو  بعدی کت مفهوم  کی رضایتمندی که است آن

ة  رابط  زناشویی اصطلاح توافق. شودمی ساحسا درونی صورت به و ( 1384دوست و همکاران، فرح )است زناشویی توافق زناشویی پیامد رضایتمندی

  آوردهبر  و انتظارهایشان  نیازها  ویاگ  که  کنندمی  ادارک  و  تصور  ،رفتار  ایونهگ  به  زوج  دو  هر  توافق بالا  با  رابطه  در.  کندمی  توصیف  را  شوهر  و  زن  مناسب

  آنها   که  است  زیاد  حدی  به  زوجین  میان  موجود  مشکلات  ،زناشویی  توافق  بدون  ازدواج  در.  کند  ایجاد  للخ  شانروابطه  در  که  ندارد  وجود  یزیچ  و  شده

  به تجر را توافق دنبو و توافق از هاییزمینه و دارند ارقر  انتها دو این بین جایی ،هازوج اغلب .داردمی باز انتظارات و نیازها شدن آوردهبر ساحسا از را

  رضایتمندی   فیطر  از.  شودمی  احساس  زناشویی  روابط  مطلوب  وضعیت  در  که  است  کلی  مفهوم  کی  ،زناشویی  رضایتمندی  (1385)حیدری  .  کنندمی

 . شود  گزارش  نجاره  به  هاحیطه  تمامی  در  شوهر  و  زن  روابط  که  افتدمی   قاتفا  زمانی

  که انددهکر یمتقس اساسی بعٌد هارچ به را زناشویی رضایتمندی مفهوم این دنکر عملیاتی همچنین سنجش در آسانی ایبر محققان بنابراین،

 : از  ارتندعب

  ایبر تمایلی باشد اندیگر در نزدیکی هایپاسخ ةانگیزانند بر که صشخ کی یا یتل فعا کی ،شئ  کی از ایهجنب از است عبارت  :جاذبه (فل ا

 ( 1378)صالحی فدری،    است  فتهگر  ارنظر قر  مد  نانسا  یجنس  و  بدنی  هایجاذبه  زناشویی  رضایت  در  که  صشخ  یا  یتلفعا  شی  کی  به  شدن  کنزدی

 ( 1382احمدی زاده،  )میر  شودمی  اربرقر   نفر  دو  بین  که  خاطر  ةدغدغ  و  تنش  بدون  و  راحت  ،دوسویه  شپذیر   بر  یمبتن  اطیارتب  :تفاهم  (ب

)میر   ؛است  دفر نیت و صدق ة ندبرگیر در یفتعر این ل،اص در .کندمی تبیین را دفر کی لعم که درونی عاطفی یسوگیر نوعی :نگرش (ج

 ( 1382احمدی زاده،  

  انجام   را  کارهایی  ل،مقاب  فطر  خوشایندی  نیز  و  رابطه  ساختن  بهتر  ایبر   هازوج  از  کی  هر  که  است  آن  عبارت  این  از  منظور  :ذاریگ  مایهسر  (د

  از  خودداری و ، است دهندهش پادا  ل مقاب فطر رفتار که هنگامی ،دنکر لمث به مقابله دیگر بیان به. کنندمی خودداری آن انجام از یا و دهندمی

 ( 1378)صالحی فدری،  .  تنیس  دهندهپاداش    وی  رفتار  که  هنگامی  لمتقاب  لعم  انجام

  به  همسرشان جانب از احساسات و درک صمیمی روابط حفظ و قراری بر  برای امروزی جوامع در ها  زوج که دهند می نشان فراوانی شواهد

  اثرات  دیگر متعدد عوامل کنار در همسران هیجانی و عاطفی هایکفایت در کمبودهای موجود است بدیهی. دچارند متعددی و فراگیر مشکلات

  روزانه  مشکلات حل و تنیدگی توان تحمل عاطفی، کمبودهای که است آن از حاکی نیز تحقیقات نتایج. میگذارد آنها مشترک زندگیبر  را نامطلوبی

 
1  .  Smith L  et al, 2008 

2  .  Tirgary S et al,2006 
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  دهدمی  نشان  زیادی  تحقیقات  نتایج.  سازد   موفق  محیطی،  ناگهانی  فشارهای با  در مقابله  را  فرد  تواند  می  شخصی  هایمهارت  این  و  دهدمی  افزایش  را

  با  که  افرادی  با  تعامل  در  نیز  های دشوارموقعیت  در  قادرند  حتی  دارند  خود  هیجانات  تنظیم  و  مهارگری  خود  توانایی  در  بیشتری  که نمرات  افرادی  که

  باشد   می  بالا  هیجانی  هوش  داشتن  مستلزم  توانایی  این  که.  نمایند  آرام  را  جو  و  نگه دارند  راضی  را  ایشان  و  نمایند  عمل  موفقیت  با  ارتباطند،  در  ها  آن

 (  310  ص  ،1385  خامنه،  مهانیان)  نماید  اتخاذ  عاقلانه  و  صحیح  تصمیمی  حساس  مواقع  در  فردبتواند  که  طوری  به

  است لازم -بردارد در را خویش متعاقب مشکلات که– طلاق سوی به زناشویی روابط سوق عدم و زناشویی رضایت اهمیت دلیل به بنابراین

  رضایت  و افراد هیجانی هوش مهارت بین رابطه بررسی شده، ذکر مسائل به  توجه با که پذیرد صورت مهم این بر  تأثیرگذار عوامل پیرامون تحقیقاتی

 . رسد  می  نظر  به  مفید  ایشان،  زناشویی  زندگی

  مقابله  برای  فرد  اییتوان  روی  بر  که  داند  می  هاییمهارت  و  هاقابلیت  از عبارت  را  آن  هیجانی،  بهره  عنوان  تحت  خود  نظر  طرح  با  (1997)  1آن  -بار

  زندگی   کل  و  مدت  دراز  در  آنها  موفقیت  ضامن  افراد  هوش  میزان  که  گفت  میتوان  خلاصه  طور  به.  گذارد  می  اثر  آن  فشارهای  و  محیط  احتیاجات  با  مؤثر

  اکبرزاده، )  شودمی  نامیده  هیجانی  هوش  که.است    لازم  زندگی  در  موفقیت  و   انسانی  مناسب  ارتباطات  برقراری  برای  دیگری  های  ویژگی  بلکه  نمی باشد،

 (. 45ص  ،  1383

  موفقیت می به دستیابی برای شخص از توانایی جامعی تصویر هیجانی هوش که است آن دهنده نشان مختلف کشورهای در متعدد مطالعات

 مهمی  تأثیرات  و  کاربردها  میتواند  هیجانی  هوش  که  معتقدند  پردازند،  می  هیجانی  هوش  مطالعه علمی  بررسی  به  که  پژوهشگران  و  نظران  صاحب.  دهد

  و  2سیاروچی )  باشد داشته زناشویی و زندگی خانوانده و روانی سلامت ای، حرفه رشد دیگران، هدایت و رهبری چون آدمی گوناگون های بر فعالیت

  برانگیختن برای دیگران،  و خود هیجانات و احساسات سازماندهی توانایی یا ظرفیت هیجانی را هوش (  2003)  3گلمن (.  79 ص ، 1383 همکاران،

  در  ای  ملاحظه  قابل  علمی  های  پژوهش(    1385)  4  همکاران  و  مایر   نظر  به.  میداند  دیگران  با  روابط  در  آنها  از  استفاده  و  احساسات  کنترل مؤثر  و  خود

 ( 2005  ،6کیاروچی.  و    روزتی  ؛  2001  ،5فرنهام   و  پترایدس)  است  گرفته  صورت  زمینه  این

  که  گرفتند  نتیجه  دادند،  انجام  هیجانی  هوش  معیارهای  و  زناشویی  رضایت  بین  رابطه  بررسی  زمینه  در  که  پژوهشی  در(    1997  )8سالووی   و  7مایر 

  و  دهند می نشان  هم به نسبت بیشتری همدلی احساس ندارند، هم با خوبی عاطفی و روابط زناشویی که هایی زوج با مقایسه در خرسند های زوج

 . دهند  می  خرج  به  بیشتری  حساسیت  یکدیگر  احساسات  نسبت به

  دارای   افراد  که  گردید  مشخص  دادند،  فردی انجام  بین  روابط  و  هیجانی  هوش  خصوص  در(    2001)    همکاران  و9  شات  توسط  که  دیگر  پژوهشی  در

  ای گونه به. اند نموده کسب اجتماعی های موقعیت در کنترلی خود و خودبازبینی در همدلی، را بیشتری نمرات سایرین  به نسبت بالا، هیجانی هوش

 . اندنموده   تجربه  بیشتری را  زناشویی  رضایت  نتیجتاً  و  اند  داشته  آمیزتر  محبت  و  تر  نزدیک  روابطی  خود  همسر  ارتباط با  در  که

  نیز و هیجانی هوش بالای نمره با افراد که، دریافتند دادند، انجام همسران  از نمونهای روی بر که پژوهشی در ( نیز1998) 11  مالوف و  10اسکات 

 . داشتند  بالاتری   زناشویی  رضایت  داری  معنی  نحو   به  بودند،  داده  بالایی  هیجانی  هوش  نمره  خود  همسران  به  که  افرادی

  مطالعات برخی اساس بر. دارد بستگی هیجانی هوش به%  80 و هوشی بهره به%  20 زندگی، موفقیتهای مجموع از که دهدمی نشان تحقیقات

  میتوان  آن کمک به و است اجتماعی روابط و حرفهای آموزشی، محیطهای در موفقیت عوامل از یکی هیجانی هوش که میرسد نظر به گرفته صورت

امروزه    (  2011،  12)برکت و ریوز  است.  اضطراری  موقعیتهای در  فرد  عملکرد  دهنده  نشان  زیرا  نمود،  بینی  پیش را  زندگی  مختلف  هایجنبه  در  موفقیت

دیر  ( )کو2002، 14( و موفقیت تحصیلی )چیو و همکاران  13،2014()سر و نیل 2012و همکاران،  فاخه)محمود نقش هوش هیجانی در سلامت روان  
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  هوش( در مطالعات متعدد نشان داده شده است.2014، 3لوف ا( و روابط خانوادگی )م 2015 2همکاران (  و موفقیت شغلی )جاسپ و 2014، 1ودل و ا 

  رفتار و مغز بر آنها عمل و احساسات این شناسایی مختلف، احساسات نمودن هماهنگ و بودن دلپذیر پذیری،انعطاف برونگرایی، با بالا هیجانی

 خویی، افسرده خو، و خلق تنظیم در ناتوانی همدلی، پایین  سطوح درونی، ساز مسأله رفتارهای با پایین، هیجانی هوش مقابل در. دارد همبستگی

)صابری،   است همراه پرخاشگری  و دزدی دارایی، تخریب جنسی، انحراف مخدر،  مواد و الکل مصرف تحصیلی، پیشرفت  در تنزل استرس، افسردگی،

2011  ،) 

  یا آگاهانه با دیگران، تعامل در را هیجانات بروز نحوه انسانها و است اجتماعی منشأ آن و دارد اکتسابی جنبه هیجانی هوش اینکه به توجه با

  طریق  از توانمی دهد نشان را رضایت زناشویی با هیجانی هوش بین قوی و مثبت رابطه حاضر چنانچه تحقیق ( 1995 )گلمن،.آموزندمی ناآگاهانه

 .کرد  کمک  زوجین  زناشویی  رضایت  افزایش  به  هیجانی  هوش  به رشد  مربوط  مهارتهای  آموزش

 دهد.   قرار  مطالعه  مورد  زناشویی  رضایت  با  را  های آنمؤلفه  و  هیجانی  هوش  بین  رابطه  تا  دارد  قصد  حاضر  پژوهش

 : گردیدند  تدوین  زیر  فرضیات  فوق  پیشینه  اساس  بر

 .دارد  وجود  معناداری  مثبت  همبستگی  زناشویی  رضایت  و  هیجانی  هوش  بین   .1

 . دارد  وجود  معنادار  مثبت  همبستگی  زناشویی  رضایت  و  هیجانی  هوشبه احساسات    توجه  مؤلفه  بین.   2

 . دارد  وجود  معنادار  مثبت  همبستگی  زناشویی  رضایت  و  هیجانی  هوش  وضوح  مؤلفه  بین  .3

 . دارد   وجود  معنادار  مثبت همبستگی  زناشویی  رضایت  و  هیجانی  هوش  خلق  بازسازی  مؤلفه  بین.   4

 

 روش تحقیق
 توصیفی  تحقیق  روش.  بپردازد  زناشویی  رضایت  و  هیجانی  هوش  یعنی  متغیر  دو  بین  همبستگی  یا  رابطه  تعیین  به  دارد  قصد  تحقیق  این  که  آنجا  از

 . است  همبستگی  نوع  از

 . است  شده  گرفته  نظر  در  ملاک  متغیر  عنوان  به  زناشویی  رضایت  و  بینی  پیش  متغیر  عنوان  به  هیجانی  هوش  تحقیق  این  در

جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه فرهنگیان شاغل متأهل دارای یک فرزند در مدارس متوسطه شهرستان شهرضا بوده است. که تعداد آنها  

نفر مرد( به عنوان نمونه انتخاب شدند و افدام به   90نفر زن و  90نفر ) 180باشد و بر اساس روش نمونه گیری فرمول کوکران نفر می 350حدوداً 

ماده و سه مؤلفه توجه به احساسات،   30سالوی که دارای تکمیل پرسشنامه هوش هیجانی و رضایت زناشویی نمودند که منظور از هوش هیجانی 

 شوالی آن است.   47فرم   4انریچ ی خلق است و پرسشنامه رضایت زناشویی  و بازساز آشکارسازی،  

 تحلیل و پیرسون همبستگی آزمون لوین، ناپارامتری آزمون مستقل، t آزمون تجزیه وتحلیل داده های آماری از پژوهش جهتهمچنین در این 

   .گرفت  قرار  استفاده  مورد  SPSS21  افزار  نرم  آزمونها  این   انجام  برای.  است  شده  استفاده  گام  به  گام  روش  به  گانه  چند  رگرسیون
 

 ابزار تحقیق
( استفاده شده است. این مقیاس برای ارزیابی  1995در این پژوهش برای سنجش هوش هیجانی از مقیاس صفت فراخلقی سالوی و همکاران )

 خلق است. ماده و دارای سه مؤلفه توجه به احساسات، آشکار سازی احساسات و باسازی    30هوش هیجانی دارای  

 

 های پرسشنامه:مؤلفه
 2،  3،  4،  7،  10،  12،  17،  18،  21،  23،  24،  27،  29های  : گویهمؤلفه توجه به احساسات

 5،  6،  11،  14،  15،  16،  20،  22،  25،  28،  30مؤلفه شفاف سازی احساسات: گویه های  

 1،  8،  9،  13،  19،  26مؤلفه بازسازی خلق: گویه های  
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 نمره گذاری پرسشنامه:
 = کاملاً مخالف( 1= کاملاً موافق،  5شود)این پرسشنامه به صورت مقیاس لیکرت نمره گذاری می  

 = کاملاً موافق 5= تا حدی موافق     4= نه موافق و نه مخالف     3= تا حدی مخالف     2= کاملاً مخالف     1

،  3، 4، 9، 5، 11، 14، 17، 16، 18، 19، 22، 23، 27، 29در این پرسشنامه از گویه های معکوس استفاده شده است که عبارتند از: گویه های 

2. 

  آزمون  این مقیاس  خرده  سه  برای  را  قبولی  قابل  الفای  ضریب  پیاپی  مطالعه سه   در  (  2000  )  همکاران  و  سالووی  :پرسشنامه  روایی  و  اعتبار

  خلق  بازسازی  بخش و%    74  و%    86  ،%   88  هیجانی  تمایز  بخش  در  و%    81  ،%   67  ،%  82  ترتیب به   هیجانی  توجه  بخش  آلفای  ضریب.  آوردند  دست  به

  نمونه  در و%  73 ،% 65 ،% 62 ترتیب به ایرانی نمونه در بازسازی و تمایز توجه آلفای ضریب فرهنگی بین مطالعه یک در. بود%  84 ،% 64 ،% 85

  و  تمایز برای%  57 ، توجه برای%  77 آلفای ضریب (  1383 ) موفق عروتی دیگر پژوهشی در ( 1379 ، قربانی) بود%  75 ،% 85 ،% 83 آمریکایی

 . آورد  دست  به تهران   دانشگاههای  کارشناسی  مقطع  دختر   و  پسر  دانشجویان  از  نفر 2500  روی  بر  را  خلقی  بازسازی  برای%    76

 

 : 1پرسشنامه رضایت زناشویی انریچ

ابزار تحقیق معتبر در تحقیقات متعددی برای  برای بررسی میزان رضایت زناشویی پرسشنامه انریچ انتخاب گردید. این پرسشنامه به عنوان یک 

 ( 1373بررسی رضایت زناشویی مورد استفاده قرار گرفته است.)سلیمانیان،  

شود به تغییراتی  اند و معتقدند که این مقیاس مربوط می( از این پرسشنامه برای بررسی رضایت رناشویی استفاده نموده 1989اولسون و دیگران )

سؤال   47آید. این پرسشنامه دارای دهد و همچنین حساس است که به تغییراتی که در خانواده به وجود میآدمی رخ می که در طول دوره حیات

 گردد. گذاری میای از کاملاً موافق تا کاملاً مخالف نمرهدرجه  5است که در یک مقیاس  

انریچ،    شنامهمحاسبه و گزارش کرده است. برای محاسبه روایی پرس  95/0و برای فرم کوتاه    93/0( همبستگی  1373در ایران اولین بار سلیمانیان)

دست آورد. همچنین  درصد به    92(  FADامه سازگاری زوجی ابزار سنجش خانواده )شنه رضایت زناشویی را با پرس نام( روایی پرسش1380شریف نیا)

داد که ضریب همبستگی این پرسشنامه با   شد. نتایج نشان رضایت خانوادگی و مقیاس های رضایت از زندگی همبستههای این مقیاس با مقیاس 

است که نشانه روایی سازه آن است)مهدویان،   41/0تا  32/0و با مقیاس های رضایت از زندگی از  60/0تا  41/0مقیاس های رضایت خانوادگی از 

1377.) 

ه شد. روایی سازه پرسشنامه توسط محقق مورد بررسی قرار  محاسب 0/ 95( 1373این پرسشنامه با فرم اصلی توسط سلیمانیان )روایی همزمان 

ای بین  اعتبار بازآمایی این پرسشنامه در یک چهار هفتهبه دست آمد.    85/0تا    64/0کل بین    گرفت و همبستگی زیر مقیاس های پرسش نامه با نمره

 (. 1379بوده است)ثنایی،    86/0با میانگین    92/0تا  77/0

 

 ها یافته

 تحلیل و پیرسون همبستگی آزمون لوین، ناپارامتری آزمون مستقل، t آزمون این پژوهش جهت تجزیه وتحلیل داده های آماری ازهمچنین در 

 .   گرفت  قرار  استفاده  مورد  SPSS21  افزار  نرم  آزمونها  این   انجام  برای.  است  شده  استفاده  گام  به  گام  روش  به  گانه  چند  رگرسیون
متغیرهای پژوهش های توصیفی: برخی از آماره 1جدول   

 واریانس انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل دامنه تعداد  متغیر

 866/473 29/43592 171/5389 235 110 125 180 رضایت زناشویی

 121/82 11/03721 48/3 72 25 47 180 استاندارد رضایت زناشویی

 38/89 6/23622 42/9056 59 17 42 180 توجه به احساسات

 37/891 6/15559 38/2167 55 23 32 180 شفاف سازی احساسات

 16/327 4/04068 21/55 30 10 20 180 بازسازی خلق

 148/333 12/17922 102/6722 130 50 80 180 هوش هیجانی

 
1   . Enrich 
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رضایت  . لازم به ذکر است که در ادامه از نمرات استاندارد نشان می دهدرا   برخی از آماره های توصیفی متغیرهای پژوهش( 1جدول شماره )

   استفاده می شود.  زناشویی
مستقل به مقایسه میانگین متغیرهای پژوهش بر اساس جنسیت می پردازیم. برای انجام آزمون برابری میانگین لازم   tابتدا با استفاده از آزمون 

  30نفر( بیش از    90است ابتدا پیش فرض های آن مورد بررسی قرار گیرند. چون تعداد پرسشنامه های توزیع شده برای هر جنسیت در این تحقیق )

پیش فرض برابری واریانس ها نیز با   .شود ینم ردبه تفکیک جنسیت  پژوهش شاخص های نمره نیانگیم ودنب نرمال فرضپیش  پسنفر است 

    استفاده از آزمون ناپارامتری لوین مورد بررسی قرار می گیرد.
: آزمون مقایسه میانگین متغیرهای پژوهش بر اساس جنسیت2جدول   

 جنسیت متغیر

برابری واریانس پیش فرض  آماره های توصیفی  آزمون برابری میانگین 

 انحراف معیار میانگین تعداد
آماره  

 آزمون

سطح 

 معناداری

آماره  

 آزمون

سطح 

 معناداری

 استاندارد رضایت زناشویی
 11/74923 50/0222 90 مرد

1/443 /2310 2/114 /0360 
 10/04817 46/5778 90 زن

 هوش هیجانی
 12/86822 102/7333 90 مرد

/5450 /4610 /067 /9470 
 11/52105 102/6111 90 زن

 توجه به احساسات
 6/56009 42/4333 90 مرد

/8110 /3690 -1/016 /3110 
 5/89339 43/3778 90 زن

 شفاف سازی احساسات
 6/40873 38/6111 90 مرد

/080 /7780 /8590 /3910 
 5/90101 37/8222 90 زن

 بازسازی خلق
 4/03536 21/6889 90 مرد

/5940 /4420 /460 /6460 
 4/06380 21/4111 90 زن

 

است، بنابراین این پیش   05/0( چون برای همه متغیرهای پژوهش سطح معناداری آزمون برابری واریانس بیش از 2با توجه به جدول شماره )

درصد  فرض نیز مورد تایید قرار می گیرد. در مرحله بعد با توجه به سطح معناداری آزمون برابری میانگین ملاحظه می شود که در سطح  خطای پنج  

( در دو گروه مرد و زن اختلاف معناداری داشته و  05/0)سطح معناداری کمتر از  استاندارد رضایت زناشوییین متغیرهای پژوهش تنها میانگین از ب

   برای مردان بیشتر است. اما در مورد سایر متغیرهای پژوهش بین میانگین این متغیرها در دو گروه مرد و زن اختلاف معناداری وجود ندارد.

  ن یانگی م  بودن  نرمال  از  یدبا  نیز  آزمون   نیا  از  استفاده  از  قبل  اما.  شود  یم  استفادههمبستگی پیرسون    آزمون  از  پژوهش  یها  هیفرض  بررسی  رایب  

  بودن نرمال فرضپیش  پسنفر است  30نفر( بیش از  180چون تعداد پرسشنامه های توزیع شده در این تحقیق ). میابی نانیاطم مولفه هر نمرات

 . نمود  استفادههمبستگی پیرسون    آزمون  از  توان  یم  مولفه ها  نمرات  نیانگیم  آزمون  یبرا   نیبنابرا.  شود  ینم  رد  پژوهش  شاخص های  نمره  نیانگیم

 و هوش هیجانی می پردازیم.  استاندارد رضایت زناشوییابتدا به بررسی ارتباط بین نمرات  

 
و هوش هیجانی استاندارد رضایت زناشویی: ضریب همبستگی بین 3جدول   

 هوش هیجانی مولفه ها متغیر

  استاندارد رضایت زناشویی

 483/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 سطح معناداری

 180 تعداد

 

استاندارد   دو مولفه نیب یهمبستگ زانیم کمتر است، پس 05/0(  از  001/0چون مقدار سطح معناداری آزمون ) (3) شماره با توجه به جدول

توجه به  ابطه معناداری وجود دارد. با و هوش هیجانی ر استاندارد رضایت زناشویینمرات  نیب یعنیمعنادار است. و هوش هیجانی رضایت زناشویی 

هوش هیجانی ، نمرات    زانیم  شیبا افزا  یعنیو معنادار است.    مثبتدو مولفه    این  نیکه رابطه ب  میابی  ی( در م483/0)مقدار    یهمبستگ  بیعلامت ضر

 .  ابدی  یمنیز افزایش    استاندارد رضایت زناشویی
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 ش هیجانی نیز می پردازیم. در ادامه به بررسی ارتباط بین نمرات استاندارد رضایت زناشویی و شاخص های هو 

 
: ضریب همبستگی بین استاندارد رضایت زناشویی و شاخص های هوش هیجانی4جدول   

 استاندارد رضایت زناشویی مولفه ها شاخص های هوش هیجانی

 توجه به احساسات
 210/ ضریب همبستگی پیرسون

 0050/ سطح معناداری

 شفاف سازی احساسات 
 4740/ پیرسونضریب همبستگی 

 001/0 سطح معناداری

 ازسازی خلقب
 410/ ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 سطح معناداری

 

  کمتر است، پس فرض وجود  05/0از  برای شاخص های هوش هیجانی نیز چون مقدار سطح معناداری آزمون  (4) شماره با توجه به جدول

 ی در م   یهمبستگ  بایبا توجه به علامت ضر.  شود  یمندرصد رد    5  یدر سطح خطا همبستگی بین نمرات استاندارد رضایت زناشویی و این شاخص ها  

  یشاخص ها همچنین با مقایسه مقدار ضرایب همبستگی ملاحظه می شود که در بین    و معنادار است.  ها مثبت  مولفه  تمامی این  نیکه رابطه ب  میابی

 ( را با نمرات استاندارد رضایت زناشویی دارد.  474/0بیشترین مقدار همبستگی )  شفاف سازی احساساتهیجانی، شاخص    هوش

به منظور بررسی دقیقتر ارتباط بین شاخص های هوش هیجانی و جنسیت با استاندارد رضایت زناشویی ، مدل رگرسیون بین متغیرهای مستقل  

( و جنسیت و متغیر وابسته استاندارد رضایت زناشویی   ازسازی خلقو ب  شفاف سازی احساسات،  ه به احساسات توج  شاملشاخص های هوش هیجانی )  

استفاده از این    را با استفاده از روش رگرسیون گام به گام مورد بررسی قرار می دهیم. لازم به ذکر است که در ادامه تنها به بررسی نتایج مدل نهایی با

 روش می پردازیم. 

لازم است قبل از برازش مدل، نرمال    از مفروضات در نظر گرفته شده در مدل رگرسیون، نرمال بودن متغیر وابسته مورد بررسی است. بنابراینیکی  

از  نفر( متغیر وابسته )استاندارد رضایت زناشویی( نرمال است. پس برای این داده ها می توان  180بررسی شود. با توجه حجم نمونه بالا )بودن آن 

)تفاوت بین مقادیر واقعی و مقادیر پیش بینی شده توسط معادله    مفروضات رگرسیون استقلال خطاهادیگر    ازبرازش به روش رگرسیون استفاده کرد.  

  دارد.ست؛ در صورتی که فرضیه استقلال خطاها رد شود و خطاها با یکدیگر همبستگی داشته باشند، امکان استفاده از رگرسیون وجود نرگرسیون( ا

  2/ 5تا  5/1واتسون در فاصله  –واتسون استفاده می شود که اگر مقدار آماره دوربین  -آماره دوربیناز  از یکدیگر به منظور بررسی استقلال خطاها

 .   می توان از رگرسیون استفاده کردلذا  و  شده    همبستگی بین خطاها ردصفر مبنی بر    فرض  ،باشد

 
: ضریب همبستگی، ضریب تعیین، ضریب تعیین تعدیل شده و 5 جدول  

برای مدل نهایی واتسون -آزمون دوربین  

تعدیل شده ضریب تعیین ضریب تعیین ضریب همبستگی واتسون -دوربین خطای معیار تخمین   

/5180 /2680 /2600 9/49722 1/985 

 

و   انداین عدد نشان می دهد که خطاها از یکدیگر مستقل بدست می آید که  985/1برابر  واتسون -مقدار آماره دوربین( 5طبق جدول شماره )

( نیز نشان می  268/0جدول ) ضریب تعیینهمچنین مقدار    توان از رگرسیون استفاده کرد.  . در نتیجه میردندابین خطاها خود همبستگی وجود  لذا  

درصد از تغییرات متغیر وابسته   27تغییرات را توجیه می کند. به عبارت دیگر تقریباً  درصد از کل 27دهد که مدل رگرسیون خطی مذکور تقریبا 

 استاندارد رضایت زناشویی توسط شاخص های هوش هیجانی موجود در مدل نهایی تبیین می شود.

ود همبستگی جدی( بین  فرض دیگر در رگرسیون چند گانه )با چند متغیر مستقل در مدل رگرسیونی(، عدم وجود اثر هم خطی شدید )خ

و تلورانس )که مقداری بین صفر و یک را اختیار می کند( استفاده می شود. لازمه تایید    VIFمتغیرهای مستقل است. برای این آزمون از دو شاخص  

  7یر دو ستون آخر جدول  و دور بودن آن از عدد صفر می باشد. مقاد  1و نزدیک بودن تلورانس به عدد    2از عدد    VIFاین آزمون کمتر بودن شاخص  

فرض عدم وجود همبستگی خطی شدید بین متغیرهای مستقل موجود در مدل نهایی تحقیق را نیز تایید می کند. از دیگر مفروضات در نظر گرفته  
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ی باشد. این مفروضات  شده در رگرسیون این است که خطاها بایستی دارای توزیع نرمال با میانگین صفر باشند. همچنین واریانس خطاها باید تصادف

خطاها و همچنین نمودار خطاها در مقابل مقادیر برازش داده شده بررسی  P-Pرا نیز بطور شهودی، با استفاده از نمودار هیستوگرام خطاها، نمودار 

خطاها( را نشان می دهد    P-P  ( نمودار پراکنش احتمال تراکمی مقادیر مشاهده شده و مورد انتطار )نمودار1می کنیم. نمودار سمت راست در شکل )

مال  که به بررسی نرمال بودن خطاها بعنوان یکی از مفروضات رگرسیون می پردازد که طبق این فرض خطاهای معادله رگرسیون باید دارای توزیع نر

درجه پراکنده شده   45 بیش کیبا نقاط حول خط  ،انتظار مشاهده شده و مورد ریمقاد یدر نمودار پراکنش احتمال تراکم نکهیبا توجه به اباشند. 

( نیز نشان می دهد  2بنابراین خطاهای مدل رگرسیونی دارای توزیع نرمال با میانگین صفر هستند. شکل ) شود. یم دییاند پس فرض نرمال بودن تأ

 داده ها بصورت کاملا تصادفی پراکنده شده اند.   شکلاین  واریانس خطاها تصادفی است، چراکه در نمودار  که  

 

 
( بررسی نرمال بودن خطاهای مدل رگرسیونی 1شکل )  

 
بودن واریانس خطاهای مدل رگرسیونی  تصادفی( بررسی 2شکل )  

 
نتایج برازش مدل رگرسیون    6اکنون بعد از تایید پیش فرض های رگرسیون، از رگرسیون چند گانه به روش گام به گام استفاده می شود. جدول  

ها را نشان می دهد. لازم به ذکر است که در مدل رگرسیون نهایی از بین شاخص های هوش هیجانی و جنسیت تنها دو شاخص  بین متغیرنهایی 

   و همچنین متغیر جنسیت از مدل نهایی حذف شده اند.  توجه به احساساتباقی مانده و شاخص    بازسازی خلقو    احساسات  سازی  شفاف
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: برازش مدل رگرسیون نهایی بین متغیرها6جدول   

 سطح معناداری Fآماره  میانگین مربعات  درجه آزادی مجموع مربعات مدل رگرسیون

 منبع تغییرات

 2920/455 2 5840/911 رگرسیون
32/379 

 

001/0 

 
 90/197 177 15964/889 خطا

 -------- 179 21805/8 کل

 

کمتر است، بنابراین فرض صفر مبنی بر اینکه مدل رگرسیون بین متغیر ها معنادار نیست، رد  05/0( از 001/0) 6چون سطح معناداری جدول 

 باقیمانده در مدل دارای رابطه خطی با متغیر وابسته هستند.می شود. پس متغیرهای مستقل  

نتایج بررسی ضرایب مدل رگرسیون بین متغیرها به همراه شاخص های عدم وجود اثر هم خطی شدید را نشان می دهد. در این جدول    7جدول  

متغیر مستقل در مدل، ضریب استاندارد آن نیز میزان    ضریب غیر استاندارد متغیر، ضریب آن متغیر در مدل رگرسیونی است. در صورت پذیرفته شدن

  تاثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته را نشان می دهد.
 

: بررسی ضرایب مدل رگرسیونی نهایی و شاخص های عدم وجود اثر هم خطی شدید 7جدول   

 شاخص ضرایب

 تحمل

 واریانس

 )تلورانس(

 تورم عامل

 واریانس

) VIF) 
 مدل رگرسیون

 ضریب استاندارد شده ضرایب غیر استاندارد

 tآماره 
سطح 

 مقدار خطای استاندارد مقدار معناداری

 ------ ----- 0470/ 1/998 ----- 4/850 9/691 ثابت

شفاف سازی  

 احساسات
/6460 /1320 /360 4/905 /0010 /7680 1/302 

 1/302 7680/ 0010/ 3/226 2370/ 20/ 6470/ بازسازی خلق

 
کمتر است، پس    05/0از     بازسازی خلقو    شفاف سازی احساسات، چون سطح معناداری ضریب ثابت و ضرایب شاخص های    7با توجه به جدول  

هد که  فرض تساوی این ضرایب و مقدار ثابت با صفر، رد می شود و نیازی به خارج کردن آنها از معادله رگرسیون نیست. ضمناً این جدول نشان می د

 مدل رگرسیونی برازش داده شده بصورت زیر است: 

 = استاندارد زناشویی 691/9+  646/0*  احساسات  یشفاف ساز +    647/0*  خلق  یبازساز

شفاف سازی  متوجه می شویم که در مدل رگرسیونی نهایی بیشترین تاثیر مربوط به تاثیر شاخص  7با توجه به ضرایب استاندارد شده جدول 

با پایین ترین ضریب استاندار   بازسازی خلق( و کمترین مربوط به شاخص 36/0بر استاندارد زناشویی با بالاترین ضریب استاندارد شده ) احساسات

 را نیز تایید می کند.  4( می باشد. لازم به ذکر است که این مطلب نتایج مقایسه ضرایب همبستگی در جدول  237/0شده )
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 گیرینتیجه
مردان   استاندارد رضایت زناشوییاز بین متغیرهای پژوهش تنها میانگین هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه هوش هیجانی، رضایت زناشویی بود که 

وه  دو گر  بیش از این میانگین برای زنان محاسبه شده و این اختلاف معنا دار است. اما در مورد سایر متغیرهای پژوهش بین میانگین این متغیرها در

با   داشته ووجود  یمعنادار مثبت و رابطه  یجانیو هوش ه ییزناشو تینمرات استاندارد رضا نیبمرد و زن اختلاف معناداری وجود ندارد. همچنین 

( که به بررسی  1394)رد و همکاران  ای ف که با یافته های دوگانه   .ابدی  یم  ش ی افزا  زین  ییزناشو  تی، نمرات استاندارد رضا  یجانیهوش ه  زانیم  شیافزا

نوان  رابطه هوش هیجانی و رضایت زناشویی را بر دانشجویان متأهل دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوب پرداختند مطابقت دارد. به طوری که ع

(،  1381ایج مهانیان خامنه )یابد و همچنین این یافته ها با نتش نمره هوش هیجانی میانگین نمرات رضایت زناشویی نیز افزایش میزایفنمودند با ا

 ( مشابهت داشت. 1390( و علی اکبری دهکردی )1388محمدی)و( سلیمانیان  2001سیاروچی و همکاران )

وضوح یاشفاف سازی احساسات  های های هوش هیجانی در تبیین رضایت زناشویی نشان داد که مؤلفه سی مؤلفهرنتایج تحلیل رگرسیون برای بر

 دارند.   یبینی رضایت زناشویتأثیر معنی داری در پیشاحساسات    بهتوجه  وبازسازی خلق و

/( با استاندارد رضایت زناشویی داشته  474های هوش هیجانی بیشترین همبستگی را )وضوح یا شفاف سازی احساسات به عنوان یکی از مؤلفهمؤلفه 

 است. 

با دیگران است. در واقع این شاخص شامل درک هیجانی است و اساسی  وضوح عبارتست از بصیرت و معلومات به دست آمده درمورد احساسات خود  

کنند افرادی که مهارتهای هیجانی دارند یعنی کسانی که ترین قابلیت در این سطح شامل نامگذاری هیجانات با لغات است. شواهد بسیاری ثابت می

رشد یافته،  شان به خوبی  زندگی ممتازند، این افراد که مهارتهای هیجانیای از  کنند در هر حیطهشناسند و هدایت میاحساسات خود را به خوبی می

انی هستند  های درونیتوانند بر زندگی هیجانی خود تسلط داشته باششند، درگیر کشمکشنمیدر زندگی خویش خرسند و کارآمدند، اما افرادی که 

 (.1995کاهد)گلمن،  که از توانایی آنان برای انجام کار متمرکز و تفکر روشن می

تواند مخرب باشد  ( به این نتیجه دست یافتند که فقدان بصیرت و معلومات نسبت به عواطف خود و دیگران می1997در پژوهش داماسیو و همکاران )

 (.1995تواند موجب کاهش رضایت زناشویی گردد)گاتلیت و بیچ،  نوبه خود میه  و باث ایجاد افسردگی گردد. افسردگی نیز ب

 ( با استاندارد رضایت زناشویی دارد. %41مؤلفه بازسازی خلق نیز به عنوان یکی از مؤلفه هوش هیجانی که همبستگی مثبت و معنادار )

ها  شود. بازسازی هیجانرضایت زناشویی دارد محسوب میبینی  نیز به عنوان یکی از مؤلفه های هوش هیجانی که تأثیر معناداری در پیشخلق  بازسازی  

(. این موضوع، یعنی 1383است)اکبرزاده،  هیجانها است و سطح مطلوب کنترل و تنظیم هیجانها در متعادل کردن آن یممعنای کنترل و تنظبه 

تحقیقات  (  2000آن و پارکر،    -کند )بارهیجانها، باعث انعطاف پذیری شده و به گسترش روابط انسانی و سازگار اجتماعی وی کمک میمتعادل کردن  

وسازگاری اجتماعی آنها زیاد است در زندگی زناشویی و خانوادگی  خود نیز  خوردار هستند و مهارتها  راند افرادی که از روابط انسانی غنی بنشان داده

 (  1995کنند)بری و جوریلس،  احساس رضایت بیشتری می

 (  با استاندارد رضایت زناشویی دارد. %21گی مثبت و معنادار)توجه به احساسات یکی دیگر از مؤلفه هوش هیجانی است که همبست  همؤلف

به معنای    عامل توجه به میزان توجه به حالتهای احساسی یعنی آگاهی داشتن از احساسات خود و دیگران در زمان بروز آنها اشاره دارد و در این مفوم

داری به یکدیگر و سازگاری با طرف مقابل ارتباط معناداری وجود  اند که بین همدلی و متغیرهای چون وفاهمدلی است. تحقیقات نشان داده 

 (. 1995دارد)جاکوبسن و گورمن،  

بیشتری در همدلی، خودبازبینی و خود کنترلی در موقعیت های اجتماعی کسب    فراد باهوش هیجانی بالا نمرا تا تحقیقات همچنین نشان داده اند که  

اند و روابط نزدیکتر و محبت آمیزتری را ازخود نشان  اشتهدهمسرانشان یاری و مشارکت بیشتری را درمورد کردند، این افراد پاسخ های به همراه با 

ارت دارند.)سیاروچی  هاند و رضایت زناشویی بیشتری را در زندگی زناشویی خود تجربه می کنند، آنها همچنین در ایجاد و حفظ روابط کیفی بالا مداده

 ( 1383و همکاران،  

همبستگی مثبت بین نمرات استاندارد رضایت زناشویی و این شاخص ها مورد تایید قرار   فرض وجوداز طرفی برای شاخص های هوش هیجانی نیز   

 بیشترین مقدار همبستگی را با نمرات استاندارد رضایت زناشویی دارد.    شفاف سازی احساساتهوش هیجانی، شاخص    یشاخص هاگرفته که از بین  

( معنادار است و بین این دو متغیر رابطه مستقیم r  42%=حعفر یزدی، ضریب همبستگی بین هوش هیجانی زنان و رضایت زناشویی آنها)  در پژوهش

 وجود دارد.   مثبتو  

گام به گام بین متغیرهای مستقل شاخص   یونی در مدل رگرس در نهایت بعد از بررسی و تایید پیش فرض های مدل رگرسیون ملاحظه می شود که

از   ( و جنسیت و متغیر وابسته استاندارد رضایت زناشویی؛ ازسازی خلقو ب شفاف سازی احساسات، توجه به احساسات شاملهای هوش هیجانی ) 

باقی مانده و شاخص   رگرسیوندر مدل نهایی  بازسازی خلقو  سازی احساسات شفافبین شاخص های هوش هیجانی و جنسیت تنها دو شاخص 
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احساسات    یمربوط به شاخص شفاف ساز   ریتاث  نیشتریبو همچنین متغیر جنسیت از مدل حذف می شوند. همچنین در این مدل    توجه به احساسات

رگرسیون یافته ها با نتایج که با توجه به تحلیل باشد.  یمبر متغیر وابسته استاندارد رضایت زناشویی  خلق یمربوط به شاخص بازساز  نیو کمتر

 ( مطابقت دارد. 1388) و سلیمانیان و محمدی )1955)  2و گورمن   1( جاکسون 1383( سیاروچی و همکاران)1394دوگانه ای فرد، همکاران )

های دیگران را نیز درک  هیجانهای خود را به طور مؤثر ابراز و کنترل کنند و  توانند هیجانبه عبارت دیگر زنانی که هوش هیجانی بالاتری دارند و می

های خودشان را به خوبی  بیشتری دارند و زندگی آنها توأم با رضایت بیشتری است. زنانی که بتوانند هیجانکنند. در زندگی زناشویی خود سازگاری 

 ناشویی سازگاری بیشتری دارند. داشته باشند، علاوه بر این مستقل نیز باشند احتمالاً در زندگی زدرک کنند. دربار خودشان احساس مثبتی  

زناشویی رابطه مثبت    براساس مدل رگرسیون گام به گام بین متغیرهای مستقل هوش هیچانی مؤلفه شفاف سازی احساسات و بازسازی خلق و رضایت

من  ( ویز5199)8و جوریلس   7( بری 2000)  6و پارکر 5بارآن  (  1388( سلیمانیان و محمدی )199)  4و لانگ  3انگ یو معنادازی وجود داشت با یافته های  
 ( مطابقت دارد. 1998)  11من ت( و گا2002)  10و یوبلاکر 9

وش هیجانی که هوش هیجانی با رضایت زناشویی رابطه مثبت و معناداری بود و با افزایش هجه به یافته های بدست آمده از پژوهش در نتیجه با تو

ش هوش هیجانی قبل از ازدواج در نظر  ت زناشویی دوره های آموز پیشنهاد می گردد در جهت افزایش رضاییابد میزان رضایت زناشویی افزایش می

رضایت بخشی داشته  گرفته شود تا مهارتهای کنترل احساسات و در نتیجه سازگاری بیاموزند و با افزایش قابلیتهای هوش هیجانی زندگی زناشویی 

زندگی و مخصوصا ارتباطات بین فردی و همچنین با توجه به مشکلات روزافزون زندگی زناشویی هدف  وباتوجه به تاثیر هیجانات درعرصه باشند. 

جانی را  در واقع این است که ضمن تاکیدبر اهمیت آموزش هوش هیجانی کیفیت روابط زناشویی رابهبود ببخشدو قابلیت هی پژوهشاساسی این 

و موفقیت دست یابنداز انعطاف پذیری بیشتری برخوردار  ،اطمینان،جسارت،افزایش دهدتا در نتیجه آن حرمت نفس بالاتری داشته باشند و به آرامش  

 هیجانی زندگی رضایت بخشی را داشته باشند.  مؤلفهخوشبین ترباشندو با افزایش  یاد بگیرند که چطور مشکلات خود را حل کنندو در زندگی  .شوند  
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