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 چکيده
ها و استعدادهاي افراد اشاره دارد، درحالي سرمايه مادي به دارائيهاي مادي و سرمايه انساني به ويژگي

 هاي اجتماعي، هنجارها و اعتماد متقابل ناشي از آنهاكه سرمايه اجتماعي ناظر بر ارتباطات و شبكه

ميان نبايد از نقش نهادهاي مدني و دمكراتيک و نيز نقش دولت  در اين ست.بين افراد يک جامعه ا

شناسان ثابت شده كه يكي از ابعاد در گشودن چنين فضاهايي غافل شد. به هر روي، امروز بر جامعه

اجتماعي، يكي از مهمترين  رو سرمايههاي اجتماعي است. از ايناي توجه به سرمايهمهم هر توسعه

آيد. مطلب حاضر در چند بخش به بحث درباره اي به شمار ميعه هر جامعههاي رشد و توسشاخصه

ابتدا بررسي نظريات جامعه شناختي مرتبط با سرمايه اجتماعي، نظير  .پردازدسرمايه اجتماعي مي

 تچت، ولكاکو پري لين، نارايانبورديو، فرانسيس فوكوياما، نان كلمن، پير پاتنام، جيمز نظريات رابرت

ان موضوع بحث مي باشد. در ادامه، مقاله با بررسي مفاهيم برشمرده در آراي اين انديشمندان ناراي و

در جهت تعريف و تعيين حدود و ثغور مفهوم سرمايه اجتماعي، و نگاهي به شاخص ها و ابعاد و 

مولفه هاي تعيين شده براي مفهوم سرمايه ي اجتماعي استمرار مي يابد. و نهايتا بحث در خصوص 

سرمايه اجتماعي در دنياي امروز، پايان بخش مقاله مي باشد. روش به كار و كاركردهاي هميت ا

گرفته شده در اين مقاله، روش توصيفي تحليلي مي باشد. از جمله نتايج اين مقاله، مي توان به 

ه عتعيين و تعينّ مفهومي سرمايه اجتماعي و اشاره به جايگاه آن در استحكام بخشي به جامعه توس

يافته اشاره كرد كه خاصه مي تواند براي اقشار مختلفي همچون دولتمردان، مسئولان، كارگزاران و 

 صاحبنظران فرهنگي، در جهت سياستگزاري هاي خُرد و كلان براي جامعه مفيد فايده قرار گيرد.
 

 سرمایه اجتماعی، اعتماد، مشارکت، توسعه، دموکراسی :يديکل واژگان

  

ي و
سان

م ان
لو

 ع
در

ش 
وه

پژ
ي 

لم
 ع

له
مج

 
ل 

سا
ي )

اع
تم

اج
ت 

لعا
طا

م
م 

هار
چ

)
 

ره 
ما

ش
01  /

ان
ست

زم
 6

03
1

 
ص 

 /
95

1
- 

95
0

 

 3 رقيه مزرعه فرد، 2 عليرضا منصوري خواه، 1حافظ احمدي

  کارشناس ارشد جامعه شناسی، دانشگاه آزاد واحد شوشتر، خوزستان، ایران 1

  دانشجوي دکتراي جامعه شناسی، دانشگاه آزاد واحد بوشهر، بوشهر، ایران 2

 کارشناس ارشد جامعه شناسی، دانشگاه الزهراء، تهران، ایران 3

 

 نام نویسنده مسئول:

 حافظ احمدي

 بررسی جامعه شناختی نظریات، مفاهيم و شاخص هاي سرمایه اجتماعی

 

http://www.jhss.ir/


 950-951ص ، اولجلد ، 0316 زمستان،  01مطالعات اجتماعي، شماره  درعلوم انساني و مجله علمي پژوهش
http://www.jhss.ir 

 

 مقدمه

سرمايه اساسا در قلمرو اقتصادي به كار گرفته مي شود ولي از حدود دو دهه گذشته، در قلمرو اجتماعي واژه ي 

مورد پذيرش فزاينده اي قرار گرفته است و در حال حاضر به عنوان يكي از موارد مهم در توسعه يافتگي مطرح مي 

به سه نوع سرمايه اي كه به طور متداول ( 031، 0333و صيدايي و همكاران،  91، 0335باشد )مركز ملي آمايش، 

در تحليل هاي اقتصادي تحت عناوين سرمايه فيزيكي يا توليدي، سرمايه طبيعي و سرمايه انساني از آن ها نام برده 

 (031، 0333مي شود، اكنون نوع چهارمي با عنوان سرمايه اجتماعي اضافه شده است )صيدايي و همكاران، 

هاي اخير وارد حوزه علوم اجتماعي و اقتصادي شده و از اين منظر دريچه است كه در سال ايسرمايه اجتماعي واژه

يابي مسائل اجتماعي و اقتصادي گشوده است. در اين زمينه مطالعات وسيعي توسط اي را در تحليل و علتتازه

( بن 0191(، لوري)0160پردازاني همچون جين جاكوب)نظران و دانشمندان اين علوم صورت گرفته و نظريهصاحب

( و 0131بورديو) (، پير0191(، رابرت پاتنام)0166)جيمز كلمن ،(0133)بيكر ،(0130)ويليامسن (،0131پرات)

 (.06، 0339)مبشري،  اند( تعاريف متعددي از سرمايه اجتماعي ارائه كرده0111فوكوياما) سفرانسي

امعه يا گروه اجتماعي است كه ظرفيت سازماندهي در كلي ترين سطح، سرمايه اجتماعي، ويژگي هايي از يک ج

جمعي و داوطلبانه براي حل مشكلات متقابل يا مسائل عمومي را افزايش مي دهد. از جمله مي توان از معيار رابطه 

، 0331ي متقابل يا رفتار غيرخودخواهانه، يا معيارهايي نام برد كه اجراي قراردادها را تسهيل مي كند )تاجبخش، 

01.) 

سرمايه اجتماعي در سالهاي اخير، به يكي از بحث انگيزترين و جنجالي ترين مفاهيم علوم اجتماعي و پژوهش هاي 

توسعه تبديل شده است و حجم ادبيات دانشگاهي و سياسي مرتبط با آن به سرعت در حال افزايش است. اين مساله 

از دلايل آن وجود ماهيت بسيار فردگرايانه ي روابط  به ويژه در ايالات متحده آمريكا و بريتانيا صادق است و يكي

اجتماعي معاصر در اين كشورهاست )كه به مسائلي همچون ازدواج هاي بي دوام، ميزان زياد جنايت و ازخودبيگانگي 

افراد منجر مي شود(. در عين حال، سرمايه ي اجتماعي به سرعت به ابزار تحليلي اصلي پژوهش هاي جديد توسعه 

ادي و اجتماعي در كشورهاي در حال توسعه تبديل مي شود؛ در شرايطي كه سرمايه ي اجتماعي، يعني ي اقتص

توانايي استفاده جمعي و توام با همكاري از منابع براي وظايف عمومي وجود نداشته باشد، بعيد است كه تنها تامين 

نتايج مثبتي همچون رشد اقتصادي و كاهش سرمايه مالي و افزايش سرمايه ي انساني )از طريق آموزش( بتواند به 

 (.01، 0331فقر، يا مشاركت بيش تر و پاسخ گويي نهادهاي عمومي منجر شود )تاجبخش، 

 

 بيان مساله -2

از جمله مسائل و دغدغه هاي سياستگذاران و برنامه ريزان كشور، اين موضوع است كه چرا به رغم تمام برنامه ريزي 

متعددي كه دولت در بخش هاي اقتصادي انجام مي دهد، نمي توان بر شرايط دشوار ها و سرمايه گذاري هاي 

اقتصادي و مشكلات معيشتي مردم فائق آمد. معمولا زماني كه از مشكلات اقتصادي كشور سخن به ميان مي آيد، 

تماعي رمايه هاي اجاغلب كمبود سرمايه فيزيكي )مادي( به عنوان يكي از بزرگترين معضلات نام برده مي شود و از س

هيچ سخني به ميان نمي آيد. اين در حالي است كه نياز به سرمايه اجتماعي در شرايط ركودي يا تورمي كه نياز به 

اعتمادسازي است، بيش از هر سرمايه ديگري احساس مي شود و سرمايه اجتماعي در كنار ساير سرمايه ها مي 

ا از سر راه حركات توسعه اي جامعه بردارد و رشد شتابان اقتصادي، تواند بسياري از معماهاي لاينحل اجتماعي ر

 (.35-36، 0330اجتماعي را امكان پذير نمايد )متوسلي و بي نياز، 
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امروزه سرمايه اجتماعي، نقشي بسيار مهم تر از سرمايه فيزيكي و انساني در جوامع ايفا مي كند و شبكه هاي روابط 

ا و سازمان هاست.در صورت فقدان سرمايه اجتماعي، ساير سرمايه ها اثربخشي جمعي انسجام بخش ميان انسان ه

خود را از دست مي دهند و بدون سرمايه اجتماعي، پيمودن راه هاي توسعه و تكامل فرهنگي و اقتصادي ناهموار و 

توسعه محسوب دشوار مي نمايد. از اين رو موضوع سرمايه اجتماعي به عنوان يک اصل محوري، براي دستيابي به 

 (.049، 0333مي گردد )الواني و شيرواني، 

شناخت ارتباط بين سرمايه اجتماعي با مولفه هاي توسعه، بالاخص توسعه اجتماعي، از طريق به تصوير كشيدن 

نابساماني هاي اجتماعي و توزيع نابرابر منابع، امكانات و نيز پيوند اين مولفه ها با سرمايه اجتماعي  امكان پذير 

گرديده است. افزايش اين نابساماني ها رابطه اي تنگاتنگ با عدم تعادل و نابرابري فضايي حاصل از توزيع نابرابر 

منابع و امكانات دارد. گسترش فقر و نابرابري ها در جامعه ناشي از توزيع ناعادلانه براساس سلسله اي از روابط علت 

آسيب هاي اجتماعي را فراهم مي آورد. مشكلات ناشي از چنين بحران  و معلولي، زمينه بروز مسائل و نابساماني ها و

هايي كه روند سقوط سرمايه اجتماعي را نشان مي دهد، خود سبب كندي حركت در مسير توسعه و بالاخص توسعه 

ر داجتماعي مي گردد. در تلفيق و جمع بندي مي توان اين فرض را نمود كه بين سرمايه اجتماعي و فرايند توسعه 

مرحله اي كه عدم تعادل ها، نابرابري ها، نابساماني ها و تبعيض ها وجود دارد، چگونگي توسعه و برنامه هاي آن در 

توزيع مفيد منابع در ايجاد و تقويت سرمايه اجتماعي نقش دارد. بعد از آن، با عناصري مانند آگاهي، توانمندسازي، 

رد، اين سرمايه مي تواند به عنوان يک متغير مهم در برنامه هاي اعتماد و مشاركت، سرمايه اجتماعي شكل مي گي

، 0333توسعه اي وارد عمل شود و به كارآمدي برنامه ها و همراهي و همكاري آحاد مردم منجر گردد )صيدايي، 

033.) 

 

 نظریه پردازان سرمایه اجتماعی -3

جامعه شناختي و اقتصادي معاصر است. اين مفهوم سرمايه، يكي از غني ترين چارچوب هاي تبييني در ملاحظات 

مفهوم طي چهار دهه گذشته، دستخوش تحولاتي گرديده است كه به واسطه آنها شاهد ظهور نظريه هاي جديد 

سرمايه، نظير سرمايه انساني، سرمايه فرهنگي و سرمايه اجتماعي مي باشيم. در اين ميان، سرمايه اجتماعي كه 

د سرمايه به شمار مي آيد در عين آنكه پيوستگي مفهومي خود را به دليل بعضي اخيرترين در نظريه هاي جدي

مضامين مشترک با سرمايه در معناي كلاسيک و جديد خود حفظ نموده، اما بيشتر از اشكال ديگر سرمايه، حالتي 

 مربوطه، اين استعاره اي داشته و نيز از عينيت كم تري برخوردار است، ضمن اين كه در ادبيات نظري و تجربي

مفهوم گاهي اوقات در معاني بسيار متفاوت و كاركردهاي بسيار متنوع به كار رفته است. از اين رو بازنگري اين 

مباحث براي مقايسه و طبقه بندي تعاريف، كاركردها و در نهايت رويكردهاي نظري مطرح در اين حوزه، خصوصا 

 (.0، 0334لي، موسوي، به دليل نو بودن اين مفهوم حائز اهميت است)توس

اي هاي اجتماعي فشردهسرمايه اجتماعي را شبكه« مرگ و زندگي شهرهاي بزرگ آمريكايي»جيمز جاكوب در كتاب 

هاي قديمي شهري در ارتباط با حفظ نظافت، عدم وجود جرم و جنايت خياباني و ديگر داند كه در محدودهمي

سه با عوامل نهادهاي رسمي مانند نيروي حفاظتي پليس و نيروي تصميمات در مورد بهبود كيفيت زندگي در مقاي

 رد توانمي امروزه دنياي در را دهند. يک مثال عيني اين تعريفانتظامي، مسئوليت بيشتري از خود نشان مي

 زيست يافت. اين شبكه اجتماعي بعضا نيروهاي قدرتمندي را به صورت غيردولتي حمايت از محيط هايتشكل

NGOد شونهاي عمراني دولت نيز ميزيست موجب توقف پروژهآورد كه حتي در حمايت از محيط ه وجود ميها ب

 (.06، 0339)مبشري، 
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داند كه در ذات روابط خانوادگي و در سازمان اجتماعي جامعه گلن لوري، سرمايه اجتماعي را مجموع منابعي مي

پرات، در تعريف سرمايه وان سودمند است. بنوجود دارد و براي رشد شناختي يا اجتماعي كودک يا ج

تعريف  F رابطه صورت به را شركت يک شركاي يا دوستان از گروهي خانواده، يک افراد بين روابط  اجتماعي،

 (.06، 0339)مبشري،  پردازدكند و به بررسي اثرات اين رابطه بر مبادلات اقتصادي ميمي

بن پرات در پي بررسي شيوه اثرگذاري يک سازمان اجتماعي بر عملكرد ويليامسن و بيكر، كه به دنبال مطالعات 

اند كه اقتصاد نهادي نام گرفته است. بيكر نشان هگذاري كرداي از مطالعات را پايهاند مجموعهنهادهاي اقتصادي بوده

ابد، ياگو توسعه ميالعاده عقلاني شده بورس تجاري شيكداده است كه چگونه روابط ميان سوداگران در بازار فوق

 (.06، 0339)مبشري،  گذاردشود و بر فعاليت داد و ستد تاثير ميحفظ مي

بورديو، سرمايه اجتماعي حاصل جمع منابع بالقوه و بالفعلي است كه نتيجه مالكيت شبكه بادوامي از  از نظر پير

اي ت. شبكهاس -ان ديگر عضويت در گروه يا به بي -روابط كمابيش نهادينه شده آشنايي و شناخت متقابل بين افراد 

 سازد. البتهكند و آنان را مستحق اعتبار ميكه هر يک از اعضاي خود را از پشتيباني سرمايه جمعي برخوردار مي

اي سرمايه اجتماعي مستلزم شرايطي به مراتب بيش از وجود صرف شبكه پيوندها است. در واقع پيوندهاي شبكه

 (.06، 0339)مبشري،  ي باشند، يعني مثبت و مبتني بر اعتمادبايست از نوع خاصمي

د اجتماعي را از ابعا اجتماعي كمک گرفت. وي مفهوم سرمايه برخلاف بورديو، كلمن از واژگان مختلفي براي سرمايه

ه ياجتماعي از كاركرد آن كمک گرفت و تعريفي كاركردي از سرما مختلف بررسي كرد. كلمن براي تعريف سرمايه

اجتماعي شيء واحد نيست بلكه انواع چيزهاي گوناگوني داد و نه تعريفي ماهوي. بر اين اساس سرمايه اجتماعي ارائه 

هاي معين افرادي اي از يک ساخت اجتماعي هستند و كنشاست كه دو ويژگي مشترک دارند: همه آنها شامل جنبه

هاي ديگر سرمايه مولد است و دستيابي اجتماعي مانند شكل كنند. سرمايهرا كه در درون ساختار هستند تسهيل مي

اجتماعي مانند سرمايه  سازد. سرمايهپذير ميهاي معيني را كه در نبود آن دست يافتني نخواهد بود، امكانبه هدف

، 0339)مبشري،  پذير استهاي به خصوصي تعويضفيزيكي و انساني كاملا تعويض پذير نيست اما نسبت به فعاليت

06.) 

ر هاي ديگهاي معيني ارزشمند است ممكن است براي كنشاجتماعي كه در تسهيل كنش شكل معيني از سرمايه

اجتماعي نه در افراد و نه در ابزار فيزيكي توليد قرار دارد. بنابراين از نظر  مند باشد. سرمايهفايده يا حتي زيانبي

اعي است كه موجب تسهيل روابط ميان افراد درون اين چارچوب اجتماعي شامل يک چارچوب اجتمكلمن سرمايه 

بيشتري به افراد آن جامعه تحميل  اي كه فقدان آن ممكن است در دستيابي به هدف معين هزينهشود، به گونهمي

 .كند

يهاي به دارائپردازان سرمايه اجتماعي است. به باور او درحالي كه سرمايه مادي رابرت پاتنام يكي از مهمترين نظريه

اي هها و استعدادهاي افراد اشاره دارد، سرمايه اجتماعي ناظر بر ارتباطات و شبكهمادي و سرمايه انساني به ويژگي

اجتماعي، هنجارها و اعتماد متقابل ناشي از آنهاست. از نظر پاتنام سرمايه اجتماعي بر قابليت جامعه براي ايجاد 

دارد كه افراد را به همكاري با يكديگر و در نتيجه حفظ تكثرگرايي دموكراتيک  هاي داوطلبانه دلالتانواع انجمن

 .(0334ي،كند )توسلتشويق مي

ها، هنجارها و اعتماد است كه هاي زندگي اجتماعي، شبكهاز نظر پاتنام، سرمايه اجتماعي آن دسته از ويژگي

تر سرمايه مشترک خود را تعقيب كنند. به بيان دقيق اي موثرتر اهدافسازد تا به شيوهكنندگان را قادر ميمشاركت

بستان، تسهيل جريان  -هاي بالقوه جدا شدن، تقويت هنجارهاي مستحكم بده اجتماعي از طريق افزايش هزينه

هاي گذشته سعي دارد به تحقق كنش اطلاعات از جمله اطلاعات مربوط به شهرت كنشگران و تجسم موفقيت

 (.06، 0339، )مبشري جمعي كمک كند
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 ها،كند: شبكهداند و اين مفهوم را اينگونه تعريف ميپاتنام مقوله سرمايه اجتماعي را مرتبط با جمع و جامعه مي

هاي مشترک قادر تر و كارآمدتر براي دستيابي به هدفهنجارها و اعتماد، شركت كنندگان را به همكاري جدي

يل هاي ذرا به عنوان همبستگي اجتماع محلي حاصل شده داراي ويژگيتنام سرمايه اجتماعي اسازد، بنابراين پمي

 :داندمي

 .هاي اجتماع محليها و شبكهاي متراكم از سازمانوجود مجموعه -0

 .هاي اجتماعي محليسطوح بالاي تعهد مدني يا مشاركت در شبكه -9

 .اع محليهويت محلي قوي و مثبت و نيز احساس تجانس و برابري با اعضاي اجتم -3

هنجارهاي تعميم يافته محلي مربوط به اعتماد و كمک متقابل بين اعضاي اجتماع محلي و اينكه آيا آنها يكديگر  -4

 شناسند يا خير را به لحاظ شخصي مي

 توانند همچون الگويي فرهنگيآميز گذشته هستند كه ميهاي موفقيتهاي مشاركت مدني تجسم همكاريشبكه -5

 (.0، 0331و )كراماتي،   (993: 0333)ازكيا،  هاي آتي عمل كندبراي همكاري

همانند كاهش جرم  يسودمند يجبالا نتا ياجتماع يه)سرماي عموم يكالا يکرا به عنوان  ياجتماع يهپاتنام سرما

 د.كن يم يفتعر كند( يم يلجامعه تسه يرابرا ياسيمشاركت س يشافزا يا

 يهنجارها ،ي)مانند اعتماد اجتماع ينظام اجتماع يژگيهايرا آن دسته از عناصر و و ياجتماع يه(سرما0331) پاتنام

 يابيدست يجامعه برا يکافراد  ينبدر را  يو همكار يداند كه هماهنگ يم (ياجتماع يمعامله متقابل و شبكه ها

 يمستق يگروه ينو ب يدرون گروه يشكل اجتماع ورا به د ياجتماع يهسرما يو كنند. يم يلبه سود متقابل تسه

 يروهگ ينو ب يبه درون گروه ياجتماع يهسرما يمها و تقس يهانواع سرما ينب يزتما يجادرابرت پاتنام با ا كند. يم

 (.0، 0331ست )كراماتي، داشته ا يآن سهم قابل توجه ينظر يمبان ينتدو در

 يماعاجت يهو سرما يوابسته و رشد اقتصاد ريرابه عنوان متغ يمنطقه ا يمطالعه خود كاركرد سازمانها يپاتنام برا

 ياقتصاد ياز شاخصها يسنجش رشد اقتصاد يبرا .يردگ يخود در نظر م يقمستقل تحق يرهايبه عنوان متغ را

 از زين ياجتماع يهسنجش سرما يبرا جست و هرهب يرهاشتغال در بخش صنعت و غ يزانم ،يسواد يب مرسوم مانند

 با مردم، يداني، مصاحبهم يپاتنام با انجام مطالعات استفاده نمود. يمدن يو نهادها ي، مشاركتسه شاخص آگاه

 از يبخش .آنها پرداخت يلو به تحل يمورد نظر خود را گردآور يداده ها ي،مدن يخمراجعه به تار و شوراها ياعضا

 يدرمان مسائل كنش جمع يبرا ياست و آنرا راه حل ياجتماع يهموضوع سرما دارد، اكيدآن ت كه پاتنام بر يعوامل

 سازد ياست كه مشاركت كنندگان را قادر م يهنجارها و اعتماد شبكه ها،" ياجتماع يهسرما ينظر و از داند. يم

 (56، 0331)پاتنام،".يندنما يگيرياهداف مشتركشان را پ كنش داشته باشند و يگرهمد با يموثرتر تا به طور

 ولت،بودن د يکو دموكرات ياجتماع يهسرما ينب را يمثبت يوندنموده است كه پ يرا بررس ياديپاتنام مطالعات ز

ت مطالعا يجنتا يو گزارش نموده اند.ي روان و يسلامت جسمان و يشادكام رفاه كودكان، جرم، ،يليتحص يتموفق

 .دارند يشخص يستيو بهز يبا سلامت اعياجتم يوندپ ينب يوندوجود پ كه نشان از كند يذكر م را يمتعدد

هاي پيوند كه همكاري را براي سود متقابل رابرت پاتنام سرمايه اجتماعي را مجموعه اعتماد، هنجارها، و شبكه

او سه شاخص  (Winter, 2000-3) . هاي جمعي استداند كه نتيجه آن انواع متفاوتي از كنشكند ميسهيل ميت

 (0، 0331)كراماتي،  و نهادهاي مدنيگيرد: آگاهي، مشاركت براي سرمايه اجتماعي در نظر مي

داند كه موجب ارتقاي هاي اجتماعي مياي از هنجارهاي موجود در سيستمفوكوياما سرمايه اجتماعي را مجموعه

شود. فوكوياما سرمايه هاي تبادلات و ارتباطات ميسطح همكاري اعضاي آن جامعه شده و سبب پايين آمدن هزينه

دهد. به نظر او سرمايه اجتماعي با شعاع اعتماد پديده جامعه شناختي مورد توجه قرار مياجتماعي را به عنوان يک 
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تر باشد، سرمايه اجتماعي نيز زياد ارتباط تنگاتنگي دارد و هرچه قدر شعاع اعتماد در يک گروه اجتماعي گسترده

 .افزايش خواهد يافتخواهد بود و به تبعيت از آن ميزان همكاري و اعتماد متقابل اعضاي گروه نيز 

آيد اين است كه اين مفهوم دربردارنده مفاهيمي همچون اعتماد، اجتماعي برميآنچه از تعاريف متعدد سرمايه

همكاري و روابط متقابل بين اعضاي يک گروه بوده به نحوي كه گروه را به سمت دستيابي به هدفي كه بر مبناي 

 تاس اين شودمي  كند. لذا آنچه از اين تعريف استنباطشود هدايت مي ها و معيار رايج در جامعه مثبت تلقيارزش

 دافعه نيروهاي و گروه يک اعضاي بين جاذبه نيروهاي تقويت دليل به اجتماعي سرمايه است ممكن چند هر كه

ملكرد ع هاي متفاوت لزوما عامل مثبتي در يک جامعه به شمار نيايد ولي قطعا براي پيشبرد و سهولت درگروه بين

رود. بنابراين ميزان سرمايه اجتماعي در يک جامعه اقتصادي، اجتماعي آنها، جامعه يک عامل ضروري به شمار مي

تواند نشان دهنده شكاف موجود بين آن جامعه يا يک جامعه برخوردار از يک نظام دموكراسي با حداكثر كارايي مي

 (.06، 0339)مبشري،  در نظام اقتصادي، اجتماعي باشد

 ترين مفاهيم، ظهورها و اشكال گوناگونش به عنوان يكي از كانونيدر دو دهه اخير مفهوم سرمايه اجتماعي در زمينه

ها، نظران و پژوهشگران ايجاد كرد. ليكن نگرشو بروز يافته است، هر چند شور و شوق زيادي در بين صاحب

ها در اين حوزه بيانگر اهميت افزايش حجم قابل توجه پژوهش ها و انتظارات گوناگوني را نيز دامن زده است.ديدگاه

 .هاي متفاوت اجتماعي استو جايگاه سرمايه اجتماعي در سپهر

اي نشان دهنده ميزان اعتماد افراد به يكديگر است. به طور كلي ميزان سرمايه اجتماعي در هر گروه يا جامعه

شود، به طوري كه در هاي اجتماعي ميعي موجب تسهيل كنشاجتماهمچنين وجود ميزان قابل قبولي از سرمايه

ترين منبع حل مشكلات و اصلاح اجتماعي به عنوان اصليتوان براي حل مشكلات از سرمايهمواقع بحراني مي

رو شناسايي عوامل موثر در تقويت يا تضعيف سرمايه اجتماعي اهميت بسزايي فرآيندهاي موجود سود برد. از اين

 .دارد
 

 شاخص هاي سرمایه اجتماعی -4

 :است اساسي بعد سه داراي اجتماعي سرمايه

 مراتب سلسله. است اعضاء اين سازماندهي تركيب و گروه اعضاء ميان پيوندهاي الگوي شامل: ساختاري بعد( 0

 .هستند ساختاري بعد عمده هايشاخص جمله از گروه اعضاي يا گروه همگني ميزان و تراكم شبكه،

 نظير هاييشاخص بعد اين در. دارد اشاره گروه يک درون در اعضاء و ارتباط تعاملات كيفيت به: هنجاري بعد (9

 .است مطرح متقابل ارتباط و اعتماد

. دانست گروه يک اعضاي ميان در مشترک هايارزش را آن توانمي و بوده گيرياندازه قابل كمتر: شناختي بعد( 3

 دارند. قرار بعد اين در...  و شهري فرهنگ باورها، نگرش، ها،ارزش هنجارها،

 .كنيمبندي ميسرمايه اجتماعي را در سه سطح خرد، مياني و كلان طبقه

 

هاي حاكم هاي ارتباطي بين افراد و هنجارها و ارزشدر سطح خرد سرمايه اجتماعي در قالب روابط فردي و شبكه

اس سرمايه اجتماعي موضوعاتي چون شدت و كيفيت روابط و تعاملات گيرد. بر اين اسبر آنها مورد بررسي قرار مي

هاي مشترک را شامل شده و به عنوان يک بين افراد و گروهها، احساس تعهد واعتماد دو جانبه به هنجارها و ارزش

 (0334حس تعلق و پيوستگي اجتماعي است. )ازكيا و غفاري، 

هاي خاص كنشگران را كنش ز ساخت اجتماعي را داراست و همهايي ادر سطح مياني سرمايه اجتماعي هم جنبه

ها شود و سازمانكند. اين مفهوم ارتباطات افقي و عمودي را شامل ميدرون سيستم يا ساختار اجتماعي تسهيل مي
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واقع  گيرد. درها در زمره آن قرار مي NGO ها، احزاب وها، شركتو روابط بينابيني آنها اعم از باشگاهها، انجمن

كنند وجود دارد. هايي كه كار مشاركتي ميسرمايه اجتماعي در روابط اجتماعي و هنجارهاي اجتماعي بين گروه

 (0333)مسقطيان و موسوي، 

در سطح كلان سرمايه اجتماعي شامل روابط قراردادي و ساختاري نهادهاي كلان مانند دولت، حكومت سياسي و 

دراين سطح روابط و ساختارهاي رسمي مانند قوانين و مقررات حاكميت  گردد.هاي حقوقي و قضايي مينظام

 دهد. بهگيري نهادهاي سياسي و اجزاي سرمايه اجتماعي را تشكيل ميسياسي، ميزان مشاركت سياسي، شكل

عبارت ديگر در سطح كلان با سرمايه اجتماعي ساختاري سر و كار داشته كه اعتماد نهادي و اعتماد به حكومت 

 (0334دهند. )ازكيا و غفاري، هاي اصلي آن را تشكيل ميهاي تخصصي مؤلفهيز اعتماد به نظامون

گيري قرار داد عبارتند از:آگاهي به توان سرمايه اجتماعي را با آن مورد اندازهتعدادي از عناصر اصلي كه ميدر كل، 

ها برآيند، اعتماد پي كسب اين دسته از آگاهي سياسي، اجتماعي، وجود انگيزه در افراد جامعه كه در امور عمومي،

هاي داوطلبانه در عمومي به يكديگر، اعتماد به نهادهاي مردمي و دولتي، مشاركت غير رسمي هميارانه در فعاليت

توان گفت كه هاي صنفي و علمي و... . در مجموع ميها، انجمناي، مذهبي، اتحاديهدولتي، خيريههاي غيرتشكل

عيارهاي اصلي در شناخت سرمايه اجتماعي شكل و شيوه روابط اجتماعي افراد با يكديگر و نحوه همزيستي يكي از م

توان به احساس مردم نسبت به حكومت و مردم اشاره كرد و آنها در جامعه مورد مطالعه است. از ديگر معيارها مي

تماعي و اميدواري نسبت به آينده از نيز داشتن احساس خوشايند نسبت به امنيت، پيوندهاي خانوادگي و اج

 (.06، 0339)مبشري،  شودمعيارهاي مطرح محسوب مي
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 جمع بندي و نتيجه گيري -5

توانند اطمينان و حس همكاري را در ميان افراد اي كه ميهاي اجتماعياگر سرمايه اجتماعي را ارتباط و شبكه

كند نقش نهادهاي جامعه آنچه بيش از پيش اهميت پيدا ميهاي مورد بحث ايجاد كنند بدانيم، حاضر در شبكه

مدني در تشكل اين سرمايه است. اگر ما مانند عنصري از يک سازمان مدني به صورت هميشگي همديگر را ملاقات 

توانيم به همديگر اعتماد كرده و در نهايت با هم شود و ميكنيم احساس مسئوليت نسبت به همديگر در ما پيدا مي

اري كنيم. براي اينكه احساس اطمينان در بين باشد لازم است كه ما همديگر را ملاقات كنيم و ارتباط مدام همك

 .توانيمتوانيم به دست آوريم به تنهايي نميبا هم داشته باشيم. همچنين چيزي كه به طور جمعي مي

كنند. و در نهايت اعتماد را ميسر مي اي است كه كاركرد ديدار، شناختبودن، نهادهاي اجتماعي هم منظور از با

هاي ا و فرمهگفته تنها در داخل نهادهاي جامعه مدني باشد بلكه بيشتر روشالبته حتما لازم نيست كه ارتباط پيش

گيرد. اما نبايد از ياد برد كه اعتماد و حس همكاري شده دارند، در برمياجتماعي را نيز كه ارتباط مداوم و سازماندهي

شوند؛ به اين دليل كه اعضاي آن نهادها به دلخواه و تر در داخل نهادهاي جامعه مدني درست مياي آسانيوهبا ش

 .آيندبدون هيچ چشمداشتي به عضويت آن نهادها درمي

هاي ارتباط اجتماعي كه در به اين ترتيب سرمايه اجتماعي عبارت است از مجموع آن دسته از ارتباطات و شبكه

اي ميزان توان گفت اگر در جامعهدند و نيز ميزان اعتماد و همكاري ميان روابط موجود. در اينجا ميجامعه موجو

سرمايه اجتماعي پايين باشد خطر افتادن آن جامعه به وضعيت تله اجتماعي بسيار بالاست. تله اجتماعي يعني 

 اقتصادي، ترس و.... پس -رواج فساد اداري پايين، نبودن اعتماد و اطمينان به يكديگر بين مردم، سرمايه اجتماعي

 :شود به صورت زير شرح دادتوان تله اجتماعي را كه بعضي اوقات از آن به عنوان مشكل منافع جمعي ياد ميمي

 راداف تمام  كه نرسي باور اين به  كند كه همه با هم همكاري كنيم. اما اگر تومان ايجاب ميدانيم كه منافعهمه مي

كنند، ديگر معنايي نخواهد داشت كه تو به تنهايي همكاري كني. نتيجه اين اعتقاد مي همكاري هم اجتماع ديگر

شود كه انسان به اين باور برسد كه همه افراد اين است كه همكاري و تلاش براي منافع جمعي تنها زماني ميسر مي

 (.06، 0339)مبشري،  ديگر نيز همكاري خواهند كرد

عي ، عبارت است از يک ظرفيت )جوهر اجتماعي( كه هماهنگي و همكاري را در جامعه و گروه، سرمايه اجتما

تسهيل مي كند . در واقع، مي توان سرمايه اجتماعي را يک مفهوم مركب كه داراي سه بعد ساختار، محتوا و كاركرد 

حتواي آن، عبارت از اعتماد و ه ارتباطات اجتماعي است و مكاست، تلقي نمود كه ساختار اجتماعي آن، همان شب

د مي از تعاريفي كه ياد ش. بنابراين هنجارهاي اجتماعي است و كاركرد آن نيز همان عمل متقابل اجتماعي است

 توان به اين جمعبندي رسيد:

اين كه عده اي منشأ سرمايه اجتماعي را ساختار اجتماعي مي دانند و عده اي ديگر، ويژگي ها و يا هنجارهاي  اول

اجتماعي محسوب مي كنند. دوم، اين كه نتيجه و اثر سرمايه اجتماعي را عموما بر تقويت هماهنگي و همكاري بين 

افراد يک گروه و سازمان با يكديگر مي دانند كه به صورت منبع مولّد مزيت و يا بازدهي در روابط اجتماعي از آن 

ما تركيبي از اعتماد، هنجارهاي متقابل اجتماعي و شبكه نام مي برند. نكته سوم، اين كه سرمايه اجتماعي را عمو

 (.3، 0334)حق شناس،  كه آن نيز به نوبه خود، اعتماد و جامعه مدني را به وجود مي آورد ارتباطي مي دانند،
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