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  چکيده
 و تهداش تأکید یادگیری فرایند در فاوا کاربرد و توسعه بر جهان اندیشمندان و نظران صاحب امروزه

 ایسازنده تأثیر آموزش کیفیت ارتقای در اطلاعات فناوری از گیری بهره میزان که باورند این بر

 فناوری توسعه به توجه با معلمان جدید نقش بررسی پژوهش این انجام از هدف. داشت خواهد

 است شده استفاده اسنادی روش از اطلاعات آوری جمع برای. است پرورش و آموزش در اطلاعات

 در معلمان سازنده تأثیر و پرورش و آموزش در فاوا توسعه و کاربرد اهمیت و ضرورت به توجه با

 اتاطلاع فناوری گیری بکار موانع( الف اطلاعات فناوری کاربرد فوائد بیان ضمن آن، مؤثر کاربرد

 رارق بررسی مورد اطلاعات فناوری کاربرد به توجه با معلمان جدید نقش( ب گرفت قرار یررسی مورد

 نمعلما توسط اطلاعات فناوری کاربرد در بهینه استفاده زمینه در لازم راهکارهای(  ج است گرفته

 بردکار در کلیدی و اساسی نقش معلمان که شد مشخص پژوهش نتیج به توجه با. است شده ارائه

 لمانمع نقش تغییر زمینه در اساسی اقدامات و هافعالیت است لازم بنابراین. دارند اطلاعات فناوری

 .گیرد صورت

 .درسی برنامه در اطلاعات فناوری ادغام معلم، تربیت اطلاعات، فناوری :يديکل واژگان
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 4، محترم کياقادي3رضا پاشا 2حسين لطفی،1غلامعلی احمدي

 تهران رجاییشهید  دبیر تربیت دانشگاه علمی هیئت عضو 9
 دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی تهران درسی ریزی برنامه دانشجوی دکترای 1
 دانشجوی دکترای تکنولوژی آموزشی دانشگاه علامه طباطبایی تهران 3
 کارشنتسی ارشد تکنولوژی آموزشی دانشگاه ازاد ساری 4

 

 نام نویسنده مسئول:
 غلامعلی احمدی

 به توجه با پرورش و آموزش در معلمان جدید نقش

 اطلاعات فناوري توسعه
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 قدمهم

خود را با وضیعت موجود تطبیق دهند سؤال  توانندیامروزه جامعه اطلاعاتی در حال گسترش است در حالی که بسیاری از افراد به کندی م

امر  ینحرکت جوامع را به سوی استفاده مطلوب از فناوری اطلاعات را در عصر اطلاعات تسریع کرد؟ ا توانیاصلی این است که چگونه م

ارتباط محکمی با چگونگی ایجاد فرهنگ اطلاعات وفناوریهای نوین دردریافت دانش و مهارتهای استفاده از فناوری اطلاعات و سرعت کاربرد 

آن به دلیل تغییرات روزبه روز این فناوریها در جوامع بشری دارد امروزه شاهد آنیم که فناوری در همه بخشهای زندگی بشری از جمله در 

زش و پرورش نفوذ کرده است وبه سرعت در حال گسترش است شایدبتوان گفت که نهاد آموزش وپرورش در میدان تغییرات قرار داردآیا آمو

نوین دانش آموزان و معلمان در گذرد. قدر مسلم این است  یازهایتصورکنیم که آموزش وپرورش از قافله تغییرات دور افتاده واز ن توانیمیم

فناوری را پیاده نماید بلکه باید خود پرچمدار فرایند تغییر باشد و فناوریهای  ییراتبا روشهای سنتی و کهنه، تغ تواندیورش نمکه آموزش و پر

 نوین را در برنامه درسی معلمان و دانش اموزان به کار گیرد.

است و دربسیاری از کشورها درک فاواو تسلط بر  فناوری اطلاعات در مدتی کوتاه به یکی از اجزای سازنده و مثبت جامعه نوین تبدیل شده 

مفاهیم ومهارتهای ان درکتار خواندن، نوشتن و حساب کردن قرار گرفته و به عنوان بخشی از هسته مرکزی آموزش و پرورش مورد توجه است 

 (.9331روندان فراهم کند. )قورچیان،آموزش ممکن را برای شه ینترمالی، جامع هاییتو هدف تمامی دولتها این است که با توجه به محدود

و این کار  کنندیبلکه این انسانها هستند که اعمال تغییر م دهدیباید به این نکته توجه داشت که فقط فناوری نیست که تذریس را تغییر م

برد فناوری اطلاعات تحول پذیرد به اگر تدریس به موازات کار پذیردیها و درک و فهمشان صورت مبه موازات تغییر در اهداف، باورها، مهارت

. معلمان باید به این دهدیکه کار روزانه محیط کاری آنها را شکل م پردازندیدلیل آن است که معلمان به تغییر در هنجارها و رویدادهایی م

 (..9331)کاستلر، شودیاصل واقف باشند که فناوری اطلاعات منجر به آموزش و یادگیری بهتر م

ر معلمان بطوری که اگ باشدیکلید اصلی استفاده اثر بخش از فناوری به منظور پیشرفت یادگیری دانش آموزان در دست معلمان مدر حقیقت 

درک درستی از چگونگی کاربرد اثر بخش آن نداشته باشند میلیونها دلار سرمایه اختصاص یافته به توسعه فناوری در آموزش به هدر خواهد 

معلمان برای استفاده مؤثر از فناوری فاصله بین  یاجامع در خصوص توسعه حرفه یاه مراکز تربیت معلم با داشتن برنامهرفت. لذا لازم است ک

 (.9339وضع موجود و مطلوب را کاهش دهند )امام جمعه،

 ( موانع بکار گیری فناوری الف شودیبا توجه به آنچه گفته شد در این مقاله ضمن بر شمردن فوائد مثبت کاربرد فناوری اطلاعات سعی م

 یاطلاعات توسط معلمان مورد بررسی قرار گیرد ب( نقش جدید معلمان با توجه به توسعه فناوری اطلاعات مورد بررسی قرار گیرد ج( راهکارها

 لازم در زمینه استفاده بهینه از فناوری اطلاعات توسط معلمان ارائه شود.

 آموزش و یادگيريفوائد کاربرد فناوري اطلاعات در 

 بسیاری ازمحققان و پژوهشگران حوزه فناوری اطلاعات درآموزش و پرورش معتقدندکه فناوری اطلاعات مزایایی را برای دانش آموزان و معلمان

دیگر ، با یکدر یک فضای مشترک کار کنند توانندیکه م آوردیمحیطی را برای یادگیرندگان به وجود م یاشبکه هاییبه همراه دارد. فناور

 مبتنی بر وب دسترسی پیدا کنند. هاییستمارتباط برقرارنمایند و به منابع متنوعی از پایگاههای اطلاعاتی داخلی و خارجی از طریق س

یادگیری مشترک، بهبود یادگیری مشارکتی  ی( مزایای فناوری اطلاعات و ارتباطات در کلاس درس را منابع یادگیری مشترک، فضا1111ویلر )

که به اطلاعات  سازدیو معتقد است که فناوری اطلاعات و ارتباطات دانش اموزان را قادر م داندیو خود مختاری و مستقل بودن در یادگیری م

د اموزی و خود مختاری را در خود و دستکاری کنند، اطلاعات را بازیابی کنند و مهارتهای خو یرایشکنند، و یرهدسترسی پیدا کنند، ذخ

 کاربرد فناوری اطلاعات عبارتند از: یایتقویت کنند. مزا

 سازدیکلاس درس درگیر م هاییتفناوری اطلاعات افرادرا در فعال -

 کندیفناوری اطلاعات دانش اموزان را به یک شرکت کننده فعال در کلاس درس تبدیل م -

 کندیگوناگون یادگیری فراهم م یهاسبکفناوری اطلاعات فرصتهایی برای  -

 که مهارتهای یادگیری مستقل را در خود رشد و توسعه دهند. سازدیفناوری اطلاعات دانش اموزان را قادر م -
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 فناوری اطلاعات باعث می شودکه دانش اموزان براساس سرعت خود وبدون رقابت با دیگران به یادگیری بپردازند. -

 مهارتهای بالقوه خود را نشان دهند توانندیبزارووسایلی را برای دانش اموزان فراهم می کندکه ازطریق آن بهتر مفناوری اطلاعات ا -

 ارتباط و تعاملات اجتماعی را تسهیل کند تواندیفناوری اطلاعات م -

 کندیفناوری اطلاعات فعالیت ضبط و نگهداری پیشرفت تحصیلی دانش اموزان را تسهیل م -

و باعث می شودکه معلمان و دانش آموزان با یکدیگر کار کنند وتجربیات خود را از  کندیمشارکتی را آسان م هاییتی اطلاعات فعالفناور -

 و پست الکترونیکی با دیگران در میان بگذارند 9طریق تار جهان گستر

 نندمواد و منابع با کیفیت بالا تولید ک سازدیفناوری اطلاعات معلمان را قادر م -

 وع وفناوری اطلاعات معلمان و دانش اموزان را قادر می سازدکه آزادانه به مواد و منابع دسترسی دا شته باشند وو از میان مواد و منابع متن -

 (.1119؛ گروهی از نویسندگان یونسکو،1111گوناگون دست به انتخاب بزنند )بکتا،

یادگیری باز، انعطاف پذیرو تعاملی حمایت  هاییطهای یادگیری دانش آموز محور، محفناوری اطلاعات ابزارنیرومندی است که از رویکرد -

 کندیم

فرهنگی ویگوتسکی را در آموزش و  –اجتماعی  یجدید یادگیری مانند ساختن گرایی، تئور هاییهفناوری اطلاعات اجرا وکاربرد نظر -

 یادگیری امکان پذیر ساخته است

، بایدیبه بیرون از کلاس درس گسترش م یادگیریتغییراتی را در محیطهای یادگیری به وجود آورده است. که برکت آن، فناوری اطلاعات  -

 (1111با دیگران ارتباط بر قرار کنند )یونسکو، توانندیودانش اموزان م شودییادگیری باز و انعطاف پذیر م هاییطمح

 معلمان الف ( موانع بکار گیری فناوری اطلاعات توسط

 اییدهیچهر شرایط یا موقعیتی که پیشرفت یا رسیدن به هدفها را محدود سازد مانع می گویند ادغام فناوری در آموزش و یادگیری فرایند پ

 (1111)بکتا، شوندیاست و ممکن است که با تعدادی از مشکلات روبرو شویم این مشکلات به عنوان موانع شناخته م

 کار گیری فناوری اطلاعات به وسیله معلمان را به این شرح بیان کرده است:( موانع ب1111مامتاز )

*عدم وجود تجربه در تدریس با فناوری اطلاعات، عدم حمایت از معلمان در کاربرد فناوری اطلاعات، عدم حمایت از دانش آموزان و عدم 

 به کامپیوتر جهت تدریس مهارتهای کامپیوتری به دانش آموزان،نظارت بر آنها هنگام کار با کامپیوتر، عدم وجود معلمان متخصص و آشنا 

 فراهم نبودن کامپیوتر، عدم فرصت کافی جهت کاربرد موفقیت آمیز فناوری اطلاعات در دوره تحصیلات، عدم حمایت مالی

 :داندیمقاومت معلمان در به کاربرد کامپیوتر را ناشی از عوامل زیر م 9996در سال  1روبرتسون و دیگران 

ه مقاومت در برابر تغییرات سازمانی، مقاومت در برابر مداخلات خارجی، مسئله مدیریت زمان، عدم حمایت در اجرا، ادراک و فهم معلمان در ب

 کار گیری فناوری وعدم حمایت مالی

 گیرندیی به آنها در فرایند یادگیری به کار نم( در پاسخ به این سؤال که چرا معلمان کامپیوتر و دیگر فناوریها را علیرغم دسترس9991) 3بایروم

 ناشی از چهار عامل باشد: تواندیمعتقد است که این مسئله م

 *دسترسی:

                                                           
World Wide Web) 1 

Roberston et al ) 2 
Byrom 3 
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 سخت افزارها و نرم افزارها محدود هستند -

 و کار آموزی در ارتباط با سخت افزارها و نرم افزارها محدود هستند یتبالا بردن کیفیت، حما -

 درس و مدرسه قرار داده نشده استفناوری در کلاس  -

 با کاربردهای جدید به کار روند توانندیبیشتر سخت افزارها و نرم افزارها موجود در مدارس قدیمی هستند و نم -

 ارتباطات از راه دور به خطوط تلفن جدید و بهبود بخشیدن به آنها نیاز دارد -

 *بینش:

 ری نیاز دارندمدارس ومناطق به برنامه ریزی و رهبری فناو-

 معلمان به درک و فهم کاربرد فناوری در برنامه درسی نیاز دارند -

 فناوری، معلمان به مدلهای مناسب به کارگیری فناوری نیاز دارند یابرای کاربرد حرفه -

 

 *کار آموزی و حمایت:

 کنندیرها و نرم افزارها وقت بیشتری صرف مو برای آشنایی با سخت افزا کنندیمناطق وقت کمتری برای کار آموزی معلمان صرف م -

 متمکز شده است نه در ارتباط با ادغام فناوری در برنامه درسی هاینکار آموزی معلمان بر ماش -

 فناوری را در اختیار دارند یهاتعداد کمی از مدارس به صورت تمام وقت، هماهنگ کننده -

 اندازه گیری هاییت* فعال

 منعکس سازد گیرندیآنچه را که دانش آموزان با فناوری یاد م توانندید شده نمامتحانات استاندار -

 ( موانع بکار گیری فناوری اطلاعات به وسیله معلمان را به شرح زیر دسته بندی کرده است:1111) 4تحقیقی توسط بکتا

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
)British educational communication and technology agency(BECTA) 4 
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 (1111فناوری اطلاعات توسط معلمان )منبع )بکتا،موانع بکار گیری 

موانع بکار گیری فناوری اطلاعات توسط معلم را به دو دسته تقسیم کرد: الف( موانع بیرونی ب ( موانع درونی.  توانیبا توجه به آنچه گذشت م

ع درونی و در موان گیرندی، مسائل فنی و..... قرار مدر موانع بیرونی مسائلی چون فقدان دسترسی به منابغ، کمبود زمان، کمبود کارآموزی مؤثر

ها و تواناییهای معلم است مسائلی چون فقدان اعتماد به نفس، مقاومت در برابر تغییر و نگرش منفی که بیشتر بیانگر خود کار آمدی، نگرش

ی کاربرد موفق فناوری اطلاعات در آموزش و پرورش برا ین. بنابراگیردیو نداشتن درک و تصور مثبت از کاربرد فناوری اطلاعات و.. قرار م

ا از یلازم است که ابتدا موانع پیش روی معلمان در کاربرد فناوری اطلاعات شناسایی گردد و تدابیری اندیشیده شود تا این موانع از بین برود 

 مقدار آنها کاسته شود تا زمینه برای کاربرد مؤثر فناوری اطلاعات فراهم شود.

 جدید معلمان با توجه به توسعه فناوري اطلاعات ب( نقش

مبتنی برنظریه های اساسی  بایدی. لذا کاربردان مخواهدیورود و کاربرد در برنامه درسی و مدرسه هزینه بر است و امکانات قابل توجهی م

شرایط و زمینه  ینترید نخواهد شد از مهمدریادگیری و آموزش باشد. با دیدگاه سنت گرایانه و انتقال معلومات جز اتلاف منابع چیزی عا

سازیها در ورود صحیح فناوری اطلاعات در آموزش و پرورش آموزش تخصصی معلمان و تحول در نگرش و روش اموزشی انهاست. آنچه مسلم 

و اجتماعی برخوردار باشند. ما در حوزه  یکسانی است که از سواد اطلاعاتی، ارتباط یتاست نیاز تربیتی نظامهای اموزشی در عصر حاضر، ترب

ساختن، چگونه جستجو کردن و پژوهش خود را دنبال کردن،  یهکاربرد فناوری اطلاعات به معلمانی نیاز داریم که چگونه حدس زدن، فرض

نش آموزان یاد بدهند و پاسخگویی به سؤالات و.... را به دا هایافته یقچگونه استنباط کردن و قضاوت کردن، جمع آوری شواهد، تلف

است که برای رسیدن به این اهداف تصور سنتی از آموزش باید کنار گذاشته شود و نقش معلم ازانتقال دهنده  یهی(. بد9331)سلسبیلی،

جدید از  یهااطلاعات به تسهیل کننده فرایند یادگیری تغییر یابد و خود را در تعامل با دانش آموزان ببینند. لازم به ذکر است که این نقش

 الگویی در نقش معلم در جدول زیر آمده است: ییر، بلکه انها باید دانش و مهارتهای جدیدی را به دست آورند. تغکاهدیاهمیت کار معلم نم

 

 

 

  

 موانع مربوط به معلمان موانع مربوط به مدرسه

و هزینه خرید، کاربرد و کمبود ابزارهای فناوری اطلاعات -

 نصب منابع فناوری اطلاعات

فقدان دسترسی به منابع فناوری اطلاعات به واسطه عوامل -

 سازمانی

 کمبود سخت افزارها و نرم افزارها-

 عدم اعتماد به ابزارها-

 فنی هاییتفقدان حما-

 مدیریتی هاییتفقدان حما-

ه ریزی، و سازمانی از طریق رهبری، برنام هاییتفقدان حما-

 در گیری معلمان و مدیران در کاربرد تغییرات

عدم تمایز کار آموزی معلمان بر حسب سطح مهارتهای -

 فعلی معلمان

کمبود تمرکز کار آموزی بر ادغام فناوری در کلاس درس و -

 تاکید بر آموزش مهارتهای پایه

 کمبود وقت، کار آموزی و خود رهبری-

 رد فناوری اطلاعاتفقدان اعتماد به نفس در کارب-

 تجربیات منفی با فناوری اطلاعات در گذشته-

ترس و اضطراب جلوی دانش آموزان و از دست دادن -

 یاحرفه یهاموقیعت و مهارت

دشوار بودن مدیریت کلاسی هنگامی که این فناوریها را به -

 گیرندیکار م

فقدان دانش و مهارت لازم در قادر ساختن معلمان به حل -

 که برای آنها اتفاق می افتد مسائلی

 فقدان مهارتهای مدیریت تغییرات شخصی-

 یادگیری را ارتقا ببخشد تواندیتصور اینکه فناوری نم-

 آموزشی قدیمی هاییتکمبود انگیزش در تغییر دادن فعال-

 تصور اینکه کاربرد کامپیوتر کاری پیچیده و مشکل است-
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 به از

 به نظریه سازنده گرا نظریه یادگیری برون گرا

 دانش آموز محور معلم محور

 و راهنما یمعلم به عنوان تسهیل کننده، مرب اطلاعاتمعلم به عنوان کارشناس و ارائه دهنده 

 معلم به عنوان سازنده دانش معلم به عنوان انتقال دهنده دانش

 یادگیرنده در موقعیت بازبینی معلم در موقعیت بازبینی

 تمرکز بر یادگیری انفرادی و گروهی تمرکز روی تدریس همه کلاس

 (9331،ی)سلسبیلی، قاسمتغییر الگویی در نقش معلم منبع 

 برای کاربرد مؤثر فناوری اطلاعات معلمان نیاز دارند که:

 آموزشی تأکید کنند نه بر سطح تسلط دقیق بر مهارتهای فنی و سخت افزاری یها*بر محتوا و روش

 *دانش اموزان را در یادگیری معنی دار و مناسب مشغول کنند

 خلق کنند )طرح ریزی کنند(. * به دانش آموزان اجازه دهند تا دانش را

 *برنامه درسی مهیجی را به کلاس بیاورند

 *فناوری را دربرنامه درسی تلفیق کنندوراههای دیگری برای ارزیابی کار دانش آموزان طراحی کنند.

 ایجاد کنند.*با توجه به مجموعه گوناگونی از یادگیری دانش آموزان، جهت بر آوردن تفاوتهای فردی در یادگیری سازگاری 

 (.9331*پیوسته فرصتهای بیشتری را برای یادگیری خود گسترش دهند )سلسبیلی،

که معلمان سطح رضایت بخشی از مهارتهای فناوری اطلاعات را داشته  کندیتوانایی نائل شدن به موارد فوق به طور ضمنی حکایت از ان م

 وانندتیند و سپس به سمت کسب اطمینان ازاین که دانش اموزان تحت نظرشان مباشند آنها باید مهارتهای پایه در این زمینه داشته باش

جدید تجربه کنند، حرکت کنند. تا زمانی که معلمان به یک سطح رضایت بخشی از دانش ومهارتهای  اییوهاستفاده از فناوری اطلاعات را در ش

 ک ابزار یادگیری دربرنامه درسی استفاده کنند.ها قادر نخواهندبود آن را به عنوان یفناوری اطلاعات نرسند، آن

 :کندیتغییر نقش معلمان را در رابطه با استفاده از فناوری اطلاعات به صورت زیر بیان م یل( دلا1111) یلرو

معلمانی که  رای( نقش معلمان به سبب کهنه و قدیمی شدن منابع تدریس باید تغییر یابد برای مثال کاربرد پروژکتور اورهد و تخته سیاه ب9

دیگر لازم نیست یرای اجتماع بزرگتر ازیادگیرندگان منابعی چون پروژکتور و تخته سیاه  کنندیبرای ارائه اطلاعات استفاده م یااز منابع شبکه

 مناسب نیست و باید اشکال جدیدی از منابع الکترونیکی برای انتقال و ارائه اطلاعات استفاده شود.

برای معلمان فقط ارائه و انتقال دانش محتوایی کافی نسیت برای معلمان حساس وحیاتی است که به کاربرد مهارتهای ( در عصر اطلاعات 1

کاری مشترک برای آماده کردن دانش آموزان برای دنیایی که هیچ شغلی برای زندگی ضمانت  هاییتتفکر انتقادی، سواد اطلاعاتی و فعال

اطلاعات افزایش ذخیره منابع اطلاعاتی، شبکه گستر ده  یترغیب شوند. فناور کنندید وقت جابه جا مشده نیست و مردم شغل خودرا هر چن

برای یادگیری مبتنی  ییهافناوری اطلاعات فرصت سازدیتحقیقاتی و یادگیری را برای ما میسر م یهاای از مردم و کامپیوترهاو فرصت

ادگیری انعطاف پذیر و همکاری با دیگران در سراسر جهان فراهم آورده است. به طور برپژوهش، دسترسی به آرشیوهای بزرگ اطلاعاتی، ی

کلی فاصله جغرافیایی در عصری که ارائه بدون مرز دانش ما را فرا گرفته است به عنوان یک مانع مطرح نیست نقش معلم با توجه به حجم 

 دهد و اطلاعات را قابل توجیه و طبقه بندی کندفزاینده اطلاعات این است که اطلاعات درست را ازنادرست تشخیص 
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ی بر و دسته بندی برنامه درس گرفتندییادگیری دانش آموزان به کار م یازهای( سر انجام اینکه معلمان باید روشهایی که آنها در برخورد با ن3

 برای سازگاری اطلاعات در برخورد با ویژگیهای پردازش از نو ارزیابی کنند اینترنت یک راه فوق العاده کردندیمبنای شرایطی که انسانها فکر م

ها، مقالات کنفرانس پیشرفت خطی اطلاعات را منعکس می اطلاعات انسانها است روشهای سنتی ارائه دانش مانند سخنرانی، کتاب

نرم  ی اطلاعات انطباق پذیر هستندسازندتفکرات بشری بیشتر با کاربرد استراتژی غیر خطی برای حل مسئله، ارائه، ذخیره سازی و باز یاب

که برای دانش آموزان یک شیوه غیر خطی درسازگار کردن با فرایند غیر خطی تفکر بشری فراهم  سازدیابر متن معلم را قادر م یافزارها

 (.1111سازند )ویلر،

 لازم در زمينه استفاده بهينه از فناوري اطلاعات توسط معلمان يج( راهکارها 

 آنچه گذشت راهکارهای لازم برای کاربرد فناوری اطلاعات توسط معلمان را به شرح زیر بیان کرد:با توجه به 

 الف( ادغام و تلفیق فناوری اطلاعات در برنامه درسی:

ور ری ازکشادغام و تلفیق فناوری اطلاعات در برنامه درسی معلمان و دانش اموزان به عنوان یکی از استراتژیها و اصول مهم و اساسی در بسیا

. دآورنیهای جهان پذیرفته شده است که درآن معلمان دانش و مهارتهای لازم برای تلفیق و ادغام فناوری اطلاعات در برنامه درسی به دست م

ز آموزش اکه رویکرد تلفیق مهارتهای فناوری اطلاعات در برنامه درسی بسیار موثرتر  دهدیکه در این زمینه انجام شده است نشان م یقاتیتحق

 (.9331مهارتها به شکل مجزا و موضوعات جداگانه است )زمانی و دیگران،

 ز:عبارتند ا هایتمرتبط و به هم پیوسته است این فعال هاییتتلفیق مؤثر فناوری اطلاعات مستلزم در نظر گرفتن یک سری از فعال

 * توسعه مواد ومنابع مناسب کارآموزی

 مراکز تربیت معلم*بازآموزی مربیان و مدرسان در 

 * دسترسی مناسب و کافی به مواد و منابع فناوری اطلاعات در مؤسسات کارآموزی

 کارکنان و مسائل فنی به عنوان عناصر ضروری در ادغام فناوری اطلاعات یهاها، مهارت* بهبود بخشیدن زیر ساخت

است که لازم نیست فناوری اطلاعات در تمام حوزه برنامه  ینر گیرد، انکته دیگری که باید در ادغام و تلفیق در برنامه درسی مورد توجه قرا

 درسی بکار رود، بلکه ضروری است معلمان با توجه به شرایط و امکانات قابل دسترس به کاربرد فناوری اطلاعات در برنامه درسی اقدام کنند

عات به اقتضای موقعیت عمل کند که به آن تدریس اقتضایی می به عبارت دیگر معلم باید به این تصور برسد که برای کاربرد فناوری اطلا

رنامه بگویند در این دیدگاه تعلیم و تربیت نباید در انحصار فناوری اطلاعات در آید و در آن تأکید تام و تمام بر کاربرد فناوری اطلاعات در 

 (.9333،یسیدرسی نیست. )مهر محمدی، نف

 بکارگیری فناوری در تربیت معلم: یو تدوین استانداردها یهب( ته

بهره وری و  هاییتجدید فناوری را در بهبود فعال یکاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدارس و رهبرانی نیاز دارد که قادر باشند ابزارها

 هاییتاز فعال یکییل به این منظور، تصمیم گیریشان بکارگیرند و اهمیت ادغام و یکپارچگی فناوری را در فرایند یادگیری درک کنند. برای ن

بکارگیری فناوری اطلاعات توسط معلمان ودانش اموزان است. این استانداردها مبنایی را برای  یمهم و اساسی تهیه و تدوین استانداردها

 .آورندیمعلمان در حوزه فناوری اطلاعات فراهم م یاتوسعه حرفه هاییتآموزش معلمان و فعال یهابرنامه

 ناصری که بابد در تهیه و تدوین استانداردها مورد توجه قرار گیرد عبارتند از:ع

 :گیردیبخش فناوری که در بیشتر کشورها تحت عنوان برنامه گواهینامه کاریری رایانه معروف است و موارد زیر را در بر م 9-1

 کاربرد نرم افزارها در آموزش-

 (یانی و تصویری )چند رسانهتهیه و تدوین مواد آموزشی و یادگیری مت-
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 کاربرد اینترنت در آموزش و یادگیری-

معلمان، درک وفهم  یاآموزشی درتوسعه حرفه یکردهای: بخش آموزشی که مفاهیمی چون فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش، رو1 -1

 کاربرد فناوری اطلاعات در فرایند یادگیری، مسائل قانونی

 و شامل موارد زیر است: گیردی، را در بر می، اخلاق

 توانایی کاربرد فناوری اطلاعات در آموزش-

 توسعه فرهنگ اطلاعاتی برای دانش آموزان و معلمان-

 برای کاربرد فناوری اطلاعات یاحرفه هاییترشد و توسعه قابل-

 (1،1111دانش و آگاهی برای اشکال اصلی اشاعه و انتشار اطلاعات آموزشی )نیپر-

 به دگرگونی از آموزش برای کاربرد فناوری اطلاعات به کاربرد فناوری اطلاعات برای آموزش: یازج( ن

یکی از موانع عمده در ادغام و کاربرد فناوری اطلاعات، فقدان دانش محتوایی، فنا وری و پداگوژیکی معلمان است به واسطه فقدان دانش و 

کار  یهایل و مزایای فناوری در ارتباط با آموزش و یادگیری استفاده کنند. از این رو برنامهاز پتانس توانندیمهارتهای پداگوژیکی، معلمان نم

 آموزی معلمان باید:

که آنها قادر باشند دانش و  یابرنامه درسی تهیه و تدوین گردد، به گونه هاییت* در ارتباط با کاربرد فناوری در آموزش و یادگیری و فعال

 انتقال دهند. "یاتوسعه حرفه"به حیطه دیگر "آموزش فناوری"حیطه  مهارتهای خود را از یک

ه تغییر یابد. ب"کاربرد فناوری برای آما دگی معلمان "به  "آماده کردن معلمان برای کاربرد فناوری"آمادگی معلمان از  یها* رویکرد برنامه

برنامه درسی، استادان باید کاربرد فناوری اطلاعات  هاییتخشی از فعالمنظور تشویق و ترغیب معلمان برای کاربرد فناوری اطلاعات به عنوان ب

 ینندبیصورت معلمان م یندوره، اهداف و تکالیف برنامه درسی الگو سازی کنند. درا یرا در ارتباط بارویکردهای یادگیری و آموزشی، محتوا

 آموزش به کار روداز  اییدهبه عنوان بخش در هم تن تواندیکه چگونه فناوری اطلاعات م

که منجر به استفاده معلمان از فرصتهای مطرح شده توسط فناوری اطلاعات گردد از نکات  یاها به گونه*طراحی فضای آموزشی در این دوره

برنامه "طراحی گردد که  ییهاکارآموزی فناوری اطلاعات باید مورد توجه قرار گیرد از این رو لازم است دوره یهامهمی است که در دوره

 عنوان گردد یادر آن آموزش داده شود و لوازم و ضروریات چنین برنامه "ریزی درسی مبتنی بر فاوا

معلمان را آماده کند که آنها فناوری اطلاعات را برای ساختن، ارائه  یابه گونه یدتربیت معلم )پیش از خدمت و ضمن خدمت( با یها*برنامه

آموزش ببنند که قادر باشند فناوری اطلاعات  یادر شرایط واقعی ومعنا دار به کار گیرند. معلمان به گونه هایدهشتن دانش و او به اشتراک گذا

مهم، آشنا کردن معلمان با رویکرد  هاییتاز فعال یکیرا برای ساخت، سازماندهی و انتقال دانش به کار گیرند. برای رسیدن به این هدف، 

ت در این رویکرد دانش، در بیرون از ذهن فرد وجود ندارد و یادگیری نتیجه ساخت، مشارکت و همکاری، تفکر و اندیشه ساختن گرایی اس

دانش  که بر ساختن کندییادگیرنده درفرایند یادگیری است آموزش و یادگیری مبتنی بر فناوری اطلاعات رویکردهای آموزشی را تسهیل م

 تأکید دارند.

باشد که معلمان ابتدا درباره برنامه درسی و سپس درباره  یاکار آموزی معلمان به گونه یهای فناوری اطلاعات، در دوره*توسعه نرم افزار

 ها باید تدابیری اندیشیده شود تا معلمان ارتباط بینچگونگی ادغام و تلفیق فناوری اطلاعات در برنامه درسی تفکر وتأمل کنند. در این دوره

 دریابند دهندیرا که انجام م هایییتو فعالفناوری اطلاعات 

 مورد نیاز در دو حوزه فناوری و برنامه درسی هاییتد( فراهم کردن حما

                                                           
1) Napper 
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این خدمات شامل  کندیحمایت در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات به منابع و خدمات مورد نیاز برای کاربرد فناوری توسط معلمان اشاره م

مورد نیاز برای سخت افزارها و نرم افزارهای مدارس وکمک به مدارس درتوسعه، بر نامه ریزی وکاربرد فناوری  هاییتفراهم آوردن حما

حمایتی فناوری  یهاحمایت معلمان دربکارگیری فناوری اطلاعات باید جامع باشد وهمه جنبه یهااطلاعات دربرنامه درسی است برنامه

ر کاربرد فناوری اطلاعات از این رو ضروری است که معلمان اعنماد به نفس لازم در بکارگیری فنی د هاییتاطلاعات را در بربگیرد. حما

 (1111. )یونسکو،کنندیومزایای کاربردان را درک م آورندیبرنامه درسی به دست م هاییتفناوری اطلاعات در فعال

 زیر مفید است: هاییتلمورد نیاز برای کاربرد فناوری اطلاعات فعا هاییتبرای فراهم آوردن حما

*در استفاده از فناوری اطلاعات معلم باید از نظر فنی با ابزارهای مطمئن و سریع حمایت شود و از کمک تأمین کنندگان فناوری، مراکز و 

شیوه جدیدی رابرای  آموزشی، به دلیل آنکه هاییتمعلمان و دانش اموزان مدرسه برخوردار باشد. انواع خاصی از حما یرپایگاههای فناوری، سا

و  به صورت شخصی توانندیهم م هایتبرکاربرد فناوری اطلاعات اتکا دارندازاهمیت خاصی برخورداند این حما یقاًتدریس معرفی کردندکه عم

ات اطلاع مرکز منبع فناوری یا دانشگاه و اعضای جامعه معلمان فناوری یکهم به صورت برخط به وسیله یک عضو خاص از کارکنان مدرسه، 

 ارائه شوند

آموزشی که راهنمایی و مشاوره لازم را در زمینه  هاییطفناوری در مح یها*در محیطهای آموزشی وجود افرادی تحت عنوان هماهنگ کننده

 آموزشی امری لازم و هاییت، بروز کردن سیستمهای کامپیوتری وچگونگی کاربرد فناوری اطلاعات در برنامه درسی و فعالینصب، نگهدار

 ضروری است

معرفی فناوری اطلاعات مستلزم برقراری و تداوم هماهنگ یک زیر ساخت حمایتی است این زیر ساختها باید چند منظوره و  *از آنجا که

در مدرسه، حضور  ، حضور داشتنهایتبودن حما اییهبودن و چندلا یسازمانی و ساختاری، آموزش یتفنی، حما یتشامل موارد زیر باشد: حما

 تیاز طرف تأمین کنندگان فناوری، حما یتداشتن درمراکز منابع محلی و مراکز معلمان، حضور داشتن در دانشگاهها و مراکز کار آموزی، حما

 (9333)به ویژه یونسکو( )مهر محمدی و نفیسی، یاز مؤسسات تحقیق و توسعه و حمایت از طرف جوامع و سازمانهای بین الملل
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 يجه گيرينت

د محتوا، مجد یآموزشی، سازمانده هاییاستس ینیبراى بهره گیری از فناوری اطلاعات به ویژه درتربیت معلم ما نیازمند بهبود رویکردها، بازب

 درسی اثربخش وتحول معیارهای فرهنگی برای فراهم کردن همزیستى با فناورى نوین هستیم. یهابرنامه ینیروی انسانی، طراح یبهساز

 بنابراین کاربرد مؤثر فناوری اطلاعات مستلزم ایجاد تغییر و تحول در نظام یاددهی ویادگیری یا ایجاد فرهنگ و بستر مناسب برای کاربرد

 فناوری اطلاعات در تربیت معلم است. اما باید توجه داشت که:

درسی  کتب یف. تألباشدیری در سخت افزارها و ابزار الات نماین مرحله از تغییر بیشتر فرایندی یوده و چندان وابسته به سرمایه گذا"اولاً

 کار گاهها وهمایشها در زمینه روشهای نوین تدریس ویادگیری و درنظرگرفتن یلکار اموزی، تشک یهامتناسب با فناوری، اجباری کردن دوره

 انجام داد انتویاست که م هایییتامتیاز و تشویقات مناسب برای معلمان مو فق و خلاق از فعال 

کاربرد فناوری اطلاعات در تربیت معلم مستلزم این است که ابتدا استراتژیها و راهبردها مشخص شود و سپس فناوری اطلاعات را  "یاًثان

 متناسب با آنها کار گرفت

ذاری و گ یهآموزشی، سرما هاییستمساستفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای آموزش و یادگیری نیازمند ایجاد تغییرات عمده در  "ثالثاً

اقدامات طولانی مدت است بنابراین لازم است که با استفاده از تحقیقات مسائل ومشکلات تربیت معلم شناسایی شود وسپس برحسب مورد و 

مر بیانگرارتباط متقابل بین ا ین(. ا9331با توجه به نیازها وتوانمندیهای مربوط در مورد چگونگی کاربرد وتوسعه فناوری تصمیم گرفت )سیفی،

 .باشدیتحقیق و توسعه م

 تند از:شرایط عبارت یندر یک نتیجه گیری کلی بایدگفت که معلمان برای کاربرد موفق فناوری اطلاعات به شرایط جدیدی دست یابند. ا

به وجود  گرفتندیدر راههایی که افراد یاد مدر دو دهه اخیر ابزارهای جدید فناوری اطلاعات و ارتباطات تغییرات اساسی : درک و فهم جدید

اطلاعات به عنوان منبعی  یها به وجود آورده است. فناور، تجارت، مهندسی و دیگر حوزهیآورده است وهمچنین تغییراتی رادرصنعت، کشاورز

. ی فرایند یاددهی و یادگیری را تغییر داده استارتباط هاییتبرای انتقال دانش و محتوا و به عنوان یک رسانه تعاملی با قابل یااز دانش، رسانه

یت، لاز این رومعلمان به درک و فهم عمیق و گسترده ازتاثیر فناوری در اجتماع، آموزش ویادگیری نیاز دارند و اینکه چگونه فناوری طبیعت فعا

ئوریهای آموزش و یادگیری نیاز دارند تا بتوانند ارتباط و درک و فهم مارا از توسعه دانش تغییر دهد معلمان به درک و فهم عمیقی از از ت

 را کشف کنند. یدانجد یفناوری اطلاعات را در آموزش، یادگیری و برنامه درسی بکار گیرند و کاربردها

ید در جمعی در دسترس است و معلمان با یهااطلاعات از منابع گوناگون به غیر از متون درسی، معلمان و رسانه : امروزهجدید یکردهایرو

 کلاس درس شرایطی فراهم کنند که دانش اموزان بتوانند به اطلاعات دسترسی پیدا کنند، ارتباط و پیوستگی میان انها را دریابند، اطلاعات

 جدید در تربیت معلم لازم است که: یکردهایتحقق رو یرا ارزشیابی کنند و اطلاعات درست را از مطالب نادرست تشخیص دهند. برا

کار آموزی معلمان از اماده کردن معلمان برای کاربرد فناوری به کاربرد فناوری برای معلمان تغییر یابد به عبارتی دیگر از  یهادورهالف( 

ها را طوری بایدطراحی کنیم که معلمان آموزش برای کاربردفناوری اطلاعات به کاربرد فناوری اطلاعات برای آموزش تغییر یابد.. و این دوره

معلمان که به چگونگی کاربرد  6ری اطلاعات را در ارتباط با برنامه درسی بکارگیرند و این امر مستلزم این است که علاوه بر دانش اشکارفناو

بر ، باورها و دیدگاههای معلمان را در یدکه الگوهای ذهنی، عقا 1شرایطی را فراهم آوریم که به دانش ضمنی پردازدینرم افزارها، اینترنت و... م

 (3،1111)آرتور"می گیر د پرداخته شود 

انها  هاییتگوناگون مزایا و محدود یهاطراحی شود که معلمان با رسانه یاپیش از خدمت و ضمن خدمت معلمان باید به گونه یهابرنامه -

 که معلمان به طور فعالی درآموزش ویادگیری با فناوری در موضوعات درسی گوناگون درگیر شوند شودیاشنا شوند و این در صورتی محقق م

برنامه درسی معلمان را بر اساس دیدگاه ساختن گرایی طراحی کنیم چون فناوری پتانسیل قوی در حمایت از یادگیری ساختن گرایی و  -

 (.1111ک،مشارکتی و واقعی دارد. )ورسی داس، مک ایسا هاییتفعال

                                                           
Explict knowlage ) 6 
acit knowlageT) 7 

Arthur ) 8 
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در نقش جدید معلمان باید نه تنها  کندیدر ورود فناوری اطلاعات به کلاس درس ومدرسه نقشهای سنتی معلمان تغییر م جدید: یهانقش

 اربر مهارتهای سخت افزاری وفنی بلکه برمحتوی و فنون تأکید نمایند، دانش اموزان رادریادگیری معنادارو مربوط درگیر کنند، دانش اموزان 

ینی را برای نو یهارا با برنامه درسی تلفیق کنند، روش یبه ساختن دانش ترغیب کنند، برنامه درسی مهیجی را به کلاس درس بیاورند، فناور

 :شودینقش جدید معلمان در زمینه کاربرد فناوری اطلاعات بر اساس سه نوع مهارت تعریف م .ارزیابی کار دانش آموزان در نظر بگیرند

 انجام دادن: معلم بتواندکارهای عملی مرتبط با فناوری اطلاعات را انجام دهد و بتواند انها را با مشارکت دانش اموزان انجام دهد.مهارت -

 منابع تازه اطلاعات را پیدا کند و از انها استفاده کند. تواندیمهارت یاد گرفتن: که نه تنها منبع اطلاعات است بلکه م-

 (9334بتواند سودمندی نتایج را با انجام کار مشترک با دانش اموزان وسایر معلمان افزایش دهد )مهر محمدی و نفیسی،مهارت همکاری: معلم -

بیر و و تع یپژوهشی و تحقیقاتی شرکت کنند و فناوری را دریافتن، سازمانده هاییتمعلمان باید به دانش اموزان کمک کنند که در فعال

 تفسیر

امه درسی برن یجدید، طراح یهااز راههای تحقق نقش یکیه کیفیت اطلاعات و منبع با دید تاملی و انتقادی بنگرند. اطلاعات بکارگیرند و ب

 بر

 :باشدیمبنای ویژگیهای زیر م

 دانش آموز محورباشد تا معلم محور-

 سؤال محور باشد تا پاسخ محور -

 فرایند محور باشد تا محتوا محور -

 (.9993تا موضوع محور )هنسن،مسئله وچالش محور باشد -

سنتی برای مثال ارتباطات از راه دوربرگزار  هاییوهرسمی کار اموزی که با غیر از ش یها: معلمان باید در دورهیااشکال جدید توسعه حرفه

 هاییتن سهیم کنند. فعالمی شودشرکت نمایند و همچنین باید به عنوان بخشی از اجتماع یادگیری باشند وعلایق و تجربیات خودرا با دیگرا

باید معلمان را قادر سازدکه یادگیری خودرا شکل  هایتفعال ینباید یادگیری رسمی وغیر رسمی مداوم ومستمر را فراهم آورد. ا یاتوسعه حرفه

ار ک یهاان در دورهمعلمان در عصر اطلاعات فقط شامل شرکت کردن معلم یادهند و بتواننددرباره یادگیری خود قضاوت کنند توسعه حرفه

. گیردیها، پژوهش، مشارکت و همکاری با دیگران در محیط مدرسه و خارج ازمدرسه و، مشاوره را در بر ماموزی نیست بلکه کارگاهها، کلاس

امه ریزی در حوزه . برنکندیراه را برای رشد و توسعه فرهنگ یادگیری مادام العمر فراهم م یاتوسعه حرفه هاییتبرنامه ریزی درزمینه فعال

 باشد که موارد زیررا در بر بگیرد: یاباید به گونه یاتوسعه حرفه

 کامپیوتری یدانش و مهارتهای در زمینه کاربرد نرم افزارها-

 ادغام و یکپارچگی فناوری اطلاعات در برنامه درسی-

 تغییرات مرتبط با فناوری اطلاعات در برنامه درسی-

 تغییرات در نقش معلمان-

 تمرکز بر اصول زیر بنایی آموزش -

معلمان را مجبور کنیم که ازآن استفاده کنند. بلکه معلم باید به این درک برسد  توانیمی: در کاربرد فناوری اطلاعات ما نمجدید یهانگرش .

فرصتهای ایجاد شده هنوز از ورود . اما معلمی که علیرغم کندیکه استفاده از فناوری اطلاعات ساده است و تکلیف اضافی برای او ایجاد نم

، آن توانمندی در او ایجاد نشده است. کانون توسعه فناوری اطلاعات معلم است و ترسدیفناوری اطلاعات در برنامه درسی و کلاس درس م

 این هم حاصل توانمندی است و هم حاصل تغییر نگرش.
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ها را باید به ریسک پذیری تشویق و رس و اضطراب فناوری را بکار گیرند، آنسر انجام اینکه معلمان به نگرش جدیدی نیاز دارند تا بدون ت

نگرش مثبت است که انتقال دانش و مهارتها را در  یراترغیب کرد و دانش ومهارتهای یادگیری مادام العمر را در خود رشد و توسعه دهند. ز

 (.1111)هارلند، کندیکلاس درس تسهیل م
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