
 145-154، ص 1جلد1397بهار،  11، شمارهدرعلوم انسانی ومطالعات اجتماعی علمی پژوهشمجله 
http://www.jhss.ir 

  
 

 
 

 

 

 دهيچک

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 چکيده

کارآفرینی سازمانی به سرعت در حال  .میباشد کارآفرین سازمان است فتادها زبانها سر بر و کرده پیدا ظهور اخیر هاي سال در که سازمانی انواع از یکی

تمامی کارآفرینی براي رشد و ایجاد فضاي سالم اقتصادي در تبدیل شدن به یک سلاح انتخابی براي بسیاري از سازمانها به ویژه سازمانهاي بزرگ است.

 اخیر، سالهاي در اساس همینبر .است مورد تایید صاحبنظران و علما در این شاخهو نقش آن در پایداري و ثبات اقتصادي  بودهلازم  جوامع و سازمان ها

ماهیت فرایند کارآفرینی، فرایند خلاقیت و نوآوري است و مجموعه فرایندهاي آن  .است گرفته قرار دولتمردان و سیاست گذاران توجه مورد مقوله این

اي اي و چند رشتههاي تخصصی علم میان رشتهها یا گرایشتواند به عنوان یکی از زیر شاخهافزاري دارد لذا کارآفرینی میماهیت طراحی و مهندسی نرم

 ابعادسازمانی ،  کارآفرینی توسعة بهبود و گذاري مشی خط بررسی اهمیت هدف با مقاله این  .ددخلاقیت شناسی یا خلاقیت نوآوري شناسی محسوب گر

 نگاشته شده است. کارآفرینی سازمانی و چالش هاي کارآفرینی سازمانی مختلف

 

 سازمانی، ابعاد کارآفرینی، چالش هاي کارآفرینی سازمانی  عمومی، کارآفرینی سیاست گذاري واژگان کليدي:
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 مقدمه
که قدمت چندان زیادي در ادبیات حوزه  با وجودي(Intrapreneur) کارآفرین شرکتی و کارآفرین سازمانییا  م کارآفرینی سازمانییهامف

 کارآفرینی و مدیریت ندارند، اما از لحاظ کاربردي و مصادیق قدمتی چند دهه اي دارند.

( عوامل اقتصادي را به سه دسته 1755گردد. در آن زمان ریچاردکانیلون )بازمی میلادي1۸ریشه، مفهوم و مبانی نظري کارآفرینی به قرن 

هاي اقتصادي، اولین گام در تدوین مبانی پذیري با فعالیتتلفیق مفهوم ریسک .پذیر تقسیم کردزمین، نیروي کار و عوامل اقتصادي ریسک

 [9]. داننده کارآفرینی میکننده واژ اي وي را ابداعنظري کارآفرینی بود، از این رو عده

ودن از آن زمان تاکنون مفهوم و مبانی کارآفرینی، دچار تغییرات بسیاري شده است تا آنجا که از حوزه اقتصادي پا را فراتر گذاشته و با پیم

 .تنیس بیانگذاري کرده است که جز با عنوان کارآفرینی، قابل مرزهاي خلاقیت و نوآوري، پارادایم جدیدي را پایه

 یک ایجاد به بتوان تا دارد دقیق مبناي به یک نیاز تئوریک جنبة از کارآفرینی، گذاري مشی خط کارآفرینی، رشد حال در اهمیت به باتوجه

 مانند سازمانهایی المللی، بین سطح در البته .کرد کمک کشور در شده تعیین به هدفهاي دستیابی و بیشتر کارآفرینان با کارآفرینانه اقتصاد

 اقتصاد جهانی مجمع و جهانی دیگر بانک سوي از .نموده اند آغاز را کارآفرینی توسعة شاخصهاي ارزیابی و تدوین کارآفرینی، دیدبان جهانی

 .دارند اذعان کارآفرینی توسعة جهت در وکار کسب محیط بهبود بر گزارشها در این و منتشر کار و کسب محیط زمینة در سالانه گزارشهاي

 آن در که است رویکردي باشد، بشري اجتماعات کلی حالت در و سازمانها امروز مشکلات حل براي روشی و ابزار که آن از پیش کارآفرینی

 به تولید،پرورش، حال در دائماً که است کسی کارآفرین ترتیب بدین  .دارد توجهی قابل نقش بودن نو و نوشدن زایش، آفرینندگی، وجوه

 یک محصول، یک تئوري، یک تواند می ها ایده این  .است جدید هاي ایده و افکار به دمیدن روح و دادن جان طورکلی به و کارگیري

 [15] . باشد زندگی نوین سبک یک یا و فرآیند

 کارآفرینیو خط مشی بر مفاهيم  گذري
وارد ساختن این ویژگیها و ذهنیت ها به درون ه تکارآفرینی سازمانی تلاشی است براي ایجاد ذهنیت و مهارت هاي کارآفرینانه و الب

 [8] فرهنگ و فعالیت هاي سازمان.

 و کسب ایجاد به منابع بسیج با جدید، فرصتهاي شناسایی و و خلاقانه نو هاي ایده با کارآفرین فرد آن، طی که فرآیندي است کارآفرینی

 می جامعه به خدمت جدید ارائة یا محصول معرفی به منجر ، اغلب ولی ریسک پذیري است با توأم امر این  .ورزد مبادرت می جدید کارهاي

  .شود

 باعث نوآوري، طریق از که می دانند فرآیندي را ( کارآفرینی19۸۸)فیلیپس و کرچوف و (19۸7) ، برچ (1934) شومپیتر مانند اندیشمندانی

 و توسعة ساختاري تغییرات مشوق به مفهوم کارآفرینی کلان، سطح در دقیق تر بیان به . می شود ثروت آن به دنبال و جدید شغل ایجاد

 . [6]   است جدید کارهاي و کسب تأسیس مفهوم به کارآفرینی خرد، سطح در و است اشتغال

 روانشناختی ویژگیهاي و مهارت ها و فرد یا انگیزه هاي نگرشها به وسیلة و می گیرند سرچشمه فردي سطح از کارآفرینانه فعالیتهاي چه اگر

 و تأسیس کسب و کارآفرینان تعداد افزایش جهت در کارآفرینی توسعة خط مشی هاي و اجراي تدوین با میتوان ولی می شوند، ایجاد فرد

 .است خطمشی سیستم یک قالب در سیاستها ارزیابی این و اجرا تدوین، شامل کارآفرینی، توسعة سیاست گذاري . کرد تلاش کوچک کارهاي

 مدنظر کارآفرینانه فرآیند شروع، از پس و شروع هنگام شروع، از پیش مراحل در و کارآفرینی هستند تشویق جهت در مشی ها خط این 

  .[1] دارند تأثیر مهارتها و فرصت انگیزش، ایجاد بر و گیرند قرارمی

 سازمانهایی دیگر، عبارت به . کند پیگیري را فرصتها کنترل، تحت و موجود منابع گرفتن نظر در بدون که است سازمانی کارآفرین سازمان

 و تحقیق و تکنولوژیکی رهبري براي فوق شرایط از حمایت در و باشند مهاجم و باك بی پذیر، ریسک نوآور، که دارند کارآفرینانه شرایط

 تکنولوژیکی، نوآوري محصول، نوآوري به نسبت قوي تعهد سازد، می کارآفرین را سازمان یک آنچه . شوند قائل خاصی اهمیت توسعه

 . است بودن پیشتاز و پذیري ریسک

 به قادر کارآفرین سازمان . دارند رقابتی فضاي در استراتژي یک عنوان هب  تدریجی و بنیادي نوآوري به نسبت جدي تعهدات که سازمانهایی

 شرکتی کارآفرینی هاي برنامه اجراي و کارگیري به به مند علاقه شرکتها گونه این  .میباشد خلاقیت و نوآوري از ندم نظام و مستمر ایجاد

 علت به سازمانها این در .هستند شرکت سنتی هاي چارچوب درون در جدید اقتصادي کارهاي و کسب اندازي راه یا و سازمانی ،کارآفرینی

 در مؤثري طور هب سازمان انسانی منابع و میگیرد قرار توجه مورد سازمان گوناگون هاي بخش میان در نوآوري فرآیند مناسب، شرایط وجود

 است برخوردار مانزسا ارشد مدیریت کامل حمایت از فعالیتها این همه که این ضمن جویند، می مشارکت کارآفرینانه هاي ایده و ها فعالیت

 .[11] 
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 ابعاد سياست گذاري توسعه کارآفرینی
 کرد: دسته بندي شرح زیربه  میتوان را کارآفرینی توسعة سیاستهاي ابعاد

 کارآفرینی؛ به نسبت مثبت نگرش ارتقا هدف با کارآفرینی ترویج -1

 تحصیلی؛ سیستم در کارآفرینی بر تأکید افزایش هدف با آموزشی سیستم در کارآفرینی آموزش -2

 و اداري الزامات کاهش به وسیلة آسان خروجو  رشد و بقاء ورود، به کمک شرکتها، رشد و بقاء ورود، تسهیل نوپا، شرکتهاي محیط بهبود -3

  نظارتی؛

  نوپا؛ شرکتهاي و جدید کارآفرینان مالی تأمین هدف افزایش با اندازي راه و اولیه سرمایة تأمین -4

 جدید؛ و ظهور حال در کارآفرینان براي کارها و کسب از حمایت کیفیت و کمیت افزایش نوپا، شرکتهاي کار و کسب از پشتیبانی -5

 براي یا و  )زنان و جوانان( توجه  کمترمورد جامعة گروههاي بین کار و کسب راه اندازي نرخ افزایش با هدف گروه به توجه استراتژي هاي -6 

 [2] نوآور. کارآفرینان تعداد افزایش

به  کارآفرینانه هاي و فعالیت انگیزه ها میدهد نشان مطالعات ولی می یابند بهبود برنامه ها این اجراي با هاي کارآفرینانه فعالیت چه اگر 

 [5] می گیرند. قرار تأثیر تحت اقتصاد کلان شرایط و کار و کسب محیط دولت، نهادي، فرهنگی، عوامل وسیلة

 .میشود منتشر زمینه این در کشورها بندي و رتبه کار و کسب محیط درزمینة المللی بین گزارشهاي هرساله موضوع، این اهمیت به باتوجه

 :است زیر به شرح رکن 12 با بعد سه دربرگیرندة که اقتصاد جهانی جهانی مجمع رقابت پذیري سالانة گزارش نمونه براي

 .مقدماتی آموزشهاي و بهداشت اقتصادي، کلان شاخصهاي ثبات ساختها، زیر نهادها، اي شامل پایه عوامل  اول : بعد

 مالی، بازار توسعة کار، بازار کارایی بازار محصولات، کارایی کارکنان، آموزش و دانشگاهی تحصیلات شامل توانمندساز عوامل  :دوم بعد

  .بازار اندازة فناورانه، آمادگی

 [7] . نوآوري و کار و کسب بازار پیشرفت شامل عوامل نوآوري  :سوم بعد

 و کشور کار و کسب محیط کشور، کلان سطح در اقتصادي و سیاسی بستر مرتبط عنصر از سه تابعی را سازمان ها موفقیت نیز، پورتر 

  .[4]   میداند ها سازمان عملیات و استراتژي

 [3]  .شود می تولید بازدارندگی موجب و ریزد می به هم را اقتصادي سیاست گذاري و تولید فرایند کشور، کار و کسب محیط در ضعف

 کارآفرینی خط مشی فرآیندمراحل مختلف 

 :عبارتند از که باشد، می مرحله چندین داراي کارآفرینی خط مشی فرایند کلی طور به

 شخصیتی ویژگیهاي برخی تا گردد می سبب زا سرعت واقعه یک همراه محیطی و سازمانی فردي، تعامل  تفکر: گيري شکل مرحله

 با که افرادي و کاري تجربه تحصیلات، به توجه با فرد سپس  .گیرد قوت فرد در پذیري مخاطره و توفیق به نیاز استقلال، به نیاز همچون

 به توجه با فرد نهایت در و زند می آنها ارزیابی و بازار خلاءهاي شناسایی به دست ،محیط از خود برداشت و باشد می ارتباط در ها آن

 .کند می کارآفرینی به اقدام خود پذیري مخاطره سطح با آن انطباق و فرصت ارزیابی و بینش

 کاري: فعاليت برنامه تدوین مرحله

 ساختار ابتدا .زند می دست مهم فعالیت سه به کارآفرین مرحله این در  :مستقل کارآفرینی در کاري فعاليت برنامه تدوین - الف

 تعیین را باشد اختیار داراي اندازه چه تا شراکت مرحله در و نماید آغاز را خود فعالیت شراکتی یا شخصی طور به که نظر این از را فعالیت

 مالی حمایتهاي از اطمینان کسب از پس کارآفرین نهایت در . پردازد می خود موجود منابع شناسایی به بینانه واقع طور به سپس ، کند می

 .سازد می روشن را خود عملیاتی استراتژیهاي و تعیین را کلی اهداف موجود هاي حمایت و مالی تواناییهاي به توجه با و فعالیتها براي لازم

 از قبل است، سازمانی تفکر مجدد مهندسی اقدام اولین مرحله این در  :سازمانی کارآفرینی در کاري فعاليت هاي برنامه تدوین -ب

 کارآفرینی پذیرش براي سازمانی جو ارزیابی از پس .نماید ارزیابی بدیع اقدامات پذیرش نظر از را خود سازمانی جو باید کارآفرین اقدامی هر

 مستعد افراد انتخاب نهایت در و سازمانی فرهنگ تغییر نوآوري، به تشویق نگرشها، تغییر جهت در کارآفرین باید مدیر سازمان، سطح در

 به دست تفکر اجراي براي خارجی حمایتهاي و افزاري سخت و فنی مالی، نظر از مدیر سپس .نماید اقدام کارآفرینی هاي تیم تشکیل براي

 . میزند ارزیابی

 دست تفکر اجراي به موانع بر غلبه و منابع تأمین یعنی موازي فعالیت دو انجام با باید کارآفرین مرحله این در : تفکر اجراي مرحله

 [9]. بزند
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 کارآفرینی اقسام

 :کرد بیان زیر صورت به را کارآفرینی انواع توان می کلی بندي تقسیم یک در

 .رساند می ثمر به مستقل و آزاد طور به را اي کارآفرینانه فعالت آن، طی در کارآفرین که است فرآیندي : مستقل و آزاد کارآفرینی

 و سنتی معمولاً که سازمانی در کارآفرینانه فعالت رساندن ثمر به براي کارآفرین که است فرآیندي  سازمانی: درون کارآفرینی

 [10] .نماید می طی است بوروکراتیک

 یک در کارآفرینانه فرهنگ ایجاد و القاء طریق از شده نوآوري فرایندهاي یا محصولات آن در که است فرایندي : سازمانی کارآفرینی

 به سازمانی حمایتهاي و منابع از که است فعالیتهایی کارآفرینانه هاي فعالیت دیگر بیان به . رسند می ظهور به شده تأسیس قبل از سازمان

 [9] . میباشد برخوردار نوآورانه نتایج به دستیابی منظور

 کارآفرین سازمان خصوصيات عمده

  :است کرده ذکر را ویژگی سه کارآفرین هاي سازمان از سنتی سازمانهاي تشخیص براي (2001) ماهادران از نقل به (13۸2)جهانگیري

 آورند می وجود به اولیه سازمانی چارچوب آنها براي و میکنند ایجاد سازمان سطح در پراکنده و کوچک عملکردي واحدهاي سازمانها این -

 .میکنند استفاده سود کسب براي واحدها این از و

 ریزي برنامه و کنترل منابع، تخصیص هاي سیستم طریق از نه یابد می بهبود کوچک نمونه یک طریق از سازمانی واحدهاي عملکرد -

 .است منعطف و تدریجی سرمایه، تخصیص و بوده محرك بودن، قانونی ضمن ها سازمان این در بندي بودجه سیستمهاي .سیستماتیک

 .گرایی کنترل ذهنیت جاي به حمایتی نقش -

 :است کرده اشاره نیز زیر ویژگی چهار به آفرین، کار سازمانهاي براي (2001)  سینگر لاچ از نقل به (13۸2) جهانگیري

 کاري گروههاي نتایج بر تأکید -

 پذیري ریسک و نوآوري تشویق -

 اشتباهات از گرفتن عبرت و آموزي درس -

 [15]. پذیري انعطاف -

 :کرد زیرتقسيم شرح به محتوایی و ساختاري ویژگيهاي دسته دو به ميتوان را کارآفرین سازمان ویژگيهاي

 :از عبارتند کارآفرین سازمانهاي ساختاري ویژگيهاي -الف

 بودن؛ غیررسمی -1

 نبودن؛ تخصصی -2

  استاندارد؛ نداشتن -3

 مراتب؛ سلسله بودن رنگ کم -4

  ؛ پیچیدگی نداشتن -5

  ؛ تمرکز عدم -6

 بودن؛ اي حرفه -7

 .پرسنل کل به نسبت ستادي پرسنل بودن کم -۸

 :از عبارتند کارآفرین سازمانهاي محتوایی ویژگيهاي -ب

 سازمان، اندازه بودن کوچک -1

 انعطاف، قابل و پیشرفته تکنولوژي -2

  محیطی، پویایی -3

  ماموریت، داشتن -4

 واضح، هاي استراتژي و اهداف -5

 منعطف، -6

 ریسک تشویق کار، به نکردن تظاهر برنده، سناریوهاي افراد، بین متقابل وجوداعتماد) مناسب فرهنگ از برخوردار و مدون و گرا مشتري -7

 [14]( . گروهی کار بودن ارزشمند نوآوري، و پذیري
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 یکارآفرین سازمانها از نظر بندي انواعطبقه 

 :از عبارتند سازمانها این .اند پرداخته کارآفرینی نظر از ها سازمان انواع بندي طبقه به برازید، دبورا و هربرت تئودور ، 1999 سال در

 نفی آن فرهنگ و است غافل جدید خدمات و تولیدات روشها، مفهوم از که است سازمانی : کارآفرینی چالش تحت سازمان -الف 

 .نیستند آن بهبود پی در و اند کرده عادت منسوخ مقررات و ها روش از استفاده به کارکنان .باشد می جدید ریسک و ایده هرگونه کننده

 به قادر دولتی انحصارهاي نظیر ویژه امتیازات و ها رانت از استفاده با و آرام و باثبات محیط یک در اغلب ها سازمان و ها شرکت نوع این

 پذیر آسیب شدت به هایی سازمان چنین .شود نمی احساس تغییرات به نیازي و افتد نمی اتفاقی هیچ آنها ساختار در .هستند فعالیت

 .هستند

 و شانسی صورت به بیشتر خلاقانه نوآورانه اقدامات و اصلاحات تغییرات، آن در که است سازمانی  :تصادفی کارآفرینی سازمان -ب

 .کلی اراده و عزم و سازمانی شده تعریف فرایندهاي طی تا پیوندد می وقوع به غیرمنظم

 خط و سیاستها فرآیندها، طریق از قبلی سازمانهاي نسبت به اعضا آن در که است سازمانی  :کارآفرینی به متمایل سازمان - ج

 روي بر کافی تأکید و تمرکز اما میگردند ترغیب بهبودها و اصلاحات ایجاد و نوآورانه اقدامات و ها فعالیت به بیشتر شده ارائه هاي مشی

 .پذیرد نمی انجام موانع رفع و یافتگی توسعه سمت به سازمانی منابع تمامی هاي گرایش

 کارآفرین سازمان موفقيت بنيادي عوامل

 ها آن که بود این مهم مسئله  .کردند منتشر تعالی جستجوي در نام به را خود معروف بتاک واترمن رابرت و پیترز تام ، 19۸2 سال در  

 آن تحقیقات نتیجه .باشند ها آن داراي باید متعالی و موفق سازمان که برشمردند را ویژگیهایی از اي مجموعه موفق سازمانهاي توصیف در

 یا باورها .باشند اصولی و اعتقادي پشتوانه هفت داراي باید ویژگیها این و هستند عمده ویژگی ۸ داراي موفق هاي سازمان که داد نشان ها

  :میباشد شرح بدین موفق هاي سازمان اصولی اعتقادات

 به اعتقاد داد، اهمیت (شوند انجام صحیح صورت به که) کارها جزئیات به باید که این به اعتقاد باشد، بهترین باید سازمان که این به اعتقاد

 به اعتقاد کیفیت، بهترین با کالاهایی و خدماتی ارائه به اعتقاد میکنند، کار آن براي که دارد بستگی افرادي به سازمان موفقیت که این

 سیستم که این به ،اعتقاد(داشت می بر گام پیشرفت مسیر در سازمان که این به توجه با) شکست تحمل و نوآوري و وترغیب تشویق

  .کند رشد اقتصادي، نظر از باید، سازمان که این به اعتقاد است، اهمیت داراي سازمان داخلی ارتباطات

  :باشد شرح این به ویژگی هشت داراي باید اعتقادات این از حمایت در سازمان

 تهاجمی استراتژي در اصرار -

 مشتریان با صمیمیت -

 سازمان هاي ارزش بر تأکید عمل، آزادي -

 تخصصی کارهاي بر تأکید -

 اندك کار نیروي و ساده ساختار -

 کارکنان مجراي از وري بهره افزایش - 

 [16] .مالی تأمین و ارزشها بر کنترل اعمال -

 :نمود زیرمعرفی شرح به ميتوان را کارآفرین سازمان موفقيت (اساسی) حياتی عوامل تر، دقيق نحوي به اما

 [19].  است (پویا)ارگانیکی ساختار استقرار و مکانیکی ساختار از اجتناب ان خواه کارآفرین سازمان یک سازمانی: ساختار

 طریق از کارکنان کردن محدود مخالف هایی سازمان چنین و آنهاست بودن رسمی غیر کارآفرین، سازمانهاي ویژگیهاي از یکی :رسميت

 . هستند رسمی هاي نامه آیین و قوانین دستورالعملها،

 . است سازمانی کارآفرینی و پیچیدگی بین منفی رابطه موید 1991 سال در  سلوین و کووین پژوهشهاي : پيچيدگی

 اساس بر گزینش اختیار، تفویض طریق از منظور این به و است توانمند کارکنان داشتن کارآفرین سازمانهاي مشخصات از یکی تمرکز: 

 ایجاد از مشارکتی مدیریت و افراد انحصار از اطلاعات کردن خارج اشتباه، و ریسک تحمل و پذیرش اعتماد، جو ایجاد ،(روابط نه) ضوابط

 [11]. میکنند جلوگیري سازمان در تمرکز

 نوآورانه هاي ایده و خلاقیت براي که نمایند ایجاد را پرداختی سیستم که دارند تمایل کارآفرینانه سازمانهاي پرداخت : و پاداش سيستم

 .  نماید انگیزه ایجاد خدمات، و محصولات زمینه در

 طریق از د ،جدی هاي و تکنولوژي خدمات محصولات، و وري بهره اقتصادي، رشد که است معتقد استونر توسعه: و تحقيق سيستم

  . هستند کارآفرینی مزایاي مهمترین از (R&D)توسعه و تحقیق کارآفرینانه فعالیتهاي
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 و فرهنگ ها، سیستم پیشگام و سازمان ساز تحول خلاق،) دارند سازمان در اي چندگانه نقشهاي اجتماعی، کارآفرینانه رهبران رهبري:

 [19] (.جدید هاي برنامه

 [16] (.نیستند کارآفرین که سازمانهایی با مقایسه در) پذیرند می بیشتر را شده حساب ریسکهاي کارآفرین سازمانهاي تنبيه: و ریسک 

 معنا بدان این اما اند، بوده کوچکی سازمانهاي اغلب کارآفرین سازمانهاي که میدهد نشان کارآفرینی ادبیات : سازمان بزرگی یا اندازه

 .  بماند باقی وضع این نیز آینده در که نیست

 واکنش بخصوص و محیط با سازگاري و پذیري انعطاف مشتریان، متنوع نیازهاي ارضاي جهت کارآفرین سازمانهاي سازمان: تکنولوژي

 . آورند می روي انعطاف قابل و پیشرفته تکنولوژیهاي به محیطی، تغییرات برابر در سریع

 واحد توجه مورد را مشتري گرایشهاي و ها ایده و ببرند بین از را خارجی محیط با ارتباطی موانع دارند سعی کارآفرین سازمانهاي محيط:

  . دهند قرار خود توسعه و تحقیق

 متفاوت، ویژگیهاي و نیازها ایدئولوژي، ها، سلیقه د وجو با سازمان افراد همه که برخوردارند فرهنگی از کارآفرین سازمانهاي : فرهنگ

 [11] . دارند واحدي برداشت سازمان به نسبت

 برداشته شود  باید کارآفرین سازمان طراحی براي که ریشه اي قدم هاي

 :شامل مراحل زیر است که ردگی انجام لازم اقدامات و شود برداشته لازم هاي گام باید کارآفرین سازمان طراحی براي

 :میگیرد صورت زیر اقدامات مرحله این در کارآفرینانه: فعاليتهاي نظر از فعلی استراتژیهاي سنجش -

 .سازمان فعلی فعالیت ارزیابی -1

 خیر؟ یا است شده درك بدرستی سازمان مدیریت موردنظر نوآوري اینکه سنجش -2

 [11] . آن به دستیابی براي نیاز مورد هاي برنامه و شرکت کارآفرینانه استراتژیهاي براي مشخص هدفهاي شناسایی -3

 هاي روش با تا گردد ارزیابی اي گونه به بایستی شرکت فرهنگ کل است، کارآفرین واقعاً شرکتی اگر کارآفرینانه: فرهنگ توسعه -

 تا است لازم عالی مدیریت سوي از کامل تعهد کار این براي عوض در گیرد، نمی صورت فوریت به کار این .شود هماهنگ کارآفرینانه

 [9] .یابد تجلی سازمان مرزهاي در کارآفرینی تا میدهد اجازه سازمان کارآفرینانه فرهنگ .گیرد انجام لحظات تمامی در پیشرفت

 نظر و موافقت خود، اهداف وآشکار روشن شناساندن همراه به باید کارآفرین مدیر اقدامی هرگونه از پیش سازمانی: تفکر بازسازي -

 سخن به .سازد آگاه شد، خواهند مند بهره جدید هاي مسئولیت پذیرش برابر در که مزایایی و پاداش از را آنها آورد، دست به را کارکنان

 [13] . کند ارزیابی نو کارهاي گونه این پذیرش نظر از را خود سازمانی جو باید کارآفرین مدیر ، کاري هر از پیش دیگر

 و داخل از میتواند کارآفرینی تشویق.باشد پایین به بالا از فرایند یک میتواند فقط سازمانی کارآفرینی به تعهد سازمان: نمودن متعهد -

  .شود اعمال میتواند سازمان بالاي هاي رده سوي از تنها که است واختیاراتی قدرت به نیاز تشویق، دنبال به اما گیرد صورت سازمان خارج

 خواهد سعی سازمان ارشد مدیریت ناگهانی، پیشرفت مشاهده صورت در )بازسازي(: شدن کارآفرین سمت به سازمان کل حرکت -

 تحول و تغییر به را افراد همه و نموده تزریق سازمان کالبد در را کارآفرینی روحیه ، سازمان ابعاد همه در ساختاري تغییرات ایجاد با تا نمود

 [11] . نماید ترغیب

 کرده درك هایشان استراتژي در کلیدي عامل عنوان به را نوآوري باید رو این از .است کارآفرین براي لازم ابزار نوآوري نوآوري: تشویق -

 [9] . بپردازند آن توسعه به و

 می صورت آن مدیران و سازمان توسط کارآفرینانه فضاي ایجاد مرحله این در سازمان: در کارآفرینانه فضاي کردن پياده و ایجاد -

  :از عبارتند هستند ضروري کارآفرینانه فضاي کردن پیاده در که اصلی عناصر .گیرد

 روشن؛ و صریح هدفهاي وجود -1

 مثبت؛ کننده تقویت بازخورد سیستم وجود -2

 فردي؛ مسئولیت بر تأکید -3

  نتایج اساس بر پاداش -4

  [11] .ارشد مدیریت فلسفه و ارزشها در تجدیدنظر و آزمایش -5

 روشهاي ایجاد بر علاوه .است اطلاعات تبادل و اي توسعه فعالیتهاي به نیاز شرکتها، در نوآور منبع یک عنوان به کارکنان پیشرفت براي

 .گردد شکوفا کارکنان نوآورانه افکار تا گردد ایجاد جوي است لازم شرکت، در کارآفرینان و پرورش کارآفرینانه

 روشهاي به که افرادي است لازم و است ضروري کارآفرینان تعیین فرینانه،آکار شرکت یک در کارآفرینانه: استعدادهاي شناسایی -

  .شوند مشخص باید دوگروه راستا این در .گردند شناسایی میدهند، نشان گرایش کارآفرینانه
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  .باشند می مند بهره مدیریتی ذوق از که هستند نوآوران گروه نخست 

 .دهند می اريی  نوآوران به شرکتی کارآفرینی مفهوم توسعه براي که باشند می گروه اعضاي گروه دومين

 .دارد وجود تغییر از نشانی شود، می تعهد احساس کارآفرینی تیمهاي تشکیل به نسبت که شرکتهایی در کارآفرینی: تيمهاي توسعه-

 .میباشد شرکتها از بسیاري براي جدیدي استراتژي آمیزي، مخاطره اقدامات چنین .اند گرفته پیش در را انقلابی یا دگرگونی آنها واقع در

 [9]. دارند عالی عملکردي و بوده خود رهبر و مدیر آنها که است این میشود ارائه ها تیم این از که توصیفی

 قابل منابع از اطمینان کسب و ارزیابی از پس سازمان، درون در چه و مستقل طور به چه کارآفرین منابع: بسيج و تأمين دسترسی، -

 . سازد می رهنمون و بسیج شده تعریف برنامه اجراي سوي به را منابع تمامی یکباره به تضمین، داراي و استفاده

 سازمانی تنگناهاي و ها چالش با سازمان، درون خصوص به کارآفرینی، فعالیت هرگونه چالشها: از گذر و موانع بر غلبه توانایی - 

 و سازمان در استعداد با کار نیروي نبود مدت، کوتاه هاي موفقیت به دستیابی به نیاز سازمان، فرهنگ کنترل، مراتب، سلسله همچون

 همزمان طور به تفکر اجراي تداوم با همراه را موانع این بر چیرگی توانایی باید سازمانی و فردي کارآفرین که است روبرو چنینی این مواردي

 [13] . باشد می بالا انگیزه و پافشاري امید، پشتکار، تلاش، نیازمند خود این که باشد داشته

 کند، تمرکز آنها بر کارآفرینانه رفتار کنترل جهت باید مدیریت که را هایی حوزه  ساته ویجی سازمانی: کارآفرینی ارزیابی و کنترل -

 :میدهد ارائه ذیل شرح به و شناسایی

  اداري؛ گیر سخت ايه رویه و قواعد جاي به سازمانی قدردانی و مالی پاداشهاي از استفاده تهدید، جاي به کارآفرینانه فعالیتهاي تشویق -1

 ؛ سازمانی منابع مناسب هاي سیاست -2

 [11] . آنها از یادگیري شرط به ناپذیر، اجتناب هاي شکست تحمل -3

 که زمانی کنند می تصور حق به آنها .کند نمی کفایت سازمانی کارآفرینان براي نیز پاداش سنتی نظام سازمانی: کارآفرینان به پاداش -

 . [9]شوند برخوردار بیشتري مزایاي از باید میکنند کار پذیرتري مخاطره هاي پروژه روي بر

 کارآفرین و چالش هاي پيش روي سازمان آینده
 که زیر موارد به توان می آنها جمله از .دارد وجود حاضر عصر در کارآفرین سازمانهاي و کارآفرینی روي پیش مختلفی چالشهاي معضلات و

 زنان و بوده توسعه حال در کشورهايشامل  همه از بیش ها چالش این . کرد اشاره باشد می آن گسترش و کارآفرینی فراروي چالشی خود

 .هستند روبرو مسایل این با مردان از بیشتر

 خارج عادي مردم فهم قدرت از قوانین گونه این درك تنها نه که وضعیتی در ،مربوطه مقررات و قوانین فهم از ناشی مشکلات و سختی -

 هم با یا هستند ناتوان آن فهم از نیز خبره کارشناسان حتی بلکه است خارج عادي مردم فهم از نیز خبره کارشناسان حتی بلکه است

 تأمین و اجتماعی امور و کار قوانین مالی، هاي بخشنامه و ریزي برنامه و مدیریت سازمان ها، مالیات قانون مثل دارند، نظر اختلاف

 .اجتماعی

 بر مدیران و مسئولان آگاهی عدم و زمینه این در کتاب و علمی مجله نبود ،کارآفرینی دروس تدریس براي علمی هیئت اعضاي کمبود -

 .دانشگاهی کارآفرینی توسعه و دانشگاهها در تحول بودن بر زمان و پیچیدگی و دولت و بازار دانشگاه، رابطه ناکارآمدي کارآفرینی اهمیت

 .کارآفرینی با ارتباط در سیما و صدا خصوص به گروهی هاي رسانه از ناکافی تبلیغ -

 .جامعه بر حاکم ارزشهاي سایر با مقایسه در اقتصاد به ناکافی توجه -

 .است شده مغزها و ها سرمایه فرار موجب سیاسی دلایل به خود این که آن رشد و گذاري سرمایه براي ناکافی امنیت -

 داراي اقتصاد بخش در که کلیدي مدیران از بعضی طرف از خود خواستههاي اعمال جهت در قوانین توجیه یا فراقانونی قدرت کارگیري به

 [13] . باشند می قدرت و اختیارات

 براي را مشکلاتی تجاري موانع که است روشن.است المللی بین معاملات و مبادلات ورود در کارآفرین، سازمانهاي مهم چالشهاي از یکی

 .آورد می وجود به شود المللی بین مبادلات وارد خواهد می که کارآفرینی

 با  .میکند صادر کشوري به را خود تمام نیمه یا کامل محصولات که شود می کارآفرینی مخارج افزایش باعث تجاري موانع که این اول  

 امکانات آوردن وجود به دهد، قرار سود بدون رقابتی عیتضو در را کارآفرین بدیا افزایش هزینه چنانچه محلی، رقابتی محصولات به توجه

  .میرسد تر اقتصادي نظر به کشور همان در تولید

 تولید امکانات از استفاده با دیگر کشوري در محصولات فروش در را کارآفرین توانایی است ممکن اختیاري صادرات از جلوگیري که این دوم

 کارآفرین سرانجام .باشد رقابت منظور به کشور آن در تولیدي امکانات تأمین مستلزم امکان این که حالی در سازد، محدود کشور از خارج

 [12] . کند بررسی کشور آن در را مونتاژ یا تولید امکانات و شرایط ابتدا کشور، داخلی مقررات با تطابق ایجاد جهت شود مجبور است ممکن
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 در سازمانها نوع این سودآوري و بقا تضمین در مهم نکات از یکی و برند می سر به پویا محیطی در حاضر عصر در کارآفرین سازمانهاي

 کردن همگام .گرفت خواهد شتاب همچنان جدید هزاره در تغییرات رشد آهنگ و بزرگی . است تغییر و نوآوري خلاقیت، به توجه آینده،

 توانایی با متفاوت پویایی هاي توانایی کسب .بود خواهد برخوردار فراوان اهمیت از رشد آهنگ این با کارآفرینی شرکتهاي دگرگونی و تکامل

 کسب براي راه دو . میرود شمار به مهمی چالش هستند، تغییرات با تطبیق جویاي که رشدي حال در شرکتهایی براي نوظهور، رقباي هاي

  :دارد وجود پویا تواناییهاي

 .کارمندان دانش و خلاقیت از استفاده :داخلی -1

  .شرکت موجود تواناییهاي کردن کامل براي خارجی هاي شایستگی دنبال به جستجو :خارجی -2

 می باعث که هستند جدید هزاره نیروهاي از هایی مثال همگی اطلاعاتی، جنبش و جدید آوري فن به علاقه شدن، جهانی سمت به تمایل

 عناصر کارآفرینی اندیشه و نوآوري  .دهند قرار بررسی مورد پذیري انعطاف لحاظ از را خود سیستمهاي و ساختار فرهنگ، ها شرکت شوند

 [17] . هستند شرکت رشد مرحله در ضروري

 فرهنگ به غالباً توسعه، هاي برنامه شکست و موفقیت . است فرهنگ عامل به توجه کارآفرین، سازمانهاي آینده در مهم عوامل از دیگر یکی

 منابع وي نظر به . میداند متفاوت فرهنگی تنوع به توجه با را مختلف جوامع در کارآفرینی نقش گوایر مک ژوزف . شود می داده نسبت

 عقاید همچون عواملی داد قرار توجه مورد رفتار تفاوت درك در باید که را آنچه اما باشد، یکسان است ممکن نقدي سرمایه و طبیعی

 فرهنگی هاي سیاست با آشنایی رو این از .تربیت است و تعلیم و دینی مکاتب ملی، و فردي آرمانهاي رفتارها، و پاداش هنجارها، اجتماعی،

 [18] . نماید فراهم را فرهنگها سایر مثبت نکات از مندي بهره و اطلاع امکان تواند می کارآفرینی و کار زمینه در جهان مختلف کشورهاي
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 گيري نتيجه

 تقبل و اداره سازماندهی، را فعالیت یک هاي مخاطره باید کارآفرین .باشد می کارآفرین افراد از اي مجموعه از متشکل کارآفرین سازمان

 اجراي به و بیافریند را نو ایدهاي مخاطره، پذیرش و نوآوري و خلاقیت بر تکیه با باید ابتدا کار و کسب در موفقیت جهت در کارآفرین .کند

 سه در نیز کارآفرینی فرآیند .نماید اقدام ریسک و مخاطره اداره و سازماندهی به کارآفرینی فرآیند طی و بپردازد کارآفرینی فرآیند در آن

 و آزاد مختلف هاي صورت به توان می را آفرینی کار . گیرد می شکل تفکر اجراي و کاري فعالیت برنامه تدوین تفکر، گیري شکل مرحله

 از میشوند قلمداد کارآفرین سازمان و اند گرفته کار به را کارآفرینی که هایی سازمان .رساند انجام به سازمانی و سازمانی درون مستقل،

 حال هر به ولی . برخوردارند کارآفرینی به متمایل سازمان و تصادفی کارآفرینی سازمان کارآفرینی، چالش تحت سازمان مختلف سطوح

 تأسیس و ایجاد در .اند کرده پیدا توجهی قابل هاي تفاوت سنتی سازمانهاي با مقایسه در باشند که سطحی هر در کارآفرین سازمانهاي

 پرداخت، و پاداش سیستم تمرکز، پیچیدگی، رسمیت،  :جمله از را سازمان نوع این موفقیت (اساسی) حیاتی عوامل باید کارآفرین سازمان

 چهره یک عنوان به کارآفرین سازمان .نمود طراحی مربوط مراحل اساس بر و داد قرار توجه مورد ... و توسعه و تحقیق سیستم

 اصلی هاي مشخصه از یکی عنوان به پویایی و تغییر حاضر عصر در که این به توجه با . است مطرح حاضر عصر در کارآمد و جدید سازمانی

 بر تکیه با و نموده مواجهه پویایی و تغییر با مؤثر نحو به تا دارد را قابلیت این که است کارآفرین سازمان این .میباشد مطرح موجود، مهم و

 و سازمان اهداف به دستیابی جهت در و نماید می فرصتها از گیري بهره در را موجود امکانات و منابع از استفاده نهایت نوآوري، و خلاقیت

 براي را خود بتواند ي خودرو پیش چالشهاي از آگاهی با باید کارآفرین سازمان . نماید می محقق را وري بهره و اثربخشی کارایی، جامعه

 .زند رقم خویش براي را آمیزي موفقیت آینده و سازد آماده آنها با تقابل

 پيشنهادات

 که، این اول .دارند تأثیر نهایت کارآفرینی در و نوآوري بر جنبه دو از جدید فناوري هاي : نوآوري و فناوري به دسترسی بهبود -1

 فناوري هاي که، این دوم  .شوند منجر کارآفرینان به وسیلة کالاها کیفیت یا بهبود و جدید محصولات تولید به میتوانند جدید فناوري هاي

 چه هر بنابراین دارند، منابع محدودي کارآفرینان .کنند کمک پذیري رقابت افزایش و شده تمام قیمت کاهش فرایند، به بهبود میتوانند نوین

 .گردد می ایجاد کارآفرینی براي بیشتر هاي شود، فرصت تسهیل ها آن براي جدید فناوریهاي به دسترسی

 کاهش به منظور قوانین ورشکستگی اصلاح  :فرصتها افزایش جهت در کارآفرینی توسعة قانونگذاري و سياستگذاري بهبود -2

 و خوداشتغالی به سوي استخدام از حرکت جهت در کار قوانین اصلاح یک کارآفرین، فعالیت مجدد شروع براي فرصت افزایش و مجازاتها

 .گیرد قرار بیشتر تأکید مورد کارآفرینان بایستی براي اداري رویه هاي و تشریفات الزامات، موانع، کاهش انعطاف پذیر، استخدامی قراردادهاي

 شامل جامعه سطح در استمرار فرهنگ سازي  :کارآفرینانه انگيزه هاي و مهارتها افزایش جهت در کارآفرینی آموزش و ترویج -3

 درسی، هاي برنامه تدوین و جامعه سطح در موفق کارآفرینان معرفی در جامعه، کارآفرینانه مهارتهاي و ترویجی عمومی، آموزشهاي

مورد  آموزشی و بسترسازي فرهنگی جهت در بایستی دانشگاهها و متوسطه تا ابتدایی دورة از خوداشتغالی و کارآفرینی مهارتی آموزشهاي

 .گیرد قرار توجه

 وام ارائة شامل میتواند مالی به منابع دسترسی  :انگيزه ها و فرصتها افزایش جهت در مالی منابع به کارآفرینان دسترسی بهبود -4

 .باشد کارآفرینان براي بانکی ضمانت یا خصوصی و و دولتی صندوقهاي و بانکها طریق از تسهیلات و

 اصلاح برنامه، ادامة جهت در دریافت بازخور یا و گذاري مشی خط برنامه هاي ارزیابی  :کارآفرینی توسعة برنامه هاي ارزیابی بهبود -5

 .باشد اجرا از بعد و اجرا حین برنامه، اجراي از قبل مراحل میتواند در ارزیابی ها این . می باشد اهمیت داراي آن توقف یا و
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