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 چکيده
و  پیچیدگی .دارد نوین و پیچیده های مشی خط و ها تصمیم به نیاز جدید قرن موثر با رویارویی

 با را انگذار مشی خط نوردیده ، در را کشورها حد و مرز که جهانی ارتباطات همراه به سرعت

 ابزار به زمجه باید فضایی چنین در گیری تصمیم برای آنان ، است ساخته روبرو خطیر مسئولیتی

 ذاریگ مشی خط در را جدیدی دانش باید هدف این تحقق و برای باشند جدید های و شیوه ها

ی هگرایی، اهمیت پرداختن به مقوللقی عصر حاضر به عنوان عصر عقلبنیان گذاری نمایند.ت

مفهومی  عقلانیت در همه جا به عنوان .سازدرا به وضوح نمایان میعقلانیت و لزوم توجه به آن

ه  یدگاعقلانیت از د کلیدی در تجزیه تحلیل خط مشی گذاری با تصمیم گیری شناخته می شود.

ه ته شدشاخص  مدرنیته  شناخ  تریناندیشمندان علوم اجتماعی ، مهمترین نشانه و برجسته

ز این ید ابا عنایت به اینکه عقلانیت در سیاست گذاری یک فاکتور کلیدی به حساب می آ .است

 یم .رو در این مقاله سعی می کنیم به بررسی مقوله عقلانیت از جنبه های مخلف بپرداز
 

فه عقل فلس، جوهری و ، عقلانیت ابزاریسیاست گذاری، اسنلن عقلانیتعقلانیت،  :يديکل واژگان

 .گرایی
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 2بهروز صبوحی لکی ،1نوروز ایزدپناه
 استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد آستارا 1
 دانشجوی دکتری مدیریت دولتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد آستارا 2

 نویسنده مسئول:نام 

 نوروز ایزدپناه
 

 بررسی اهميت جایگاه  عقلانيت در خط مشی گذاري
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 مقدمه
افت. جهان دست ی حقایق ودر مکتب عقل گرایی سعی برآن است که با استفاده از سنجه و معیارهای عقلی و تعقل فلسفی بتواند به واقعیات 

 ی توان به واقعیات دست یافت.از دید این مکتب، تنها با استفاده از ابزار عقل م

-لهاماون هر فردی قل در درعشود ؛ چرا که ی قوه و نیروی درونی است که در اندیشه اسلامی از آن به پیامبر باطنی یاد میعقل به منزله 

ستحکمی می ، وسیله شود یلبخش محاسن امور و نفی کننده رذایل است . این نیروی باطنی اگر در اثر کنترل و رعایت رفتار و کردار فرد زا

ی تشخیص هلابزار و وسی تفکر ، وی نیروی تشخیص ، تعقل ، تدبر در راهنمایی بشر به خیر و بازدارنده از شر است . از این رو ، عقل به منزله

 ]1[مبدا و اساس امور بشری است . 

 آن کاربرد در باید لحاظ دینب و شود می ها نفی آن از یا و رفته کار به انسانی رفتارهای و باورها درباره که است انسانی مفهومی عقلانیت،

 .قرار داد مورد توجه را جهت مشخص و نیت و هدف یک با مطابقت همواره

 واجد و نامیم می قلانیع را باشد با عقل مطابق که رفتاری یا گفتار .باور و رفتار و گفتار برای است صفتی عقلانیت دیگر، عبارتی به 

  .باشد داشته همخوانی و عقل مطابقت معیارهای با که است چیزی عقلانی امر . عقلانیت

 انتخاب را هایی شیم خط باید دولتها بنابراین، باشد، اجتماعی دستاورد حداکثر کسب آن نتیجه که است ای شیوه عقلایی نیز مشی خط 

 فقط مشی، خط هر ویکرد،ر این در. برسد حد بالاترین به آن اجرای های هزینه با مقایسه در جامعه برای آن اجتماعی منافع نسبت که کنند

 خط میان از باید دگانگیرن تصمیم ، اینکه و. نباشد بیشتر آن اجرای از حاصل منافع از آن اجرای هزینه که شود می پذیرفته صورتی در

 خط به عقلایی نگرش در. باشد برداشته در را منافع ترین بیش ها، هزینه با مقایسه در که کنند انتخاب را ای گزینه پیشنهادی، های مشی

 ]2[ هستند . ارزیابی و شناسایی قابل کلی طور به حامعه، ارزشی های اولویت که است این بر فرض گذاری، مشی

 

 مفهوم شناسی عقلانيت
یی، هایی همچون عُقلااین اصطلاح، معادلرود و مترجمان برای در متون علمی و تخصصی زیاد به کار مى «rationality» امروزه اصطلاح 

ه کار بلانیت خردمندی، خردپسندی، خردگرایی، تعقّل، معقولیت، ارجحیت عقل، عقل بنیادی، خردپذیری، خردمندگی، و همچنین عق

 ]3[ است.« عقلانیت»ترین معادل همان واژه و البته جاافتاده برندمى

نامند و  قل گرایی میا پدر عونانی و تبلور آن را در افلاطون می توان یافت، به نحوی که وی رریشه های عقل گرایی را در فلسفه کلاسیک ی 

در  د داشتند کهاعتقا وریشه های تجربه گرایی را می توان در افکار ارسطو جستجو کرد. عقل گرایان عقل را سرچشمه معرفت می دانستند 

یب سپینوزا و لااکارت، دهان موجود است. این فلسفه در قرن هفدهم با انتشار آثار عقل، تعدادی مفاهیم ذاتی و ابتدایی برای فهمیدن ج

نقش  وت با عقل وفات منیتس اوج گرفت. ولی در اواخر قرن هفدهم یک روند فکری دیگر در انگلستان در حال رویش بود که برخوردی کاملاً

فناوری  ی علم وو پایه های عصر روشنگری و مبنای اصلی و فلسفآن در کسب معرفت داشت. این روند فکری، همان تجربه گرایی است 

 ]4[.  معاصر است. سردمداران آن، جان لاک، جرج بارکلی و دیوید هیوم می باشند

ن را سرمنشأ ارزشهای و برخی دیگر آ ]5[ راسیونالیزم که بنا به اعتقاد برخی اندیشمندان غربی ریشه ی علم جدید و تکنولوژی است  

 د. ، آرمانی جز مفهوم و معقول کردن همه چیز برای انسان ندار]6[ تیک و ریشه دموکراسی غربی دانسته اند دموکرا

طور کلی بقلانیت مفهوم عقلانیت باتوجه به هرگونه تجزیه تحلیل خط مشی گذاری مفهومی دیالیکتیکی و دوگانه است مفهوم کیفی ع 

ل دو مدل ل معادذاری در آزمون جریان اطلاعات دارد. مفهوم کلی عقلانیت بطور کهای مناسب تحلیلگران خط مشی گ  اشاره به جهت

 )هدف و وسیله(و )رفتار جایگزین( می باشد.

 

 دولتی مدیریت در عقلانيت
 پیدا اجتماعی جنبه و داده دست از را خود فردی حالت که روابطی. آیندمی وجود به هاانسان متقابل روابط اساس بر هاسازمان و نهادها 

 ]7[  .اندکرده

 یا و دانش آوردن تدس به برای انسان واستعداد توانایی به اشاره فلسفه در عقلانیت کمبریج، شناسی جامعه واژگان فرهنگ اساس بر 

 ]16[  .است سنت و کورکورانه اعتقاد احساس، با عادت، متضاد و دارد هوشمندانه تصمیم اتخاذ

 بر استدلال معنا این رد کند؛ متقاعد و قانع را انسان استدلال یا خرد قدرت که است عملی عقلایی،آن عمل  اسنلن از نقل به چنین هم 

 ]17[. باشد می متفاوت هیجانات و احساسات با و است تفکر مبنای

 وجود بحثی آن مطلوبیت و اهمیت مورد در  که معنا این به ، ]18[است  ارزشی فرا موضوعی دولتی مدیریت در »عقلانیت«موضوع   

 ]15[سایمون هربرت وسیله به » عقلایی گیری تصمیم «، ]19[والدو  وسیله به »کنش عقلایی «مانند موضوعاتی کردن مطرح ندارد؛
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 مفهوم .است این گفتار بر دلیلی این، مشابه هایی واژه و ]21[اوستروم  وسیله به »عقلایی بازیگر «، ]20[بوسیله وبر  »عقلایی سازمان

 شمایل و تمثال مانند مسیحیت متداول مقدسات با آن را که حتی است گرفته قرار تحلیلگران و اندیشمندان پسند مورد آنچنان عقلانیت

 ]23[و]22[.کنند می توصیف

 ]24[ . اند کرده تأکید دولت مدیریت در مفهوم این اهمیت بر نیز دیگری محققان 

که  قدر همان .فات زیاد استودارای اختلا متفاوت بسیار مفهوم این از آنها تفسیر و واژه این از محققان از هریک منظور که گفت باید اما

 ]27[و]25[اهمیت دارد، پرابهام نیز میباشد.  »عقلانیت«

 

 از دیدگاه فلاسفه عقلانيت

 معانی و ندارد مفهوم و نامع یک عقلانیت عقل و بگوییم باید بپردازیم عقلانیت و عقل اصطلاح به تحلیلی فیلسوفان شیوه به بخواهیم اگر 

 .کرد جستجو آن واستعمال کاربرد مختلف بسترهای در باید را آن گوناگون

 را موارد این  پلنتینگا نآلوی دیدگاه از نمونه به عنوان اینجا در ما که اند، کرده طرح شماری بی معانی آن کلی صورت در عقلانیت برای

 :از عبارتند داردکه عقلانیت وجود نوع پنج وی دید از .شمرد برخواهیم

 حیوان نسان،ا .است شده لحاظ انسان در تعریف که عمومی عقلانیت (Aristotelian Rationality):ارسطویی  عمومی عقلانيت -1 

  )نادرست یا درست(اتیاعتقاد باورها و به غریزه براساس نه و تفکر، و اندیشه براساس و اندیشد می انسان یعنی است، منطقی و عقلانی

 از برخواسته که ستا عملی یا عقیده مشخصا معنا این در عقلانی امر .هستند تفکر یعنی عقلانی، خصوصیت این فاقد و حیوانات رسد می

 .است وتفکر اندیشه

 خاص هدف به توجه با انسان عقلانیتر این نوع د(Means-ends Rationality): لیوسيله یا عقلانيت عم -عقلانيت هدف -2   

 غیر رفتار یک زدن رودخانه به و عقلانی رفتار یک پل از استفاده خروشان، یک رودخانه از عبور در .گزیند می بر مناسب وسیله خود

  .شود می عقلایی محسوب

 .منطقی است عقلانیت دارای گوییم می باشد داشته منطقی ضرورت ای گزاره وقتی(Logical Rationality) : منطقی  عقلانيت -3 

 :اند دسته دو است محال خلاف احتمال آن در که منطقی ضرورت

 .تحلیلی یا توتولوژی قضایای مانند بدیهی قضایای الف(

 ]28[ضروری .  نحو به بدیهیات از مستنتج قضایای) ب

 عقلانی گردند می منتهی بدیهیات به روشهای ضروری طرق از که آنچه یا و بدیهی باورهای تنها عقلانیت از محدود معنای این در

 .میشوند محسوب

 تعریف باور اخلاق و تکلیف سبح بر عقلانیتی که :(Deontological or Dutifully Rationality) شناختی وظيفه عقلانيت -4  

 ]29[است.  شناختی وظیفه عقلانیت واجد باشد می مجاز آن پذیرفتن باور، اخلاق حسب بر که باوری هر .شود می

 حواس ریقط از مستقیما که باورهایی(Rational as proper unction) : شناختی قواي صحيح کارکرد از ناشی عقلانيت  -5

 ]28[برخوردارند.  یعلّ عقلانیت از یعنی هستند عقلانی معنا این به سالم باشند، و طبیعی شرایط در حواس این اگر آوریم، می بدست

 

 خط مشی گذاريعقلانيت در 

اسنلن یگنیس است . ها که دولت )قوه مجریه ، قوه مقننه و قوه قضائیه( تدوین می کند متأثر از انواعی از عقلانیت خط و مشی هایی

 : دهند از چهار نوع عقلانیت نام می برد که سیاستهای دولت را تحت تأثیر قرار می محقق برجسته مدیریت دولتی (2002)

 عقلانیت اقتصادی -1

 عقلانیت سیاسی  -2

 عقلانیت قانونی  -3

  عقلانیت حرفه ای -4

بی تردید منابع و امکانات یک دولت برای تحقق همه خواسته ها و تقاضاهای شهروندان یک نظام سیاسی محدود  عقلانيت اقتصادي:( 1

ها باید  خود و هم در تدوین خط مشیاست. اصل محدودیت در منابع هسته اصلی مدیریت است. بنابراین ، دولتها هم در مبارزات انتخاباتی 

کلید عملکرد یک مدیر است . در غیر این صورت ، با « مدیریت بر محدودیتها»این اصل را سرلوحه کار خود قرار دهند. در قاموس مدیریت ، 

وردارند. بنابراین ، خط مشی وجود وفور منابع ، مدیریت اساساً بی معناست . دولتها از هر منبعی به میزان محدود)حتی منابع بالقوه( برخ

های عمومی را باید بر اصل محدودیت منابع ملی بنا گذاشت. در غیر این صورت ، عدم تحقق وعده ها منجر به کاهش مشروعیت دولت 
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، اجرا و خواهد شد. براین اساس ، دولت عاقل اقتصادی دولتی است ممسک در منابع که خط مشی ها را با اتکا بر ارزشهای اقتصادی تدوین 

 .ارزیابی می کند و تغییر و خاتمه می دهد

ت قانونی ، از عقلانی ضروری اند« اطمینان به قانون » اگر سیاست های دولت حاوی عناصری باشند که برای ایجاد  عقلانيت قانونی:( 2

امات فاظت از اقدوقی و حنه ، امنیت حقحق دادخواهی عادلا»برخوردار خواهند شد. عناصر اصلی شکل دهنده عقلانیت قانونی عبارتند از : 

شود و  مادر تدوین ر قوانینبنابراین ، سیاستی از عقلانیت قانونی برخوردار است که با اتکا بر قانون اساسی و سای«. اختیاری شهروندان 

 .عناصر فوق را در تدوین ، اجرا و تغییر و خاتمه خط مشی مخدوش نکند

ی نشاند ، د قدرت می بر این اصل استوار است که وقتی عقل جمعی )رأی دهندگان( دولتی را بر مسنعقلانیت سیاس عقلانيت سياسی:( 3

ن دولت را آتداوم  هایی حل شوند. این سیاستها باید به نحوی تدوین و اجرا شوند که مسائل مورد نظر آن جمع باید در قالب سیاست

دمی ه اعتماد مربوند و کثریت باید مشخص و برخی دیگر حتی به طور نمادین حل شتضمین کنند. در این راستا، برخی از مسائل مرتبط با ا

 که دولت فعلی را برگزیده اند باید پاسخ داده شود. 

ست. اته تر بوده برافراش وها بلندتر  درسیر تطور تاریخی پیشرفت انسانها ، بیرق علم و دانش از سایر بیرق عقلانيت حرفه اي )علمی(:( 4

ت خاصی شأن و منزل نسانهاادی و بعضاً معنوی انسانها در پرتو پیشرفتهای علمی رخ داده است . بنابراین ، علم و عالم در نظر پیشرفت ما

ا روی انسانها اً اخردارد. حضور علم در همه عرصه های زندگی بشر نوید بخش دستیابی به نتایج ارزشمندی است که سعادت دنیوی و بعض

وام و شته اند ، دشتری داحکومت داری ، آن دسته از حکومتهایی که در سیر تاریخی جهان به علم و عالمان عنایت بیرقم می زند. در عرصه 

صه خط مشی نند عرکاستمرار حکومتی بیشتری تجربه کرده اند. یکی از عرصه هایی که دولتها می توانند علم و دانش را درآن ترزیق 

 ]30[ .شود این عرصه به نام علوم خط مشی یاد میگذاری عمومی است ، چنان که امروز از 

 
 مدل مفهومی عقلانیت ترکیبی اسنلن

 

 حرفه ای عقلانیت وزهح در دارد؛ ولی توجه آن الزامات و پردازی نظریه مقام به قانونی و اقتصادی سیاسی، عقلانیت حوزۀ سه با اسنلن

 ویلداوسکی و نپرسم چون اندیشمندانی معدود کنار در وی نیز که دهدمی  نشان که است توجه مورد علمی و عملی اقدامات الزامات

 به توجه عدم را سیاستها اجرای در مشکل گترین بزر ویلداوسکی و پرسمن .تلقی میکند مهم را تدوین مرحله در اجرایی تمهیدات

 ]8[ میکنند.  تلقی آن شکل گیری مرحله خاص در تمهیدات

 دانشمندانی نکنند؛ دودمح اجرا مرحله به صرفا را سیاستها ناکارآمدی به مربوط عوامل ه اند سعی کرد اسنلن از قبل نیز دیگری محققان

  ]31[.هاستموفق آن اجرای و سیاستها بین فاصله عمومی، سیاستگذاری فرایند در کلیدی نکتۀ حقیقت در :می گفت که فرمن چون

 ]32[ کردند . کمک عمومی مطالعات سیاست گذاری در » اجرا «خلأ کردن پر به ویلداوسکی و پرسمن هرچند

میلادی  کمیبیست و  قرن اول دهۀ اواسط تا 80 دهۀ اواسط از سیاست، اجرای حوزۀ تحقیقات جیمزاسلاک گواهی به ین حال ا با

  ]33.[است نداشته چندانی پیشرفت

سیاست  اجرای در موفقیت عدم رسیدند ،اینکه واحدی نتیجۀ به عمومی اجرای سیاستهای نحوۀ مورد در شده انجام تحقیقات درهرصورت،

 .داد تقلیل مجریان عملکرد به صرفا نمیتوان را گذاری

 

 جوهري گرائی خرد و ابزاري گرائی خرد
 .است فتارگ و رفتار اندیشه، در منطقی و عقلی اصول بر تکیه معنی به عقل، اصالت مکتب یا گراییعقل یا خِرَدگرایی
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 به رود، کار به نیتسلایب ریدگوتف و اسپینوزا، باروخ دکارت، رنه جمله از هفدهم قرنِ نخستینِ متفکرانِ با ارتباط در که هنگامی کلمه این

 عقلی لِاستدلا و برهان راهِ از را هستی اصلیِ حقایقِ نمودند تلاش متفکران این.است شناخت معتبرِ منبعِ تنها عنوانِ به عقل به باور معنایِ

 .کنند اثبات

 ی دسته و هستند ردیکارک و ابزاری عقلانیت بر منتهی که معیارهایی گروه یک داشت؛ اشاره معیار نوع دو به توان می گیری تصمیم در

 را یسود و فایده رویدادی هر با رابطه در که است عقلانیتی ابزاری، تعقل. اند گرفته بنیاد جوهری یا ارزشی عقلانیت بر که معیارهایی دیگر

 ارزشی، یا جوهری عقلت که حالی در. داند می عاقلانه های تصمیم ملاک را سودبخشی و بازدهی کارایی، چون معیارهایی و کند می دنبال

 در. باشد شتهندا پی در اقتصادی بازدهی هدف، این با اگر حتی است؛ آدمی مصلحت و خیر دنبال به بصیرت با که است ذهنی عملی

 است، بخش سود چه آن لزوماً و است مادی و کاربردی های جنبه بر مقدم اخلاقی ی جنبه هستند، ارزشی تعقل بر مبتنی که معیارهایی

 بالا کارایی با اهداف ققتح پی در باید حسابگر موجودی عنوان به انسان نویسندگان از برخی زغم به. دهد نمی نشان ما به را اصلح تصمیم

 تواند نمی آن از ناشی ارهایمعی و ابزاری تعقل بر صرف اتکای که داشت نظر در باید اما. نیست راهی میان این در را عواطف و اخلاق و باشد

 و تهپذیرف هم همراه به ارکردیک و ابزاری معیارهای و ارزشی و اخلاقی معیارهای تا کوشید باید. باشد شده پذیرفته کاملاً ما ارزشی نظام در

 و شود می اتخاذ رد،بردا در را او رفاه و انسان مصلحت و خیر که درست و مطلوب هایی تصمیم که است حالتی چنین در تنها. شوند عمل

 .گردد می مجسم و متبلور ها تصمیم و ها مشی خط در اسلام مکتب راستین های ارزش

 ارزیابی مستلزم وهریج تعقل ولی است هدفی هر به رسیدن برای وسیله کارآمدترین کارگیری به پی در ابزاری تعقل معتقدند، انتقادیون

 عقلانیت از اشین سرکوبی نوین، ی جامعه در که معتقدند ها آن. است انسانی سعادت و صلح عدالت، انسانی، های ارزش برحسب وسایل

 «راموس» و سلطه بند از مردم ساختن رها نه است، گر سلطه نیروهای به خدمت هدفش و است گرفته را اقتصادی استثمار جای ابزاری

 است، آن تحقق برای لاشت در فرد که ارزشی به بسته توانیم می ارزش، کننده حداکثر رفتار عنوان به عقلانیت تعریف با دارد، می اظهار

 .بنامیم عقلانیت نادرست و درست رفتار

 عقلانیت.گیردمی نظر در را اجتماعی منفعت جوهری عقل و  شخصی نفع صوری عقل.است جوهری و صوری عقلانیت از قسم دو به قائل وبر

 چه آن و آموزشی هایظامن طریق از جوامع. است تاثیرگذار عقلانیت با برخوردمان طرز در ما ارزشی دستگاه. دارد بستگی  ارزشی جوهره به

. هستیم جوهری قلع بر صوری عقل سلطه افراطی شکل شاهد گاهی.دهندمی گسترش را عقلانیت نمادهاست، تولید و فرهنگ حوزه که

 .کرد برقرار را منیتا باید جوهری عقل حاکمیت برای. کندمی پیدا گسترش امکان امنیت، شرایط در جوهری، عقلانیت خصوصاً عقلانیت

 در را او دهیم، ارائه جوهری تعقل پایه بر انسانی زندگی برای هایینظریه بتوانیم اگر»: استنموده بیان عمومی، مدیریت کتاب در الوانی دکتر

 آن بالدن به جوهری هاینظریه در» واقع در. «ایمداده ارائه وی کمال و تعالی رشد، برای هاییرهنمود و داده یاری اشزندگی به دادن نظم

 ندگیز عنوان به صنعتی جامعه با انسان دادنتطبیق پیگیر ابزاری هاینظریه در کهحالی در بیابیم، را معقول زندگی واقعی معنای که هستیم

 ]9[ . «باشدمی حکمت به رسیدن راه جوهری عقلانیت. »«هستیم معقول

 جوهري و ابزاري تعقل اشتراک وجوه

 .دارند حکایت ذهنی عمل یک از تعقل نوع دو این •

 .هدفدارند دو هر •

 .دهند می آدمی به انتخاب حق دو هر •

 ]10[ .دارند توجه نظر، مورد های پدیده بین در موجود روابط به هدف به رسیدن برای دو هر •

 ]11[ جوهري و ابزاري تعقل افتراق وجوه

  جوهري تعقل

 رد  )جامعه با تطبیق( شدن اجتماعی فرآیند و گیرد می اوشکل فطرت و عقل بوسیله انسان اجتماعی زندگی معیارهای •

 .ندارد نقشی میان این

 .نیست اصل جوهری های نظریه تدوین در اقتصاد •

 .نیست میسر تحقیقات در تحقق آن و است موهومی عقیده ها واقعیت از ها ارزش جدایی •

 .نیست کیی طبیعی علوم در مطالعه های روش با ”لزوما که داشته باشد را خود خاص های روش باید جامعه و انسان مطالعه •

 ابزاري تعقل

 شود.از طریق جامعه تعیین می  انسان اجتماعی زندگی معیارهای •

 .ابزاری اصل گرفته می شود های نظریه تدوین در اقتصاد •

 .اشندمورد قبول است و تلاش بر آن است که مطالعات و تحقیقات از بعد ارزشی عاری ب ها واقعیت از ها ارزش جدایی •
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 .روش های علوم طبیعی برای مطالعه انسان و جامعه نیز کافی و رساست •

 

 هاي عقل ابزاريکاستی
ها از دیرباز مورد توجه های عقل ابزاری برای جامعه علمی آشکار شد. این محدودیتها و کاستیاز پایان قرن نوزدهم، به تدریج محدودیت

گرایان متوجه این حقیقت بودند که دانش حسی و عقل ابزاری توان گرا بود. هابز و هیوم و قبل از آنان، عقلگرا و حتی حسفیلسوفان عقل

های ی گزارهربارهها را ندارند. نکته دیگری که مورد توجه جامعه علمی قرار گرفت، ناتوانی عقل ابزاری از داوری ددرباره ارزشداوری 

اهداف تحقق  ابزارها، و سایل ومتافیزیکی بود. یکی از مشکلاتی که عقلانیت ابزاری، محدود بودن آن است. این نوع عقلانیت صرفاً در رابطه و

اهداف  بطه وسایل وت تنها به رااما خود اهداف چه طور؟ آیا اهداف هم عقلانیتی دارند؟ بر طبق تعریف عقلانیت ابزاری، عقلانی یابد.می

 ]12[ .گیردی عقلانیت قرار میتوان ارزیابی کرد، اما ارزیابی خود اهداف بیرون از حوزهشود. لذا تنها ارتباط ابزارها با اهداف را میمربوط می

 

 از دیدگاه دکتر الوانی رهيافت جوهري به نظریه هاي سازمانی

 کشورمان  در این زمینه نوشته است: دانشگاهی،صاحبنظر برجسته  سید مهدی الوانی

ن از و مفید بود ی،عملیاوشگر به نظریه های سازمانی در می یابیم که این نظریه ها بر منطقی استوار شده اند که سود بخشبا نگاهی ک"

 ابزاری ر تعقلبارکان اساسی آنها به شمار می رود و شاخص اعتبار شان محسوب می شود.بدین ترتیب،نظریه های سازمانی با تکیه 

(instrumental rationality)  ست می دیده ها به دپ،که از خصوصیات بارز علوم اجتماعی در باختر زمین است،توصیفی محدود و نارسا از

ین نگرش یک قص و ادهند و تنها هدف کاربردی بودن و مفید واقع شدن را دنبال می کنند.نکته جالب آن است که این نارسایی ها و ن

 دید ژرفا نگرظاهری، و کاربردی نظریه های سازمانی بوده است.علی رغم این توفیقاتبعدی تا کنون موجد بسیاری از موفقیت های عملی 

 سازمان های وی بشر بخوبی تشخیص می دهد که نظریه های مذکور ناقص و نارسا هستند و به همین جهت،آثار مخربی را بر زندگی اجتماع

رهای ازار در کشوولید و بتنی بر تعقل ابزاری که از ویژگی های نظام به طور خلاصه اتکای نظریه های سازما اند.شته اجتماعی بر جای گذا

 ه تعقلپیشرفته صنعتی است،موجبات شکست آنها را در بلند مدت فراهم خواهد ساخت و بر صاحبنظران این رشته فرض است ک

انی قرار دهند و بکوشند تا بر این پایه نظریه های سازم را اساس -(value rationality)تعقل ارزشی -(substantive rationality)جوهری

 ]13[ "نظریه های مستحکمی را ارائه کنند.

 :الوانی در زمینه رهیافت جوهری به نظریه های سازمانی  از جمله در موارد پنجگانه ذیل تامل ورزیده است دکتر

انست.بدین دیکسان  نها را با کل بافت جامعهسازمان های اقتصادی و صنعتی جزئی از سازمان های کلی در جامعه هستند و نباید آ .1

  ردد.حافظت گدر نظریه های سازمانی باید مرز بندی های این سازمان ها مشخص شود و زندگی فردی از آسیب های آنان م ترتیب،

ای لیه ظرفیت هکاز  طیعمل انسان در سازمان های اقتصادی و صنعتی امروز تابع قیود رسمی و تعقل ابزاری شده است و در چنین شرای .2

ی ط به گونه ان ضواببالقوه آدمی استفاده نمی شود.در نظریه های جوهری سازمانی باید در قید و بند های رسمی تجدید نظر شود و ای

یودی که قزمانی باید هری ساطراحی شوند که امکان استفاده از نیرو های بالقوه افراد از روی تمایل،نه اجبار،فراهم آید.در نظریه های جو

  برای فعالیت های آدمی در نظر گرفته شده ولی ضرورتی به وجود آنها نیست؛حذف شود.

ه خواسته زمان باید باحی ساسازمان ها باید جایگاهی برای تحقق استعداد های مختلف انسان در دوران زندگی اش باشند.بنابر این، در طر .3

ا به رای رفع آنهبارد و نی با تمایلات آدمی هماهنگ گردد.انسان نیاز های متفاوتی دها و گرایش های انسانی توجه شود و ساختار سازما

ل جانید.در حامان گنزمینه های متنوع و مختلفی در سازمان نیاز است.این زمینه ها را باید به طور عملی مشخص کرد و در طراحی ساز

ل کند،و ابط رسمی عمطابق ضومرفع می کند؛انسان به عنوان نیروی کار باید حاضر، نظام بازار نیاز های محدودی از انسان را مجاز دانسته و 

  سایر نیاز های او امکان فعال شدن و ارضاء را ندارد.

مان و سازنده ساز تقابل ومجایگاه سازمان باید در کل بافت جامعه مشخص شود و با سایر اجزای آن ارتباط داشته باشد،پیوند و ارتباط . 4

 اصلی رهیافت جوهری به نظریه سازمان است.  جامعه ، محور

 اخت مکانیکیی از شنروابط رسمی و قرار دادی سازمان های امروزی باید به روابط طبیعی و انسانی نمادین تبدیل شوند.روابط رسم. 5

نمادین بر  وبیعی طسبات نسبت به انسان ناشی می شود؛در حالی که در شناخت واقعی از انسان،روابط طبیعی حاکمیت پیدا می کنند.منا

اریخ ت واسطوره  هنر، مذهب، این اصل استوارند که برای آگاه شدن و ایجاد ارتباط،طرق مختلفی وجود دارد که علم یکی از آن طرق است.

ی کنند مایجاد ا را ان آنههر کدام راهی برای آگاهی و برقرار ساختن ارتباط است.ارتباطات نمادین که واقعیت های اجتماعی در زندگی انس

... ومدردی مستقل از قیود رسمی برای افراد قابل درک و محمل مسائل غیر رسمی چون دوستی و محبت و صمیمیت،خیر خواهی و ه

و  خشی در تضادنوان بعهستند.بدین ترتیب در سازمانها مسائلی که غیر رسمی خوانده می شوند باید جزئی از سازمان به شمار آید و به 

 ]13[ "ازمان در نظر گرفته نشود.تقابل با س
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 نقدي بر بحث عقلانيت

 .پردازیم می مختلف های جنبه از عقلانیت موضوع به انتقادی های دیدگاه ارائه به قسمت این در

 ساختار بر تکنولوژیکی و هنگیفر اجتماعی، های زمینه تاثیر به توجهی عقلایی سیستم اولیه پردازان نظریه از کدام هیچ وبر استثنای به -1

 ساختار بر تمرکز با عقلایی سیستم تحلیلگران .بود متمرکز ها سازمان داخلی های ویژگی روی بر آنها توجه .نکردند سازمان عملکرد و

 ]14[ .ورزیدند غفلت ها سازمان رفتاری ساختار به توجه از "عملا هنجاری

 های نظریه .رود می ارشم به آنها اساسی ارکان از بودن مفید و عملی بخشی، سود که اند شده استوار منطقی بر سازمان های نظریه -2

 را شدن واقع مفید و دنبو کاربردی هدف تنها و دهند می دست به ها پدیده از محدود و نارسا توصیفی ابزاری، تعقل بر تکیه با سازمانی

 این صاحبنظران بر و تساخ خواهد فراهم مدت بلند در را آنها شکست موجبات ابزاری تعقل بر سازمانی های نظریه اتکای .کنند می دنبال

 ]13[ .دهند قرار سازمانی های نظریه اساس را ارزشی یا جوهری تعقل که است فرض رشته

 تاکید "وسیله – هدف"بر این از بیش تواند نمی عقلانیت و منطق حاضر، حال در .دارد پی در متفاوتی آثار ابزاری عقلانیت آل ایده نوع -3

 عقلانیت آرمانی نوع اب تطابق عدم و نقص دهنده نشان استقرایی یا قیاسی استدلال از زنجیره یک در منطق قوانین از تخطی .باشد داشته

 ]34[باشد می

 کند می آشکار یاست،س فرآیند از بخشی مطالعه انجام پس است، نهایی هدف به دستیابی جهت سازی بهینه معنی به ابزاری عقلانیت اگر 

 ]35[. دارد آل ایده این ساختاری های مکانیزم به دستیابی برای زیادی فاصله جامعه هنوز که

 توسعه موانع شیوه، این از پیروی به .کرد پرهیز بینی سبب تک از باید اجتماعی رخدادهای ویژه به رخدادها، علل به بردن پی برای -4

 از است ای آمیزه گمان بی اشد،ب راه این در مانعی اگر .دانست ... و اجتماعی فرهنگی، سیاسی، اقتصادی، تنها باید نه و توان می نه را عقلی

 .است ساخته را بررسی مورد انسانهای که عواملی همه
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 گيري نتيجه
است. از کرده شان بر یکدیگر تغییر اند و در طول تاریخ اولویت یا میزان سیطرههای مختلف عقلانیت همواره در کنار هم حضور داشتهصورت

اچار به نیازهای خود، است. این موجود نیازمند، برای برآوردن نابتدای تاریخ عقلانیت ابزاری وجود داشته و دلیل آن  هم نیازمندی انسان 

 ای است. وسیله -های هدفلحاظ کردن برخی نسبت

نجند . از سدن آنها می واقع ش به سود بخشی ، عملی بودن و مفیدنظریه های سازمانی امروزه بر منطقی استوار شده اند که اعتبار تئوریها را 

ست می ددیده ها به پسا از این رو نظریه سازمانی توصیفی واقع شدن آنها می سنجند . از این رو نظریه سازمانی توصیفی بسیار ناقص و نار

ارسایی ست که این نب آن اغرب است ، ناشی می شود . جال دهد که اساساً از گرایش به تعقل ابزاری که از خصوصیات بارز علوم اجتماعی در

رغم این  لی علیو نقص و این نگرش یک بعدی تاکنون باعث بسیاری از موفقیتهای عملی و کاربردی تئوریهای سازمانی شده است . و

ر زندگی بی را مه آثار مخربتوفیقات ظاهری اگر عمیق بنگریم می بینیم که تئوریهای مذکورناقص و ضعیف نبوده و به همین جهت ه

رفته و به تقاد قرار گورد انماجتماعی بشر و سازمانهای اجتماعی بر جای گذارده اند . البته این نخستین بار نیست که تئوریهای موفق عملی 

 .نقص و کاستی متهم می شوند 

  .عتی استفته صنظام تولید در کشورهای پیشرتعقل ابزاری که از ویژگیهای بازار و ن هبه طور خلاصه اتکای تئوریهای سازمانی ب

 با . دهد یاری یشخو نظر مورد هدف به رسیدن در را او که دهد انجام را کارهایی خواهد می که است فردی رفتار مبین عقلایی واژه

 ریشه امور اداره هک شود می مشخص فلاسفه و رشته این بنظران صاح های اندیشه بررسی و مدیریت و سازمان های نظریه سیر در مطالعه

  .دارد درعقلانیت

 رفتار عقلائی هداف،ا به نبل جهت ها سازمان که کند می ایجاب منابع کمبود رقابت، شتابنده، تغییرات همچون معاصر دنیای های ویژگی

 برای مدت بلند یا کوتاه اهداف و دهند ادامه خود اجتماعی حیات به توانند می عقلانیت و تعقل پرتو در ها سازمان تردید، بدون .نمایند

 می مشاهده امروزه .نایستند باز مستمر تلاش از و کنند بسیج اهداف، به رسیدن راه خود قوای تمام بکوشند سپس و گیرند نظر در خود

 بارز های جنبه به ار خود بایست می ها سازمان .کنند می تبعیت عقلانیت یا خردگرائی از رفتارهایشان در اجرایی مدیران بیشتر شود

 ارزشی یا جوهری عقلت سوی به و پرهیز ابزاری تعقل بر صرف توجه از باید مهم، این برای و نمایند نزدیک خود جامعه ارزشی و اخلاقی

 و ابزاری تعقل جنبه دو هر بر بایست می هدف به نیل جهت و بود نخواهد ابزاری تعقل گرفتن نادیده معنی به این البته .بردارند خیز

 .نمود توجه جوهری
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