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 چکيدٌ

هیعاى ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ حبضط ضاثغِ ثیي گطایص ّبی هصّجی ثب  پژٍّص اًزبم اظ ّسف

ٍ اظ ًظط ضٍش تَغیفی اظ ًَع  وبضثطزیثَز. ضٍش تحمیك اظ ًظط ّسف هتأّل  تؼْس ظًبضَیی زض ظًبى

ظًبى هتأّل هطارؼِ وٌٌسُ ثِ ذبًِ ّبی سلاهت هٌغمِ ّوجستگی ثَز ٍ ثط ایي اسبس اظ هیبى ولیِ 

اًتربة ضسُ ٍ پطسطٌبهِ ّبی ًفط  400ثِ ضٍش ًوًَِ گیطی تػبزفی،  ضْطزاضی ضْط تْطاى 5

ضا تىویل ضس. گطایص هصّجی آلپَضت ٍ ضاس، ضضبیت ظًبضَیی اًطیچ ٍ تؼْس ظًبضَیی آزاهع ٍ رًَع 

ثیي ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ توبهی هؤلفِ ّبی آى ثب رْت گیطی زضًٍی ٍ ثیطًٍی، ًتبیذ ًطبى زاز 

ثیي تؼْس ظًبضَیی ٍ توبهی هؤلفِ ّبی آى ثب رْت گیطی زضًٍی ٍ ثیطًٍی ضاثغِ هخجت ّوچٌیي 

همساض ضطیت ضگطسیًَی زض پیص ثیٌی ضضبیت ظًبضَیی ًیع ثطای رْت گیطی ثیطًٍی  ٍرَز زاضز.

هؼٌی  01/0وِ زض سغح آلفبی هی ثبضس  385/0رْت گیطی زضًٍی ثطاثط ثب  ثطای ٍ 391/0ثطاثط ثب 

همساض ضطیت ضگطسیًَی زض پیص ثیٌی تؼْس ظًبضَیی ثطای رْت گیطی زضًٍی ثطاثط ثب ع زاض ثَز ٍ ًی

هؼٌی زاض  01/0وِ زض سغح آلفبی  هی ثبضس 378/0رْت گیطی ثیطًٍی ثطاثط ثب  ثطای ٍ 467/0

 است.

 رْت گیطی هصّجی، ضضبیت ظًبضَیی، تؼْس ظًبضَییکليدياصٌ َا: 

 

 مقدمٍ
ضا  ظًبضَیی هٌسی ( ضضبیت1989(. الیس )1ثبضس )هی ذبًَازُ ًْبز سبلن ػولىطز ّبیوٌٌسُتؼییي هْوتطیي اظ یىی ظًبضَیی ضضبیت

 تحت ضا ظٍریي ظًبضَییضضبیت  هتؼسزی، ػَاهل احسبس ػیٌی ذطٌَزی، ضضبیت ٍ لصت ظى ٍ ضَّط اظ توبهی ضٍاثظ ذَز تؼطیف هی ًوبیس.

( 5( ٍ اػتوبز، ػطك ٍ تؼْس )4(، زضآهس ٍ اضتغبل ّوسط )2،3ذَی ّوسط) ٍ ذلك اظ ضضبیت ثِ تَاىرولِ هی آى اظ وِ زّس هی لطاض تأحیط

 اضبضُ وطز. 

( هؼتمس است وِ تؼْس ظًبضَیی ثِ ایي هؼٌی است وِ ظٍریي تب چِ حس ثطای ضٍاثظ ظًبضَیی ذَز اضظش لبئلٌس ٍ چمسض 1994آهبتَ )

زض ذبًَازُ ّبی هتؼْس، اػضب ًِ تٌْب ذَز ضا ٍلف آسبیص ٍ ثْعیستی ذبًَازُ هی وٌٌس ثلىِ زض ثطای حفظ ٍ تساٍم اظزٍاد ضبى اًگیعُ زاضًس. 

حطی زض ثطاثط ذَاستِ ّبی یىسیگط اًؼغبف ؤتؼْس، ثِ ظٍریي اربظُ هی زّس تب ثِ عَض ه(. 6)ط یه اظ اػضبی آى هی وَضٌسضضس ٍ تؼبلی ّ
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 2پاوتٍ آ جُاوگيز، 1 راد آسادٌ عباعی

1  *
 کارشناسی ارشد روانشناسی بالینی 

**
 گروه مشاوره، واحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلامی، رودهن، ایران 

 

 ًَیسٌسُ هسئَل:ویل ًبم ٍ ًطبًی ای

 پاوتٍ آ جُاوگيزی

 

 

رابطٍ ی گزایؼ َای مذَبی با رضایت مىدی 

 سواؽًیی ي تعُد در سوان متأَل 
 

http://www.؟.ir/


 159-167، ظ 1397 ثْبض،  11زضػلَم اًسبًی ٍهغبلؼبت ارتوبػی، ضوبضُ  هزلِ ػلوی پژٍّص
http://www.jhss.ir 

 

(. تؼْس ثِ ٍاسغِ ی 8وِ زض اظزٍاد ثبػج افعایص ضضبیت اظ ظًسگی ٍ ضضبیت ظًبضَیی ٍ ویفیت آى هی ضَز )(، هَضَػی 7)زاضتِ ثبضٌس

 (.9)وٌسثیطتطی پیسا هی ضبیستِ، هٌبست ٍ اػتوبز ظبّط هی ضَز ٍ ثِ هزطز ظیبز ضسى آى، ضٍاثظ پبیساضتزطثِ ی رصاثیت، غَضت ضفتبض 

 .زاز. تؼبهل ٍ تؼْس اػتمبزات ثب هطتجظ ضفتبضّبی پیص ثیٌی زض ضاثغِ اظ ضضبیت ثب رٌسیت ٍ زلجستگی ( اضغطاة10ٍ ّوىبضاى ) ثطاًسى

 ٍاثستِ ّن ثِ ضسى ارتوبػی ثطای تمَیت ٍ زٌّس، هی لطاض تبویس هَضز ضا هطبثْی ّبی اضظش ذبًَازُ ٍ هصّت ًْبز زٍ وِ ربیی آى اظ

 هصّت وِ گطزیس لجیل ایي اظ ػجبضاتی ثیبى ثِ هٌزط رْت گیطی ایي وٌٌس.ثیٌی هی پیص ضا زٍ آى ثیي ًعزیه ضاثغِ پژٍّطگطاى ّستٌس،

 ضبهل هصّت ظیطا ثبضس، هؤحط اضتجبط ظًبضَیی زض تَاًس هی هصّجی ًگطش (.11ثرطس) استحىبم ٍ تمَیت ضا ضٍاثظ ظًبضَیی تَاًس هی

 (.12سبظًس) هتأحط ضا ظًبضَیی ظًسگی تَاًٌس هی ٍیژگی ّب ایي وِ است ٍ اضظضْب ثبٍضّب سبهبًِ زٌّسُ اضائِ ٍ ظًسگی ثطای ضٌّوَزّبیی

 اظ زّس. ضىل ضا زیگط ّبی ًسل ثِ ضفتبضّبی هصّجی ٍ ّب اضظش اًتمبل ٍ استوطاض هصّت، هَضز زض ذبًَازُ افطاز ّبی ًگطش زیگط سَی اظ

 (.13گطفت) ًظط زض پصیطی احط ٍ ضاثغِ احطگصاضی یه تَاى هی ضا ذبًَازُ ٍ هصّت ضاثغِ ضٍ ایي

فطاّن آٍضزى اسجبة آضاهص ّوسیگط ٍ  ایٌىِ افطاز هَضَػی هبًٌس اظزٍاد ثِ هٌعلِ هسئَلیتی ثطای توبم ػوط، هْطٍضظی ثِ یىسیگط،

 سبهبًِ(. 14حیط پصیطی ضٍاثظ ظًبضَیی اظ هصّت ضا ًطبى هی زّس)أًوبیٌس، تهی ٍفبزاضی ٍ تؼْس ثِ ّوسط ضا، چگًَِ ثط هجٌبی هصّت تفسیط

زاضًس. زض اسلام آفطیٌص ظى ٍ هطز اظ یه ذویط هبیِ است  ّبی هصّجی هتفبٍت، احىبم، هجبحج ٍ ضٍیىطز ثِ ظًسگی ذبًَازگی ذبظ ذَز ضا

( 21الْی ٍرَز زاضز وِ زض سبیِ اظزٍاد ایي ّوجستگی ثِ غَضت ػْسی هحىن زض هی آیس )ًسبء،  ى هی زّس ثیي آى زٍ پیًَسیٍ آیبت ًطب

 ( یىسیگط هی ضًَس.21ٍ آى زٍ هبیِ آضاهص )ضٍم، 

 ضاثغِ ی ٍ اظزٍاد ثِ افطاز تؼْس هیعاى ثط هی تَاًٌس ًگطش ّبی هصّجی وِ است ایي ثیبًگط پژٍّص پیطیٌِ ی هطٍض ٍ فَق هغبلت

اظ سَی زیگط زض اّویت ضضبیت ظًبضَیی هی تَاى گفت ایي اهط هْن پیص ثیٌی ًوبیٌس.  ضا ظًبضَیی تؼْس ًَسبًبت ٍ ثبضٌس تأحیطگصاض ظًبضَیی

هی وٌس  ، ػوط ظى ٍ ضَّط ضا عَلاًی(15،16(، ًمص ٍالسیٌی ضا تسْیل هی وٌس )1تطیي هلان تؼییي وٌٌسُ ذبًَازُ ثب ػولىطز ذَة است )

( ٍ ثبػج 20(. زض همبثل ًبضضبیتی ظًبضَیی، علاق ضا ثبلا ثطزُ )19( ٍ ثبػج وٌتطل ذطن هی ضَز )18( ٍ ثبػج افعایص سلاهت هی ضَز )17)

 (.21زلجستگی ّبی هسئلِ سبظ هی ضَز )

اػتمبزی ّوسطاى است. تطبثِ یب یىی اظ هْن تطیي ػَاهلی وِ ویفیت ظًسگی ظًبضَیی ضا تحت تأحیط لطاض هی زّس سیستن اضظضی ٍ 

تفبٍت ثبٍضّب ٍ اضظش ّب ظٍد، پَیبیی ظًسگی ظًبضَیی ضا تحت تأحخیط لطاض هی زّس. ایي ػٌبغط فطٌّگی هی تَاًس ًبضی اظ عجمِ، ًژاز یب 

ِ ثطای ظًسگی و فطایٌسّبی ارتوبػی ضسى ثبضس. زض هیبى ایي ػٌبغط ًمص هصّت ثسیبض هْن است، ظیطا هصّت یه سیستن اعلاػبتی است

ّسفوٌس اعلاػبت ٍ زاًص فطاّن هی وٌس. زیي ثِ ػٌَاى ًظبم اػتمبزی سبظهبى یبفتِ ّوطاُ ثب هزوَػِ ای اظ آییي ّب ٍ اػوبل تؼطیف ضسُ 

 (. 22است وِ تؼییي وٌٌسُ ضیَُ پبسد زّی افطاز ثِ تزبضة ظًسگی است)

( ثِ 23ثِ عَض هخبل فٌلَى ٍ زًیلسَى ) ضا هَضز ثطضسی لطاض زازًس. پژٍّص ّبی ثسیبضی ضاثغِ ثیي زیٌساضی ظٍریي ٍ ضضبیت ظًبضَیی

( ًطبى زازُ است وِ افطازی وِ زض سغح 24سَلیَاى )ًمص زیٌبهیه زض ضاثغِ ثیي ٍاثستگی هصّجی ٍ ضضبیت ظًبضَیی اضبضُ هی وٌس. 

ظًبضَیی ثیطتطی زاضًس ٍ اظ اظزٍاد ذَز ضاضی تط ثِ  ثِ افطاز زاضای سغح هصّجی پبییي تط، حجبت ثبلاتطی اظ هصّجی ثَزى لطاض زاضًس ًسجت

هتغیطّبیی هبًٌس سغح تحػیلات ٍ  ای وِ ضٍی ظٍریي تطویِ ای اًزبم زازًس پس اظ وٌتطل ( زض هغبلؼ12ِضسٌس. ّبًلطٍ گٌچَظ )هی ًظط

ای ثط ضضبیت ظًبضَیی زاضز، اهب  ُحیط ػوسأًتیزِ ضسیسًس وِ هصّجی ثَزى ت هست ظهبًی وِ اظ ظًسگی ظًبضَیی آًْب هی گصضت، ثِ ایي

 .ًوی تَاًس حل هسبلِ ظًبضَیی ضا زض ظٍریي افعایص زّس هصّجی ثَزى ظٍریي

هیبى اثؼبز هرتلف زیٌساضی، حضَض  ظى ٍ ضَّط ثِ ایي ًتیزِ ضسیسًس وِ اظ 4587( ثب اًزبم هغبلؼِ ای ثط ضٍی 11وبل ٍ ّیتَى )

زّس. ایي  ظٍریي زض هَضز حضَض زض ولیسب، ذغط رسایی ضا افعایص هی زاضز ٍ اذتلاف ثیيزضولیسب ثیطتطیي ضاثغِ ضا ثب حجبت ظًبضَیی 

زازلی، فطزضیص،  ظٍریٌی وِ ثِ عَض هٌظن ثب ّن ثِ ولیسب هی ضًٍس، ووتطیي ذغط ضا ثطای علاق زاضًس. هبضگبضت، هغبلؼِ ّوچٌیي ًطبى زاز

ظًبضَیی  ػجبزت هْوتطیي پیص ثیٌی وٌٌسُ ضضبیت ٍ ثب ّوسط تزبًس هصّجی( زض پژٍّص ذَز ثِ ایي ًتیزِ ضسیسًس وِ 25ٍ وًَیٌسىی )

ثبض اظزٍاد وطزًس ثب ظٍد ّبیی وِ چٌسیي ثبض اظزٍاد  ( زض همبیسِ ظٍد ّبیی وِ فمظ یه26فطز هی ثبضٌس. ّوچٌیي اٍضتیٌىبل ٍ ًٍستیَگي )

 .زاضزْس ظًبضَیی ٍ تؼّوجستگی هخجت ثب ضضبیت  وطزًس ثِ ایي ًتیزِ ضسیسًس وِ هصّجی ثَزى

ثب تَرِ ثِ هغبلت ثیبى ضسُ، ضٍاثظ چٌسسَیِ ی گطایص ّبی هصّجی ثب ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ تؼْس ظًبضَیی احسبس هی ضَز، ثط ایي 

 اسبس همبلِ حبضط ثِ زًجبل ثطضسی ضاثغِ ثیي گطایص ّبی هصّجی ثب هیعاى ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ تؼْس ظًبضَیی هی ثبضس.

 ريػ پضيَؼ

ربهؼِ ی هَضز ثطضسی ضبهل ولیِ ظًبى هتأّل ّص حبضط اظ ًظط ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًظط ضٍش، تَغیفی اظ ًَع ّوجستگی هی ثبضس. پژٍ

ذبًِ سلاهت ثِ  5ذبًِ سلاهت زض هٌغمِ،  29ثَز وِ ثب تَرِ ثِ ٍرَز  ضْطزاضی ضْط تْطاى 5هطارؼِ وٌٌسُ ثِ ذبًِ ّبی سلاهت هٌغمِ 

ًفط ثِ ػٌَاى ًوًَِ ثطگعیسُ ضسًس. رْت  386استفبزُ اظ فطهَل وَوطاى ثطای رَاهغ ًبهحسٍز عَض تػبزفی اًتربة ضسُ ٍ اظ ایي هیبى ثب 
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ثب هطارؼِ ثِ ّط یه اظ ذبًِ ّبی سلاهت،  ٍ ثط ایي اسبس ًوًَِ افعایص یبفتِ 400ّوبٌّگ سبظی ثیي ذبًِ ّبی سلاهت، تؼساز ًوًَِ ثِ 

 ثطای روغ آٍضی اعلاػبت هَضز ًظط ًیع اظ سِ پطسطٌبهِ استبًساضز، استفبزُ ضس.پطسطٌبهِ ثب تَافك ٍ ضضبیت آگبّبًِ تىویل ضس.  80

 ٍ زضًٍی ّبی گیطی رْت سٌزص ثطای ضا همیبس ایي ،1950 سبل زض ضاس ٍ آلپَضت :مذَبی آلپًرت ي راط گزایؼپزعؾىامٍ 

 زضًٍی گیطی رْت ثِ آى گعیٌِ 9 ٍ ثیطًٍی گیطی رْت ثِ آى گعیٌِ 12 وِ ثَز گعیٌِ 21 ضبهل همیبس ایي. وطزًس تْیِ هصّجی ثیطًٍی

 همیبس فگیي 1963 سبل ثَز. زض 21/0 ثیطًٍی ثب زضًٍی گیطی رْت ّوجستگی گطفت، غَضت وِ ای اٍلیِ هغبلؼبت زض. زاضت اضبضُ

 ثِ هضوَى ایي ثِ ّن زیگطی گعیٌِ گٌزبًس، آى زض ضا آلپَضت ّبی گعیٌِ توبم ایٌىِ ثط ػلاٍُ ٍ سبذت ضا ثیطًٍی ٍ زضًٍی هصّجی گیطی رْت

 ٍ هتؼبزل ضا ام ظًسگی وِ وٌس هی ووه یؼٌی وٌس، هی آضٌبیبى ٍ زٍستبى گطٍُ زض هي ػضَیت وِ وٌس هی ضا وبضی ّوبى هصّت: »افعٍز آى

 اظ رولِ زیگط هغبلؼبت اظ تؼسازی زض. زاضت ثطًٍگطایی یؼٌی« E» 1همیبس ثب ضا( 61/0) ثبلایی ّوجستگی گعیٌِ ایي.« زاضم ًگِ پبیساض

 ضس هطبّسُ 20/0 ثیطًٍی هصّجی ّبی گعیٌِ ثب زضًٍی هصّجی گیطی رْت ّبی گعیٌِ ثیي ّوجستگی ضس، اًزبم فگیي تَسظ وِ هغبلؼبتی

 سٌزص ثِ زست آهس. ثطای 81/0( 2005ضٍایی آظهَى تَسظ ّبپىیٌع ) .ثَز آلپَضت تَسظ ضسُ هحبسجِ ّوجستگی ثِ ًعزیه ثسیبض وِ

 هترػػبى تَسظ ثبظذَاًی ثب آى تطروِ غحت ٍ ضس تطروِ فبضسی ثِ فگیي هصّجی ّبی گیطی رْت همیبس ایطاى، زض آظهَى ایي ضٍایی

 ایطاى هصّجی ٍ فطٌّگی ثبفت ثب آظهَى ضس سؼی هتؼسز ّبی ثبظًَیسی ثب سپس ٍ گطزیس تػحیح اًگلیسی ثِ آى زٍثبضُ تطروِ ٍ زیگط

 زاًطزَیبى اظ ًفطی 235 ًوًَِ زض ثعضگی ربى تَسظ وِ آظهَى ایي زضًٍی ّوسبًی. ضَز تٌظین لیىطت همیبس ثطاسبس ّب گعیٌِ ٍ هتٌبست

ثَز. آلفبی وطًٍجبخ زض پژٍّص  74/0 آى ثبظآظهبیی پبیبیی ٍ 71/0 ضس اًزبم وطًٍجبخ، آلفبی ضطیت اظ استفبزُ ثب تْطاى آستبى ّبی زاًطگبُ

 وبهلاً تب هَافك وبهلاً اظ سٌزس هی ضا ثیطًٍی هصّجی گیطی رْت وِ 12 تب 1 ػجبضات ّبی گعیٌِ همیبس ایي ثِ زست آهس. زض 82/0حبضط 

( ز) چْبضم گعیٌِ ٍ هَافك تمطیجبً( د) سَم گعیٌِ هربلف، تمطیجبً( ة) گعیٌِ هربلف، وبهلاً( الف) اٍل گعیٌِ وِ غَضت ایي ثِ. ثبضس هی هربلف

 ّب پبسد وٌس، هی گیطی اًساظُ ضا زضًٍی هصّجی گیطی رْت وِ 21 تب 13 ّبی ضوبضُ یؼٌی ثؼسی هبزُ 9 زض ٍ زّس هی تطىیل ضا هَافك وبهلاً

 ضا( ز) چْبضم گعیٌِ ٍ هربلف تمطیجبً ضا( د) سَم گعیٌِ هَافك، تمطیجبً ضا( ة) زٍم گعیٌِ هَافك، وبهلاً ضا( الف) اٍل گعیٌِ یؼٌی است ثطػىس

 گیطز. زض ثطهی هربلف وبهلاً

: اٍلسَى اظ ایي پطسطٌبهِ ثطای ثطضسی ضضبیت ظًبضَئی استفبزُ ًوَز ٍ هؼتمس است وِ ایي همیبس اوزیچپزعؾىامٍ رضایت سواؽًئی 

ثِ تغییطاتی وِ زض عَل زٍضُ حیبت آزهی ضخ هی زّس هطثَط هی ضَز ٍ ّوچٌیي زض ایي ذػَظ ثِ تغییطاتی وِ زض ذبًَازُ ثِ ٍرَز هی 

تجبط ثب یىی اظ ظهیٌِ ّبی هْن است. اضظیبثی ایي ظهیٌِ ّب زض زضٍى یه ضاثغِ آیس حسبس است ّط یه اظ هَضَع ّبی ایي پطسطٌبهِ زض اض

ي ظًبضَیی هی تَاًس هطىلات ثبلمَُ ظٍد ّب ضا تَغیف وٌس یب هی تَاًس ظهیٌِ ّبی ًیطٍهٌسی ٍ تمَیت آًْب ضا هطرع ًوبیس. ایي اثعاض ّوچٌی

َی هطبٍضُ ظًبضَیی ٍ ثسًجبل تمَیت ضاثغِ ظًبضَیی ضبى ّستٌس، استفبزُ هی تَاًس ثِ ػٌَاى یه اثعاض تطریع ثطای ظٍد ّبیی وِ زض رستز

. 5. اضتجبط ظًبضَئی، 4هَضَػبت ضرػی، . 3. ضضبیت ظًبضَیی، 2. پبسد لطاضزازی، 1همیبس ایي پطسطٌبهِ ثِ ایي ضطح هی ثبضٌس:  12ضَز. 

.  11. ثستگبى ٍ زٍستبى، 10. اظزٍاد ٍ ثچِ ّب، 9ثظ رٌسی، . ضٍا8. فؼبلیت ّبی هطثَط ثِ اٍلبت فطاغت، 7. ًظبضت هبلی، 6حل تؼبضؼ، 

( زض پژٍّطی تحت ػٌَاى ))ثطضسی تفىطات غیطهٌغمی 1381سلیوبًیبى ). رْت گیطی ػمیستی. 12ًمص ّبی هطثَط ثِ ثطاثطی ظى ٍ هطز، 

% 93اظ عطیك ضطیت آلفب هحبسجِ ضس ٍ ػسز ًفطی ارطا ًوَز وِ ضطیت اػتجبض آى  11ثط ًبضضبیتی ظًبضَیی(( پطسطٌبهِ ضا ثط ضٍی یه گطٍُ 

سؤال( وِ هَرت ذستگی ثیص اظ اًساظُ آظهَزًی ّب هی ضس، فطم وَتبّی اظ  115ثسست آهس. ثب تَرِ ثِ ظیبز ثَزى سؤال ّبی پطسطٌبهِ )

 47ِ گطزیس. سپس آى تْیِ ضس. ثطای ایي هٌظَض اثتسا ّوجستگی ّط یه اظ سؤالات ثب ول پطسطٌبهِ اظ عطیك ضطیت ّوجستگی هحبسج

ًفطی ثب استفبزُ اظ ضطیت آلفب هحبسجِ گطزیس وِ ضطیت  11سؤالی ثط ضٍی یه گطٍُ  47سؤال اًتربة ضس وِ هزسزاً ضطیت اػتجبض فطم 

% ثسست آهس. ضٍش هحبسجِ اػتجبض ٍ ضٍایی پطسطٌبهِ ضضبیت ظًبضَیی اًطیچ رْت ثطآٍضز هیعاى ضضبیت ظًبضَیی زض گطٍُ ّبی 95اػتجبض 

لؼِ ٍ همبیسِ اظزٍاد ّب، استفبزُ ضس. پطسطٌبهِ ثِ غَضت پٌذ گعیٌِ ای )وِ زض اغل یه ًگطش سٌذ اظ ًَع لیىطت است( زض ًظط گطفتِ هغب

( هیعاى اػتجبض ایي پطسطٌبهِ ضا ثِ ضیَُ ّوسبًی زضًٍی 2002ریسَى ) (.3)ضسُ است وِ ثِ ّط گعیٌِ آى اظ یه تب پٌذ اهتیبظ زازُ هی ضَز

ضطیت اػتجبض ًسرِ فبضسی پطسطٌبهِ  ثِ زست آٍضز. زض ایطاى 85/0ٍ ثطای ول پطسطٌبهِ  91/0تب  85/0بخ ثطای همیبس ّب ثیي آلفبی وطًٍج

% ثطآٍضز ضسُ وِ زض سغح ذغبی یه ّعاضم هؼٌبزاض است. 91ًفطُ ثِ هیعاى  80ضٍظ ضٍی گطٍُ  10تب  7ثب ضٍش ثبظآظهبیی ثب فبغلِ ظهبًی 

% گعاضش وطزُ است. زض پژٍّص 81% تب 50% ٍ ضطیت اػتجبض ذطزُ آظهَى ّب ضا ثیي 88جبض ولی ایي آظهَى ضا ( ضطیت اػت1374یؼمَثی )

 (.16)هتغیط ثَز 86/0تب  79/0حبضط پبیبیی ثِ ضیَُ وطًٍجبخ ثطای همیبس ّب ٍ ول پطسطٌبهِ اظ 
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ضا اًساظُ گیطی هی وٌس. ایي پطسطٌبهِ ثِ ٍسیلِ  : هیعاى پبیجٌسی افطاز ثِ ّوسط ٍ اظزٍارطبى ٍ اثؼبز آىپزعؾىامٍ تعُد سواؽًیی

گیطی هی وٌس. وِ ضبهل تؼْس ضرػی، تؼْس اذلالی تْیِ ٍ تسٍیي ضسُ است ٍ سِ ثؼس تؼْس ظًبضَیی ضا اًساظُ 1997آزاهع ٍ رًَع زض سبل 

ٍ احسبس  22تب 11اظزٍاد)اذلالی(:  ، تؼْس ث10ِتب  1هَلفِ ّبی پطسطٌبهِ ضبهل: تؼْس ثِ ّوسط)ضرػی(: سَالات ٍ تؼْس سبذتبضی است. 

هی   1تب وبهلاً هربلفن ;  5. ًوطُ گصاضی پطسطٌبهِ ثطاسبس عیف لیىطت پٌذ زضرِ ای ٍ اظ وبهلاً هَافمن ; 44تب  23تؼْس)سبذتبضی(:  

ص گًَبگَى پژٍّ 6آزاهع ٍ رًَع زض  ثِ غَضت هؼىَس ًوطُ گصاضی هی ضًَس. 22-20-19-16-15-14-10-9-7-6-4-2سَالات ثبضس. 

ًفط هغلمِ ارطا وطزًس. زض ایي هغبلؼبت  46ًفط هزطز ٍ  347ًفط هتبّل،  417ثطای ضسیسى ثِ پبیبیی ٍ ضٍایی پطسطٌبهِ اى ضا زض هَضز 

% گعاضش ضس. زض ایطاى ًیع زض پژٍّص ظاضػی ٍ 82ّوجستگی ّط پطسص ثب ًوطُ ول پطسطٌبهِ ثبلا ٍ هؼٌبزاض ثَز . پبیبیی ول پطسطٌبهِ  

( ضٍایی هحتَایی 1388% ثِ زست آهس. زض اػتجبضیبثی آظهَى تَسظ )ضبُ سیبُ، ثْطاهی ٍ هحجی،80( ضطیت آلفبی وطًٍجبخ 1392ٌملی )حسی

 ثِ زست آهس. 78/0% ثِ زست آهس. زض پژٍّص حبضط ًیع پبیبیی ثِ ضیَُ وطًٍجبخ 85تَسظ اسبتیس زاًطگبُ اغفْبى تبییس ٍ آلفبی وطًٍجبخ 

 یافتٍ َا

 : ماتزیظ ضزایب َمبغتگی بيه گزایؼ َای مذَبی با رضایت مىدی سواؽًیی1ارٌ جديل ؽم

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 هتغیطّب

           1 هَضَػبت ضرػی-1

/49** اضتجبط ظًبضَیی-2

0 

1          

/70** حل تؼبضؼ-3

0 

**25/

0 

1         

/54** هسیطیت هبلی-4

0 

**88/

0 

**32/

0 

1        

اٍلبت  فؼبلیت-5

 فطاغت

**82/

0 

**17/

0 

**62/

0 

**25/

0 

1       

/48** ضٍاثظ رٌسی-6

0 

**85/

0 

**31/

0 

**93/

0 

**26/

0 

1      

/55** فطظًساى-7

0 

**87/

0 

**27/

0 

**89/

0 

**25/

0 

**78/

0 

1     

/83** الَام ٍ زٍستبى-8

0 

**37/

0 

**69/

0 

**41/

0 

**86/

0 

**44/

0 

**36/

0 

1    

/86** ضضبیت ظًبضَیی-9

0 

**79/

0 

**65/

0 

**84/

0 

**67/

0 

**82/

0 

**80/

0 

**79/

0 

1   

رْت گیطی -10

 زضًٍی

**46/

0 

**48/

0 

**44/

0 

**53/

0 

**35/

0 

**54/

0 

**52/

0 

**50/

0 

**61/

0 

1  

رْت گیطی -11

 ثیطًٍی

**66/

0 

**34/

0 

**66/

0 

**44/

0 

**48/

0 

**40/

0 

**38/

0 

**55/

0 

**62/

0 

**59/

0 

1 

 01/0هؼٌی زاضی زض سغح **          05/0هؼٌی زاضی زض سغح    *    

ّبی هصّجی آٍضزُ ضسُ است. ثط اسبس ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ هَلفِ ّبی آى ثب گطایص ًتبیذ ّوجستگی پیطسَى ثطای ثطضسی ضاثغِ هیبى

ٍ زض ب رْت گیطی زضًٍی ٍ ثیطًٍی هخجت ًتبیذ هٌسضد زض رسٍل، ضطیت ّوجستگی ثیي ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ توبهی هَلفِ ّبی آى ث

هصّجی اضتجبط  ّبیثیي ضضبیت هٌسی ثب گطایص ثب تَرِ ثِ هخجت ثَزى ضطایت ثسست آهسُ هی تَاى گفت هؼٌی زاض است. 01/0سغح آلفبی

 ثیطتط اظ ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ثبلاتطی ثطذَضزاضًس. ّبی هصّجی گطایصهستمین ٍرَز زاضز ٍ ظًبى زاضای 

 

 : ماتزیظ ضزایب َمبغتگی بيه گزایؼ َای مذَبی با تعُد سواؽًیی 2جديل ؽمارٌ 

 6 5 4 3 2 1 هتغیطّب

      1 تؼْس ضرػی-1
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     1 789/0** تؼْس اذلالی-2

    1 864/0** 722/0** تؼْس سبذتبضی-3

   1 977/0** 942/0** 821/0** تؼْس ظًبضَیی-4

  1 692/0** 613/0** 655/0** 850/0** رْت گیطی زضًٍی-5

 1 597/0** 657/0** 638/0** 571/0** 659/0** رْت گیطی ثیطًٍی-6

 01/0هؼٌی زاضی زض سغح **          05/0هؼٌی زاضی زض سغح    *                                  

ّبی هصّجی آٍضزُ ضسُ است. ثط اسبس ًتبیذ تؼْس ظًبضَیی ٍ هَلفِ ّبی آى ثب گطایص ًتبیذ ّوجستگی پیطسَى ثطای ثطضسی ضاثغِ هیبى

 01/0ٍ زض سغح آلفبیهٌسضد زض رسٍل، ضطیت ّوجستگی ثیي تؼْس ظًبضَیی ٍ توبهی هَلفِ ّبی آى ثب رْت گیطی زضًٍی ٍ ثیطًٍی هخجت 

ضتجبط هستمین ٍرَز هصّجی ا ّبیظًبضَیی ثب گطایص ثیي تؼْس ثب تَرِ ثِ هخجت ثَزى ضطایت ثسست آهسُ هی تَاى گفت هؼٌی زاض است.

 ثیطتط اظ تؼْس ظًبضَیی ثبلاتطی ثطذَضزاضًس. ّبی هصّجی گطایصزاضز ٍ ظًبى زاضای 

 

 رضایت سواؽًیی اس طزیق گزایؼ َای مذَبی : تحليل رگزعيًن گام بٍ گام بزای پيؼ بيىی3جديل ؽمارٌ 

 هسل
 ضطایت استبًساضز ًطسُ

ضطایت استبًساضز 

 سغح هؼٌی زاضی t ضسُ
 ّن ذغی ضبذع ّبی

B ذغبی استبًساضز Beta Tolerance VIF 

   01/0 060/13  073/1 008/14 حبثت 

 553/1 644/0 01/0 683/8 391/0 064/0 557/0 رْت گیطی ثیطًٍی 

 553/1 644/0 01/0 541/8 385/0 021/0 179/0 رْت گیطی زضًٍی 

 
 

هی  385/0رْت گیطی زضًٍی ثطاثط ثب  ثطای  ٍ 391/0( ثطای رْت گیطی ثیطًٍی ثطاثط ثب Betaهمساض ضطیت ضگطسیًَی استبًساضز ضسُ )

هؼٌی زاض هی ثبضس، لصا ًتیزِ گطفتِ هی ضَز وِ ایي هتغیطّب هی  01/0ثسست آهسُ وِ زض سغح آلفبی  tثب تَرِ ثِ همساض آهبضُ ّبی  ثبضس.

بیٌس. ثب تَرِ ثِ ضطایت ثسست آهسُ هی تَاى گفت افطازی وِ گطایص ّبی ضا پیص ثیٌی ًوضضبیت ظًبضَیی  تَاًٌس ثِ ضىل هؼٌی زاضی

 ثبلاتطی ثطذَضزاضًس. ضضبیت ظًبضَیی  اظهصّجی ثیطتطی زاضًس، 

 

 تعُد سواؽًیی اس طزیق گزایؼ َای مذَبی : تحليل رگزعيًن گام بٍ گام بزای پيؼ بيىی4جديل ؽمارٌ 

 هسل
 ضطایت استبًساضز ًطسُ

ضطایت استبًساضز 

 سغح هؼٌی زاضی t ضسُ
 ضبذع ّبی ّن ذغی

B ذغبی استبًساضز Beta Tolerance VIF 

   01/0 872/8  734/5 874/50 حبثت 

 553/1 644/0 01/0 235/9 378/0 343/0 169/3 رْت گیطی ثیطًٍی 

 553/1 644/0 01/0 398/11 467/0 112/0 278/1 رْت گیطی زضًٍی 

 

هی  378/0رْت گیطی ثیطًٍی ثطاثط ثب  ثطای  ٍ 467/0( ثطای رْت گیطی زضًٍی ثطاثط ثب Betaاستبًساضز ضسُ )همساض ضطیت ضگطسیًَی 

هؼٌی زاض هی ثبضس، لصا ًتیزِ گطفتِ هی ضَز وِ ایي هتغیطّب هی  01/0ثسست آهسُ وِ زض سغح آلفبی  tثب تَرِ ثِ همساض آهبضُ ّبی  ثبضس.

ضا پیص ثیٌی ًوبیٌس. ثب تَرِ ثِ ضطایت ثسست آهسُ هی تَاى گفت افطازی وِ گطایص ّبی هصّجی َیی تؼْس ظًبض تَاًٌس ثِ ضىل هؼٌی زاضی

 ثبلاتطی ثطذَضزاضًس. تؼْس ظًبضَیی  اظثیطتطی زاضًس، 
 

 بحث ي وتيجٍ گيزی
ٍ زض ًتبیذ ّوجستگی پیطسَى ًطبى زاز ثیي ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ٍ توبهی هؤلفِ ّبی آى ثب رْت گیطی زضًٍی ٍ ثیطًٍی ضاثغِ هخجت 

هصّجی اضتجبط  ّبیثیي ضضبیت هٌسی ثب گطایص ثب تَرِ ثِ هخجت ثَزى ضطایت ثسست آهسُ هی تَاى گفت هؼٌی زاض است. 01/0سغح آلفبی
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ّوچٌیي ضطیت ّوجستگی ثیي ثیطتط اظ ضضبیت هٌسی ظًبضَیی ثبلاتطی ثطذَضزاضًس. ّبی هصّجی گطایصبى زاضای هستمین ٍرَز زاضز ٍ ظً

ثب تَرِ ثِ هخجت  هؼٌی زاض ثَز. 01/0ٍ زض سغح آلفبیتؼْس ظًبضَیی ٍ توبهی هؤلفِ ّبی آى ثب رْت گیطی زضًٍی ٍ ثیطًٍی ضاثغِ هخجت 

ّبی گطایصهصّجی اضتجبط هستمین ٍرَز زاضز ٍ ظًبى زاضای  ّبیظًبضَیی ثب گطایص ؼْسثیي ت ثَزى ضطایت ثسست آهسُ هی تَاى گفت

ذسایبضی فطز ٍ  ،(12ّبًلطٍ گٌچَظ ) ،(11وبل ٍ ّیتَى )ثیطتط اظ تؼْس ظًبضَیی ثبلاتطی ثطذَضزاضًس. ایي ًتبیذ ثب ًتبیذ پژٍّص ّبی هصّجی 

 ّوسَ هی ثبضس. (24سَلیَاى )( ٍ 13ّوىبضاى )

زاض  هؼٌب ٍ هخجت ضاثغِ ظًبضَیی هٌسی ضضبیت ٍ هصّجی ًگطش ثیي وِ زازًس ًطبى ( زض پژٍّص ذَز13فطز ٍ ّوىبضاى )ذسایبضی 

( ًیع ثیبى زاضتٌس وِ ثیي رْت گیطی هصّجی ٍ سبظگبضی ظًبضَیی ضاثغِ ٍرَز زاضز. سبظگبضی 1391ضسَلی ٍ سلغبًی ) زاضز. ٍرَز

ثب سبظهبى ًبیبفتگی هصّجی، ّوجستگی هٌفی زاضز. ثیي ػول ثِ ثبٍضّبی زیٌی ٍ سبظگبضی ظًبضَیی ثب هصّت گطایی، ّوجستگی هخجت ٍ 

ظًبضَیی ًیع ضاثغِ ٍرَز زاضز. ّوجستگی ػول ثِ ثبٍضّبی هصّجی ثب سبظگبضی ظًبضَیی، ثیطتط اظ ّوجستگی رْت گیطی هصّجی ثب سبظگبضی 

ز ًطبى زازًس وِ رْت گیطی هصّجی زضًٍی، پیص ثیٌی وٌٌسُ ی ( زض پژٍّص ذ1391َظًبضَیی است. حسیٌی ًست، ّبضوی ٍ فتَحی )

 (.13)ثبضس. ّوبى گًَِ وِ ثیبى ضس ًتبیذ ایي پژٍّص ّب ثب پژٍّص حبضط ّوسَ ثَزهؼٌی زاضی ثطای هتغیط سبظگبضی ظًبضَیی هی

زلبًِ اػتمبز زاضًس ٍ اػوبل هصّجی ( افطازی وِ زاضای رْت گیطی هصّجی زضًٍی ّستٌس، ثِ تؼبلین هصّجطبى غب1967ثِ ػمیسُ آلپَضت )

آًْب اظ ػمیسُ ٍ ػلن ثبعٌی آًْب ًطأت هی گیطز. ثطػىس افطازی وِ رْت گیطی هصّجی ثیطًٍی زاضًس، ثطای وست هٌبفغ ضرػی ضفتبض 

است ٍلی  هصّجی ًطبى هی زٌّس. ثِ ػجبضت زیگط زض رْت گیطی هصّجی ثیطًٍی، هصّت زض ذسهت ًیبظّب ٍ ػمسُ ّب ٍ ٍرَُ ًبسبلن فطز

 گیطی هصّجیهصّت زضًٍی ثب فطز ظًسگی هی وٌس ٍ ایي عَض ًیست وِ اٍ اظ ایي هصّت )زضًٍی( استفبزُ وٌس. ثٌبثطایي ظٍریي ثب رْت

 زضًٍی زض ٌّگبم اذتلاف ٍ ًبسبظگبضی، ثب گصضتی ظیجب، زلٌطیي ٍ ثزب ّوسط ٍ افطاز ذبًَازُ ضا هطوَل ػفَ ذَز هی سبظًس )سَضُ فػلت، آیِ

( یب ثب تفىط ٍ تؼوك ضاُ حل ثْتطی ضا اًتربة وطزُ ٍ زض غَضت ًبسبظگبضی اظ 10(، سىَتی حىیوبًِ اذتیبض هی وٌٌس )سَضُ هطین، آیِ 34

 وطزاض ذَز هتأسف ٍ هحعٍى هی ضًَس. ثٌبثطایي ثِ ضاحتی ّط وسام گٌبُ ذَز ضا ثط گطزى گطفتِ ٍ زض رْت سبظگبضی لسم ثط هی زاضًس. ًبگفتِ

ى زض رْت گیطی هصّجی زضًٍی فطز رع ذسا چیعی ضا ًوی ثیٌس ثٌبثطایي ثب افعایص هصّت زضًٍی، سبظگبضی ظًبضَیی ًیع افعایص پیساست چَ

ای، ثسٍى ّط ضاثغِهی یبثس ٍ ضفتبض ٍ وطزاض ٍ گفتبض فطز ثب ّوسطش اظ ضٍی تفىط ٍ ایوبى زضًٍی ٍ زض ًتیزِ ثطای ضضبیت اظ ذساًٍس است. 

ثب ضٍاثظ  ظٍریيٍ ضرػیت  هصّتثط هبّیّت ٍ ویفیّت ضٍاثظ ػبضمبًِ ثعضگسبلاى تبحیطگصاض است. ثیي  هصّتاض است. تؼْس سغحی ٍ ًبپبیس

ثٌسی افطاز ثط هیعاى ضضبیت ظًبضَیی آًْب ٍ پبیهصّت ٍ اػتمبزات هصّجی ذبًَازگی، ػبضمبًِ ٍ زٍستبًِ اضتجبط زٍ سَیِ ٍرَز زاضز ٍ زضٍالغ 

( ثیبًگط آى است وِ تمیسات هصّجی )زضًٍی( زض زضرِ ی اٍل ثِ ثْجَز ضٍاثظ ٍ 1385یبفتِ ّبی احوسی ) .ضزگصاثِ تؼْساتطبى تأحیطهی

تمَیت ٍ تحىین آى زض ثیي ظى ٍ ضَّط ووه هی وٌس، ٍظبیف ٍالسیٌی ضا تسطیغ هی وٌس، ثِ ٍالسیي ووه هی وٌس تب زض ظهیٌِ ی ضٍش 

ایي وِ ضٍاثظ هٌبسجی ثب فطظًساى ذَز ثطلطاض ًوبیٌس ٍ ّوچٌیي هَرت هی ضَز وِ ظى ٍ  ّبی تطثیت فطظًس ثب ّن تَافك زاضتِ ثبضٌس، ضوي

ضَّط زیسگبُ فلسفی ٍ اّساف هطتطوی ضا زض ظًسگی زًجبل وٌٌس. زض هطتجِ ی ثؼس تمیسات هصّجی )زضًٍی( ثِ افطاز ووه هی وٌس تب اٍلبت 

بهِ ضیعی هٌبست زض ایي ظهیٌِ زاضتِ ثبضٌس. زض زضرِ ی سَم تمیسات هصّجی فطاغت آًْب زض پیص ذبًَازُ ٍ ثِ ّوطاُ ذبًَازُ ثبضس ٍ ثطً

بضٌس )زضًٍی( ثِ افطاز ووه هی وٌس تب تفبٍت زض سلیمِ ی یىسیگط ضا ثپصیطًس ٍ ثب آى سبظگبض ضًَس، ضٍاثظ هٌبسجی ثب الَام ٍ زٍستبى زاضتِ ث

ثتَاًٌس تؼبضضبت ثیي ذَز ٍ ّوسط ضا ثِ ذَثی حل وٌس، ثطای زضآهس ٍ  ٍ غلِ ی ضحن ضا زض ثطًبهِ ظًسگی ذَز ربی زٌّس. زض زضرِ چْبضم

ّعیٌِ ّبی ذَز ثطًبهِ ضیعی وٌٌس ٍ ثبلاذطُ زض زضرِ ی پٌزن ضٍاثظ رٌسی هتمبثلاً ضضبیت ثرطی زاضتِ ثبضٌس ٍ لصا توبهی ایي اثؼبز ٍ 

 (.15ْس ًسجت ثِ ظًسگی ظًبضَیی هی ضَز)زضربت، هَرت اضتمبی تؼ

ضگطسیَى پیص ثیٌی ضضبیت ظًبضَیی ثط اسبس گطایص ّبی هصّجی ًیع زض ایي پژٍّص ًطبى زاز همساض ضطیت ضگطسیًَی ًتبیذ ضطیت 

وِ زض سغح آلفبی هی ثبضس  385/0رْت گیطی زضًٍی ثطاثط ثب  ثطای ٍ 391/0( ثطای رْت گیطی ثیطًٍی ثطاثط ثب Betaاستبًساضز ضسُ )

ثبلاتطی ثطذَضزاضًس ٍ گطایص ضضبیت ظًبضَیی  اظفت افطازی وِ گطایص ّبی هصّجی ثیطتطی زاضًس، هؼٌی زاض است، ثٌبثطایي هی تَاى گ 01/0

 ّبی هصّجی پیص ثیٌی وٌٌسُ ی هٌبسجی ثطای ضضبیت هٌسی ظًبضَیی هی ثبضٌس.

ى زاز وِ ( زض پژٍّطی ثب ّسف ثطضسی ضاثغِ ثیي رْت گیطی هصّجی ٍ سبظگبضی ظًبضَیی ًطب1391حسیٌی ًست، ّبضوی ٍ فتَحی )

( زض پژٍّطی ثب ػٌَاى 1391ثبضس. زاًص )رْت گیطی هصّجی زضًٍی، پیص ثیٌی وٌٌسُ ی هؼٌی زاضی ثطای هتغیط سبظگبضی ظًبضَیی هی

ثطضسی ضاثغِ رْت گیطی هصّجی ٍ سبظگبضی ظًبضَیی ًطبى زاز وِ رْت گیطی هصّجی ثب سبظگبضی ظًبضَیی ضاثغِ ی هخجت زاضز ٍ زض ایي 

( ًیع ًطبى 2015ی هصّجی زضًٍی ثیطتط اظ رْت گیطی هصّجی ثیطًٍی ثب سبظگبضی ظًبضَیی ضاثغِ زاضز. هبضش ٍ زالاس )ضاثغِ رْت گیط

زاز وِ اػتمبزات ٍ ثبٍضّبی هصّجی احط ثبلمَُ ای ثط ضٍی وٌتطل ذطن زض ٍلبیغ استطس ظای ظًسگی ٍ تؼبضضبت ٍ ًبسبظگبضی ّبی ظًبضَیی 

ضا وِ ثیي ظٍریي ٍرَز زاضز پط هی وٌس ٍ زض ًتیزِ اضتجبعی ثیي ضٍاثظ ظًبضَیی ٍ اضتجبط ثب ذسا ٍرَز زاضز.  زاضز ٍ اضتجبط ثب ذسا فبغلِ ای

( زض ًتبیذ تحمیمبت ذَز اشػبى زاضتٌس آى ػسُ اظ افطازی وِ گطایطبت هصّجی ثیطتطی زاضًس زض 2014هه وَثی ٍ هبضتیي )ّوچٌیي 
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س ٍ ضضبیت ظًبضَیی ًوطُ ثبلاتطی ضا وست هی وٌٌس. ًتبیذ پژٍّص حبضط ًیع یبفتِ ّبی همیبس ّبی هطثَط ثِ وفبیت، پیططفت، ػعت ًف

 (.10)ایي پژٍّص ضا تأییس ًوَزُ ٍ ّوسَ ثب آًْب ثَز

 ثیي ٍ ّوبٌّگ ّوسبى زیٌی ػَاعف ٍ گطایص ثَزى زاضا ظٍریي، ثیي زض ظًبضَیی ضضبیت وست زض ػَاهل زیٌساضی اظ ػبهل تطیي هْن

 است، ظٍریي ظًبضَیی ضضبیت زض اسبسی ٍ هَاضز هْن اظ وِ یىی ضا ػبعفی ّوبٌّگی تَاًس هی ذَز سْن ثِ تَافك ایي وِ است ظٍریي

 هی ضَز، هٌزط ظٍریي ضٌبذتی ثیي تَافمبت ٍرَز ٍ زیٌی ثبٍضّبی ثِ وِ ظٍریي ثیي ّوسبى ٍ هطتطن زیٌی آٍضز. ػلاٍُ ثط آى ثَرَز

 هصّجی، ّبی سَگَاضی ًظیط گًَبگَى هصّجی هٌبسه هطتطن ٍ اًزبم زیٌی ٍظبیف ثِ التعام گطزز. هٌتْی ثیطتط ظًبضَیی ضضبیت ثِ تَاًس

 هی هطتطوبت هصّجی، ثیطتط چِ ّط ٍرَز ّستٌس، زیٌی فطٌّگ زاضای ّب ذبًَازُ اوخط وِ ًیع هب وطَض ٍ زض ّب ظازُ اهبم ٍ ائوِ همبثط ظیبضت

 (.13است) ایطاى ربهؼِ زض هَرَز سیستن ذبًَازگی ثب ّوبٌّگ حبضط پژٍّص ّبی یبفتِ لصا گطزز. ظًبضَیی ضضبیت ثِ هٌزط تَاًس

 ثبٍضّبی زازى لطاض تَرِ هَضز وِ زازًس ( ًطبى2000 ضسىیي، ٍ تطًط ّبیٍَضث، پتطسًََ، ، .2001اًسلی، ٍ ٍستفیلس )ضٍس، هغبلؼِ چٌسیي

 هَضَػی سط ثط ذبًَازگی تؼبضؼ ّطگبُ، وِ غَضت ثسیي ثبضس. هفیس ضَّط ٍ ضٍاثظ ظى ثْجَز زض تَاًس هی زضهبى هطاحل عی زض هصّجی

 تأویس وٌس. ضا تؼسیل ثیي افطاز ًظط اذتلاف هطتطن، هصّجی ّبی اضظش ٍ هؼٌَی هفبّین عطیك اظ تَاًس هی هصّت گیطز، ضىل هی ذبظ

ثبٍضّبی  ًمص تَاًٌس هی زضهبًگطاى ضٍ ایي اظ سبظز. ّوَاض ضا تؼبضضبت ظًبضَیی حل هسیط تَاًس هی اظزٍاد، تمسسِ هبًٌس هفبّیوی ثط زیي

 ذَز پژٍّص ( زض1384) آثبزی لغف .(23زّي) لطاض تَرِ هَضز ظًبضَیی اذتلافبت حل فطایٌس عی ضا ظًبضَیی ضاثغِ هتؼبلی ثؼس ٍ هصّجی

 وطَض هطزم زض هیبى زیٌی ثبٍضّبی ًیطٍهٌسی زٌّسُ ًطبى اهط ایي ّستٌس. ًیطٍهٌسی ثسیبض زیٌی َّیت زاضای وِ هطزم ضسیس ًتیزِ ایي ثِ

 ثْطُ ظًبضَیی اذتلافبت حل زض زضهبًی یه ضیَُ ػٌَاى ثِ هؼٌَیتی ٍ ثبٍض چٌیي اظ تَاًٌس هی گطاى زضهبى ضٍ، ایي اظ ثبضس. هی هب

 (.13)گیطًس

همساض ضطیت  ًطبى زازػلاٍُ ثط ایي، ًتبیذ تحلیل ضگطسیَى ثطای پیص ثیٌی تؼْس ظًبضَیی ظًبى ثط اسبس گطایص ّبی هصّجی ًیع 

وِ زض سغح  هی ثبضس 378/0رْت گیطی ثیطًٍی ثطاثط ثب  ثطای ٍ 467/0( ثطای رْت گیطی زضًٍی ثطاثط ثب Betaضگطسیًَی استبًساضز ضسُ )

طذَضزاضًس ثبلاتطی ثتؼْس ظًبضَیی  اظهؼٌی زاض هی ثبضس، ثٌبثطایي هی تَاى گفت افطازی وِ گطایص ّبی هصّجی ثیطتطی زاضًس،  01/0آلفبی 

 ٍ گطایص ّبی هصّجی پیص ثیٌی وٌٌسُ ی هٌبسجی ثطای تؼْس ظًبضَیی ظًبى هتأّل هی ثبضس. 

. ظًسگی هی ثبضس ثطای ضطیه ذَزفسا وطزى  ثطایآهبزگی  ظًسگی ٍهحل ، تفبّن زض تؼییي ای ثطای ثرطصثِ ػٌَاى ٍاسغِ ضا تؼْس ثِ ضاثغِ

زیٌساضی ثِ هی ثبضس ٍ  زض اظزٍادتؼْس ثطای  ثیٌیپیص ّبی زیٌیاضظشزاًٌس. هی ثطای حفظ ضاثغِ ظًبضَیی ػبهلی اغلیضا  تؼْسثٌبثطایي، 

ّبی تطٍیذ ضسُ تَسظ ًْبزّبی هصّجی است وِ ضفتبض، . زیي تطویجی اظ ثبٍضّب ٍ ضیَُػٌَاى یه ػبهل هْن ٍ ولیسی زض افعایص تؼْس است

حجبت ظًبضَیی زض عَل  هی ثبضس وِ ّبثرطی ثٌیبزی اظ ضٍاثظ ظًبضَیی ثسیبضی اظ ظٍد زّس. زیيّب ٍ ثبٍضّبی فطز ضا ضىل هیًگطش، اضظش

ثِ افطاز  ( ًطبى زازُ است وِ افطازی وِ زض سغح ثبلاتطی اظ هصّجی ثَزى لطاض زاضًس ًسجت24سَلیَاى ) زّس.حیط لطاض أزٍضُ ظًسگی ضا تحت ت

( زض 26اٍضتیٌىبل ٍ ًٍستیَگي ) ضسٌس.هی طتطی زاضًس ٍ اظ اظزٍاد ذَز ضاضی تط ثِ ًظطزاضای سغح هصّجی پبییي تط، حجبت ظًبضَیی ثی

ّوجستگی  ثبض اظزٍاد وطزًس ثب ظٍد ّبیی وِ چٌسیي ثبض اظزٍاد وطزًس ثِ ایي ًتیزِ ضسیسًس وِ هصّجی ثَزى همبیسِ ظٍد ّبیی وِ فمظ یه

( زض پژٍّص ذَز ثِ ایي ًتیزِ ضسیسًس وِ تزبًس 25فطزضیص، ٍ وًَیٌسىی )زازلی،  هبضگبضت،. زاضزٍ تؼْس ظًبضَیی هخجت ثب ضضبیت 

ًتبیذ پژٍّص حبضط ًیع ثب ًتبیذ پژٍّص ّبی ظًبضَیی فطز هی ثبضٌس. تؼْسف ػجبزت هْوتطیي پیص ثیٌی وٌٌسُ  ٍ ثب ّوسط هصّجی

  ّوسَ ثَز.( 25زازلی، فطزضیص، ٍ وًَیٌسىی ) هبضگبضت،( ٍ 26اٍضتیٌىبل ٍ ًٍستیَگي )

گطزز.  هی ظًبضَیی پیًَس استحىبم هٌزط ثِ ًوبیٌس ػول ّب ثساى ّب اًسبى اگط وِ زّس هی لطاض ثطط اذتیبض زض ولی ّبیی ضاٌّوبیی هصّت

ثبضس.  هی ظًبضَیی ضٍاثظ زض تؼبضضبت حل ٍ ذَزگصضتگی اظ رٌسیتی، ّبی رٌسی، ًمص ضٍاثظ هَضز زض لَاًیٌی ضبهل ّب ضاٌّوبیی ایي

 تط هصّجی افطاز ایٌىِ احتوبل وِ، است زّس ایي لطاض تأحیط تحت ضا ظٍریي فىطی زیسگبُ تَاًس هی هصّت زّس هی ًطبى وِ زلایلی اظ یىی

 ثَزًس آهطیىبیی ّبی ظٍد هصّجی تٌَع ًوبیٌسُ وِ ظٍد، 97 ضٍی ثط هغبلؼِ ثبضس. ثیطتط هی ثجیٌٌس، هؼٌَی ویفیتی زاضای ضا ذَز اظزٍاد

 هحتَایی آًْب اظزٍاد وِ وطزًس هی تػَض چٌیي غبلجبً وِ هؼٌی ثسیي ثطًس. هی وبض ثِ ذَز اظزٍاد هَضز زض تمسس ضاهفَْم  وِ آًْب زاز ًطبى

 تَاًس هی زائن هطبرطات ثبضٌس، زاضتِ اػتمبز ذَز اظزٍاد ثَزى هؼٌَی ثِ ػویك عَض ظٍریي ثِ هی ضسس اگط ًظط ثِ ثٌبثطایي .زاضز هؼٌَی

زض هَاظجت اظ ظًسگی هطتطن ذَز  سؼی ضٍ ایي اظ ثبضس، زاضتِ ّوطاُ ثِ ذَز ثب ضا گٌبُ احسبس ٍ ذساًٍس ثب ضاثغِ زازى زست ضٍاًی اظ تطس

 زاضتِ ٍ لصا تؼْس آًبى ًسجت ثِ ظًسگی ظًبضَیی افعایص هی یبثس. 

ى پطسص ًبهِ ّب اضبضُ ًوَز ایي پژٍّص ًیع ّوبًٌس سبیط پژٍّص ّب ثب هحسٍزیت ّبیی هَارِ ثَز. وِ ثط ایي اسبس هی تَاى ثِ لیىطت ثَز

وٌتطل هتغیطّبی هعاحن هبًٌس فطٌّگ، هحیظ ارتوبػی ٍ.. ًیع اظ ّب ثطای پبسد هی ضس ٍ ّوچٌیي ػسم وِ هَرت وبّص ضغجت آظهَزًی

 تؼسیل ثیي پیص هتغیطّبی ثِ تَرِ ثب ای همبیسِ ثطضسی ضَز هی پیطٌْبز زیگط هحسٍزیت ّبی پیص ضٍی پژٍّص حبضط ثَز. ثط ایي اسبس

ثط ضٍی هطزاى  ای همبیسِ ثطضسی ضَز هی گیطز. ّوچٌیي  پیطٌْبز غَضت ػٌَاى ّویي ثب سغح ارتوبػی ٍ التػبزی ٍ... هبًٌس وٌٌسُ
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اًزبم پژٍّص زض رَاهغ زیگط ثب فطٌّگ ّبی زیگط ٍ همبیسِ ًتبیذ آى ثب ًتبیذ پژٍّص حبضط ٍ ًیع گیطز.  غَضت ػٌَاى ّویي ثب هتأّل

 ضٌبسی ثب هَضَع ضضبیت ٍ تؼْس ظًبضَیی زض ظٍریي ًیع هی تَاًس هفیس ثبضس. پژٍّص ّوِ گیط

 عپاعگشاری

اظ ولیِ وسبًی وِ زض ایي پژٍّص یبضی ضسبًسًس اظ رولِ هسیطاى ٍ هسئَلیي ذبًِ ّبی سلاهت ٍ هسئَلیي زاًطگبُ آظاز اسلاهی ٍاحس ػلَم 

 تحمیمبت، ووبل تطىط ٍ سپبسگعاضی ضا زاضین.

 مىابع
1. Greef, A. P. (2012). Characteristics of families that function well. Journal of Family Issues, 21, 

948–962. 

2. Blum, J. S., & Mehrabian, A. (2011). Personality and temperament correlates of marital 

satisfaction. Journal of Personality; 67, 93–125. 

3. Naeim M, Rezaei Sharif A. The efficacy of life skills training on marital adjustment of women 

for the prevention of domestic violence. Shenakht Journal of Psychology and Psychiatry. 

2016;3(2):21-32. 

4. Vaijayanthimala,K. (2014). Socio-Economic Heteronomy and Marital Satisfaction. Journal of 

Human Ecology., 15(1),9-11. 

5. Roizblatt, A., Kaslow, F., Rivera, S., Fuchs, T., Conejero, C., & Zacharias, A. (2013). Long- 

lasting marriages in Chile. Contemporary Family Therapy; 21, 113–129. 

6. Harris, V. W. (2011). Context and interaction: A comparison of individuals actress various 

income levels. Science Context, 17(4), 48-52. 

7. Patterson, J. M. (2012). Integrating family resilience and family stress theory. Journal of 

Marriage and the Family, 64, 349-360 

8. Sabatelli, R. M., & Cecilpigo, E.F. (0202). Relational interdependence and commitment in 

marriage. Journal of Marriage and Family, 47, 931-937. 

9. Johnson MP, Caughlin JP, Huston TL. (1996). The tripartite nature of marital commitment: 

Personal, moral, and structural reasons to stay married. J Marriage Fam; 61:160 –77. 

10. Brandon, T. McDaniel, M. Drouin,  J. & Cravens
,
 D. (2017). Do you have anything to hide? 

Infidelity-related behaviors on social media sites and marital satisfaction. Computers in Human 

Behavior. Volume 66, January 2017, Pages 88-95 

11. Call, V. R. A., & Heaton, T. B. (2012). Religious influence on marital stability. Journal for the 

Scientific Study of Religion; 36, 382–392. 

12. Hunler, O, S. & Gencoz, T, I. (2012). The effect of religiousness on marital satisfaction: testing 

the mediator role of marital problem solving between religiousness and marital satisfaction. 

Contemporary Family Therapy; 27(1), 123-136. 

13. Khodayari Fard, M; Shahabi, R & Zardkhaneh, A(2014). Relationship of Religious Attitude 

with Marital Satisfaction in Married Students, Articles of Jihad University, 12 (8): 11-1 

14. Mahoney, A., Pargament, K. I., Jewell, T., Swank, A. B., Scott, E., Emery, E., & Rye, M. 

(2014). Marriage and the spiritual realm: the role of proximal and distal religious constructs in 

marital functioning. Journal of Family Psychology; 13, 321-338. 

15. Abbasi Molid, H(2012). Marital Engagement Relationship with Couples Cultural Values: A 

Case Study of Southern Khorasan Province, Eastern Journal of Law Enforcement, Present 

Number of Mehr, 14-7. 

16. Naeim, M., Aligholizadeh Moghadam, S., Rezaei Sharif, A., Sadeghieh Ahari, S (2017). The 

Effectiveness of Anger Management Skills Training on Marital Adjustment and Reducing 

Domestic Violence Against Women in Ardabil. Annual Conference on Research in Humanities 

and Social Studies. 

17. Coombs, R. H. (2011). Marital status and personal well –beings: A literature review. Family 

Relations, 40, 97-120. 

18. Demo, D.H., & Alan, C.A. (2006). Single Hood Marriage and Remarriage: The Effects of 

Family Structure and Family Relationships on Mothers "Well-Being", Journal of Family Issues, 

17: 386-407. 

http://www.؟.ir/
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563216306586#!
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563216306586#!
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563216306586#!
http://www.sciencedirect.com/science/journal/07475632
http://www.sciencedirect.com/science/journal/07475632
http://www.sciencedirect.com/science/journal/07475632/66/supp/C


 159-167، ظ 1397 ثْبض،  11زضػلَم اًسبًی ٍهغبلؼبت ارتوبػی، ضوبضُ  هزلِ ػلوی پژٍّص
http://www.jhss.ir 

 

19. Goodman MA, Dolahite DC. (2014). How religious couples perceive the influence of God in 

their marriage. Rev Relig Res; 48(2): 141—155. 

20. Sayaers, S. L., Kohn, C. S., & Fresco, D. M.(2011). Marital conflict and depression in the 

context of marital discord. Cognitive Therapy and Research, 25(6), 713-732. 

21. Hawkins, D. N., & Booth, A. (2010). Unhappily ever after: Effects of long-term, lowquality 

marriages on well-being. Social Forces, 84(1), 451-471. 

22. Zulling, K. J., Ward, R. M., & Horn, T. (2013). The association between perceived spirituality, 

religiosity and life satisfaction: The mediating role of self-rated health. Social Indicators 

Research, 79, 255-274. 

23. Fenelon
,
 A. & Danielsen

,
 S. (2016). Leaving my religion: Understanding the relationship 

between religious disaffiliation, health, and well-being. Social Science Research Volume 57, 

May 2016, Pages 49-62 

24. Sullivan, T. (2013). Understanding the relationship between religiosity and marriage: an 

investigation of the immediate and longitudinal effects of religiosity on newlywed couples. 

Journal of Family Psychology, 15, 610-628. 

25. Margaret, G. Dudley, and Frederic, A. & Konsinski, J. (2011). Religiosity and marital 

satisfaction: A research note. Review of Religiosity Research. 32(1); 78-86. 

26. Orathinkal, J. &Vansteewegen, A. (2011). Religiosity and Marital satisfaction. Contemporary 

Family Therapy, 28; 497-504 

 

 
 

http://www.؟.ir/
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0049089X16000284#!
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0049089X16000284#!
http://www.sciencedirect.com/science/journal/0049089X
http://www.sciencedirect.com/science/journal/0049089X/57/supp/C

