
77  -87، ل 1397ثْبض  رلس ؾَم،، 11هزلِ فلوی پػٍّف زض فلَم اًؿبًی ٍ هغبلقبت ارتوبفی، قوبضُ   

http://www.jhss.ir 

1 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 چکیذُ 

زضهبى ٍ آهَظـ پعقىی پیبزُ ؾبظی پطًٍسُ  هْن ٍظاضت ثْساقت، اظ ثطًبهِ ّب ٍ اّسافزض حبل حبضط یىی : هقذهِ

ول ؾغح وكَض اؾت. ثِ ّویي زلیل ضطٍضی  ضاؾتبی آى اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت زض زضٍ  الىتطًٍیىی ؾلاهت

نَضت گیطز تب ثتَاى هیعاى تبحیط اؾتفبزُ اظ وبضت ّبی َّقوٌس ؾلاهت زض وبّف اؾت وِ زض ایي ضاؾتب پػٍّكی هَحط 

ثطٍظ اقتجبّبت زاضٍیی ٍ فَالت آى ضا هَضز هغبلقِ لطاض زاز. ّسف اظ اًزبم ایي پػٍّف ثطضؾی وبّف هیعاى ثطٍظ ذغبّبی 

 ط ٍ آضـ قْط تْطاى اؾت.زاضٍیی ثب اؾتفبزُ اظ وبضت ّبی َّقوٌس ؾلاهت زض ثیوبضؾتبى ّبی  قطیقتی، فیطٍظگ

تحلیلی هی ثبقس وِ ثِ نَضت -ایي هغبلقِ اظ ًؾط ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًؾط ضٍـ یه پػٍّف تَنیفی  :پصٍّصرٍش 

احتوبلی ٍ تهبزفی اًتربة  هی قَز. ثیوبضؾتبى ّب ثِ نَضتاًزبم  2016زض ؾبل تْطاىثیوبضؾتبى اؾتبى   3پیوبیكی زض 

آهبض  یّب ّب ٍ آظهَى ضٍـ لِیٍ ثَؾ SPSS19 پطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ  اظ ًطم افعاضقسُ اظ  یگطزآٍض یزازُ ّبقسًس. 

ٍ تحلیلی)آظهَى ًطهبلیتِ  (بضیٍ اًحطاف هق يیبًگیه یآهبض یقبذم ّب ٍ زضنس، یفطاٍاً ـی)رساٍل تَظ یفیتَن

 گطفت.لطاض  لیٍ تحل ِیهَضز تزعاؾویطًٍَف ٍ تحلیل ٍاضیبًؽ یىغطفِ آًَا( -وَلوَگطٍف

تحهیلات، ثرف، هْبضت وبهپیَتطی ثِ تطتیت ثب ؾغح هقٌی زاضی  ثب تَرِ ثیي تزَیع زاضٍی اقتجبُ ثب ؾي،ِ ّا: یافت

یي ثیي هْبضت وبهپیَتطی ثب (. ّوچp<0.05ٌاذتلاف هقٌی زاضی ٍرَز زاقت ) 0.000ٍ  0.037،  0.000،  0.005

بضات ًؿرِ ٍ ظهبى ههطف زاضٍ ثِ تطتیت ثب ؾغح زاضٍی هتساذل، تزَیع زٍظ ًبهٌبؾت، زؾت ذظ ًبهٌبؾت، اذتهتزَیع 

رَز زاقت. ثیي ههطف زاضٍ ثطای ثیوبض اذتلاف هقٌبزاضی ٍ 0.029 ٍ 0.045،  0.015،  0.010،  0.000هقٌی زاضی 

اذتلاف هقٌی زاضی ٍرَز زاقت. ّوچٌیي ثیي هتغیط انلی پػٍّف ثب  0.013اقتجبُ ٍ ثیوبضؾتبى ّب ثب ؾغح هقٌی زاضی 

 اذتلاف هقٌی زاضی ٍرَز زاقت. 0.012ٍ  0.043،  0.011ثرف ٍ هْبضت وبهپیَتطی ثب ؾغح هقٌی زاضی  تحهیلات ،

ثب تَرِ ثِ ًتبیذ ولی ثِ زؾت آهسُ اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت تبحیط ظیبزی زض وبّف ثطٍظ ذغبّبی : ًتیجِ گیری

آظهبیكی اؾتفبزُ اظ وبضت ّبی َّقوٌس زض  زٍضُ ّبی ثطگعاضی زاضٍیی زض ثیوبضؾتبى ّبی هَضز هغبلقِ ذَاّس زاقت. لصا

 ثطای ضاّىبضّبی هسیطیتی اتربش ٍ ثیوبضؾتبى ّبی وكَض ٍ ّوچٌیي ثطگعاضی ولاؼ ّبی آهَظقی ثطای آهَظـ پطؾٌل

  .هی قَز تَنیِ اؾتفبزُ اظ ایي ًَؿ تىٌَلَغی ثطای پطؾٌل تطغیت

 ییثیوبضؾتبى، وبضت َّقوٌس، ذغبّبی زاضٍ: کلیذ ٍاشُ ّا

ی تاثیر استفادُ از کارت َّضوٌذ سلاهت برهیساى  برٍز خطا ّا

 دارٍیی در بیوارستاى ّای هٌتخب ضْر تْراى

 
 3علی هاّر، 2صابرُ ًصیری، 1سیذ هجتبی حسیٌی

 

   ایطاى گطٍُ هسیطیت ذسهبت ثْساقتی ٍ زضهبًی، زاًكگبُ آظاز اؾلاهی، ٍاحس تْطاى قوبل، تْطاى، .1

زاًف آهَذتِ گطٍُ هسیطیت ذسهبت ثْساقتی ٍ زضهبًی، زاًكگبُ آظاز اؾلاهی، ٍاحس تْطاى قوبل،  .2

 تْطاى، ایطاى

 ، ایطاىاؾلاهی، ٍاحس تْطاى قوبل، تْطاى گطٍُ هسیطیت ذسهبت ثْساقتی ٍ زضهبًی، زاًكگبُ آظاز .3

 

 ًبم ٍ ًكبًی ایویل ًَیؿٌسُ هؿئَل:

 سیذ هجتبی حسیٌی

hosseinisch@yahoo.com 
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  هقذهِ

 ؾلاهت زض رسی هكىلات ثبفج زاضٍیی هی تَاًس اقتجبّبت ثطٍظ .هی ثبقس زاضٍیی ذغبّبی پعقىی، ذغبّبی ًَؿ قبیـ تطیي

ثطضؾی هیعاى تبحیط وبضت َّقوٌس ؾلاهت ثط ثطٍظ  حبضط ّسف هغبلقِ .گطزز هحؿَة ثیوبض ایوٌی ثطای تْسیسی ٍ قسُ فوَهی

قس. ذغبّبی زاضٍئی ثِ ٌّگبم تْیِ، تزَیع، تَظیـ ٍ زازى زاضٍ ثِ ثیوبض ٍ پبیف آى ضخ ذغبّبی زاضٍیی زض ثیوبضؾتبى ّب هی ثب

 .(1)هی زٌّس ٍلیىي هیعاى ثطٍظ ذغب ثِ ٌّگبم تزَیع زاضٍ ٍ ههطف آى ثطای ثیوبض قبیـ تط ثطآٍضز هی گطزز

هیلیَى ًفط اظ ایي ذغبّب آؾیت زیسُ ٍ ّعاضاى ًفط ربى ذَز ضا اظ زؾت هی زٌّس  5/1زض ایبلات هتحسُ آهطیىب ؾبلیبًِ تمطیجبً 

زضنس هَاضز ثؿتطی زض  1/7تب  9/4ثیلیَى زلاضی ثِ زًجبل زاضز. ثط اؾبؼ هغبلقبت هرتلف ثیي  5/3وِ ذَز ّعیٌِ ای حسالل 

ثطاثطی زض ؾبلوٌساى زض همبیؿِ ثب رَاًتطّب( ثَزُ، ًىتِ هْن آى وِ لطیت زٍ ؾَم ایي  4)ثب قیَؿ  ثیوبضؾتبى زض اضتجبط ثب زاضٍّب

 .(2)هَاضز لبثل پیكگیطی هحؿَة هی قًَس

ثطزاضی ّبی ًَیي ثطای ثْطُآٍضیاهطٍظُ افعایف ضٍظافعٍى تَلیس اعلافبت زض حَظُ ثْساقت ٍ زضهبى، هَرت ثِ وبضگیطی في

 یوكَضّب اوخط زض اهطٍظُ اعلافبت،آٍضی في ثب ؾلاهت ًَسیپ یضاؾتب زض .(3)هٌبؾت اظ اعلافبت زض ایي حَظُ قسُ اؾت 

 ثب .زاضًس ؾلاهت ًؾبم زض یا ػُیٍ گبُیرب (Smart Cards) َّقوٌس یّبوبضت ،ییاضٍپب یوكَضّب ػُیٍِ ث رْبى ینٌقت

 همسٍض ثبقس بظیً وِ ّطلحؾِ زض افطاز ؾلاهت پطًٍسُ ثِ یبثیزؾت اهىبى يیّوچٌ ٍ ذسهبت تیطیهس ،ّبوبضت يیا اظ اؾتفبزُ

 نسٍض ز.قَیه ثطزُ وبضِ ثی زضهبً همبنس یثطا ّبٌِیّع وبّف ٍ یزؾتطؾ زض لیتؿْ ّسف ثب ،ؾلاهت َّقوٌس وبضت .قَز یه

-یه ی تَؾظ ٍظاضت ثْساقت ٍ زضهبىپعقى زض اعلافبتآٍضی في ٌِیظه زض ّبتیفقبل رولِ اظ ،طاىیا زض ؾلاهت َّقوٌس وبضت

.وبضت َّقوٌس ؾلاهت قبهل گؿتطُ ٍؾیقی اظ ؾیؿتن ّبی اعلافبت اؾت وِ توبهی اعلافبت هطثَط ثِ ؾَاثك پعقىی  سثبق

ثیوبض، تزَیع زاضٍ، اضظیبثی فیعیىی، قىبیت حبضط ٍ ایوي ؾبظی ضا ثط اؾبؼ اؾتبًساضزّبی قٌبذتِ قسُ هوىي هی ؾبظز ٍ ثب 

بثلیت اؾتفبزُ اظ ایي ؾیؿتن  تَؾظ وبضثطاى آى ثِ ذهَل پعقىبى ل (،EHR) حجت ؾلاهت الىتطًٍیهتَرِ ثِ پیچیسگی 

 .(4) اهطی حیبتی ٍ هْن اؾت

 اعلافبت وِ اؾت گطفتِ ربی ؾیلیىًَی تطاقِ یه ایي وبضت زض ت.اؾ پلاؾتیىی افتجبضی وبضت یه ؾلاهت َّقوٌس وبضت

 پعقىبى ًیبظ هَالـ زض تب قَز هی شذیطُ ٍ آى ًگْساضی زض فطز ضطٍضی ٍ حیبتی زاضٍیی، اعلافبت ثیكتط ٍ پعقىی ثیوِقرهی، 

 ٍؾیلِ ثِ تَاًٌس هی َّقوٌس ّبی وبضت .وٌٌس اؾتفبزُ آًْب اظ ٍ وطزُ پیسا زؾتطؾی اعلافبت ایي ثِ اؾطؿ ٍلت زض ثتَاًٌس

 زفبتط اٍضغاًؽ، اتبق ّب، ثیوبضؾتبى، زاضٍذبًِ زض وبهپیَتط تَؾظ یب ٍؾیلِ زاذل زض اٍضغاًؽ زضقطایظ ذَاى وبضت ّبی زؾتگبُ

 ستَاً یاضائِ زٌّسُ ؾلاهت ه تیَّقوٌس نبزض قسُ ثِ فٌَاى َّ یّب وبضت .(5)ذَاًسُ قًَس غیطُ ٍ ّب ولیٌیه پعقىبى،

. آٍضزاظ زؾتگبُ فطاّن  یقیٍؾ فیع كیاظ عط وبضیٍى ثِ نطفِ ثِ اعلافبت ؾلاهت ثهمط ٍ اظ ضاُ زٍض یزؾتطؾثطای اهي، ضاّی 

هَضز وِ  هىبًی ثیوبض/  یثِ اعلافبت ظهبً ی اؾبىزؾتطؾ سٌتَاً یه ٌسُیاضائِ زٌّسگبى ذسهبت ؾلاهت ثِ عَض فعا زِ،یزض ًت

 .(6)زاقتِ ثبقٌسهٌبؾت ٍ وبضثط  یا َُیزض ق ًیبظ آى ّبؾت

پػٍّكی ثب ّسف تأحیطوبضت َّقوٌس ؾلاهت زض اضتمابی ویفیات ذاسهبت زضهابًی ٍ      )1390(ایطد هْسٍی ٍ ّوىبضاًف زضؾبل

ثْساقتی اًزبم زازًس وِ  ثط اؾبؼ ًتبیذ ثِ زؾت آهسُ آى ّب، رْت اضتمبی ویفیت ذسهبت زضهبًی ثب وبضت َّقاوٌس ؾالاهت،    

ِ      فبوتَضّبی تَرِ ثِ ویفیت ذسهبت ٍ ضضبیت هكاتطیب  ی پاػٍّف ًؿاجت ثاِ    ى حیابتی اؾات. ّوچٌایي ًگاطـ ولای ربهقا

ّوچٌایي ایاطٍاى هؿاقَزی ٍ ّوىابضاًف زض      تأحیطوبضت َّقاوٌس ؾالاهت زض اضتمابی ویفیات ذاسهبت زضهابًی هخجات ثاَز.        

 اؼ پطزاذتٌس ًتبیذ آى ّب حابوی .ام ثیوبضاى زاضٍی ههطف هسیطیت زض وبضت َّقوٌس وبضگیطی ثِ تبحیط ( ثِ ثطضؾی1390ؾبل)
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 گابهی  هی تَاًاس   زضهبًی، ٍ زاضٍیی ذسهبت ثِ هطثَط اعلافبت حجت هٌؾَض ثِ ؾلاهت َّقوٌس وبضت وبضگیطی اظ آى ثَز وِ ثِ

. زض ایي ضاثغاِ ّوچٌایي   (7) ثبقس هطارقِ ثبض ٍ ًؿرِ زاضٍیی زاضٍیی، افتجبضات هیعاى زاضٍ، هیعاى ههطف ؾطاًِ وبّف زض هَحط

َّقاوٌس   یاؾاتفبزُ اظ وابضت ّاب   ثطضؾای   فٌاَاى  ثب زض تبیَاى  ثِ هغبلقِ هَضَفی 2009هیي ّبی ؾَ  ٍ ّوىبضاًف زض ؾبل 

ب ثیبًگط آى ثَز وِ تبضید ضجظ ٍ حجات آلاطغی ثاِ    ثطای حجت تبضیرچِ آلطغی ثِ زاضٍّبی هرسض زاض پطزاذتٌس. ًتبیذ آى ّؾلاهت 

زض همبلاِ ای واِ غاٍ ٍ ّوىابضاًف تحات      .(8)هَاز هرسض ضٍی وبضت ّبی َّقوٌس ثطای ثیوبضاى زض تبیَاى هتٌبلض ثَزُ اؾات  

 اًزبم زازًاس ثیابى زاقاتٌس واِ       2009زض ؾبل  وبضیث پطًٍسُ پعقىی  حجت تیطیهس یثطا یوبضت َّقوٌس پعقى ؿتنیؾفٌَاى 

پطًٍاسُ   لٍ اًتماب  یؾابظ  طُیا شذ ؾیؿتن هسضى ثِ یثْساقت ٍ زضهبى، ازغبم تىٌَلَغ ؿتنیزض ؾ ٌِیضٍـ زض وبّف ّع يیثْتط

ٍ  وابض یث یذهَنا  نیزض هَضز حفاؼ حاط   یًگطاً ی،ىیالىتطًٍ یؾَاثك پعقى يیچٌ زبزیا یثطا یاؾت. تلاـ وًٌَ یپعقى یّب

 هَراَز  یّب یٍ همطٍى ثِ نطفِ اؾت وِ في آٍض یفول ؿتنیؾ هی آى ّب كٌْبزی. پسیثِ چبلف وكضا ثَزرِ  یّب تیهحسٍز

زض  2013. رابى هابیٌع ٍ ّوىابضاًف زض ؾابل     (9)طاض گیاطز پعقىی هَضز اؾتفبزُ ل ؿتنیؾ یثِ ًبوبضآهس یسگیضؾ یثطا زض آى

ثیوبضؾتبى آلجَضي زاًوبضن همبلِ ای ثب ّسف ثطضؾی ًَؿ، فطاٍاًی ٍ قست ذغب زض چٌسیي هطحلِ اظ ضًٍاس زاضٍ زضهابًی زض یاه    

هطوع ثؿتطی ثیوبضاى ضٍاًی اضائِ وطزًس. ضایذ تطیي اقتجبّت هطثَط ثِ زؾتَض اقتجبُ پعقه، حصف زٍظ، فاسم وٌتاطل َّیات ٍ    

حصف زاضٍ ّبی هرسض زاض ثَزُ اؾت. آى ّب ثیبى زاقتٌس وِ آگبّی ثیكتط اظ ایوٌی زاضٍ ٍ هغبلقِ زلیك زؾتَض القول هطثَط ثاِ  

 .(10)اى ٍ تین پعقىی زض هسیطیت زاضٍ هی وٌسفطایٌس زاضٍ،ووه قبیبًی ثِ پطؾتبض

هْن ٍظاضت ثْساقات،زضهبى ٍ آهاَظـ پعقاىی پیابزُ ؾابظی پطًٍاسُ الىتطًٍیىای         اظ ثطًبهِ ّب ٍ اّسافزض حبل حبضط یىی     

ول ؾغح وكَض اؾت.ثب تَرِ ثِ ایي هَضَؿ وِ ذغبّبی زاضٍیی  ضاؾتبی آى اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت زض زضٍ  ؾلاهت 

اؾتفبزُ اظ وبضت ّب ی َّقوٌس های تَاًاس زض وابّف هیاعاى ایاي ذغبّاب        یىی اظ هْوتطیي فلل هطي ٍ هیط ثیوبضاى ّؿتٌس ٍ

تب ثتَاى هیعاى تبحیط اؾتفبزُ اظ وبضت  ؾقی زاقت ایي پػٍّف ووه ثؿعایی وٌس. ثِ ّویي زلیل ضطٍضی اؾت وِ زض ایي ضاؾتب

 .زّسطاض ل ٍ اضظیبثی ّبی َّقوٌس ؾلاهت زض وبّف ثطٍظ اقتجبّبت زاضٍیی ٍ فَالت آى ضا هَضز هغبلقِ

  رٍش ّا

  3تحلیلای های ثبقاس واِ ثاِ ناَضت پیوبیكای زض        -ایي هغبلقِ اظ ًؾط ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًؾط ضٍـ یه پاػٍّف تَنایفی    

اًزبم هی قَز. ثیوبضؾتبى ّب ثاِ ناَضت  احتوابلی ٍ تهابزفی اًترابة قاسًس. ربهقاِ         2016زض ؾبل تْطاىثیوبضؾتبى اؾتبى 

اثعاض هَضز اؾاتفبزُ زض  ضؾتبى ّبی قطیقتی، فیطٍظگط ٍ آضـ  تْطاى تكىیل زازُ اؾت .پػٍّف ضا ول وبضهٌساى ثرف ّبی ثیوب

 یای ضٍااظ اّاساف ٍ هتغیاط ّابی هاَضز ثطضؾای اؾات.       پطؾكاٌبهِ ثطگطفتاِ     يیا ا ؾَالات  پطؾكٌبهِ اؾت وِ هیهغبلقِ  يیا

. ّوچٌایي پبیابیی آى اظ عطیاك    تثطضؾای قاسُ اؾا    ٌِیظه يیٍ نبحت ًؾطاى زض ا  يیترههپطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظ ًؾطات ه

 یگاطزآٍض  یزازُ ّاب  .وِ ًكبى زٌّسُ پبیبیی پطؾف ًبهاِ های ثبقاس    ثِ زؾت آهس 0.7ضطیت آلفبی وطًٍجبخ تقییي ٍ ثیكتط اظ 

ٍ  یفطاٍاًا  ـیا )راساٍل تَظ  یفیآهابض تَنا   یّاب  ّب ٍ آظهاَى  ضٍـ لِیٍ ثَؾ SPSS19قسُ اظ پطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ  اظ ًطم افعاض

اؾاویطًٍَف ٍ تحلیال ٍاضیابًؽ    -ٍ تحلیلی)آظهاَى ًطهبلیتاِ وَلواَگطٍف    (بضیٍ اًحطاف هق يیبًگیه یآهبض یّب قبذم زضنس،

ثب تَراِ ثاِ فطهاَل واَوطاى ٍ هحبؾاجبت      گطفت. لطاض  لیٍ تحل ِیهَضز تزع( ٍ هقبزل آى ثطای زازُ ّبی غیط ًطهبل یىغطفِ آًَا
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ّوچٌیي آظهاَى   ًفط زض ًؾط گطفتِ قس . 200وِ ثطای اعویٌبى ثیكتط  ًفط ثِ زؾت آهس 197اًزبم قسُ همساض حزن ًوًَِ ثطاثط

( ٍ تأییاس  H0( ثِ فٌَاى همساض ذغبی هَضز لجاَل ثاطای ضز فطضایِ نافط)    α; 05/0فطضیبت پػٍّكی ثب اؾتفبزُ اظ ؾغح آلفبی)

( ٍ احتوابل  P <05/0)ثطای ؾغح هقٌبزاضی 05/0( زض ًؾط گطفتِ قس. ثقجبضت زیگط احتوبل ذغبی ووتط اظ H1فطضیِ پػٍّف)

ًكابى زازُ قاسُ    1( زض ًؾط گطفتِ قس. هسل هفَْهی پػٍّف زض قاىل  P >05/0ثطای فسم هقٌبزاضی ) 05/0ذغبی ثیكتط اظ 

 اؾت.

 

 هسل هفَْهی (1ضکل 

 

 یافتِ ّا 

 46ًفط ) 92هَضز ثطضؾی،  ًوًَِ 200 بىیاظ هًفط زض هغبلقِ قطوت وطزًس.  200پػٍّف، تقساز آهبضی ًفط ربهقِ  240اظ 

زضنس( زض گطٍُ ؾٌی 29 ًفط) 58ؾبل،  30زضنس( ووتط اظ 32ًفط) 64ّوچٌیي  زضنس( ظى ثَزُ اًس54ًفط) 108زضنس( هطز ٍ 

 50زض گطٍُ ؾٌی ثیكتط اظ  زضنس( 19.5ًفط) 39ٍ  ؾبل 50-40ثیكتطاظزضنس( زض گطٍُ ؾٌی 19.5 ًفط) 39ؾبل ٍ  40-30

اظ ثیوبضؾتبى زضنس( 29.5ًفط) 59ٍ  اظ ثیوبضؾتبى قطیقتیزضنس(  40.5ًفط ) 81 ؾیاظ ول ًوًَِ هَضز ثطض اقتٌس.ز ؾبل لطاض

هَضز  افطاززض اضتجبط ثب ؾغح تحهیلات  يیٍ ّوچٌثَزُ اًس  ثیوبضؾتبى ربهـ ثبًَاى آضـاظ زضنس(  30ًفط )  60فیطٍظگط ٍ

زضنس(  31ًفط ) 62وبضقٌبؾی ،ضنس( ز 30.5ًفط ) 61 وبضزاًی،زضنس( 13.5ًفط) 27 ، زیپلنزضنس(  13ًفط ) 26 هغبلقِ

زضنس ( ؾبثمِ وبض  20.5ًفط ) 41، افطاز يیا يی. اظ ثثَزًسهترهم ٍ ثبلاتط زضنس(  12ًفط ) 24وبضقٌبؾی اضقس ٍ زوتطی ٍ 

 28ٍ  ؾبل 15تب  11زضنس ( ؾبثمِ وبض ثیي  30ًفط)  60ؾبل،  10تب  5زضنس ( ؾبثمِ وبض ثیي  35.5ًفط)  71ؾبل،  5ووتط اظ 

 (1.)رسٍل ضا زاضا ثَزُ اًس ؾبل 15ثیكتط اظ زضنس ( ؾبثمِ وبض  14فط ) ً

زض ایي ثرف ثِ عَض ولی ثِ ثطضؾی ًطهبل/غیط ًطهبل ثَزى زازُ ّبی پػٍّف ٍ هتغیط ّبی انلی پطؾف ًبهِ پطزاذتِ هی قَز 

تزعیِ ٍ ٌبؾت اؾتفبزُ ٍ هَضز ى ًطهبلیتِ، آظهَى تحلیلی هزض ثرف تحلیلی ًیع ثطای ّط گطٍُ ًؿجت ثِ آظهَ .( 2)رسٍل 

( همبیؿِ > P 05/0تحلیل لطاض هی گیطز. رْت تبییس یب ضز ٍرَز توبیع زض هیبى هتغیط ّب، ؾغح هقٌبزاضی ثب هیعاى پٌذ زضنس )
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تط اظ هیعاى ذغب ثبقس، ٍرَز توبیع ثیي زٍ هتغیط پصیطفتِ ٍ زض  ٍ اؾتفبزُ گطزیس. زض نَضتی وِ ؾغح هقٌبزاضی آظهَى، وَچه

 (3)رسٍل  قَز. یط ایي نَضت فسم ٍرَز توبیع ثیي زٍ هتغیط پصیطفتِ هیغ

زض ًْبیت ثب تَرِ ثِ هتغیط ّبی انلی پػٍّف ٍ ّسف ولی، ّوِ ی زازُ ّبی هطثَط ثِ هتغیط ّب، اظ تَظیـ ًطهبلی ثطذَضزاض 

ای زازُ ّبی ًبپبضاهتطیه هكرم قس ًجَزًس ٍ ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى ّبی پبضاهتطیه )تحلیل ٍاضیبًؽ یه عطفِ( ٍ هقبزل آى ثط

(، زض وبّف ذغبّبی زاضٍیی ثب اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت ثیي ًتبیذ ؾِ ربهقِ آهبضی p<0.05وِ تفبٍت هقٌبزاضی )

هرتلف پػٍّف )ثیوبضؾتبى ّبی قطیقتی ، فیطٍظگط ٍ آضـ( ٍرَز ًساقتِ ٍ ثِ عَض ولی ثب تَرِ ثِ هیبًگیي اهتیبظات ثِ زؾت 

طای ثیوبضؾتبى ّبی هغبلقِ، وبّف ذغبّبی زاضٍیی ثب اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت تبحیط ظیبز ٍ ّوچٌیي ًطم آهسُ ث

 هتَؾظ ضٍ ثِ ثبلایی ضا ذَاّس زاقت.

 ٍ ًتیجِ گیری بحث

ض زض هغبلقِ حبضط ٍرَز زؾت ذظ ًبهٌبؾت ٍ اذتهبضات زض ًؿرِ اظ هَاضزی ثَز وِ ثبفج ایزبز ذغبّبی زاضٍیی ثؿیبضی ز

زاضٍیی  زؾتَضات ثَزى ًبذَاًب ذَز هغبلقِ زض ّوىبضاى ثیوبضؾتبى ّبی هَضز هغبلقِ قسُ ثَز زض ّویي ضاثغِ آهٌَضث ٍ

 هكبضوت ذغبّبی زاضٍیی وِ  یىی اظ ثیكتطیي (11)ثیبى هی ًوبیٌس  پطؾتبضاى زاضٍیی ذغبی ثطٍظ فلت ثیكتطیي ضا پعقىبى

 زاًف فسم ًبآقٌب، زاضٍی اظ رولِ هرتلف ثِ فلل اقتجبُ زاضٍیی زٍظ .ثَز اقتجبُ زاضٍیی هغبلقِ اؽْبض زاقتٌس،  زٍظ ایي وٌٌسگبى

 زاضٍیی زٍظ ثِ ثَطهط ذغب ًَؿ ًیع ثیكتطیي ّوىبضاى ٍ هؿطٍض هغبلقِ زض  .هی زّس ضخ غلظ هحبؾجبت زاضٍیی ٍ زاضٍّب اظ وبفی

َضز هغبلقِ، ثبض وبضی .  ثب تَرِ ثِ گفتِ ّبی وبضوٌبى ثِ ذهَل پطؾتبضاى ثرف ّبی هرتلف ثیوبضؾتبى ّبی ه(12)ثَز اقتجبُ

 هغبلقِ زض َّلسفَضث ٍ ظیبز ٍ ٍرَز اؾتطؼ وبضی ثبفج ثطٍظ ثیكتط ذغبّبی پعقىی اظ رولِ ذغبّبی زاضٍیی هی قَز . لَفط

 زاضٍیی ذغبی ثطٍظ ًتیزِ زض ٍ پطؾتبضاى ٍلفِ وبضی ٍ ؾپطتی حَا هٌزطثِ ظیبز وبضی ثبض ٍ هحیظ وِ قلَغی زاقتٌس ثیبى ذَز

 وبضت وبضگیطی ثِ ثب زاضٍ وٌتطل ههطف ٍ وبّف ثِ لحبػ حبضط پػٍّف ًتبیذ ثب ثطیگؽ هغبلقِ ًتبیذ  .(13)َزقسُ ث پطؾتبضاى

ثبفج  ؾلاهت ّبی َّقوٌس وبضت وِ اؾت وطزُ اقبضُ ذَز پػٍّف زیگط لؿوت زض ّوچٌیي ٍی .زاضز ّورَاًی َّقوٌس،

 هی ؾلاهت ّبی هطالجت ثِ زؾتطؾی افعایف ًیع ٍ ذسهبت زضیبفت ثطای ثیوبض ّط هطارقِ ثبض وبّف وبّف ذغبّبی زاضٍیی،

ٍ  ههطف افعایف اظ رلَگیطی ثطای َّقوٌس وبضت اظ اؾتفبزُ لعٍم هجٌی ثط علایی پػٍّف ًتبیذ ّوچٌیي . (14)قَز 

 ّورَاًی وبهلا زاضٍیی افتجبضات هیعاى ٍ زاضٍ ههطف زض هیعاى وبّف ثِ لحبػ حبضط پػٍّف ّبی یبفتِ ثب آى، قسى غیطهٌغمی

 ثیي اضتجبط ثْجَز رْت هٌبؾت ضا قیَُ ای وبهپیَتطی ًؿرِ ًَیؿی ّوىبضاى ٍ زاضز. زض اضتجبط ثب هغبلقِ حبضط ًیع ًَّبوط

 .(10)وطزًس شوط ٍیػُ هطالجت ثرف ّبی زض تین ؾلاهت افضبی

َّقوٌس  یاؾتفبزُ اظ وبضت ّبثطضؾی  فٌَاى ثب ِ هَضَفیزض تبیَاى  ثِ هغبلق 2009هیي ّبی ؾَ  ٍ ّوىبضاًف زض ؾبل 

ثطای حجت تبضیرچِ آلطغی ثِ زاضٍّبی هرسض زاض پطزاذتٌس. ًتبیذ آى ّب ثیبًگط آى ثَز وِ تبضید ضجظ ٍ حجت آلطغی ثِ ؾلاهت 

بى زازُ اؾت وِ ًك آى ّبهغبلقِ  هَاز هرسض ضٍی وبضت ّبی َّقوٌس ثطای ثیوبضاى زض تبیَاى هتٌبلض ثَزُ اؾت. ّوچٌیي

. زض پػٍّكی وِ (15)ًجَزُ ثرف تیضضب ٌَّظ ّن َاىیَّقوٌس ؾلاهت تب یزض وبضت ّبزاض هرسض  ی زاضٍ ّبیآلطغ ؾَاثك

یه ثیوبضؾتبى اًزبم زازًس، ثیبى زاقتٌس وِ  زض زاضٍذبًِ هجٌی ثط ذغبّبی زاضٍیی  2005ازؾَى پطیٌی ٍ ّوىبضاًف زض ؾبل 

یكتط ایي ذغبّب ثِ ثیوبضاى ی هرتلفی اؾت. اگطچِ وِ ثی هرسض زاض پیچیسُ ٍ قبهل ثرف ّبفطایٌس تَظیـ ٍ اًتمبل زاضٍّب
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، ایي ذغبّب ثبفج ضخ هی زّس ثِ ذهَل زض اٍضغاًؽ ّبآؾیت ّبی رسی ٍاضز ًوی وٌٌس ٍلی زض هَالقی وِ حَازث قسیس 

ثطٍظ ذغطات رسی ثطای ثیوبض هی قَز. آى ّب اؾتفبزُ اظ وبضت ّبی َّقوٌس ؾلاهت ضا زض هَاضز هرتلف اظ رولِ لیٌه ّبی 

ٍ فسم  اعلافبت ًبزضؾت ٍ هٌؿَخذبًِ ثب ثرف ّبی ثیوبضؾتبى، حَاؼ پطتی ٍ اذتلال حَاؼ پطؾٌل، اضتجبعی اقتجبُ زاضٍ

وبضت  وبضگیطی ثِ تبحیط ثِ ثطضؾی 1390 ؾبلایطٍاى هؿقَزی ٍ ّوىبضاًف زض  .(16)زاًف وبفی پطؾٌل ٍ ثیوبض پیكٌْبز وطزًس

ثَز  تْطاى اؾتبى زضهبًی ذسهبت ثیوِ ؾبظهبى اؼ وِ ربهقِ پػٍّف آى ّب.ام ثیوبضاى زاضٍی ههطف هسیطیت زض َّقوٌس

 ثِ اظ )لجل 86 ّبی ؾبل ثیي زض َّقوٌس وبضت وبضگیطی ثِ ٍضقیت ثیي ّبی آى ّب حبوی اظ اى ثَز وِ پطزاذتٌس. یبفتِ

 وبضگیطی زض ًتیزِ ثِ زاقت. ٍرَز زاضی هقٌی ٍ هخجت زاضٍ اضتجبط ههطف هیعاى ثب وبضگیطی( ثِ اظ )ثقس 88 ٍ 87 ی(وبضگیط

هیعاى  ؾطاًِ وبّف زض هَحط گبهی هی تَاًس زضهبًی، ٍ زاضٍیی ذسهبت ثِ هطثَط اعلافبت حجت هٌؾَض ثِ ؾلاهت َّقوٌس وبضت

 هسیطیت، زض ؾلاهت َّقوٌس وبضت وبضگیطی ثِ ثٌبثطایي  .ثبقس هطارقِ ثبض ٍ ضٍییًؿرِ زا زاضٍیی، افتجبضات هیعاى زاضٍ، ههطف

 .(7)زاضز ثؿعایی زاضٍ تبحیط ههطف ثْجَز ٍ وٌتطل

ثطٍظ هكىلات فطاٍاى زض ثیوبضؾتبى ّب ٍ هطاوع  ٍ ثبلا ّبی ّعیٌِ ثِ فلت ذغبّبی زاضٍیی ثِ گًَبگَى هغبلقبت زض وِ آًزبیی اظ

 ثِ وطز وِ ثیبى گًَِ ایي تَاى هی پػٍّف ایي زض آهسُ زؾت ثِ ًتبیذ ثطضؾی ثٌبثطایي ثب اؾت، قسُ تبویس زضهبًی وكَض

 زلت ٍ ؾطفت افعایف ثب گًَبگَى، ّبی اؾتفبزُ ؾَء كىلات ٍذغبّب ،ه  ًوَزى ثطعطف فبهل هی تَاًس َّقوٌس وبضت وبضگیطی

 ٍ ثٌسی ریطُ عطیك اظ زاضٍّب گًَِ ایي زض ههطف غیطهٌغمی ّبی ضٍـ ٍ غیطلبًًَی فطضِ اظ رلَگیطی ٍ وٌتطل ههطف زض

 زض ؾلاهت ًؾبم ىگیطًسگب ٍ تهوین هسیطاى ثِ هؿبلِ، ایي وِ ثبقس اًؿبًی ذغبّبی ثطزى اظثیي ٍ زضیبفت زاضٍ هٌسوطزى لبًَى

 ووه ّب تىٌَلَغی گًَِ وبضگیطی ایي ثِ ًتبیذ اظ اؾتفبزُ ثب ذهَل ایي زض ولاى ّبی تسٍیي اؾتطاتػی ٍ ّب گصاضی ؾیبؾت

 غیطلبثل هعایبی قسُ اؾت، گعاضـ ذَز ربی زض ٍ قسُ اًزبم ظهیٌِ ایي زض وِ ثطضؾی تحمیمبتی ثب ّوچٌیي  .هی وٌس قبیبًی

 یه ثِ زلیل ایزبز پیكطفتِ فٌبٍضی ایي اظ اؾتفبزُ . اؾت قسُ زازُ ًكبى ٍضَح ؾلاهت ثِ ثرف زض فتِپیكط فٌبٍضی ایي اًىبض

 اًتربة اقتجبّبت، ثبض وبّف ًتیزِ، زض ٍ ثیوبض ثِ هطثَط ٍ ؾَاثك اعلافبت ثِ زؾتطؾی هٌؾَض ثِ ؾطیـ ٍ هٌؿزن ؾبذتبض

 وبضهٌساى ثِ وبفی آهَظـ ٍ آگبّی ّوچٌیي زازى ٍ ّبوبؾتی  ضفـ ثب وكَض ؾغح زض آى وبضگیطی ثِ ٍ اؾت زضؾتی ثَزُ

 ذغبّبی پعقىی ٍ زاضٍیی ًیع وبّف ٍ زضهبًی-ثْساقتی ذسهبت ثْتط ّطچِ ِئاضا زض تَاًس هی افطاز ربهقِ، ٍ زضهبًی-ثْساقتی

قتی زضهبًی ّبی ثْسا  هسیطاى ٍ تهوین گیطاى انلی ٍظاضت ثْساقت، زضهبى ٍ آهَظـ پعقىی ٍ ّوچٌیي ؾبظهبى .ثبقس هَحط

ثیٌبًِ ًتبیذ چٌیي هَضَفبت پػٍّكی  تَاًٌس ثب تحلیل نحیح ٍ ٍالـ )ثٌب ثِ هبّیت حیبتی ًَؿ ذسهبت زضهبًی ٍ هطالجتی( هی 

ٍ وبضت ّبی  (EHR)ویفی ٍ ًمبط لَت ٍ ضقف ؾیؿتن ّبی ًَیي هَرَز )اظ لجیل اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن الىتطًٍیه ؾلاهت 

توط ثط فولىطز ایي ؾیؿتن ّب )ٍ وبضوطز ًمف حیبتی آًبى زض نف همسم زضهبى(، ضاّىبضّبی َّقوٌس ؾلاهت ٍ ...( ٍ ًؾبضت هؿ

وبضآهس زض ثْجَز فولیبت اضائِ ذسهت ٍ احطثركی ؾبظهبى ضا تب حسٍزی افعایف زازُ ٍ ثب ثْجَز ویفیت ذسهبت ثْساقتی زضهبًی، 

 ٍ اؾتفبزُ ثیكتط اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت ثطای تكَیمی ّبی معهىبًی اظ اؾتفبزُ ضضبیت هكتطیبى )ثیوبضاى(، ضا وؿت وٌٌس.

ارطای ؾیؿتن الىتطًٍیه ؾلاهت ٍ اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس تبویس هی قَز.   ؾبظی پیبزُ زض پطؾتبضاى اظ اضقس هسیطاى حوبیت

بی َّقوٌس ثیوبضؾتبى ثطای اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن الىتطًٍیىی ٍ تىٌَلَغی وبضت ّ ؾبذتبضی ّوچٌیي اؾتبًساضزؾبظی ؾیؿتن

، ضاُ ضا ثطای ثْجَز وبّف ذغبّبی زاضٍیی ّوَاض ذَاّس اؾتفبزُ اظ وبضت ّبی َّقوٌس ؾلاهت فطآیٌس ؾبظی ؾبزٍُ  ؾلاهت

تكىیل تین ّبی وبضی ذَز گطزاى ثطای  ،آهَظـ افطاز فلالِ هٌس ثِ پیكطفت ،ثیكتط ثِ ٍاحس تحمیك ٍ تَؾقِتَرِ  وطز.

ضؾبًِ ّبی زاذلی ٍ هغجَفبت ثطای تجلیغ لبثلیت ّبی اؾتفبزُ اظ وبضت َّقوٌس ؾلاهت  اؾتفبزُ اظ، پیگیطی ایسُ ّبی رسیس
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زض وبّف ّعیٌِ ّب ٍ افعایف ویفیت ذسهبت ثْساقتی زضهبًی ٍ ایزبز تفىط ٍ فطٌّگی رسیس زض اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ّبی ثِ ضٍظ 

ثیوبضؾتبى ّب ٍ اؾتفبزُ اظ ؽطفیت ّبی زٍلت  رصة ؾطهبیِ گصاضی ٍ السام ثطای تَؾقِ ٍ تحَل ؾیؿتنٍ زض ًْبیت  ٍ رسیس

زض وبّف ثطٍظ  ،هی تَاًس ثطای تَؾقِ اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن الىتطًٍیىی حجت ؾلاهت ٍ اؾتفبزُ اظ وبضت ّبی َّقوٌس ؾلاهت

 ذغبّبی پعقىی ثِ ذهَل زاضٍیی هخوط حوط ٍالـ گطزز.

  داًیتطکر ٍ قذر

 ایي پػٍّف هب ضا یبضی ًوَزًس ووبل تكىط ضا زاقتِ ثبقین. ثط ذَز ٍارت هی زاًین وِ اظ ولیِ وؿبًی وِ زض
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 هكرهبت تَنیفی ٍ اعلافبت روقیت قٌبذتی (1جذٍل 

 هَضز هغبلِ افطاز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 درصذ فراٍاًی هطخصات تَصیفی 

 جٌسیت
 46.0 92 هرد

 54.0 108 زى

 سي

33>  64 32.0 

43-33  58 29.0 

53-41  39 19.5 

53<  39 19.5 

 ًام بیوارستاى

 40.5 81 ضریعتی

 29.5 59 فیرٍزگر

 30.0 60 آرش

 هیساى تحصیلات

 13.0 26 دیپلن

 13.5 27 کارداًی

 30.5 61 کارضٌاسی

دکتری ارضذ ٍ  62 31.0 

 12.0 24 دکتری تخصصی ٍ بالاتر

 سابقِ کار

5>  41 20.5 

13-5  71 35.5 

15-11  60 30.0 

15<  28 14.0 
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ثط ضٍی وبّف  (One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test)اؾویطًَف   -( ًتبیذ حبنل اظ آظهَى ًطهبلیتی وَلوَگطٍف2رسٍل

 هیعاى تزَیع اقتجبُ زاضٍ ثِ ٍؾیلِ وبضت َّقوٌس زض ثیوبضؾتبى ّبی هَضز هغبلقِ

 هیبًگیي هتغیط ّب
اًحطاف 

 اؾتبًساضز

همساض 

 احتوبل

همساض 

 zتَظیـ 
 ًتیزِ

ًطهبل غیط 2.5 0.000 79017. 3.7710 وبّف هیعاى تزَیع اقتجبُ زاضٍ  

وبّف ثطٍظ ذغب زض تزَیع زٍظ ًبهٌبؾت زاضٍ تَؾظ 

 پعقىبى
 غیط ًطهبل 3.152 0.000 0.88 3.71

 غیط ًطهبل 2.25 0.000 81087. 3.8063 وبّف هیعاى تساذل زاضٍیی

 غیط ًطهبل 2.40 0.000 80245. 3.7228 وبّف ذغب ثِ فلت زؾت ذظ ًبهٌبؾت

وبّف ثطٍظ ذغب زض تزَیع زؾتَض اقتجبُ ههطف 

 تَؾظ پعقىبى
 غیط ًطهبل 3.2 0.000 0.95 3.8

 غیط ًطهبل 1.68 0.007 80772. 3.7861 وبّف هیعاى ذغب ثِ فلت اذتهبضات

 غیط ًطهبل 1.57 0.014 93669. 3.4359 وبّف هیعاى ههطف زاضٍ ثطای ثیوبض اقتجبُ

ّف ثطٍظ ذغب زض ههطف  ووتط یب ثیكتط اظ زٍظ وب

 تزَیع قسُ تَؾظ پطؾتبضاى
 غیط ًطهبل 2.80 0.000 0.93 3.48

 غیط ًطهبل 2.41 0.000 86054. 3.6437 وبّف هیعاى ههطف زاضٍ زض ظهبى اقتجبُ

 غیط ًطهبل 1.39 0.04 1.04175 2.8005 وبّف ذغب زض آهبزُ ؾبظی زاضٍ

 غیط ًطهبل 5.11 0.000 0.68 3.85 یی زض ولوبّف ثطٍظ ذغب ّبی زاضٍ

 

 

 

 

 

http://www.؟.ir/


77  -87، ل 1397ثْبض  رلس ؾَم،، 11هزلِ فلوی پػٍّف زض فلَم اًؿبًی ٍ هغبلقبت ارتوبفی، قوبضُ   

http://www.jhss.ir 

10 

 

 ٍالیؽ ًؿجت ثِ هتغیط ّبی زهَگطافیه پػٍّف ثِ نَضت هبتطیؿی-(  ًتیزِ آظهَى تحلیلی آًَا ٍ وطٍؾىبل3رسٍل 

هْارت 

 کاهپیَتری
 جٌس   سي تحصیلات   بخص   سابقِ کار  

ًام 

 ارستاىبیو
 ضزیف هتغیر

 1 دارٍی اضتباُتجَیس  0.856 0.161 0.005 0.000 0.037 0.412 0.000

 2 تجَیس دٍز ًاهٌاسب 0.888 0.264 0.89 0.760 0.530 0.308 0.000

0.010 0.621 0.507 0.306 0.849 0.276 0.407 
با ٍجَد تجَیس چٌذ دارٍی 

 تذاخل
3 

 4 دست خط ًاهٌاسب 0.153 0.104 0.735 0.309 0.271 0.435 0.015

 5 دستَر اضتباُ 0.328 0.221 0.560 0.738 0.148 0.978 0.172

 6 اختصارات در ًسخِ 0.256 0.79 0.896 0.097 0.113 0.922 0.045

 7 دادى دارٍ بِ بیوار اضتباُ 0.013 0.686 0.822 0.421 0.912 0.246 0.529

0.089 0.457 0.267 0.098 0.219 0.158 0.705 
بیطتر یا کوتر از هصرف 

 دٍز تجَیس ضذُ
8 

 9 زهاى دادى دارٍ 0.09 0.87 0.873 0.282 0.410 0.339 0.029

 10 اهادُ سازی دارٍ 0.487 0.233 0.425 0.452 0.657 0.705 0.665

 11 خطاّای دارٍیی 0.627 0.78 0.457 0.011 0.043 0.316 0.012
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