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 چکيده
 ذٛزؾبٔب٘سٞی یب ذٛزٔسیطیتی ٟٔبضت قٛز، ٔی ٌطفتٝ ٘ؾط زض اؾبؾی ٘یبظ یه فٙٛاٖ ثٝ ثٙیبٖ زا٘ف التهبز زض وٝ ٟٔٓ ثؿیبض پبضازایٓ ٞبی اظ

 (self-management) اؾت ضطٚضی( ؾبظٔب٘ی ذٛاٜ فطزی ذٛاٜ) ٔٛفمیت ٞبی پبیٝ وطزٖ ٔحىٓ ثطای ٟٔبضت ایٗ. اؾت. 

 ضفتبضٞبی ٚ احؿبؾبت تفىط، عطظ ثط وٝ اؾت آٌبٞب٘ٝ السأبت اظ ای ٔدٕٛفٝ ٟٔبضت ایٗ. اؾت ٔٛثط ضٞجطاٖ زض وّیسی ٞبی ٟٔبضت خّٕٝ اظ «ذٛزٔسیطیتی»

 تهٕیٓ فطزی، اؾتملاَ ثطای لٛی ٔحطوی «ذٛزٔسیطیتی. »اؾت تبثیطٌصاض ای حطفٝ ٚ قرهی ظ٘سٌی زض ٘تبیح ثٟتطیٗ وؿت ثطای افطاز اظ یه ٞط

 تٛاٖ ٔی ضفتبضٞب ایٗ خّٕٝ اظ اؾت، ثبضظ ثؿیبض زاض٘س «ذٛزٔسیطیتی»تٛا٘بیی وٝ فطزی زض ضفتبضٞب اظ ثطذی. اؾت زقٛاض قطایظ زض ٚ ذلالب٘ٝ زضؾت، ٞبی ٌیطی

 ثٝ قسٖ تجسیُ. اؾت ثبظذٛضز اضائٝ ٚ زضیبفت تٛا٘بیی ٚ ٔٛثط ٚ قدبفب٘ٝ اضتجبعبت وطزٖ، نحجت ٔثجت اٍ٘یرتٍی، ذٛز اٞساف، ذٛزتٙؾیٕی ذٛزآٌبٞی، ثٝ

 ..آیس ٔی قٕبض ثٝ ای تٛؾقٝ فقبِیت یه «ذٛزٔسیطیتی» ٞبی ٟٔبضت حفؼ ٚ ذٛزٔسیط یه
 

ذٛزٔسیطیتی؛ ضطٚضت ذٛزضٞجطی؛ انَٛ ذٛزؾبٔب٘سٞی ؛ فطآیٙس  :يديکل واشگاى
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 هقدهه
 ٔسیطیتی، ؾجه ایٗ لٛت ٘مغٝ. اؾت ٌطفتٝ لطاض ضقتٝ ایٗ فّٕبی ٔس ٘ؾط ٔسیطیت ازثیبت زض اذیطا وٝ اؾت ٔٛضٛفی ٔمِٛٝ ذٛزٔسیطیتی

 ٞعاضٜ ٞبی پیچیسٌی زض ا٘ؿبٟ٘ب ٔٛفمیت ضاظ یمیٙب. ثطؾب٘س اٚج ثٝ خبٔقٝ زض ٚ قطٚؿ ذٛزـ اظ ضا وطزٖ ٔسیطیت ذٛاٞس ٔی وٝ اؾت ا٘ؿبٖ ذٛز

 فقبِیتٟبی اظ ٞب ا٘ؿبٖ وٝ اؾت ٘تیدٝ ٟٕٔتطیٗ فطزی اؾتملاَ تحهیُ ٚ فطزی ٞبی آظازی ٚ اضظقٟب حفؼ. ثٛز ذٛاٞس "ذٛزٔسیطیتی" ؾْٛ

 زض ٚ ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی حیغٝ زض فّٕىطزقبٖ ٚ ضفتبض ثط ٔسیطیت ثطای افطاز لسضت ایدبز زض وٝ اؾت ای ٔمِٛٝ ذٛزٔسیطیتی. زاض٘س ا٘تؾبض ذٛز

 اظ ٔغّٛة ٚ نحیح اؾتفبزٜ ٚضی، ثٟطٜ ٔسیطیت ٔقطف ٞبی قبذهٝ اظ یىی وٝ ٚاضح اؾت. وٙس ٔی ایفب ضا ٟٕٔی ٘مف ٚضی ثٟطٜ اضتمبی خٟت

 زضٔیبٖ وٝ آ٘چٝ ِٚی .ٌطزز ٔی... ٚ اعلافبت تىِٙٛٛغی، ضٚـ، پَٛ، آلات، ٔبقیٗ ٔٛاز، ا٘ؿب٘ی، ٘یطٚٞبی قبُٔ ٔٙبثـ ایٗ. اؾت اذتیبض زض ٔٙبثـ

 ٚ ثعضٌتطیٗ ایٗ اغّت ٔب. قٛز ٔی ؾپطزٜ فطأٛقی ثٝ غبِجب وٝ اؾت ذٛز ثط ٔسیطیت ٌطزز، ٔی لّٕساز ٔفمٛزٜ حّمٝ فٙٛاٖ ثٝ فٛأُ ایٗ

 . ایٓ وطزٜ غفّت آٖ اظ ٚ ؾپطزٜ فطأٛقی ثسؾت ٞؿتیٓ، ذٛزٔبٖ ٕٞب٘ب وٝ ضا، ظ٘سٌیٕبٖ ؾطٔبیٝ ٟٕٔتطیٗ

 آٖ ضا زض تغییطاتی ثبقس لاظْ اٌط ٚ ثیبٚضز زض وٙتطَ تحت ضا ضفتبض ذٛاٞس ٔی ثّىٝ ٘یؿت، قرهیت ٚ ٍ٘طـ تغییط ز٘جبَ ثٝ ذٛزٔسیطیتی

 .ٌیطز ٔی ٘كبت اختٕبفی پصیطی ٔقطفت اظ ذٛزٔسیطیتی زیٍط فجبضت ثٝ وٙس، ایدبز

 

 

 خودهدیریتی هفهوم و تعریف

 .تٛا٘س ثط زیٍطاٖ ٔسیطیت وٙس. ایٗ ؾئٛاِی ثٛز وٝ ؾجت ایدبز ٔفْٟٛ ذٛزٔسیطیتی قس تٛا٘س ذٛزـ ضا ٔسیطیت وٙس، آیب ٔی وٝ ٕ٘ی فطزی 

 ٔسیطیت ذٛیكتٗ یب ذٛزٔسیطیتی یب ذٛزضٞجطی، زض ٘ؾط زا٘كٕٙساٖ ٔرتّف ثب ا٘سن تفبٚتی ٔغطح ٌطزیسٜ اؾت.

ٚ  لسضت تٕطوع فسْ ؾٕت ثٝ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی ٔسیطیتی وٙتطَ اظ تبویس ٚی افتمبز ثٝ. زا٘س ٔی ذٛزٔسیطیتی ضا، ؾْٛ ٞعاضٜ چبِف پیتطزضاوط

 افتٕبز افعایف اظ اؾت فجبضت ذٛزٔسیطیتی. اؾت تغییطیبفتٝ ثطذٛضزاضٌطز٘س، ثیكتطی ٘فٛش اظ تب وبضوٙبٖ ثطای لاظْ ٞبی فطنت ٕ٘ٛزٖ ٟٔیب

 خسیس، زضزٞٝ. اؾت ضلبثتی اثعاض یه فٙٛاٖ ثٝ أطٚظٜ ذٛزٔسیطیتی. قبٖ وبض فیعیىی ٘ٝ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ذلالب٘ٝ ٚ لٜٛ فىطی ٞبیؽطفیت  ثٝ

 زض پبیساض تٛؾقٝ ضاٞىبض ٚ ضطٚضت یه فٙٛاٖ ثٝ ثّىٝ قٛز، ٕ٘ی قٙبذتٝ ٔسیطیتی ٔؿبٔحٝ یه فٙٛاٖ ثٝ وبضوٙبٖ ثٝ أٛض ٚاٌصاضی زیٍط

 ]13[ثبقس. ٔی إٞیت زاضای ؾبظٔبٟ٘ب

ثطذی اظ ا٘سیكٕٙساٖ چٖٛ ِٛتب٘ع ، اؾتیطظ ، ضاثیٙع ، زاٌلاؼ ، اؾىّٙسض ٚ ایطٚیٗ ، ثیٗ ٚ وبؾىیٛ ، تحت فٙبٚیٙی ٕٞچٖٛ ذٛزٔسیطیتی 

بض ذٛز ضفتبضی ٚ وٙتطَ ضفتبض ذٛز ، ثط ضفتبض تٕطوع وطزٜ ٚ ثب اضایٝ ضاٞجطزٞب ٚ ضاٞىبضٞبی ٔرتّفی ، زض نسز وٙتطَ ٚ افٕبَ تغییط زض ضفت

 ]14[ اؾت.« وٙتطَ ضفتبض ذٛز ٚ ایدبز تغییط زض آٖ»ٞؿتٙس. اظ زیسٌبٜ ایٗ زؾتٝ اظ نبحجٙؾطاٖ ، ذٛزٔسیطیتی ثٝ ٔقٙبی 

ٔتٕطوع قسٜ ا٘س . ایٗ  -ٔب٘ٙس احؿبؾبت ٚ اضظـ ٞب -٘ؾطیٝ پطزاظا٘ی ٔب٘ٙس: زیٗ تطی ، ضاثیٙع ، ٌٛضزٖٚ ، ثٙیؽ ، ثط اثقبز ٘بٔكٟٛز ا٘ؿبٖ

ؾطاٖ ، ذٛزٔسیطیتی ٚ ذٛزضٞجطی ضا زض ٔجبحث ذٛیف اضایٝ وطزٜ ا٘س. ثط اؾبؼ ایٗ ضٚیىطز ، ذٛزٔسیطیتی ثٝ ٔقٙبی زؾتٝ اظ نبحجٙ

 ٔیجبقس.« قٙبذت ٚ اؾتفبزٜ ٔٛثط اظ اثقبز ٘بٔكٟٛز ذٛز ثٝ ٔٙؾٛض تحمك اٞساف »

ٗ ٚ وبٔطٖٚ، ثٗ فبضی ، ثیه َٚ ، ایٛ٘ؿٖٛ ٚ ٌطٜٚ زیٍطی اظ نبحجٙؾطاٖ ٔب٘ٙس : ؾیٕع ٚ ٔب٘ع، ثطٚؼ، ثٙیؽ، پبضید ٚ ِؿٓ، زضاوط ، ٚت

ٚٚزوبن ، ٞٓ ثط اثقبز ٔكٟٛز )ٕ٘ٛزٞبی ثیطٚ٘ی( ٕٞچٖٛ ضفتبض ، الساْ ، ثقس فیعیىی خؿٕی ، ایدبز اضتجبط ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ ٞٓ ثط اثقبز 

ٚ اضظقٟب تٛخٝ ٕ٘ٛزٜ ا٘س .  ٘بٔكٟٛز )ٕ٘ٛزٞبی زضٚ٘ی( ٕٞچٖٛ ثقس ضٚحی شٞٙی ، احؿبؾی ، پبؾد فیعیِٛٛغیه ، حؽ فهجی ، ٞٛقیبضی

ایٗ زؾتٝ اظ نبحجٙؾطاٖ ، ٔجبحث ، ذٛز ضا تحت فٙبٚیٙی ٕٞچٖٛ ذٛزضٞجطی، ذٛزٔسیطیتی یب وٙتطَ ثط ذٛز ، ٔسیطیت قرهی ٚ ٔسیطیت 

 ثقس زاذّی اضایٝ ٔیىٙٙس.

ی قرهی ثب ظ٘سٌی وبضی تبویس ثطذی زا٘كٕٙساٖ ٕٞچٖٛ: وبٚاِطی ٚ فیطٖٚ ، وٛن ٚ زٞطتی ٚ ٞطٖ ، ثط تقبُٔ ٚ اضتجبط ٘عزیه ظ٘سٌ

یب زاض٘س.آ٘بٖ ٔقتمس٘س وٝ ٔسیطاٖ زض ٞط ظٔبٖ ٚ ٞط ٔىبٖ زض حبَ ا٘دبْ ٚؽیفٝ ا٘س ، چٝ ؾط وبض ثبقٙس یب زض حبَ ثبظی ٚ چٝ ایٙىٝ زض ذب٘ٝ 

 ]14[ ازاضٜ ثبقٙس.

 ]1[س ذٛزٔسیطیتی اؾت.وبٞف ٘بٕٞبٍٞٙی ٞبی ؾبظٔب٘ی ٚ ٔبوعیٕٓ ؾبظی ضضبیت وبضوٙبٖ ، یىی اظ اٞساف پبضازایٓ خسی

، ]4[ٔسیطیت فكبض ٚ ظٔبٖ ]3[ٚ ؾبظٌبضی ثب فكبضٞبی ظ٘سٌی ٔسیطیتی اؾت  ]2[ذٛزٔسیطیتی ؛ ٔٛخت وبٞف فكبض زض ٔكبغُ ٔسیطیت اضقس

 ٚ وّیس زؾتیبثی ثٝ اٞساف ٔسیط ٔٛفك اؾت. ]5[فبُٔ حُ ٔكىلات وبضوٙبٖ 

 ]6[ اظ ذٛز ثب یىسیٍط ٔكتطن ٞؿتٙس.ضٞجطاٖ ٔٛفك زض ٔكرهٝ قٙبذت زلیك ذٛز ٚ اؾتفبزٜ وبُٔ 
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 حاضر و ضرورت و اهويت خودرهبري عصر

 زض اؾبؾی تحَٛ ٚ تغییط یه ثّىٝ ثٛز، ٘رٛاٞس اِىتطٚ٘یه تدبضت یب آٚضی فٗ "لغقب پیٛؾت ذٛاٞس ٚلٛؿ ثٝ آیٙسٜ زض وٝ ضٚیسازی ٟٕٔتطیٗ

 ٔسیطیت ، ٌبْ ٘رؿتیٗ وٝ ٌیطز ٔی لطاض تٛخٝ ٔٛضز ا٘ؿبٟ٘ب تقساز ٔحؿٛؼ ٚ فعایٙسٜ ضقس ثب ٕٞب٘ب وٝ افتبز ذٛاٞس اتفبق ثكطی ظ٘سٌی

 لاظْ تٛاٖ ٚ آٔبزٌی فطنت ٚخٛز فسْ آٖ زِیُ ٚ ثبقس ٔی(  ٔسیطیتی ذٛز)  ذٛزقبٖ ثط افطاز ذٛز ٔسیطیت آٖ ؾطِٛحٝ زض وٝ ا٘ؿبٟ٘بؾت

 ]13[ ثبقس ٔی ٔٛضٛؿ ٟٔٓ ایٗ ثٝ پطزاذتٗ ثطای خبٔقٝ

 آٖ ثٝ ذٛزقبٖ ذٛاؾت ثٝ افطاز زیٍط، فجبضت ثٝ. اخجبضی فطایٙس یه ٘ٝ ، اؾت اذتیبضی فطایٙس یه ذٛزٔسیطیتی  وٝ زاقت تٛخٝ ثبیس

 قس٘ی وبضی ٚ ٘یؿت شٞٗ ٚ ا٘تؾبض اظ زٚض آٖ ثٛزٖ ثرف ٘تیدٝ ٚ قسٖ فّٕی خٟت ٕٞیٗ ثٝ ، زیٍطاٖ اخجبض ثٝ ٘ٝ ٚ وٙٙس ٔی پیسا ٌطایف

 . اؾت

 وٝ ثٛز قٙبٚض ٔسیطیت آٟ٘ب ٔسیطیتی ٘ٛؿ ٚ وطز٘س آغبظ ضا ثعضي ثؽ وبضی وبضوٙبٖ ثٝ خسیس ٞبی آٚضی فٗ آٔٛظـ ٚ ذٛزٔسیطیتی اثتىبض ثب

 ثبلایی ٘فؽ ثٝ افتٕبز وبضوٙبٖ ثبلاضفت، وبضوٙبٖ قغّی تقٟس ٚ قغّی ذكٙٛزی قس، وٙتطَ ٞب ٞعیٙٝ یبفت، افعایف آٔسٞب زض آٖ ٘تیدٝ زض

 ثٝ لٛی تیٓ ذٛزٔسیطیتی یه ٟ٘بیت زض ٚ قس ؾطاظیط ؾبظٔبٖ عطف ثٝ خسیس ٞبی ایسٜ ثٛز٘س، ضاضی ذسٔبت ا٘دبْ اظ ٔكتطیبٖ وطز٘س، پیسا

 وٝ ضؾب٘س٘س ٔی اتٕبْ ثٝ ضا وبض ٔٛفمیت ثب ٚ ٌطفتٙس ٔی ثطفٟسٜ ضا ٔرتّف ٔكبغُ وٝ ثٛز٘س تیٓ لٟطٔب٘بٖ آٖ افضبی ته ته وٝ آٔس ٚخٛز

 ]7[ یبفت افعایف زضنس 50 فطٚـ ٚ ذسٔبت ؽطفیت

 

 

 ساهاندهی و اصول آىخود 
 ثب ٞب تفبٚت ایٗ تطویت ٚ تغجیك ٚ ٔحیغی ٞبی تفبٚت التجبؼ ٔٙؾٛض ثٝ اخعا اتٛٔبتیه تطویت : (Self-Configuration) ذٛزتطویجی -1

 أط ایٗ. ٘ساضز ٚخٛز پطٚضی لٟطٔبٖ ٚ لٟطٔبٖ وٝ ایٓ قسٜ تٛخیٝ چٙیٗ حبضط فهط زض. ]8[ ٘بٔیس تطویجی ذٛز تٛاٖ ٔی  ضا افطاز ٞبی ٚیػٌی

 ٔی فطز ، ٞط ثطضؾی یه ثب ٞؿتٙس ٔؿتثٙی لبفسٜ ایٗ اظ وٝ قٕطز ثط تٛاٖ ٔی ضا ثؿیبضی ٔٛاضز ٚ ثبقس پصیطـ لبثُ افٓ ثهٛضت تٛا٘س ٕ٘ی

 ٚیٙؿتٖٛ ٘بٔٝ ظ٘سٌی وٝ ٍٞٙبٔی.  ثٍصاض٘س تبثیط آٟ٘ب ای حطفٝ ٚ قرهی ظ٘سٌی زض ا٘س تٛا٘ؿتٝ لٟطٔب٘ب٘ی وٝ ٕ٘بیس ثطذٛضز ٔٛاضزی ثٝ تٛا٘س

 زض اٚ. ثیبٔٛظیٓ تطویجی ذٛز ٚ ذٛزقٙبؾی زضؼ اٚ اظ تٛا٘یٓ ٔی وٝ لٟطٔب٘ی ، اؾت لٟطٔبٖ یه اٚ وٝ یبثیٓ ٔی زض وٙیٓ ٔی ٔطٚض ضا چطچیُ

 ٞب فطنت تطویت ٚ تغجیك ٚ افىبضـ ٚ ذٛز ثط ٟ٘بزٖ اضظـ ثب ٚ ٌطفت فٟسٜ ثط ضا اٍّ٘ؿتبٖ ٚظیطی ٘رؿت تبضید اظ حؿبؼ ای ثطٞٝ ٚ ٔمغـ

 قٙبؾی ذٛز ٚ ذٛزتطویجی لبفسٜ ثٝ ضؾیسٖ ٚ ٌٛیی پبؾد ثطای ضؾس ٔی ثٙؾط.  ]15[ آٔس ثیطٖٚ ؾطثّٙس ثحطاٖ آٖ اظ ٔحیغی تٟسیسٞبی ٚ

  قٛز؛ زازٜ پبؾد ؾٛالات ایٗ ثٝ اؾت لاظْ

 ؟ اؾت ٟٔٓ ٔٗ ثطای ٚالقأ چیعی چٝ -1

 ؟ ٞؿتٓ افىبضْ اظ یه وساْ تحمك ز٘جبَ ثٝ -2

 ]8[ ؟ ثٍصاضْ خبی ثط ذٛاٞٓ ٔی ذٛز اظ ٔیطاثی چٝ -3

. ]8[ انلاحی السأبت ا٘دبْ ٚ فطزی ذغبٞبی اتٛٔبتیه تهحیح ٚ ، تكریم وكف اظ اؾت فجبضت : (Self-Healing) ذٛزتطٔیٕی  -2

 وٓ زؾت ضا ذٛز لٛت ٘مبط ٔب اظ ثؿیبضی ٞٙٛظ. زٞیٓ ٔی ا٘دبْ ٔب وٝ اؾت ؾبزٜ وبضٞبیی ٘تبیح وطزٖ ز٘جبَ ٚؾیّٝ ثٝ ٔب لٛت ٘مبط زضن

 .آیٙس ٔی ؾبزٜ ٘ؾطٔبٖ ثٝ زاضیٓ تٛا٘بیی ٚ ٞؿتیٓ ذٛة آٟ٘ب زض وٝ ضا أٛضی ٔب. وٙیٓ ٔی اؾتفبزٜ ٞسیٝ فٙٛاٖ ثٝ فمظ آٟ٘ب اظ ٚ ٌیطیٓ ٔی

 عٛض ثٝ وٝ ثٍیطیٓ یبز ثبیس ٚ زاضیٓ تقّك ودب ثٝ وٝ ثٍیطیٓ یبز ثبیس ٔب. اؾت قسٜ افغب ٔب ثٝ ٞسایبیی چٝ وٝ زا٘یٓ ٔی ٔٛالـ ثقضی زض ٔب

 عجیقت ٚ شات ثبیس ٘یع ٔب. وسأؿت اضظقٟبیٕبٖ ٚ چیؿت زض ضقفٟبیٕبٖ وٝ ثفٟٕیٓ ٚ ثٍیطیٓ یبز قٛیٓ، ٔٙس ثٟطٜ ذٛز لٛت ٘مبط اظ وبُٔ

 ثٝ چیعی چٝ ٚ قسْ؟ چیعی چٝ ٔطتىت ٔٗ ٞؿتٓ؟ ٌیط ٌٛقٝ یه ٔٗ یب وٙٓ؟ ٔی ثطلطاض اضتجبط ،ذٛة ا٘ؿبٟ٘ب ثب آیب ثكٙبؾیٓ؛ ضا ذٛز

 ]13[ آیس؟ ٔی ٔٗ وٕه

 اظ ٘جبیؿتی انَٛ ایٗ.  اؾت ٔضط یب ٚ ٔفیس آٟ٘ب ثطای چیعی چٝ زضیبثٙس تب وٙٙس ٚضـ ذٛز ثطای اؾبؾی انِٛی تٛا٘ٙس ٔی افطاز ته ته  

 ٚ زضٚ٘ی فٛاعف ٚ احؿبؾبت وٙٙسٜ ثیبٖ ٕٞچٙیٗ ٚ افطاز قرهیت زٞٙسٜ ٘كبٖ ثبیس انَٛ ایٗ عطفی اظ. ثبقس قسٜ تكىیُ پیچیسٜ وّٕبت

 . اؾت شوط لبثُ لبٖ٘ٛ چٟبض نٛضت ثٝ وٝ ثبقس ثٙیبزیٙی اضظقٟبی

 .ٌصاضز ٔی تبثیط ٔب ثیطٚ٘ی ضفتبض ٚ فّٕىطز ثط قست ثٝ وٝ ٞؿتیٓ زضٚ٘ی اضظقٟبی زاضای ٔب اظ یه ٞط( اِف

 .ثبقس ثٙیبزیٗ اضظقٟبی ثب ٕٞؿبظ ٚ ٔٙغجك ضفتبض ٚ افٕبَ وٝ اؾت آٖ ز٘جبَ ثٝ ا٘ؿبٖ عجیقت ٚ ٟ٘بز (ة

 .ویٙٓ اؾتفبزٜ ذٛز اثطثركی افعایف ثطای آٖ اظ حبنُ لسضت اظ تٛا٘یٓ ٔی ذٛز، ثٙیبزیٗ اضظقٟبی ثٝ ثركیسٖ زلت ٚ قٙبؾبیی ثب( ج

 ]15[ وطز ذٛاٞیٓ زضٚ٘ی آضأف ٚ نفب احؿبؼ ثبقس ؾبظٌبض ٔبٖ ثٙیبزیٗ اضظقٟبی ثب ٔب افٕبَ وٝ ظٔب٘ی( ز
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 ثب اضتجبط زض ثٟیٙٝ فّٕىطز ثٝ یبثی زؾت ٔٙؾٛض ثٝ ٔٙبثـ التجبؼ ٚ اتٛٔبتیه ٘ؾبضت اظ اؾت فجبضت  :(Self-Optimization)ذٛزثٟیٍٙی -3

 وبضی اؾت ٟٔٓ ٔب ثطای ضاؾتی ثٝ وٝ آ٘چٝ ضاؾتبی زض ٚ ثركیٓ ثٟجٛز ضا ٔبٖ ذٛز فّٕىطز وٝ ٔقتمسیٓ "ٚالقب اٌط. ]8[ ٘یبظٔٙسیٟب تقییٗ

 ٘ؾبضتی ثب اؾت، لاظْ زیٍطی ٔؿتحىٓ ثٙبی ٞط ؾبذت ثطای وٝ ای حطفٝ تلاـ ٚ فّٕی زلت ٕٞبٖ ثب ضا ذٛز فّٕىطز ٚ ظ٘سٌی ثبیس ثىٙیٓ،

 ٟٔٓ ٔب ثطای "ٚالقب وٝ چیعی آٖ وكف اظ اؾت فجبضت ثؿتط آٖ ٚ ٌطزز ٟٔیب لاظْ ثؿتط ثبیؿتی اٞساف ایٗ ثٝ حهَٛ ثطای. ٟ٘یٓ ثٙب نحیح

 ]15[.اؾت

 یه ثب ضٚیبضٚیی ثطای وٝ ٞؿتٙس چیعٞبیی ایٟٙب زاضیٓ، تقّك ودب ثٝ ایٙىٝ زا٘ؿتٗ ٚ ذٛز اضظقٟبی آٚضزٖ حؿبة ثٝ ذٛز، لسضت فٟٕیسٖ

 زض ضا افطاز ٚضی، ثٟطٜ ثٟجٛز ثطای ٔٛثط ؾبظٔبٟ٘بی. زاضز ٚخٛز زا٘كٍط وبضوٙبٖ زض ٚضی ثٟطٜ ثٟجٛز. ٞؿتٙس ضطٚضی ؾبظٔبٟ٘ب زض ثعضي تغییط

 ]13[ آٚض٘س زؾت ثٝ ضا ؾٛز ثیكتطیٗ ٚ زٞٙس ا٘دبْ ضا وبضٞب ثٟتطیٗ ثتٛا٘ٙس وٝ زٞٙس ٔی لطاض قغّٟبیی ٚ وبضٞب

 تىجط ٚ غطٚض اظ ٘بقی ٞبی تٟسیس ٔمبثُ زض حفبؽت ٚ حٕبیت ٚ  تكریم ثیٙی، پیف اظ؛ اؾت فجبضت :(Self-Protection) حٕبیتی ذٛز -4

. اؾت ٟٔٓ ٔب ثطای "ٚالقب وٝ وٙیٓ ٔی وبضی ا٘دبْ ثٝ ٔجبزضت وٝ ٍٞٙبٔی ثرهٛل اؾت، ظٔبٖ ٘یبظٔٙس قسٜ ٌفتٝ فطایٙس اخطای. ]8[ فطزی

 .]15[ اؾت زائٕی وٝ ضؾیٓ ٔی زؾتبٚضزٞبیی ثٝ آٚضیٓ ثٛخٛز ؾبظٌبضی اؾت ٟٔٓ ٔب ثطای وٝ وبضٞبیی ثب اٌط

 ٌصاضی ٞسف ثبیس ِصا. زاض٘س اٍ٘یعقی ٔبٞیت وٝ زٞیٓ ا٘دبْ وبضٞبیی ٚ ثسٞیٓ ٔثجت ذٛض ثبظ ذٛزٔبٖ ثٝ ذٛزٔسیطیتی، زض وٙیٓ ؾقی ثبیس ٔب

 ]16[قٛز ٔی ایدبز ذٛزوبض عٛض ثٝ ٘یع اٍ٘یعٜ قس، ظیبز ٞب قبیؿتٍی ٚلتی ثیفعایس، ٔب ٞبی قبیؿتٍی ثط وٝ ثبقس ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ٔب

 وٙٙس، ٔمبثّٝ ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی تىجط ٚ غطٚض اظ ٘بقی تٟسیسٞبی ٔمبثُ زض تٛا٘ٙس ٔی وٝ وبضی ٚ وؿت ثٍٙبٞبی ٚ ؾبظٔبٟ٘ب ضؾس ٔی ٘ؾط ثٝ     

 تطتیت ثسیٗ ٚ قٛز ٔی آٟ٘ب ٔٛفمیت ثبفث چیعی چٝ "ٚالقب وٝ ٔیسا٘ٙس آضٔبٍ٘طا ثٍٙبٞبی ٚ ؾبظٔبٟ٘ب ایٗ. ٞؿتٙس ٔٛفك ؾبظٔبٟ٘بی خعء

 وبضی چٝ وٝ زٞٙس ٔی تكریم ؾپؽ ٚ ثیٙی، پیف اثتسا ؾبظٔبٟ٘ب ٘ٛؿ ایٗ زیٍط، فجبضت ثٝ. ؾبظ٘س ٔی ٔٙغجك ذٛز اٞساف ثب ضا ذٛز فّٕىطز

 .ٕ٘بیٙس ٔی حٕبیت ٚ حفبؽت آٟ٘ب ٔمبثُ زض ضا ذٛز ٚ وطزٜ زٚض ذٛز اظ ضا ٔرطة فٛأُ آٖ ز٘جبَ ثٝ. اؾت ؾٛزٔٙس آٟ٘ب ثطای

 

 هدیریت بر خود فرآیند
 . ثبقیس زاقتٝ ذبل اٞساف یقٙی. وٙیس تقیٗ ٚاضـ ثغٛض ضا ذٛز اٞساف:  ٞسف تقیٗ -1

 . زٞیس ا٘دبْ ضا ذٛز فقبِیت ذٛاٞیس ٔی ظٔب٘ی چٝ وٝ وٙیس ٔكرم: ظٔبٖ تقییٗ  -2

 . وٙیس فُٕ وبضی تمٛیٓ یه ٔب٘ٙس. وٙیس ثجت ٞب فقبِیت ثب اضتجبط زض ضا ذٛز قىؿت ٚ ٔٛفمیت ٔیعاٖ: ٚلبیـ ثجت -3

 .ؾبظیس ٔغّـ ذٛز ٞبی ٔٛفمیت ٚ اٞساف ثٝ ضاخـ ضا زیٍط افطاز یقٙی آٚضیس ٚخٛز ثٝ فٕٛٔی تقٟس یه: تقٟس ایدبز - 4

 . وٙیس تقیٗ خطیٕٝ ذٛز قىؿتٟبی ،ثطای اؾت ٘یبظ اٌط : ٔدبظات تقییٗ  -5

 . وٙیس خجطاٖ ضٚظ یه زض ضا ٌصقتٝ اقتجبٞبت ٚ  ٌٙبٞبٖ وٝ ٘ىٙیس تلاـ.  وٙیس فىط وٛچه: ٘ساقتٗ فدّٝ -6

 ٔكرم ٔٙبؾت ظٔب٘ی خسَٚ وبضی ٞط ا٘دبْ ثطای یقٙی.  وٙیس ٔكرم زاضیس آ٘طا تِٛیس لهس وٝ ٔحهِٛی ٔیعاٖ:  ٔٛضٛؿ اظ آٌبٞی -7

 . وٙیس

.  ذیط یب ٞؿتیس ذٛز ٚؽیفٝ زازٖ ا٘دبْ حبَ زض ثفٟٕیس تب زٞس ٞكساض یىجبض زلیمٝ 5 ٞط وٝ ثٍیطیس ؾٙدی ظٔبٖ زؾتٍبٜ:  ؾٙدی ظٔبٖ -8

 . ٞؿتیس تِٛیسی ٔحهَٛ  ٔیعاٖ ا٘ساظٌیطی حبَ زض قٕب وٝ اؾت ذٛة ٚلتی "ذهٛنب ایٗ

 . وٙیس ، ٔطتت ٔٙؾٓ نٛضت ثٝ... ٚ ، ٞفتٍی ضٚظا٘ٝ ضا ذٛز تٕبؾٟبی : ٔٙؾٓ اضتجبط -9

 . زٞیس ٘كبٖ ذٛز زٚؾتبٖ ثٝ ٕ٘ٛزاض یه نٛضت ثٝ ضا ذٛز ٞبی ٔٛفمیت : ٞب ٔٛفمیت ثیبٖ -10

 ٕ٘ی وؿی زٞیس، ا٘دبْ ثدب ٚ ٔٛلـ ثٝ ضا وبضتبٖ وٙیس تلاـ.  ثٍصاضیس وٙبض ضا پطتی حٛاؼ ٚ وٙیس زٚض ذٛز اظ ضا قیغبٖ: قسٖ ٔتٕطوع -11

 . قٛز قٕب ٔعاحٓ تٛا٘س

 تلاـ ثبضٜ زٚ ٘كسیس ٔٛفك اَٚ زفقٝ اٌط ٔطحّٝ، ٞط زض ذٛز ٔسیطیتی ذٛز پطٚغٜ اخطای زض اٌط:  لجّی ٞبی ثط٘بٔٝ ثبظؾبظی ٚ ٔطٚض -12

 ]9[.وٙیس

 

  خودهدیریتی انواع هدلهاي 
 ٌبْ آٞؿتٝ ٞبی تىٙیه ثب ثسا٘س؛ ضا زیٍطاٖ ثب نسایی ٞٓ ٞبی قبذم اؾت لاظْ زیٍطاٖ ثب تفبٞٓ ایدبز ٔٙؾٛض ثٝ فطز: زیٍطاٖ ثب تفبٞٓ -1

 ٚ افىبض ، ٞب فیّتط ٌیطز؛ وبض ثٝ ٔٛثط عٛض ثٝ ٚ ثسا٘س، ضا ضٞجطی ٔرتّف ٞبی ؾجه ٚ( ٔقىٛؼ ٔسیطیت) وطزٖ حطوت ٔقىٛؼ ثطزاقتٗ،

 .زضیبثس ضا اؾبؾی زضیبفتی ٞبی پیبْ چبضچٛة فجبضتی ثٝ ، وٙس زضن ضا افطاز فّٕىطزی تقهجبت

 زِیُ. یبثس ٕ٘ی تحمك وبُٔ عٛض ثٝ ٞطٌع وٝ اؾت ٚؾیقی ٔفْٟٛ(  ظٔبٖ حسالُ زض وبض ثیكتطیٗ ا٘دبْ)  ظٔبٖ ٔسیطیت:  ظٔبٖ ٔسیطیت -2

 ٔٙغمی حبَ زضفیٗ ِٚی وٙٙسٜ ٍ٘طاٖ ٘ىتٝ ایٗ عطفی اظ. اؾت غیطٕٔىٗ ٚ ٔحبَ أطی ظٔبٖ ٔسیطیت وٝ قٛز ٘بقی ٔٛضٛؿ ایٗ اظ قبیس آٖ

http://www.؟.ir/


 1-8، ل 1397 ثٟبض ،ؾْٛخّس ، 11، قٕبضٜ ٔغبِقبت اختٕبفی زضفّْٛ ا٘ؿب٘ی ٚ فّٕی پػٚٞفٔدّٝ 
http://www.jhss.ir 

 

 ذٛز حطوت ثٝ ثب٘یٝ ٞط زض ثب٘یٝ یه ثبثت ؾطفت ثب اٚ ثٝ تٛخٝ ثسٖٚ ظٔبٖ ;ٞؿت وبضی چٝ ا٘دبْ ٔكغَٛ فطز وٝ ٘یؿت ٟٔٓ ثٙبثطایٗ.  اؾت

 .  ٘یؿت وٙتطَ لبثُ ٘یع ظٔبٖ وٙس، ضا وٙتطَ ظٔبٖ ٔبقیٗ ٘تٛا٘س فطز وٝ ظٔب٘ی تب. زاز ذٛاٞس ازأٝ

 ٔغطح زفقبت ثٝ ظٔبٖ ٔسیطیت زض ظٔبٖ ثحث اٌطچٝ. اؾت ظٔبٖ ٔفْٟٛ ثط ظٔبٖ ٔسیطیت انّی تٕطوع وٝ ثبقیس قٙیسٜ ثبضٞب اؾت ٕٔىٗ

 ثبیس ٚالقی ظٔبٖ ٔسیطیت زض اؾبؾی فبُٔ وٝ ظیطا آیس ٔی قٕبض ثٝ ظٔبٖ ٔسیطیت زض ثب٘ٛیٝ فبُٔ یه تٟٙب ظٔبٖ ٚخٛز ایٗ ثب ِٚی قسٜ،

 ]17[ ثبقس افطاز قرهی اِٚٛیتٟبی

 اؾت؛ قسٜ ِحبػ فبوتٛض ؾٝ ظٔبٖ وٙتطَ ٔٙؾٛض ثٝ

 . ٞب فقبِیت ثطای ٘یبظ ٔٛضز ظٔبٖ اضظیبثی( اِف

 .  ٞب فقبِیت ثٙسی اِٚٛیت ٚ ضیعی ثط٘بٔٝ( ة

 .فقبِیت اتٕبْ اظ ثقس انلاحبت ا٘دبْ ٚ تبذیط اظ زاضی ذٛز (ج

 اختٕبفی ظ٘سٌی وٝ اؾت ایٗ زض آٖ ثٛزٖ ضایح فّت ٚ  ٌطزیسٜ ٔتساَٚ اؾتطؼ ٔسیطیت اظ اؾتفبزٜ اذیط ؾبِٟبی زض: اؾتطؼ ٔسیطیت -3

 ٘یع ٚ ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی ؾلأت تطٚیح ثطای ثرهٛنی ضٚقٟبی ثط ٔكتُٕ اؾتطؼ ٔسیطیت. اؾت قسٜ ؾبظٔب٘ی ٔجبحث اظ ثركی افطاز،

 ضا ؾبظٔب٘ی ظ٘سٌی احتیبخبت ثب ٔسیطیت ثطذٛضز ٘ٛؿ ٚ ؾبظٔبٖ فّٕىطز قیٜٛ اؾتطؼ ٔسیطیت ٚالـ زض. اؾت فطزی اؾتطؾٟبی اظ خٌّٛیطی

 ]21[ٌطزز اخطا ؾبظٔبٖ ٞط ٔسیطاٖ ٚؾیّٝ ثٝ تٛا٘س ٔی ٔؿئِٛیت ایٗ.  وٙس ٔی ثطضؾی

 زاقتٝ اؾتطؼ وٕی ثبیؿتی ثپطزاظز وٛقف ٚ وبض ثٝ آ٘ىٝ ثطای آزٔی زٞس ٔی ٘كبٖ وٝ اؾتطؼ ظٔیٙٝ زض ٌطفتٝ ا٘دبْ تحمیمبت ثٝ تٛخٝ ثب

 . قٛز ٞسایت ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی اٞساف خٟت زض ثبیس ثبقس ظقت چٝ ٚ ثس چٝ ذٛة، چٝ اؾتطؼ ِیىٗ ، ثبقس

 :اظ فجبضتٙس وٝ اؾت قسٜ فٙٛاٖ اؾتطؼ ٔسیطیت ثطای فّٕی ضاٞىبض چٙسیٗ

 .تضبز ٚ افؿطزٌی ضوٛز، ، تقبضو فقبِیت، ظٔبٟ٘بی زض ظا اؾتطؼ فٛأُ زضن( اِف

 .فىطی تٕطوع فٕیك، تٙفؽ ای، زلیمٝ یه اؾتطاحت ٘ؾیط؛ اؾتطؼ ثط غّجٝ ٞبی تىٙیه اظ اؾتفبزٜ( ة

 0زلیمٝ 30 اِی 15 ٔست ثٝ ٔتهٛضا٘ٝ شٞٙی ٔىطض تٕطیٙبت ایدبز ثب اؾتطؼ ثط غّجٝ( ج

 فطٔب٘سٞی آٖ ثط ثتٛاٖ وٝ ٘یؿت چیعی ٔٛفمیت ثٝ ٔیُ ٚ زاضز افطاز ٔٛفمیت فبُٔ ثٝ ثؿتٍی آیٙسٜ ؾبظٔبٟ٘بی ٔٛفمیت: ٔٛفمیت ثٝ ٔیُ -4

 .]18[ ثبقس زاقتٝ ای تبظٜ ٞبی ا٘سیكٝ ؽٟٛض ا٘تؾبض ٚ وٙس فىط وٝ زٞس فطٔبٖ اٚ ثٝ ٚ ثبیؿتس زیٍطی ؾط ثبلای تٛا٘س ٕ٘ی وؿی. وطز

 .ٌیط٘س ٔی ثٟطٜ ذٛز ؾبظٔب٘ی تٛؾقٝ خٟت زض أیبَ ایٗ اظ ٞٓ ٞب ؾبظٔبٖ آٖ تجـ ثٝ ٚ زاضز پیكطفت ٚ تىبُٔ ثٝ ٔیُ "شاتب ا٘ؿب٘ی ٞط 

 : زٞٙس نٛضت ضا ظیط السأبت اؾت لاظْ ٔٛفمیت ؾٕت ثٝ افطاز تٕبیُ ٌیطی خٟت تغییط ثٕٙؾٛض ؾبظٔبٟ٘ب

 .افطاز فهجی ٚ فیعیىی تهٛضات زضؾت خبیٍعیٙی ٚ شٞٙی خؿٕی نحیح اضتجبط( اِف

 .ٔطتجظ لجّی ٞبی ٔٛفمیت ثٝ ٔدسز زؾتیبثی ٔٙؾٛض ثٝ ( NLP ) ذغی غیط ضیعی ثط٘بٔٝ تىٙیه اظ اؾتفبزٜ( ة

 .ضفتبض تغییط ٚ فٕیك اٍ٘یعـ ٔٙؾٛض ثٝ تدؿٕی ٞبی تىٙیه ایدبز( ج

 فهط ثٙبْ ٘یع حبضط فهط وٝ اؾت قسٜ ثبفث زٞٝ ایٗ زض اضتجبعبت ٚ اعلافبت ا٘ملاة ٚلٛؿ: ٞب ٟٔبضت اضائٝ ٚ اضتجبعی ٞبی ٟٔبضت  -5

 زض ٚ ا٘س ثطزٜ پی ٞب حٛظٜ تٕبْ زض اضتجبعبت ٚ اعلافبت آٚضی فٗ اقبفٝ إٞیت ثٝ وكٛضٞب ٕٞٝ قه ثی. قٛز ٘بٔیسٜ اضتجبعبت ٚ اعلافبت

 اخعای ثیٗ نحیح اضتجبط . ثطلطاضی]19[ وٙٙس ٔی ٔغطح تٛؾقٝ حبَ زض وكٛضٞبی ٔیب٘جط ضاٜ ٚ تٛؾقٝ اثعاض فٙٛاٖ ثٝ ضا آٟ٘ب ٔٛاضز ثطذی

 تٛفیك ثبفث آ٘بٖ ٞبی اٍ٘یعٜ زضن ٚ افطاز ثب ٔٛثط اضتجبط ٚالـ زض. اؾت ٔسیطیت فطایٙس زض ٔسیط ٚؽبیف اضوبٖ اظ ؾبظٔبٖ یه ٌٛ٘بٌٖٛ

 ثٝ اؾت لاظْ افطاز اظ ،ٞطیه ٔسیطیتی ذٛز ؾیؿتٓ زض أط ایٗ ثٝ افطاز یبثی زؾت ٔٙؾٛض ثٝ. ]20[ ٌطزز ٔی ضٞجطی ٚؽیفٝ ا٘دبْ زض ٔسیطیت

 :ثبقٙس ٔی ظیط ٔٛاضز قبُٔ ٞب ٟٔبضت ایٗ وٝ ، یبثٙس زؾت ٞب ٟٔبضت اظ ثطذی

 .زضؾت اضائٝ ٚ نحیح اضتجبط یه ثطای ضیعی ثط٘بٔٝ( اِف

 .ضٚ زض ضٚ  ٞبی اضائٝ زض زیساضی اضتجبعبت اظ اؾتفبزٜ( ة

 .اضائٝ یه ثطای ضیعی ثط٘بٔٝ ٚ عطاحی( ج

 ثىبضٌیطی ٚ فكبضٞب ٚ قطایظ ثستطیٗ تحت ٔٛثط ثهٛضت وبضوطزٖ ٚ ٔب٘سٖ نسا ؾطٚ ثی تٛا٘بیی(: قرهیتی) فطزی ٔیبٖ ٞبی ٟٔبضت -6

 ضا افطاز ٔیب٘فطزی، ٟٔبضتٟبی تٛؾقٝ. زٞس ٔی ٘كبٖ ضا ٌطٜٚ آٖ  افطاز ِیبلت ٚ قبیؿتٍی ٌطٜٚ، یه زض ٔٛثط فّٕىطز ٚ ٔیب٘فطزی ٟٔبضتٟبی

 ثٟجٛز ثٝ ٔٙدط أط ایٗ. ٕ٘بیٙس ٔحبفؾت آٔسٜ ثٛخٛز ٞبی چبِف ثیٗ زض ذٛزقبٖ اظ ٚ زٞٙس اضائٝ ذٛز اظ ثٟتطی فّٕىطز تب ؾبظز ٔی لبزض

 ]10[ وٙس ٔی وبضوٙبٖ قرهیتی ٞبی ٚیػٌی ثب ٔٙغجك ٚ تط ثرف ِصت ضا وبضی ٔحیظ ٚ ٌكتٝ افطاز ثیٗ ضٚاثظ

. ٕ٘بیس آٚضز ثط ضا ٕٞىبضاٖ ؾبیط ٚ ضؤؾب قطوت، قرهیت ثب ذٛز قرهیت تٙبؾت ٔیعاٖ تٛا٘س ٔی وبضٔٙس یه وٝ اؾت ٔسیطیتی ذٛز اثط زض

 قرهیتی ِحبػ اظ زاض٘س، ٔكىُ ضؤؾب ٚ ٕٞىبضاٖ ثب ٚ ٘یؿتٙس ٔٛفك ذٛز وبضی ٔحیظ زض وٝ افطازی زضنس 50 اظ ثیف زازٜ، ٘كبٖ تحمیمبت

 ،(زازٖ ٌٛـ ذٛة)  ٔإثط قٙٛز ٟٔبضت افطاز، خطات ثٝ تٛاٖ ٔی افطاز ٔیب٘فطزی ٟٔبضتٟبی اظ. ]11[ زاض٘س وٕتطی تٙبؾت آ٘بٖ ثب ٟٔبضتی ٚ

 .وطز اقبضٜ ... ٚ ٔصاوطٜ ٟٔبضت ٚ ؾبظـ ٟٔبضت زیٍطاٖ، زض ٘فٛش لسضت ٟٔبضت
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 هدیریتی خود پياهدهاي و هسایا
 ٔه ثبة. اؾت افطاز قرهی ٚ ؾلأتی ذب٘ٛازٌی، قغّی، ای، حطفٝ ضٚاثظ ظٔیٙٝ زض افطاز ٔٛفمیت ثٝ وٕه ذٛزٔسیطیتی انَٛ اظ یىی

 .ا٘س آٚضزٜ چٙیٗ ضا ذٛزٔسیطیتی اظ اؾتفبزٜ ٘تبیح ٚ ٔعایب ٔسیطیتی ذٛز انَٛ وتبة زض] 12[ٔبضقبَ خبٖ ٚ  ٞبضزی

 ٔعایب( اِف

 .قرهی فّٕىطز افعایف ٚ ثٟجٛز -1

 .  ٘فؽ ثٝ افتٕبز افعایف - 2

 .  افطاز زضٚ٘ی فٛاعف ٚ زیسٌبٟٞب ثٟجٛز - 3

 . افطاز زض تقٟس ٚ پصیطی ٔؿئِٛیت حؽ افعایف -4

 .لٛی فّٕىطزی فطًٞٙ یه زض وٙٙسٌبٖ فُٕ ٞبی تلاـ فبِی ثٟجٛز - 5

 ٘تبیح( ة

 .  افطاز ٔسیطیتی ذٛز ٘تیدٝ زض ذسٔبت ٚ تِٛیس ٞبی ؾیؿتٓ ضٚظا٘ٝ تٛؾقٝ -1

 . ضوٛز اظ اختٙبة -2

 . ٘فؽ ثٝ افتٕبز حفؼ ٚ تٛؾقٝ ٔٙؾٛض ثٝ ٞبیی تىٙیه ٌیطی یبز -3

 . افطاز ا٘طغی ٚ تقٟس زض ؾطٔبیٝ ثبظٌكت ٘طخ ٔیعاٖ افعایف -4

 . قرهی ٚ ای حطفٝ ضفبٜ افعایف -5

 .  افطاز زض تقٟسی ذٛز حفؼ ٚ ایدبز ٔٙؾٛض ثٝ یبزٌیطی -6

 .   ضٚا٘كٙبذتی ثهٛضت  اؾتطؼ وبٞف ٚ  ظٔبٖ ٔسیطیت ؾیؿتٓ تٛؾقٝ -7

 . آٚض٘س ٚخٛز ثٝ زضذٛزقبٖ قٛز ٔی ٔٛفمیت ثٝ ٔٙدط وٝ ضا ٞبیی فبزت ٚ ٕ٘بیٙس ٌیطی تهٕیٓ چٍٛ٘ٝ وٝ ٔیٍیط٘س یبز افطاز -8

 .ٌطی ٔطثی ذٛز ٚ اضظیبثی ذٛز یبزٌیطی -9
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 نتيجه گيري

 ٚ  فطزی ٞبی ٚآظازی اضظقٟبی حفؼ.ٞبی ٔٛفمیت )ذٛاٜ فطزی ذٛاٜ ؾبظٔب٘ی( ضطٚضی اؾت ثطای ٔحىٓ وطزٖ پبیٟٝٔبضت ذٛز ٔسیطیتی 

 زض قبٖ ٚفّٕىطز ضفتبض ثط ٔسیطیت ثطای افطاز زض لسضت ایدبز زض ٔسیطیتی ذٛز. اؾت ٔسیطیتی ذٛز ٘تیدٝ ٟٕٔتطیٗ فطزی اؾتملاَ تحهیُ

 .وٙس ٔی ایفب ؾْٛ ٞعاضٜ زض ضا ٟٕٔی ٘مف ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی ٚضی ثٟطٜ اضتمبی خٟت ،زض ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی حیغٝ

 ذٛز فطایٙس ثب ضاؾتب، ایٗ زض ٚ. وٙٙس ٔی ٔجبضظٜ اؾتقساز ثب ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ثىبضٌیطی ٚ خصة ثطای خٟبٖ ؾطاؾط زض ٞب قطوت ٚ ؾبظٔبٟ٘ب

 ٕٞٝ تٛؾقٝ ٟ٘بیت زض ٚ ؾبظٔب٘ی ٚ ا٘ؿب٘ی تٛؾقٝ ؾٕت ثٝ ٘یطٚٞب ایٗ زٞی خٟت ٚ ٔبٞط ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ پطٚضـ ٚ ایدبز ثب  تٛاٖ ٔی ٔسیطیتی

 . ثطزاقت اؾبؾی ٞبی ٌبْ خب٘جٝ

آیٙس ٚ زض  ذٛز ضا وٙتطَ وٙٙس، زض ٔسیطیت ذٛز ٘ؿجت ثٝ ٔسیطا٘ی وٝ ظٚز ثٝ ٞیدبٖ ٔیتٛا٘ٙس ثط ذٛز تؿّظ زاقتٝ ٚ ضفتبض  ٔسیطا٘ی وٝ ٔی

 .تط ٞؿتٙس تٛا٘ٙس فٛاعف ٚ احؿبؾبت ذٛز ضا وٙتطَ وٙٙس ٔٛفك یه قطایظ ذبل ٕ٘ی

 اؾت. ضطٚضی ظیط السأبتی ؾبظٔبٟ٘ب ویفی ٚ وٕی ؾغح اضتمبی خٟت قسٜ، ٌفتٝ ٞبی ضطٚضت ثٝ تٛخٝ ثب ضؾس ٔی ٘ؾط ثٝ

 .افطاز زض ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت پطٚضـ خٟت ٔٙبؾت ٞبی ظیطؾبذت ایدبز  -1

 .ٟٔبضت ٚ فىط ثیٗ تٛاظٖ خٟت ٔسیطتی ذٛز آٔٛظـ ٞبی زٚضٜ ایدبز -2

 .٘ؾط تجبزَ خٟت ؾبظٔب٘ی افطاز ؾبیط ٚ ؾطپطؾتبٖ ٔسیطاٖ، ثیٗ ٘عزیه اضتجبط ٚ ٕٞىبضی -3

 .افطاز اضتجبعی وب٘بِٟبی زض ٔٙبؾت ٚ لٛی ضؾب٘ی اعلاؿ ٞبی قجىٝ ایدبز -4

 .ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٞبی اؾتقساز قىٛفبیی ٚ تٛإ٘ٙسی ؾغح اضتمبء خٟت ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ آٔٛظقی ذسٔبت اضائٝ خٟت ضقس ٔطاوع ایدبز -5
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