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 چکیذٌ

زاض٢  ذ٤ٛكتٗ ثط ا٥ِؽ ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ اثطثرك٣ ت٥٥ٗٗ ثطضؾ٣ حبيط پػٚٞف ٞسف

 ثٟطٜ آظٖٔٛ پؽ ٚ آظٖٔٛ پ٥ف َطح ثب ٚ وٙتطَ  ٌطٜٚ ثب آظٔب٤ك٣ ٥ٕ٘ٝ تحم٥ك ثٛز وٝ اظ ضٚـ زا٘كد٤ٛبٖ

. زاز٘س تكى٥ُ تجط٤ع ٚاحس لا٣ٔاؾ آظاز زا٘كٍبٜ زا٘كد٤ٛبٖ و٥ّٝ ضا حبيط تحم٥ك آٔبض٢ خبٔٗٝ. ٌطفتٝ قس

 ٞط ثطا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ تٗساز ٚ قس اؾتفبزٜ ٞسفٕٙس  غ٥طتهبزف٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ آٔبض٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة ثطا٢

 ٕٞچ٥ٙٗ ٔٙف ثٛز ٚ ٥٘ه زاض٢ ذ٤ٛكتٗ پطؾكٙب١ٔ تحم٥ك اثعاض. قس ٌطفتٝ ٘ٓط زض ٘فط 15 ٞب ٌطٜٚ اظ ٤ه

 زازٜ تطت٥ت ا٥ِؽ ABC ٔسَ ثطاؾبؼ ٌط٣ٞٚ ظـآٔٛ ؾبٖتٝ ٥٘ٚٓ ٤ه خّؿٝ قف آظٔب٤ف ٌطٜٚ ثطا٢

 و٥ّٝ تح٥ُّ قس؛ اؾتفبزٜ ضاٞٝ ٤ه وٛاض٤ب٘ؽ تح٥ُّ آظٖٔٛ اظ( فطي٥بت آظٖٔٛ) ٞب زازٜ تح٥ُّ ثطا٢. قس

 ٞب٢ ٤بفتٝ. ٌطفت ا٘دبْ( SPSS) آٔبض٢ تح٥ُّ ٚ تدع٤ٝ افعاض ٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف ا٤ٗ ٔحبؾجبت

زاض٢  ذ٤ٛكتٗ ٥ٔعاٖ افعا٤ف ثط ا٥ِؽ ABC ٔسَ ٣ٌٞٚط آٔٛظـ وٝ اؾت آٖ اظ حبو٣ تحم٥ك

 .اؾت ثٛزٜ زا٘كد٤ٛبٖ ٔٛثط

 
 زاض٢. ا٥ِؽ، ذ٤ٛكتٗ ABCآٔٛظـ ٌط٣ٞٚ، ٔسَ  َا: کلیذ ياژٌ
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 مقذمٍ
 ٔكىلات ؾبظ ظ٥ٔٙٝ غ٥طٜ ٚ ذب٘ٛازٜ اظ زٚض٢ ٌبٞبً فكطزٜ، ٞب٢ ضلبثت زضٚؼ، ظ٤بز حدٓ خّٕٝ اظ ذبل قطا٤ٍ ز٥ُِ ثٝ زا٘كد٣٤ٛ زٚض٠

 ثٛزٖ َٛلا٣٘ ٥ٓ٘ط ز٤ٍط٢ ٔكىلات ثب قسٜ، ٤بز ٔؿبئُ ثب ثٛزٖ زض٥ٌط يٕٗ زا٘كد٤ٛبٖ. قٛز ٣ٔ زا٘كد٤ٛبٖ ثطا٢ ظ٤بز٢ اختٕب٣ٖ ٚ فطز٢

 ثٝ زؾت٥بث٣ زض الكبض، ؾب٤ط ثب ٔمب٤ؿٝ زض زا٘كد٤ٛبٖ وٝ قسٜ ثبٖث ٔؿبئُ ا٤ٗ. ٞؿتٙس ضٚثطٚ ش٣ٙٞ ظ٤بز ٞب٢ فٗب٥ِت ٚ تحه٣ّ٥ زٚضاٖ

 ضفتبضٞب٢ ٚ ٞب٢ غ٥طُٔٙم٣ افىبض ٚ ٤ب ته٥ٕٓ حبِت ا٤ٗ زض .قٛ٘س ٔٛاخٝ ٔتٗسز٢ ٞب٢ چبِف ثب آٔٛظق٣ ب٢ٞ ٞسف ثرهٛل ذٛز اٞساف

. ثطضؾ٣ >21=ثبقس  1زاض٢ ذ٤ٛكتٗ زض ٕٔىٗ اؾت ٤ى٣ اظ ٕ٘ٛزٞب٢ ثبضظ آٖ ٘بتٛا٣٘ وٝ قٛز ٣ٔ ٔكبٞسٜ زا٘كد٤ٛبٖ ث٥ٗ زض ٔرطة

آٔٛظاٖ ٚ ثٝ نٛضت و٣ّ لكط  زاض٢ زا٘كد٤ٛبٖ، زا٘ف ٝ اؾت اظ ٖسْ ذ٤ٛكتٗٞب٢ ثؿ٥بض٢ وٝ زض زاذُ ٚ ذبضج وكٛض ا٘دبْ ٌطفت پػٚٞف

قٛز. اثطات ٘بُّٔٛة ٖسْ  وٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ٔؿئّٝ ٚ ٔكىُ زض ا٤ٗ ؾ٥ٙٗ ٔكبٞسٜ ٣ٔ >20=خٛاٖ خبٔٗٝ نحجت ثٝ ٥ٔبٖ آٚضزٜ اؾت 

 زاض٢ ذ٤ٛكتٗ قٛز. ٔٛثط ثبقس وبٔلاً احؿبؼ ٣ٔ زاض٢ آقىبض اؾت، اظ ا٤ٗ ضٚ ِعْٚ پطزاذتٗ ثٝ ضٚق٣ وٝ ثتٛا٘س زض حُ ا٤ٗ ٔكىُ ذ٤ٛكتٗ

 ظ٤طا. ثطؾس ٘ٓط ثٝ يطٚض٢ ثؿ٥بض زا٘كد٤ٛبٖ ثطا٢ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ثٝ پطزاذتٗ قب٤س ٥ٔبٖ ا٤ٗ زض. اؾت ا٘ؿبٖ اذلال٣ ضقس ان٣ّ اضوبٖ خع

 .>14= وٙٙس ٣ٔ قىب٤ت زا٘كد٤ٛبٖ ٘ساقتٗ نسض ؾٗٝ اظ افطاز اظ ثؿ٥بض٢

 شٞٗ ثٝ وٝ ضا ذٛز آٚض ظ٤بٖ ٤ب ٘بزضؾت تٕب٤لات ٤ب ٖمب٤س افىبض، فطز قٛز ٣ٔ ثبٖث وٝ اؾت ٌط ٔساذّٝ ٣زضٚ٘ ٔىب٥٘ؿٓ ٤ه زاض٢ ذ٤ٛكتٗ

. ذٛز ثب ضا ٚال٥ٗت ٘ٝ زٞس تُج٥ك ٚال٥ٗت ثب ضا ذٛز ٚ وٙس ت٥ٓٙٓ ضا ضفتبضٞب٤ف زٞس ٣ٔ ٤بز فطز ثٝ ف٥ًّت ا٤ٗ. ٘ىٙس تجس٤ُ ُٖٕ ثٝ ضؾس ٣ٔ

. >35= وٙس ٣ٔ پ٥سا ٔٗٙب پص٤ط٢ ٔؿئ٥ِٛت ثب وٝ قٛز ٣ٔ ٔحؿٛة ف٥ًّت ّٖت ا٤ٗ ثٝ ٚ ثبقس ٣ٔ ؽ٘ف ثٝ اٖتٕبز ان٣ّ ٞؿتٝ ذ٤ٛكتٙساض٢،

 ٚ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٟٔبضت خٟت ا٤ٗ اظ اؾت، ضٚ ثٝ ضٚ ٔتٗسز٢ ٞب٢ ا٘تربة ثب فطز ٚ وٙس ٣ٔ ث٥ساز خبٔٗٝ زض تىثط ٚ تٙٛٔ وٝ حبيط حبَ زض

 .>3= ثبقس آفط٤ٗ ٔكىُ فطز ثطا٢ تٛا٘س ٣ٔ آٖ فمساٖ وٝ زاضز ظ٤بز٢ ثؿ٥بض ا٥ٕٞت خٛا٣٘ ٚ ٘ٛخٛا٣٘ زٚضاٖ زض آٖ ضقس

 ٞب٢ ٔٛل٥ٗت ثطاثط زض ا٘ؿبٖ زازٖ ٘كبٖ پب٤ساض٢ ثٝ اقبضٜ تٛا٘س ٣ٔ وٝ اؾت زقٛاض قطا٤ٍ زض ا٘ؿبٖ ٔمبٚٔت ٞب٢ ضاٜ اظ ٤ى٣ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ

 ظٔب٣٘ زض ا٘ؿبٖ ٞط تحُٕ اظ ٕ٘ٛز٢ زاض٢ كتٗذ٤ٛ. قٛز ٔٙف٣ ٞب٢ ضاٜ ؾب٤ط ٤ب ذكٓ زِرٛض٢، ض٘دف، ثبٖث آ٘ىٝ ثسٖٚ ثبقس ظا تحط٤ه

 .>28= ثبقس قسٜ ٔٛاخٝ ٔكىلات٣ ثب وٝ ٍٞٙب٣ٔ ث٤ٛػٜ ٚ ثٛزٜ فكبض تحت ٢ٚ وٝ اؾت

. زاضز ذٛزـ ثط ثعٞىبض٢ ٞب٢ فطنت ثطاثط زض فطز وٝ قٛز ٣ٔ ٌفتٝ وٙتط٣ِ ٥ٔعاٖ ثٝ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ وٝ ٔٗتمس٘س ٥ٞ2طق٣ ٚ ٌبتفطزؾٖٛ

 ضا ٖهجب٥٘ت ٚ ثٛزٖ آ٣٘ ا٥ٔبَ تبثٕ ثٛزٖ، ذٛزٔحٛض زاقتٗ، پكتىبض غ٥طٔٗٙب٣٤، ٤ب ٔٗٙب٣٤ ٚاوٙف ص٤ط٢،پ ض٤ؿه خٙجٝ قف ٔتغ٥ط ا٤ٗ

 غ٥طٔؤثط ٚ ٘بلم تلاـ ٔرتّف خٛإٔ اختٕب٣ٖ تطث٥ت ز٥ُِ ثٝ وٓ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٥ٞطق٣، ٚ ٌبتفطزؾٖٛ اٖتمبز ثٝ .>18= قٛز ٣ٔ قبُٔ

 زض. ٕ٘ب٤ٙس تم٤ٛت ٤ب ٚ وطزٜ ا٤دبز خبٔٗٝ زض ضا زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٚ ذٛزوٙتط٣ِ تب رتّف،ٔ َطق ثٝ وٙٙس ٣ٔ تلاـ ٔرتّف خٛإٔ آ٤س؛ ٣ٔ پس٤س

 ثٝ ضا اٚ وٝ اؾت فطز زض حبِت٣ پ٥سا٤ف ذٛزوٙتط٣ِ حم٥مت زض زٞٙس؛ ٣ٔ ا٘دبْ ذٛث٣  ثٝ ٥٘ع ضا ذٛز ْٚب٤ف خبٔٗٝ زض افطاز ٚي٥ٗت٣، چ٥ٙٗ

 زض حبِت٣ پ٥سا٤ف ذٛزوٙتط٣ِ، حم٥مت زض. >28= ثبقس زاقتٝ وٙتطَ تحت ضا اٚ ذبضخ٣ ٖبُٔ آ٘ىٝ ثسٖٚ وٙس، ٣ٔ ٔتٕب٤ُ ْٚب٤فف ا٘دبْ

 .>27= ثبقس زاقتٝ وٙتطَ تحت ضا اٚ ذبضخ٣ ٖبُٔ آ٘ىٝ ثسٖٚ. وٙس ٣ٔ ٔتٕب٤ُ ْٚب٤فف ا٘دبْ ثٝ ضا اٚ وٝ اؾت فطز

 تٛا٘س ٣ٔ ٤ٚػ٣ٌ ا٤ٗ وٝ ٛضزاض٘سثطذ ث٥كتط٢ ٥ٞدب٣٘ ثجبت اظ زاض، ذ٤ٛكتٗ افطاز ٚ اؾت احؿبؾبت ٟٔبض ٚ ٔس٤ط٤ت ٔؿتّعْ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ

 ثٝ ٚ ٌصضا ا٥ٔبَ ٚ ٞب ٥ٞدبٖ ضٞجط٢ ثٝ لبزض وٝ قٛز ٣ٔ ٌفتٝ زاض ذ٤ٛكتٗ وؿ٣ ثٝ ٞب ٥ٞدبٖ حٛظٜ زض .>22= زٞس افعا٤ف ضا آ٘بٖ وبضا٣٤

 ظ٘س٣ٌ، زض ٘ٓٓ زاقتٗ ل٢ٛ، اضازٜ اظ ثطذٛضزاض٢. اؾت ذٛز ثط تؿٍّ تٛا٘ب٣٤ ٔٗٙب٢ ثٝ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ. ثبقس ٞب ٥ٞدبٖ ثطٚظ ا٘ساذتٗ تأذ٥ط

 افطاز .>16= اؾت ٔفْٟٛ ا٤ٗ ٞب٢ ٔؤِفٝ ٞب، ٘بٕٞٛاض٢ ثب ٔٛاخٟٝ زض ذٛز ثط تؿٍّ تٛا٘ب٣٤ ٚ زض٣٘ٚ تٕب٤لات ٚ ٞب ذٛاٞف ثط تؿٍّ تٛا٘ب٣٤

 پبزاـ ٚ ٙسٞؿت زٚضا٘س٤ك٣ ثسٖٚ وطزٖ ذُط اُٞ ٞب آٖ. وٙٙس ٣ٔ ثطذٛضز غ٥طذطزٔٙسا٘ٝ ٚ ٥ٞدب٣٘ ٔؿبئُ ثب زاض٢ ذ٤ٛكتٗ وٕجٛز ثٝ زچبض

  تٟٗس اظ ثبلا، ذ٤ٛكتٙساض٢ ٚ ذٛزوٙتط٣ِ ثب فطز ضاچ٥ّٗ، اٖتمبز . ثٝ>11= زٞٙس ٣ٔ تطخ٥ح ٔست َٛلا٣٘ ٞب٢ پبزاـ ثٝ ضا فٛض٢ ٞب٢

 .>6= ثٛز ذٛاٞس ثطذٛضزاض ٥٘ع ث٥كتط٢

 ٤ه نٛضت ثٝ ضا تٗذ٤ٛك ضاخطظ. اؾت قره٣ تٗبزَ ٚ ا٘ؿبٖ قره٥ت زض ان٣ّ ٔحٛضٞب٢ خعء زاض٢ ذ٤ٛكتٗ 3وبضَ ضاخطظ ٘ٓط ثٝ

 آضٔب٣٘ ذ٤ٛكتٗ ز٤ٍطذ٤ٛكتٗ، خٙجٝ. وٙس ٣ٔ تكط٤ح وٛقس ٣ٔ ثجبت ثطا٢ ٚ وٙس ٣ٔ ضقس قره٣ ث٥ٗ ضٚاثٍ اظ ذبضج وٝ اختٕب٣ٖ ٔحهَٛ

 وبٞف ثبِمٜٛ  ايُطاة ثبقس، تط ٘عز٤ه ٚال٣ٗ ذ٤ٛكتٗ ثٝ آضٔب٣٘ ذ٤ٛكتٗ چٝ ٞط ثٙبثطا٤ٗ. ثبق٥ٓ ذٛا٥ٞٓ ٣ٔ وٝ تهٛض٢ آٖ ٣ٙٗ٤ اؾت،

 ضاخطظ اظ ز٤سٌبٜ آز٣ٔ، ضفتبض ثطا٥ٍ٘ع٘سٜ ٥٘ط٢ٚ تط٤ٗ اؾبؾ٣ ذٛز، تحمك فطا٤ٙس زض. >29=ثٛز  ذٛاٞس پص٤طتط ذُط ٚ تط ضاي٣ فطز ٚ بثس٤ ٣ٔ

 تٕب٤ُ ا٤ٗ. ثبقس ٣ٔ ثبِمٜٛ ٥٘ط٢ٚ ٚ اؾتٗسازٞب ٕ٘ٛزٖ ثبِفُٗ ٚ ؾبذتٗ قىٛفب ثرك٥سٖ، تحمك ثٝ تٕب٤ُ ٚ ٌطا٤ف آٖ ٚ اؾت ذٛزقىٛفب٣٤
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 ا٤ٙىٝ تط ٟٔٓ ٚ ذٛزٔس٤ط٤ت٣ ٚ ذٛز٣ٕٓ٘ ٚ ٘فؽ ٖعت ٚ ثمب ثٛزٖ، ذلاق ثطا٢ ذٛزوفب٣٤ ٚ ذٛزٔرتبض٢ افعا٤ف ٔٛخت “ذٛز” تحمك ثٝ

 .>13=قٛز  ٣ٔ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٔٛخت

 پ٥بٔس وٕتط٤ٗ تب زٞس ثطٚظ ٔٛل٥ٗت٣ چٝ زض ضا ضفتبض٢ چٝ تب وٙس ٣ٔ زضن ٚ ٤بثس ٣ٔ زض ضا ذٛز قرم آٖ زض وٝ اؾت ضٚق٣ زاض٢، ذ٤ٛكتٗ

 زضثبضٜ قره٣ ٘ٓطات ٤ب حمب٤ك) تٟٙب٣٤ ثٝ ذٛز اضظ٤بث٣ ٔب٘ٙس ٞب٣٤ ٔمِٛٝ ثٝ َط٤ك ا٤ٗ اظ تٛا٘س ٣ٔ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ثبقس زضثطزاقتٝ ضا ف٣ٔٙ

 چٍٛ٘ٝ ٤ب چٝ) قره٣ ٞب٢ آضٔبٖ ٚ( وٙٙس ٣ٔ ٍ٘بٜ اٚ ثٝ چٍٛ٘ٝ ز٤ٍطاٖ ا٤ٙىٝ ٔٛضز زض قره٣ زضن) اختٕب٣ٖ ثُٗس اظ ذ٤ٛكتٗ ٤ب ٚ( ذٛز

 .>10= زٞس لطاض ثبظث٣ٙ٥ ٚ اضظ٤بث٣ ٔٛضز ِعْٚ نٛضت زض ضا ٞب آٖ ٚ وطزٜ ضؾ٥س٣ٌ ٥٘ع (ثبقٓ زاضْ زٚؾت

زاض٢ افطاز ٔٛثط ٚالٕ قٛز؛ ٖمُ، ٖٛاَف، ٖبزات، تطث٥ت ٚ حت٣ ٔصٞت ٚ ز٤ٗ اظ خّٕٝ ٖٛا٣ّٔ  تٛا٘س زض ٥ٔعاٖ ذ٤ٛكتٗ ٖٛأُ ٔرتّف٣ ٣ٔ

 افطاز. ثبقس ٣ٔ ٞب تىب٘ف ٟٔبض ٚ تٗس٤ُ زض تٛا٘ب٣٤ ث٥بٍ٘ط زاض٢ . ذ٤ٛكتٗ>15= زاض٢ ٚ ذٛزوٙتط٣ِ افطاز تبث٥ط زاض٘س ثبقٙس وٝ زض ذ٤ٛكتٗ ٣ٔ

 ثبحٛنّٝ ؾبظ٘س، آضاْ ضا ذٛز ظز٣ٌ ٥ٞدبٖ ٚ ٖهجب٥٘ت ا٘ساظ٘س، تأذ٥ط ثٝ ضا غ٥طٔتٗبضف خٙؿ٣ أٛض ذهٛل ثٝ ٞب ِصت تٛا٘ٙس ٣ٔ زاض ذ٤ٛكتٗ

زض ا٤ٗ  .>35=٘ساض٘س  ذٛز ضفتبضٞب٢ ت٥ٓٙٓ ثطا٢ فطاٚاٖ تصوطٞب٢ ثٝ ٥٘بظ ا٤ٙىٝ ٟ٘ب٤تبً ٚ وٙٙس ثطلطاض اضتجبٌ ز٤ٍطاٖ ثب لًبٚت ٖسْ ٚ نجط ٚ

 ٞط زض ثبظزاض٢ ٚ زاض٢ ٘فؽ؛ ذ٤ٛكتٗ ٕ٘ٛزٖ ٟٔبض ٚ وطزٖ ٔس٤ط٤ت ٚ تمٛا ٣ٙٗ٤ زاض٢ ( ٔٗتمس٘س وٝ ذ٤ٛكت2010ٗ) 1ح٥ُٝ ظزٌىبْ ٚ تبٌٛز

٤بثس  ٣ٔ ٔٗٙب ذسا ثٝ ثبٚض ٚ ا٤ٕبٖ ٔٗطفت، ٕٞب٘ٙس ٔفب٣ٕ٥ٞ وٝ خبؾت ا٤ٗ. اؾت لاظْ ثبٚضٞب٢ ٚ ٞب قٙبذت اظ ثطذٛضزاض٢ ٥٘بظٔٙس لّٕط٣٤ٚ

 ٘مف زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ضقس زض تٛا٘س ٣ٔ ز٤ٗ اؾت. ٌطفتٝ لطاض تٛخٝ ٔٛضز وٕتط وٝ اؾت زاض٢ ذ٤ٛكتٗ تم٤ٛت زض ٖٛأُ تط٤ٗ ٟٔٓ اظ وٝ ٤ى٣

 اؾبؼ، ا٤ٗ ثط قٛز؛ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٖسْ خّٕٝ اظ ضٚا٣٘ ٌطفتبض٢ وبٞف ٔؿجت ضفتبضٞب ٚ ٞب ٔٛل٥ٗت اضظ٤بث٣ زض ٚ ثبقس زاقتٝ ٔؤثط٢

 ضا ظ٤بز٢ تدطث٣ ٞب٢ حٕب٤ت ز٤ٗ، ضٚا٘كٙبؾ٣ ٥٘ع اذ٥طاً ٚ زاضز ٚخٛز ٔثجت٣ اضتجبٌ ضٚاٖ ؾلأت ٚ ٔصٞت ث٥ٗ قٛز ٣ٔ تهٛض وٝ ٞبؾت ٔست

 .>9= اؾت آٚضزٜ فطاٞٓ ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ ضاؾتب٢ زض

 اظ تط ٔٛفك اختٕب٣ٖ ٚ قره٣ ظ٘س٣ٌ ٞب٢ حٛظٜ اوثط زض زاض٘س، ث٥كتط٢ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ وٝ افطاز٢ اؾت زازٜ ٘كبٖ ٞب پػٚٞف ٞب٢ ٤بفتٝ

 زض زا٘كدٛ 416 ض٢ٚ ثط تحم٥ك زض( 1393) ٥٘ب ٥ّٖٛضز٢ ٚ ٤ٛ٘ؿ٣ .>19= وٙٙس ٣ٔ ُٖٕ ذٛزٟٔبضٌط٢ ثسٖٚ ٚ تىب٘ك٣ وٝ ٞؿتٙس افطاز٢

 افعا٤ف. زاضز زا٘كد٤ٛبٖ زض خطْ اضتىبة ٚ ٔرطة ضفتبضٞب٢ ثط ٔٗٙبزاض٢ تبث٥ط زاض٢ ذ٤ٛكتٗ وٝ ضؾ٥س٘س ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ثٝ تٟطاٖ، قٟط

 ثطضؾ٣ ثب( 1389) خٟب٣٘ .٤بثس وبٞف ،(اِىُ ٔهطف: ٔب٘ٙس) ٔدطٔب٘ٝ ٚ لب٣٘ٛ٘ غ٥ط ٤ب ٚ وػوبض ضفتبضٞب٢ تب ٌطزز ٣ٔ ثبٖث زاض٢ ذ٤ٛكتٗ

 ٌطٜٚ زض زاز ٘كبٖ  ،(ضٜ)ذ٣ٙ٥ٕ ْأب زا٘كٍبٜ زا٘كد٤ٛبٖ زض زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٚ ٣ٕٖٔٛ ؾلأت ثب غ٥طُٔٙم٣ ثبٚضٞب٢ ٚ ذٛزوبضآٔس٢ ضاثُٝ

 غ٥طُٔٙم٣ ثبٚضٞب٢ ٞب٢ ٔم٥بؼ ذطزٜ پؿطاٖ ٌطٜٚ زض ٚ ٣ٕٖٔٛ ذٛزوبضآٔس٢ ٚ ٔساض ذ٤ٛكتٗ غ٥طُٔٙم٣ ثبٚضٞب٢ ٔم٥بؼ ذطزٜ زٚ زذتطاٖ

 ٥ٕٖٛ،ؾ .ٞؿتٙس زا٘كد٤ٛبٖ ٣ٕٖٔٛ ؾلأت ث٣ٙ٥ پ٥ف ثٝ لبزض اختٕب٣ٖ ٚ ٣ٕٖٔٛ ذٛزوبضآٔس٢ ٚ پب٥٤ٗ ٘بوب٣ٔ تحُٕ ٚ ٔساض ذ٤ٛكتٗ

 ٖهجب٥٘ت نفت ٚ ٔتمبثُ ٔٙف٣ ثبٚضٞب٢ اثطات وطزٖ ذٙث٣ زض زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٘مف ثطضؾ٣ ثب( 2010) 2چًٙ ٚ ٌبضؾ٥ب ضا٤ٕٛ٘س، ضؾتجٛي،

 ٞب٢ زازٜ ض٢ٚ ضا زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٚ ٖهجب٥٘ت نفت ٔٙف٣، ثبٚضٞب٢ ٔؿتم٥ٓ فطي٣ اثطات ٘تب٤ح وٝ زاز٘س ٘كبٖ وبض، ٔح٥ٍ زض ا٘حطاف ض٢ٚ

 ثٝ ذٛز تحم٥ك زض( 2006)  3غا٘ٛؾى٣ ٚ ؾ٥ٍٕٗ ٔب٘ؿ٣، ث٥ٙسض، ٞب٤ؽ، ز٤ىؿٖٛ،. زاز ٘كبٖ وبض٢ ٔح٥ٍ ا٘حطافبت هٛلذ زض قسٜ ثب٤ٍب٣٘

 وٝ ٔٙٓٛض ثس٤ٗ، ا٘س ثٛزٜ زاض ذ٤ٛكتٗ زث٥طؾتبٖ زٚضاٖ زض وٝ ثٛز٘س ٞب٣٤ ٕٞبٖ تحه٥ُ زٚضاٖ زض ٔٛفك زا٘كد٤ٛبٖ وٝ ضؾ٥س٘س ٘ت٥دٝ ا٤ٗ

 .ثبقس ا٘ؿبٖ ّٖٕىطز ٚ ضفتبض ٙس٠وٙ ث٣ٙ٥ پ٥ف تٛا٘س ٣ٔ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ

 ثٝ تٛخٝ ثب ٚ خٟت ٥ٕٞٗ ؛ ثٝقٛز زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٣ٔثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ٔكىُ وٓ ٚ ٤ب فمساٖ آٖ زاض٢  ذ٤ٛكتٗثطاؾبؼ آ٘چٝ وٝ ُٔطح قس، 

 ضٚ ا٤ٗ اظ ؛زثٛ ذٛاٞس وبضؾبظ زضٔب٣٘ ٤ب ٚ آٔٛظق٣ ٔساذلات ٞؿتٙس، زض٥ٌط ٞب آٖ ثب ؾ٣ٙ زٚضٜ ا٤ٗ زض زا٘كد٤ٛبٖ وٝ ٔكىلات٣ ٚ ٔؿبئُ

 ذهٛل زض ضاٞجطزٞب٣٤ اضائ١ ٚ ٥ٞ5دب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ضفتبضزضٔب٣٘ ٘ٓط١٤ زض 4ا٥ِؽ ABC ا٢ٍِٛ ثطاؾبؼ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ ٚ ٔكبٚضٜ خّؿبت

 اختٕب٣ٖ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ زا٘كٍب٣ٞ، قطا٤ٍ ثب زا٘كد٤ٛبٖ ٔٙبؾت ثطذٛضز ٚ ؾبظٌبض٢ زض ٤ٚػٜ ثٝ تٛا٘س ٣ٔ ذ٤ٛكتٙساض٢ ؾُح افعا٤ف ٚ اضتمبء

 .بقسث ٔؤثط

 ثبٚضٞب٢ زض ض٤كٝ ضٚا٣٘ ٚ ٖهج٣ ٞب٢ اذتلاَ اظ ثؿ٥بض٢ ٔٙكبء وٝ ا٤سٜ ا٤ٗ اؾبؼ ثط 6ا٥ِؽ آِجطت تٛؾٍ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ضفتبضزضٔب٣٘

 ٥ٔلاز٢ اَٚ لطٖ زض ٤ٛ٘ب٣٘ ف٥ّؿٛف اپ٥ىتتٛؼ تٛؾٍ ثبض ا٥ِٚٗ ا٤سٜ ا٤ٗ. قس ٟ٘بزٜ ث٥ٙبٖ ٥ٔلاز٢ 1950 زٞٝ اٚاؾٍ زض زاض٘س 7غ٥طٔٗمَٛ

 ضفتبض، وٝ اؾت ا٤ٗ ا٥ِؽ ٘ٓط. ٚال٥ٗت ذٛز ٘ٝ اؾت ٚال٥ٗت اظ آ٘بٖ احؿبؼ ٘ت٥دٝ ٚلب٤ٕ اظ ٔطزْ تٗبُٔ ٚ ثطزاقت: ثٛز ٔٗتمس وٝ قس ث٥بٖ

                                                           
1 Zegkame & Tagvede 
2 Simon, Restubog, Raymund, Garcia & Cheng 

3 Dixon, Hayes, Binder, Manthey, Sigman & Zdanowski 

4 Ellis ABC Model 

5 Rational Emotive Behavior Therapy 
6 Albert Ellis 

7 Irrational Beliefs 
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 غٍّ فّؿف٣ قطا٤ٍ ٔحهَٛ ٔٗمَٛ، غ٥ط ثبٚضٞب٢ ٚ اؾت ٞؿت٣ وُ ٚ ز٤ٍطاٖ ذٛزٔبٖ، اظ ٔب ٞب٢ فطو ٚ ثبٚضٞب ٘ت٥دٝ ٔب، ٥ٞدب٘بت ٚ افىبض

 ز٥٘ب اظ تٛلٕ ٚ ز٤ٍطاٖ اظ تٛلٕ ذٛز، اظ تٛلٕ وٝ وٙس ٣ٔ ُٔطح ثب٤سا٘س٤ك٣ ٖٙٛاٖ تحت ضا ٘بٔٗمَٛ ثبٚضٞب٢ اظ ٔتساَٚ ٚضثب ؾٝ اٚ. >8= ٞؿتٙس

 ثبقٙس: ٣ٔ ظ٤ط لطاض ثٝ ٚ ا٘س ٌطفتٝ ٘بْ ظ٘س٣ٌ ٚ

 ٗٔ اضظقٓ، ث٣ ٔٗ نٛضت ا٤ٗ غ٥ط زض وٙٓ وؿت ضا ز٤ٍطاٖ تأ٥٤س تب وٙٓ وبض زضؾت ثب٤س 

 ا٘س، تٙج٥ٝ ٔؿتحك ٚ ٥٘ؿت٥س ذٛة ٌٚط٘ٝ ثبقس ٔحجت ثب ٚ ٔلاحٓٝ ثب ٔٗمَٛ، ب٤سث ٔٗ ثب ٞب ا٘ؿبٖ ضفتبض 

 اؾت ْبِٕب٘ٝ ٚ ثس  ٌٚط٘ٝ ثبقس ٔٙهفب٘ٝ ٚ ض٘ح ث٣ آؾبٖ، ثب٤س ظ٘س٣ٌ. 

 تط ٔٗمَٛ ثبٚضٞب٢ ثب ضا اؾت ضٚا٣٘ ٚ ٖهج٣ ٔكىلات ؾبذت ظ٤ط وٝ ٘بٔٗمَٛ ثبٚضٞب٢ وٝ ثبق٥ٓ قبز تٛا٥٘ٓ ٣ٔ ٚلت٣ فمٍ ٔب تطت٥ت ا٤ٗ ثٝ

 .>12= و٥ٙٓ خب٤ٍع٤ٗ

 تب ضٚ ا٤ٗ اظ. ٥٘ؿتٙس ا٢ خساٌب٘ٝ ٚ ٔتفبٚت ٞب٢ وٙف ٥ٞدب٘بت ٚ افىبض ا٥ِؽ ٘ٓط ثٝ. اؾت غ٥طُٔٙم٣ تفىط ٘ت٥دٝ 1قٙبذت٣ ضٚاٖ اذتلالات

 انُ زض ٖا٘ؿب. >34= ثٛز ذٛاٞٙس ثبل٣ ذٛز لٛت ثٝ ٥٘ع ضفتبض٢ ٔكىلات ٚ ٥ٞدب٣٘ ٞب٢ آقفت٣ٍ زاضز ازأٝ غ٥طٖملا٣٘ تفىط وٝ ظٔب٣٘

 آٚضز؛ ٣ٔ ٚخٛز ثٝ ذٛزـ ٞٓ ضا غ٥طُٔٙم٣ ٖمب٤س اظ ثرك٣ ٖلاٜٚ ثٝ ٥ٌطز ٣ٔ ٤بز وٛزو٣ زٚضاٖ زض ٟٔٓ افطاز اظ ضا اـ غ٥طُٔٙم٣ ٖمب٤س

 ٔف٥س آٟ٘ب اٍ٘بض وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ وطزٖ ضفتبض ٚ ذٛز ثطا٢ وطزٖ تىطاض ٚ وطزٖ تّم٥ٗ فطآ٤ٙسٞب٢ ثب ضا ذٛزقىٗ ٖمب٤س فٗبَ َٛض ثٝ ؾپؽ

 ضا وػوبض ٞب٢ ٍ٘طـ ٚاِس٤ٗ، تىطاض تٛؾٍ ٘ٝ فطز ذٛز تٛؾٍ ذٛز ثٝ قسٜ تّم٥ٗ غ٥طُٔٙم٣ افىبض تىطاض ثٙبثطا٤ٗ. وٙس ٣ٔ تم٤ٛت ٞؿتٙس

 احؿبؼ حبِت زض ضا ذٛز احتٕبلاً وٙٙس ٣ٔ غ٥طُٔٙم٣ افىبض اؾ٥ط ضا ذٛز وٝ افطاز٢ ا٥ِؽ ٘ٓط ثٝ. زاض٘س ٣ٔ ٍ٘ٝ خبض٢ ٚ ظ٘سٜ ٢ٚ زضٖٚ

 ًُٔطة ذبضخ٣ ٚلب٤ٕ ٚؾ٥ّٝ ثٝ ا٘ؿبٖ. >25= زٞٙس ٣ٔ لطاض... ٚ ٘بقبز٢ ؾؿت٣، ثٕط٢، ث٣ ايُطاة، ٌٙبٜ، زفبٔ، ذهٛٔت، ٔمبٚٔت، ذكٓ،

 ٚ ايُطاة ا٥ِؽ. قٛز ٣ٔ ٔصوٛض ٔٛاضز ٔٛخت زاضز ٚلب٤ٕ ثٝ ٘ؿجت وٝ ز٤سٌب٣ٞ ثّىٝ قٛز ٣ٕ٘ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖبَف٣ ٞب٢ ٘بضاحت٣ زچبض ٚ

 ٞب٢ آقفت٣ٍ اغّت ٔحٛض وطزٖ ؾطظ٘ف وٝ زاضز تبو٥س ا٥ِؽ. زا٘س ٣ٔ ا٘ؿبٖ ٣ٙٗٔ ث٣ ٚ غ٥طُٔٙم٣ تفىط َطظ ظاز٠ ضا ضفتبض٢ اذتلالات

 ظ٘س٣ٌ ٚ ز٥٘ب ز٤ٍطاٖ، ذٛز، ؾطظ٘ف اظ زؾت اؾت ثٟتط ٤بث٥ٓ ثٟجٛز قره٥ت اذتلالات ٚ ض٘دٛض٢ ضٚاٖ اظ ا٤ٙىٝ ثطا٢ ثٙبثطا٤ٗ. اؾت ٥ٞدب٣٘

 ز٤ٍطپص٤ط٢ ذٛزپص٤ط٢، ثٝ ٘بٔكطٌٚ نٛضت ثٝ وٝ اؾت وؿ٣ ؾبِٓ فطز ا٥ِؽ ٌبٜز٤س اظ. ثپص٤ط٤ٓ زاض٤ٓ وٝ ٘مب٤ه٣ ضغٓ ثٝ ضا ذٛز ٚ ثطزاض٤ٓ

 .>4= ثبقس ضؾ٥سٜ ز٥٘بپص٤ط٢ ٚ

 ٔٛخٛزات ؾبِٓ ٞب٢ ا٘ؿبٖ. وٙس ٣ٔ ٘بٔٗمَٛ ثبٚضٞب٢ خب٤ٍع٤ٗ ضا ُٔٙم٣ زض٣٘ٚ ٘دٛاٞب٢ ٚ زاضز ٖبللا٘ٝ ا٢ فّؿفٝ ظ٘س٣ٌ ثبة زض ا٥ِؽ

 ٚ اذتلالات ٔتٛخٝ ذٛز ظ٤بز٢ حس تب ٞب ا٘ؿبٖ وٙٙس ٣ٔ حفّ پ٥ٛؾتٝ ضا ذٛز ؾبِٓ ه٥تقر ،2ذٛزقىٛفب٣٤ ٔؿ٥ط زض وٝ ٞؿتٙس ا٢ پرتٝ

 ٚ فط٣ٍٙٞ ٖٛأُ تأث٥ط تحت ٚ قٛز ٣ٔ ٔتِٛس قسٖ ًُٔطة ثطا٢ ٔكرم آٔبز٣ٌ ٚ اؾتٗساز ثب ا٘ؿبٖ. >2= ٞؿتٙس قبٖ ضٚا٣٘ ٞب٢ ٘بضاحت٣

 ٚ تفىط وٕه ثٝ وٝ زاضز ٞٓ ضا  ٔلاحٓٝ لبثُ  تٛا٘ب٣٤ ا٤ٗ ا٘ؿبٖ حبَ، ٥ٖٗ زض. وٙس ٣ٔ تم٤ٛت ضا آٔبز٣ٌ ا٤ٗ اختٕب٣ٖ ٞب٢ قسٖ قط٣َ

 ٚ وٕه ثٝ ٥٘بظ وٝ افطاز٢ ٔكىُ ٚ ٔؿئّٝ ثب چٙب٘چٝ اٌط ثٙبثطا٤ٗ،. وٙس خ٥ٌّٛط٢ ذٛز ايُطاة ٚ ٥ٞدب٣٘ ٞب٢ آقفت٣ٍ اظ ا٘س٤كٝ،

 ٞب آٖ ٘بٔٗمَٛ ثبٚضٞب٢ ٚ ٖمب٤س  ٔٛاضز، اوثط زض ق٤ٛٓ  ضٚثطٚ فّؿف٣ ٚ آٔٛظٌبضٔٙكب٘ٝ زٞٙسٜ، خٟت ٚ فٗبَ ثؿ٥بض ا٢ ق٥ٜٛ ثٝ زاض٘س، ٤بض٢ ضٚاٖ

 ثب ا٤ٙىٝ ثٝ زاض٘س ٥٘طٚٔٙس٢ ٌطا٤ف ٞب . ا٘ؿبٖ>2= ثٛز ذٛاٞٙس ُّٔٛث٣ ٚ ذٛقأ٤ٙس ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘ پ٥بٔسٞب٢ قبٞس ٘ت٥دٝ زض ٚ قسٜ انلاح

 ثٝ زؾت٥بث٣ وٝ اؾت ز٥ُِ ٥ٕٞٗ ثٝ ٚ وٙٙس قفتٝآ ٥ٞدب٣٘ ِحبِ اظ ضا ذٛز ٞب، ا٤ٗ ٥ٓ٘ط ٚ قىؿت ثٝ ٔحىْٛ ٖمب٤س وطزٖ زائ٣ٕ ٚ زض٣٘ٚ

 .>12= ثبقس ٣ٔ زقٛاض ٚالٗبً آٖ، وطزٖ حفّ ٚ ضٚا٣٘ ؾلأت

 زض ا٥ِؽ وٝ قٛز ٣ٔ ٔحؿٛة ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ اؾبؾ٣ انَٛ اظ ٚ ٔفب٥ٞٓ ٟٕٔتط٤ٗ اظ ٤ى٣ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ضفتبضزضٔب٣٘ ض٤ٚىطز زض ABC ٔسَ

 ٘ٓط٤ٝ اؾبؼ .>17= وطز زضٔبٖ ضا فطز تٛاٖ ٣ٔ آٖ خب٢ ثٝ ُٔٙم٣ افىبض خب٤ٍع٣ٙ٤ ٚ غ٥طُٔٙم٣ افىبض قٙبؾب٣٤ ثب اؾت ٔٗتمس آٖ

زض ذهٛل قره٥ت ٚ ٔب٥ٞت ا٘ؿبٖ  ABC، وٝ ثٙب ثٝ اٖتمبز ا٥ِؽ ا٢ٍِٛ زٞس ٣ٔ تكى٥ُ ABC ٔسَ ضا ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ضفتبضزضٔب٣٘

زضٔب٣٘ فطز٢ ٚ ٌط٣ٞٚ ٚ ٤ب ثب ُٔب١ِٗ  ظق٣ ٤ب ضٚاٖاظ خب٥ٗٔت ثطذٛضزاض ٘جٛزٜ ٚ زض خّؿبت آٔٛ DEFاظ ٥ٕٖٔٛت ثطذٛضزاض اؾت ٣ِٚ 

 .>26=ثبقس  افتس، وٝ ٕٞبٖ ٔدبزِٝ ثب افىبض ٚ ٖمب٤س ٘بٔٗمَٛ ٣ٔ ٞب٢ ذٛز٤بض٢ ض٤ٚىطز ضفتبضزضٔب٣٘ ٖملا٣٘ ٚ ٥ٞدب٣٘ اتفبق ٣ٔ وتبة

 ذٛز ذٛز٢ ثٝ ض٤ٚسازٞب أب قٛز؛ ٣ٔ ّم٣ت ٔس٘ٓط ض٤ٚساز ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘ پ٥بٔس ٖٙٛاٖ ثٝ C ٚ ؾبظ فٗبَ ض٤ٚساز ٔسَ، ا٤ٗ زض A اظ ٔٙٓٛض

 ٔٗمَٛ ٖمب٤س ا٤ٗ اؾت ٕٔىٗ وٝ وٙٙس ٣ٔ ٖجٛض افىبض ٚ ٖمب٤س ف٥ّتط ٣ٙٗ٤ B ثرف اظ ثّىٝ قٛ٘س ٣ٕ٘ ٥ٞدب٣٘ ٚ ضفتبض٢ پ٥بٔسٞب٢ ثٝ ٔٙدط

 ا٤ٗ ٚلت٣ ٣ِٚ ثٛز، ذٛاٞٙس يطض ث٣ احتٕبلاً اؾتٙبز ٔٛضز ثبٚضٞب٢ ٞؿتٙس، ذٛقب٤ٙس وٙٙسٜ فٗبَ ض٤ٚسازٞب٢ ٚلت٣. ثبقٙس ُٔٙم٣ غ٥ط ٤ب

 زضٔبٍ٘ط ٘مف. زاض٘س ؾبظ٢ ٔكىُ ٥ٞدب٣٘ ٚ ضفتبض٢ پ٥بٔسٞب٢ ٕٔٗٛلاً وٝ آ٤ٙس ٣ٔ ٥ٔبٖ ثٝ ٘بٔٗم٣ِٛ ثبٚضٞب٢ ثبقٙس ٣ٔ ٘بذٛقب٤ٙس ض٤ٚسازٞب

 ٥ٞدب٣٘ ٘تب٤ح تب وٙس ٤ىتٗٛ ٔٗمَٛ ٚ ُٔٙم٣ ثبٚضٞب٢ ثب ٤ب ٚ تٗس٤ُ انلاح، ضا ثبٚضٞب ا٤ٗ ٘بٔٗمَٛ، ثبٚضٞب٢ ثطزٖ ؾؤاَ ظ٤ط ثب وٝ اؾت ا٤ٗ
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 اَٚ اؾت، ٔطحّٝ ؾٝ قبُٔ وٝ غ٥طُٔٙم٣ ٖمب٤س ثب وطزٖ ٔدبزِٝ ٣ٙٗ٤ D زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز ٕٞچ٥ٙٗ .>1= قٛز تدطثٝ ٔؤثطتط٢ ضفتبض٢ ٚ

 ثٝ فطز قٛز ٣ٔ ثبٖث وٝ ٞب آٖ ثب ٔدبزِٝ ٚ ثطزٖ ظ٤طؾٛاَ ٣ٙٗ٤ ؾْٛ ٟ٘ب٤تبً ٚ ُٔٙم٣ غ٥ط اظ ُٔٙم٣ ٖمب٤س ت٥٥ٕع زْٚ ٘بٔٗمَٛ، ٖمب٤س ٤بفتٗ

 ٥ٗٔٗ ضا وبضآٔس فّؿف١ ثٝ ضؾ٥سٖ E ؾطا٘دبْ ثبقس؛ زضثط٘ساقتٝ ٥ٞدب٣٘ ٚ ضفتبض٢ ٘بوبضآٔس پ٥بٔسٞب٢ تب ثطؾس ٔٗمَٛ ٚ ٔٛثط فّؿف١ ٤ه

 قٛز ٣ٔ حبنُ F ثبقس، ثٛزٜ آ٥ٔع ٔٛفم٥ت فطآ٤ٙس ا٤ٗ اٌط ٟ٘ب٤تبً ٚ اؾت قسٜ تكى٥ُ ؾبِٓ افىبض ٚ خس٤س ٖم٥ست٣ ٘ٓبْ ٤ه اظ وٝ ؾبظز ٣ٔ

 .>26= قٛز ٣ٔ قبُٔ ضا خس٤س احؿبؾبت اظ ا٢ ٔدٕٖٛٝ ٝو

 قٙبذت٣، ٞب٢ ِٔٛفٝ زاضا٢ ٤ه ٞط پ٥بٔسٞب ٚ ٖمب٤س وٙٙسٜ، فٗبَ ض٤ٚسازٞب٢. وٙس ٣ٔ اقبضٜ ABC ث٥ٗ ٕٔىٗ تٗبٔلات ثٝ ا٥ِؽ آِجطت

 ثبٞٓ، تطو٥ت زض ٚ ثبقٙس زاقتٝ ٔلات٣تٗب ٞٓ ثب ثٍصاض٘س، تبث٥ط ٤ىس٤ٍط ض٢ٚ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب آٖ اظ ٤ه ٞط ٚا٣ٍٟ٘. ٞؿتٙس ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘

 .>8= قٛ٘س ٣ٔ ٥ٞدب٣٘ اذتلاَ ٔٛخت وٝ ثؿبظ٘س ٘بوبضآٔس فّؿف٣ ٔفطٚيبت اظ ا٢ ٔدٕٖٛٝ

 ذٛز وػوبض ضفتبضٞب٢ ٚ ٔرطة ٥ٞدب٘بت چٍٛ٘ٝ وٝ قٛز زازٜ آٔٛظـ ٔطاخٗبٖ ثٝ وٝ اؾت آٖ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ضفتبضزضٔب٣٘ اؾبؾ٣ ٞسف

 ضا ذٛز ض٤ٚىطز زض زضٔب٣٘ فطآ٤ٙس ا٥ِؽ ؛٤بثٙس زؾت ٘بقطٌٚ ز٥٘بپص٤ط٢ ٚ ز٤ٍطپص٤ط٢ ذٛزپص٤ط٢، ثٝ ٚ ٙسزٞ تغ٥٥ط آٖ ؾبِٓ ٘ٛٔ ثٝ ضا

 ٚ ٔرتّف ٞب٢ تى٥ٙه اظ ٌط٣ٞٚ ٤ب ٚ ا٘فطاز٢ نٛضت ثٝ ذٛز ٔطاخٗبٖ ثٝ ABC ٔسَ آٔٛظـ ثط ٖلاٜٚ ٚ زا٘س ٣ٔ ٔؿتم٥ٓ ٚ ٔحٛض آٔٛظـ

 ثتٛا٘ٙس ذٛزقبٖ ثٗسٞب وٝ زٞس ٣ٔ آٔٛظـ نٛضت٣ ثٝ ضا ذٛز ٔطاخٗبٖ اٚ ٕٞچ٥ٙٗ ؛ٙسو ٣ٔ اؾتفبزٜ ٥٘ع ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘ قٙبذت٣، ٔتٙٛٔ

 .>7= ٌطز٘س ٔٙس ثٟطٜ ضٚا٣٘ ذٛز٤بض٢ اظ ٚ وطزٜ ضؾ٥س٣ٌ ذٛز ٔكىلات ثٝ ٔؿتملا٘ٝ

ٚ  فىبضا چ٣ٍٍ٘ٛ ثٝ تٛخٝ ثسٖٚ وٝ آٔٛظ٘س ٣ٔ اًٖب. قٛز ٣ٔ زازٜ آٔٛظـ فطز٢ زضٔبٖ زض چٝ ٚ ٌطٜٚ زض چٝ ٔطاخٗبٖ ثٝ ABC ٔسَ

 زض ABC ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ثطا٢ وبضثطز٢ ٞب٢ ضاٜ ٔطاخٗبٖ ثٝ. زاض٘س ضا غ٥طُٔٙم٣ افىبض ا٤ٗ ثب ٔجبضظٜ لسضت ٞب آٖ غ٥طُٔٙم٣،ثبٚضٞب٢ 

 ٚ ثبٚضٞب ؾ٥ؿتٓ ثط قس٤س تٕطوع ثب آٖ زض وٝ اؾت فطا٤ٙس٢ زضٔب٣٘ ضٚاٖ ا٥ِؽ ٢ ٖم٥سٜ ثٝ. >32= قٛز ٣ٔ زازٜ آٔٛظـ ضٚظٔطٜ ٔكىلات

 ا٤دبز ثب ضا ٔكىُ زاض٘س ؾ٣ٗ ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ٌطاٖ ضفتبضزضٔبٖ ثٙبثطا٤ٗ. قٛز ٣ٔ الساْ ٥ٞدب٘بت ٚ ضفتبض تغ٥٥ط ثٝ آٖ انلاح ٚ زفط ٖمب٤س

 ا٤دبز ٢ٚ زض ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘ ؾبِٓ ٚ ٔثجت اثطات فطز، زض غ٥طُٔٙم٣ ٚ ٘بٔٗمَٛ ٖمب٤س تٗس٤ُ ٤ب ٚ تغ٥٥ط ثب ٤ب ٚ ُٔٙم٣ ٚ ُّٔٛة افىبض

 .>25= زٞٙس ٣ٔ آٔٛظـ ٔطاخٗبٖ ثٝ ضا آٖ ٤ب ٚ وطزٜ اخطا ABCDEF لبِت زض اض آٖ وٝ وٙٙس

ا٥ِؽ ثط  ABCثب تٛخٝ ثٝ آ٘چٝ وٝ ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفت، ا٤ٙه ثٝ ز٘جبَ ٤بفتٗ پبؾد ثٝ ؾٛاَ پػٚٞف ٞؿت٥ٓ وٝ آ٤ب آٔٛظـ ٌط٣ٞٚ ٔسَ 

 .ٕ٘بئ٥ٌٓ٥ط٢  ذٛز ٘ت٥دٝ  تٛا٥٘ٓ اظ پػٚٞفثبقس تب ث زاض٢ زا٘كد٤ٛبٖ تبث٥ط زاضز ٚ ا٤ٗ تبث٥ط ثٝ چٝ نٛضت ٣ٔ ذ٤ٛكتٗ
 ريش

ثبقس، اظ ضٚـ  ٣ٔ زا٘كد٤ٛبٖ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ثط ا٥ِؽ ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ اثطثرك٣ ت٥٥ٗٗوٝ پػٚٞف حبيط ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف 

 زا٘كد٤ٛبٖ و٥ّٝ ضا ا٤ٗ پػٚٞف آٔبض٢ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. خبٔٗٝ وٙتطَ ٌطٜٚ ٤ه ثب آظٖٔٛ پؽ –آظٖٔٛ  پ٥ف آظٔب٤ك٣ ثب َطحٝ ٥ٕ٘تحم٥ك 

 غ٥طتهبزف٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ آٔبض٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة ثطا٢ .زٞس ٣ٔ تكى٥ُ 96 – 95 تحه٣ّ٥ ؾبَ زض تجط٤ع ٚاحس اؾلا٣ٔ آظاز زا٘كٍبٜ

 فتٗط٤ ٚ قٙبذتٝ ذهٛن٥بت زاضا٢ وٝ ا٘س قسٜ  ا٘تربة افطاز٢ ٥ٔبٖ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢، ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘ٛٔ ا٤ٗ زض. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ٞسفٕٙس

 اظ لجُ وٝ ٣؛ ٔب٘ٙس: زا٘كد٤ٛب٘ا٘س قسٜ تحم٥ك فطآ٤ٙس ٚضٚز، ٚاضز ٞب٢ ٔلان اؾبؼ ثط وٝ ثبقٙس ٣ٔ تحم٥ك ٚاثؿت١ ٔتغ٥ط ٔجٙب٢ ثط ا٢ قسٜ

 ٞط ثطا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ . تٗساز(آظٔب٤ف ٌطٜٚ ثٝ ٚضٚز خٟت ٤ٚػٜ ثٝ ) ا٘س وطزٜ وؿت تط٢ وٓ ٕ٘طات زاض٢ ذ٤ٛكتٗ پطؾكٙب١ٔ زض ٌط٣ٞٚ خّؿبت آغبظ

 ا٤ٗ زض ا٤ٙىٝ ثٝ تٛخٝ ز ٚ ثبزا ٣ٔ تكى٥ُ ٘فط 30 ضا ٕ٘ٛ٘ٝ تٗساز خٕٗبً وٝ قس ٌطفتٝ ٘ٓط زض ٘فط 15 وٙتطَ ٚ آظٔب٤ف ٞب٢ ٌطٜٚ اظ ٤ه

آظٖٔٛ ٚ پؽ اظ  ثطا٢ ٞط زٚ ٌطٜٚ اثتسا پ٥ف .ثبقس ٣ٔ ٔحسٚز آٖ آٔبض٢ ١ٕ٘ٛ٘ ّٖت ٥ٕٞٗ ثٝ اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ٔساذّٝ ٚ آٔٛظـ اظ تحم٥ك

آظٖٔٛ  خّؿ١ ٤ه ٚ ٥٘ٓ ؾبٖتٝ، ٟ٘ب٤تبً پؽ قفا٥ِؽ زض  ABCثٝ ٌطٜٚ آظٔب٤ف، ٣ٙٗ٤ آٔٛظـ ٌط٣ٞٚ ثطاؾبؼ ٔسَ  اضائ١ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ

ٔٙف اؾتفبزٜ  زاض٢ ٥٘ه زاض٢ زا٘كد٤ٛبٖ، اظ پطؾكٙب١ٔ ذ٤ٛكتٗ ثطا٢ ٞط زٚ ٌطٜٚ اخطا ٌطز٤س. زض ا٤ٗ پػٚٞف خٟت ت٥٥ٗٗ ٥ٔعاٖ ذ٤ٛكتٗ

 قس.

 خؿتد٢ٛ ؾبزٜ، ْٚب٤ف ثطا٢ ّٖٕىطز ثٛزٖ، تىب٘ك٣ ٞب٢ ٔؤِفٝ ثبت٥ٟٝ قس وٝ  1386زض ؾبَ ٔٙف  ٥٘هتٛؾٍ  زاض٢ پطؾكٙبٔٝ ذ٤ٛكتٗ

 ٌط ١ٕٞ ٔٛاضز ٔصوٛض ث٥بٖ وٝ زٞس ٣ٔ لطاض ؾٙدف افطاز ضا ٔٛضز ٖهج٥ت، ٚ ذٛزذٛا٣ٞ ثٛزٖ، ش٣ٙٞ ٔمبثُ زض ثٛزٖ ف٥ع٤ى٣ ٔربَطٜ،

 ثب ظ٤بز ذ٣ّ٥ اظ وٝ ثبقس ٣ٔ ٥ِىطت٣ اضظق٣ 5 آٖ ٌصاض٢ ٕ٘طٜ ق٥ٜٛ ٚ قٛز ٣ٔ قبُٔ ضا ٤ٌٛٝ 24 ا٤ٗ پطؾكٙب١ٔ،. اؾت  وٓ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ

 ٥٘ع ٕ٘طٜ تط٤ٗ پب٥٤ٗ ٚ 72 ٕ٘طات ٔتٛؾٍ حس ٚ 120 ٘بٔٝ پطؾف ا٤ٗ زض ٕ٘طات حس ثبلاتط٤ٗ. اؾت قسٜ ت٥ٓٙٓ 1 ٕ٘ط٠ ثب وٓ ذ٣ّ٥ تب 5 ٕ٘ط٠

 ضٚـ اظ آٖ ضٚا٣٤ ثطا٢ ٚ اؾت آٔسٜ زؾت ثٝ 80/0 ٔٙف ٥٘ه تٛؾٍ وطٚ٘جبخ آِفب٢ ضٚـ ثب پطؾكٙبٔٝ، ا٤ٗ پب٤ب٣٤ يط٤ت. ثبقس ٣ٔ 24

 اؾت. قسٜ اؾتفبزٜ ٖب٣ّٔ تح٥ُّ
 ا٥ِؽ: ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ خّؿبت قطح
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 ضاظزاض٢،) ٌطٜٚ لٛاٖس اضائ١ ٌطٜٚ، اًٖب٢ اظ ا٘تٓبضات ٚ ٌطٜٚ اٞساف ٔٛضز زض ٔسضؼ ٌطٜٚ ؾرٙطا٣٘ ٔٗبضفٝ؛ ٚ ٣٤ٌٛ ذٛقأٔس :اَٚ خّؿٝ

 تبو٥س ثب ٔكىُ ث٥بٖ( تىب٥ِف ا٘دبْ ٌط٣ٞٚ، ٞب٢ ثحث زض قطوت فٗبَ، زازٖ ٌٛـ ٌطٜٚ، اًٖب٢ ٔتمبثُ احتطاْ ٔٙٓٓ، حًٛض تٟٗس اٖتٕبز،

 زاض٢. ذ٤ٛكتٗ ٔتغ٥ط ثط

 ٔرطة پ٥بٔسٞب٢ ٚ ٔؿتجسا٘ٝ ثب٤سٞب٢ ثب زا٘كد٤ٛبٖ آقٙب٣٤. آ٘بٖ اظ ثبظذٛضز ٌطفتٗ ٚ زا٘كد٤ٛبٖ ثطا٢ ABC ٔسَ آٔٛظـ :زْٚ خّؿٝ

 ٘ح٠ٛ ذهٛل زض تٛي٥ح ٚ ABC فطْ اظ ضٕٚ٘ب٣٤ .ظ٘س٣ٌ ٔرتّف ٞب٢ ٔٛل٥ٗت اظ ٞب٣٤ ٔثبَ اضائ١ َط٤ك اظ ٘بٔٗمَٛ ضافىب ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘

 ٚ ُٔٙم٣ خب٤ٍع٤ٗ افىبض وطزٖ پ٥سا ٘ح٠ٛ تٕط٤ٗ. افىبض زض ٌطٜٚ آٖ ٔٛضز زض ٘ٓط تجبزَ ٚ غ٥طُٔٙم٣ افىبض قٙبؾب٣٤ تٕط٤ٗ. آٖ اظ اؾتفبزٜ

 .آٖ پ٥بٔسٞب٢ ثطضؾ٣ ٕٞچ٥ٙٗ

 ٚ تدبضة ث٥بٖ ثب آٖ فمساٖ ٔكىلات ٚ ٔتغ٥ط ا٤ٗ ذهٛل زض ٌط٣ٞٚ ثحث ثطٌعاض٢ ٚ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٔتغ٥ط تكط٤ح ٚ تٛي٥ح: ؾْٛ خّؿٝ

 اضائٝ. ش٣ٙٞ ته٤ٛطؾبظ٢ فٗ اخطا٢ ٚ آٔٛظـ. زا٘كد٤ٛبٖ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٖسْ ض٢ٚ ثط وبض .ٌطٜٚ اًٖب٢ ٚ ضٞجط تٛؾٍ ٔرتّف ٞب٢ ٔثبَ

 .زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٔتغ٥ط ثب ٔطتجٍ ٔٛاضز ذهٛل زض ABC فطْ تى٥ُٕ - تى٥ّف

 آظٔٛز٣٘ تٛؾٍ ٚ اؾت ض٤ٚسازٜ ٔصوٛضٔتغ٥ط  ذهٛل زض وٝ ٔٛاضز٢ ثطضؾ٣ احتٕب٣ِ، ٔكىلات ضفٕ ٚ ٔٙعَ تىب٥ِف ثطضؾ٣: ْچٟبض خّؿٝ

 . آٖ ُّٔٛة پ٥بٔسٞب٢ ٚ خب٤ٍع٤ٗ خس٤س افىبض ٔٛضز زض ٌط٣ٞٚ ثحث. اؾت قسٜ ثجت ABC فطْ زض

 اًٖب٢ تٛؾٍ ٔرتّف تدبضة ث٥بٖ. زاض٢ ذ٤ٛكتٗ افعا٤ف ثب ٔطتجٍ ٔٛاضز ذهٛل زض تغ٥٥طات ضٚ٘س ح٥ُّت ٚ ٌط٣ٞٚ ثحث: ٓپٙد خّؿٝ

 .ا٘س زازٜ ا٘تمبَ ضٚظٔطٜ ظ٘س٣ٌ ٚ ٌطٜٚ اظ ذبضج ثٝ ضا ذٛز ٞب٢ فطاٌطفتٝ ٚ ا٘س وطزٜ وؿت خّؿبت ذلاَ زض وٝ ٌطٜٚ

 انُ ٤بزآٚض٢ اًٖب، تٛؾٍ احؿبؾبت ث٥بٖ اًٖب، اظ بظذٛضزث ٌطفتٗ ٌطٜٚ، ضٞجط تٛؾٍ ٌصقتٝ ٔجبحث تٛي٥ح ٚ ثٙس٢ خٕٕ: ٓقك خّؿٝ

 .تكىط ٚ تمس٤ط ٟ٘ب٤تبً ٚ ٌطٜٚ زض ضاظزاض٢

 َا یافتٍ
ٞب٢  زاض٢ زا٘كد٤ٛبٖ زض ثرف آٔبض تٛن٥ف٣ اظ قبذم ا٥ِؽ ثط ذ٤ٛكتٗ ABCآٔٛظـ ٌط٣ٞٚ ٔسَ  تبث٥طتط  ثٝ ٔٙٓٛض ثطضؾ٣ ٞطچٝ زل٥ك

 ثٟطٜ ضاٞٝ ٤ه وٛاض٤ب٘ؽ تح٥ُّ اظ فطي٥بت آظٖٔٛ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ زض ثرف آٔبض اؾتٙجب٣َ ثطا٥ٔ٢ب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف اؾتب٘ساضز، ود٣ ٚ وك٥س٣ٌ 

 .اؾت ٌطفتٝ ا٘دبْ 1(SPSS) 21 ٚضغٖ ثب آٔبض٢ تح٥ُّ ٚ تدع٤ٝ افعاض ٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب ٞٓ ٔحبؾجبت و٥ّٝ تح٥ُّ ٚاؾت  قسٜ ٌطفتٝ
 

 داری متغیز خًیشته در تًصیفی آمار َای شاخص  -1جذيل 

زيٌ َاگ متغیز  آسمًن 
 شاخص َای تًصیفی

 کشیذگی کجی اوحزاف استاوذارد میاوگیه

 خًیشته داری

 آسمایش
82/1 پ٥ف آظٖٔٛ  32/0  20/0  58/0  

77/2 پؽ آظٖٔٛ  47/0  67/0  06/1-  

 گًاٌ
45/1 پ٥ف آظٖٔٛ  23/0  02/1  20/0  

36/1 پؽ آظٖٔٛ  23/0  14/1  11/0  

 
ٚ  اؾت ٘طٔبَ ٌطٜٚ زٚ ٞط زض ٔتغ٥ط ٕ٘طات تٛظ٤ٕ ثٙبثطا٤ٗ اؾت،+ 2 ٚ -2 ث٥ٗ ٌطٜٚ زٚ ٞط زض ٔتغ٥ط ٣ٌوك٥س ٚ ود٣ ٔمساض ا٤ٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب

 ٥ٔعاٖ ثٝ آظٔب٤ف ٌطٜٚ آظٖٔٛ پ٥ف زض 82/1 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثب زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٔتغ٥ط وٝ ٌطفت ٘ت٥دٝ تٛاٖ ٣ٔ فٛق، خسَٚ اَلاٖبت ثٝ تٛخٝ ثب

 ٘سازٜ ٘كبٖ ضا تغ٥٥ط٢ چ٥ٙٗ وٙتطَ ٌطٜٚ وٝ نٛضت٣ زض ؾبظز، ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ضا د٤ٛبٖزا٘ك زض زاض٢ ذ٤ٛكتٗ افعا٤ف وٝ اؾت ضؾ٥سٜ 77/2

 .اؾت
  ياریاوس َمگىی بزرسی مىظًر بٍ 2لًیه آسمًن  -2جذيل 

 مقذار مؼىاداری 2درجٍ آسادی  1درجٍ آسادی  F متغیز

 13/0 28 1 44/2 خًیشته داری

 
 ثبقس، ٣ٕ٘ ٔٗٙبزاض 05/0 اظ ثعضٌتط ٔٗٙبزاض٢ ٔمساض ٚاثؿت١ پػٚٞف ثب ٔتغ٥طض ز  ٚاض٤ب٘ؽ ٣ٍٕٙٞ قطٌ ،2خسَٚ  ٔٙسضخبت ثٝ تٛخٝ ثب

 .٘ساضز ٔب٣ٗ٘ پػٚٞف ا٤ٗ زض وٛٚاض٤ب٘ؽ تح٥ُّ آظٖٔٛ اظ اؾتفبزٜ ٘ت٥دٝ زض ٚ ثبقس ٣ٔ ثطلطاض  ٚاض٤ب٘ؽ ٣ٍٕٙٞ فطو پ٥ف ثٙبثطا٤ٗ

                                                           
1 Statistical Package for Social Science 
2 Test of Levene 
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 آسمًن پیش اثز حذف اس پس آسمًن پس در زيٌگ دي در داری خًیشته میاوگیه تفايت - کًياریاوس تحلیل آسمًن  -3جذيل 

مجمًع  مىبغ تغییزات

 مجذيرات

میاوگیه  درجٍ آسادی

 مجذيرات

F مقذار مؼىاداری 

 001/0 62/16 51/3 2 01/7 مذل اصلاح شذٌ

 014/0 85/6 44/1 1 44/1 ػزض اس مبذا

 036/0 89/4 03/1 1 03/1 پیش آسمًن

 001/0 95/30 53/6 1 53/6 گزيٌ

   21/0 27 69/5 خطا

  30 68/156 کل

  29 71/12 کل اصلاح شذٌ

 

 ٔمساض ٚ F;95/30) اؾت زاقتٝ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٣ٙٗ٤ ٚاثؿتٝ ٔتغ٥ط ثط ٔٗٙبزاض٢ تأث٥ط ٔؿتمُ ٔتغ٥ط وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 3خسَٚ  ٘تب٤ح

 آظاز زا٘كٍبٜ زا٘كد٤ٛبٖ زاض٢ٗ ذ٤ٛكت ثط ا٥ِؽ  ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ " پػٚٞف فطي٥ٝ ثٙبثطا٤ٗ ؛( 001/0 اظ تط وٛچه ٔٗٙبزاض٢

 ا٥ِؽ  ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ وٝ ٔٙٓٛض ثس٤ٗ قٛز؛ ٣ٔ پص٤طفتٝ ا٥َٕٙبٖ% 99 ثب 001/0 ٔٗٙبزاض٢ ؾُح زض "زاضز تبث٥ط تجط٤ع اؾلا٣ٔ

 .اؾت ثٛزٜ ٔٛثط تجط٤ع آظاز زا٘كٍبٜ زا٘كد٤ٛبٖ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٥ٔعاٖ افعا٤ف زض

 ٥ٌط٢ ٚ ٘ت٥دٝ ثحث

آِجطت ا٥ِؽ ٔٙدط ثٝ افعا٤ف ٔٗٙبزاض  ABCزٞس وٝ اخطا٢ خّؿبت آٔٛظـ ٌط٣ٞٚ ثط ٔجٙب٢ ٔسَ  بٖ ٣ٔ٘تب٤ح پػٚٞف حبيط ٘ك

زٞس،  زاض٢ زض زا٘كد٤ٛبٖ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ ٤ب اٍِٛ وٝ قبو١ّ ان٣ّ ض٤ٚىطز ضفتبضزضٔب٣٘ ٖملا٣٘ ٚ ٥ٞدب٣٘ ضا تكى٥ُ ٣ٔ ذ٤ٛكتٗ

ٞب٢ ٔرتّف ذٛز آِجطت ا٥ِؽ ٚ ٕٞطاٞب٘ف زض  خٛا٘بٖ ٔٛثط ٚالٕ قٛز. پػٚٞف چبضچٛث٣ اؾت وٝ تٛا٘ؿتٝ ثط ٔكىلات ٔرتّف افطاز ثٝ ٤ٚػٜ

( زض تحم٥ك 2016) 1. تٛض٘ط>24=زاض٢ ثٝ اثجبت ضؾ٥سٜ اؾت  ذهٛل اثطثرك٣ ا٤ٗ ض٤ٚىطز ثط ٔٛاضز ٔرتّف٣ ٔب٘ٙس ذٛزوٙتط٣ِ ٚ ذ٤ٛكتٗ

ٖملا٣٘ ٚ ٥ٞدب٣٘ زض وبٞف ثبٚضٞب٢ غ٥طُٔٙم٣ ا٤ٗ افطاز  ذٛز زض ٔٛضز ؾلأت ضٚاٖ ٚضظقىبضاٖ خٛاٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س وٝ ضفتبضزضٔب٣٘

 ؾطَبٖ ثٝ ٔجتلاخٛاٖ  زذتطاٖ ض٢ٚ ثط وٝ پػٚٞك٣ زض( 2016) 2ثبقس؛ ٕٞچ٥ٙٗ ؾبثبض٤ٍٛ ٚ افعا٤ف ذٛزپص٤ط٢ ٚ ذٛزوٙتط٣ِ آ٘بٖ ٔٛثط ٣ٔ

ٚ  ثبقس ٣ٔ ٔٛثط آ٘بٖ ٔرطة ٞب٢ پٙساقت ٚ ٔطي ايُطاة ضٚا٣٘، تٙف زض ٥ٞدب٣٘ ٚ ٖملا٣٘ ضفتبضزضٔب٣٘ وٝ ضؾ٥س ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ثٝ زاز، ا٘دبْ

 ،(1389) خٟب٣٘ ،(1393) ٥٘ب ٥ّٖٛضز٢ ٚ ٤ٛ٘ؿ٣ ٞب٢ پػٚٞف ٘تب٤ح ٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف ثب زٞس. ٕٞچ٥ٙٗ ٤بفتٝ ٔمساض آٖ ضا وبٞف ٣ٔ

 .زاضز ٕٞرٛا٣٘( 2006) ٕٞىبضاٖ ٚ ز٤ىؿٖٛ ٚ( 2010) ٕٞىبضاٖ ٚ ؾ٥ٕٖٛ ،(1388) ٕٞىبضاٖ ٚ فطز ذسا٤بض٢

 ٔرطة ٤ب ٚ تىب٘ك٣ ضفتبض اظ افطاز تب قٛز ٣ٔ ثبٖث وٝ اؾت فطز زض حبِت٣ زاض٢، ذٛقتٗ وٝ ٌفت تٛاٖ ٥د١ ثسؾت آٔسٜ ٣ٔ٘ت تج٥٥ٗ زض

 تٕب٤ُ ثبقس، زاقتٝ وٙتطَ تحت ضا ٞب آٖ ذبضخ٣ ٖبُٔ وٝ آٖ ثسٖٚ ْٚب٤فكبٖ ا٘دبْ ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٥ٌط٘س ٣ٔ ته٥ٕٓ ٖبللا٘ٝ ٚ وطزٜ زٚض٢

 زاض٘س.

 ٚ ٔتفبٚت وٙكٟب٢ ٖٛاَف ٚ افىبض ا٥ِؽ ٘ٓط ثٝ. اؾت غ٥طُٔٙم٣ تفىط ٘ت٥دٝ ٔؿب٤ُ ٕٞٝ زض زاض٢ ذ٤ٛكتٖٗ فمسا ٚ ذٛزوٙتط٣ِ ٖسْ

 ثبل٣ ذٛز لٛت ثٝ ٥٘ع ضفتبض٢ اذتلالات ٚ ٥ٞدب٣٘ ٞب٢ آقفت٣ٍ زاضز ازأٝ غ٥طٖملا٣٘ تفىط وٝ ظٔب٣٘ تب ضٚ ا٤ٗ اظ ٥٘ؿتٙس؛ ا٢ خساٌب٘ٝ

 ٞٓ ضا غ٥طُٔٙم٣ ٖمب٤س اظ ثرك٣ ٖلاٜٚ ثٝ ٥ٌطز ٣ٔ ٤بز وٛزو٣ زٚضاٖ زض ٟٔٓ افطاز اظ ضا اـ غ٥طُٔٙم٣ ٖمب٤س انُ زض ا٘ؿبٖ. ثٛز ذٛاٞٙس

 ثٝ وطزٖ ضفتبض ٚ ذٛز ثطا٢ وطزٖ تىطاض ٚ وطزٖ تّم٥ٗ فطا٤ٙسٞب٢ ثب ضا ذٛزقىٗ ٖمب٤س فٗبَ َٛض ثٝ آٚضز؛ ؾپؽ ٣ٔ ٚخٛز ثٝ ذٛزـ

 وٙٙس ٣ٔ غ٥طُٔٙم٣ افىبض اؾ٥ط ٘بذٛاؾتٝ ٤ب ذٛز ضا، ذٛاؾتٝ وٝ افطاز٢ ٚخٛز ا٤ٗ ثب. >1= وٙس ٣ٔ تم٤ٛت ٞؿتٙس ٔف٥س ٞب آٖ اٍ٘بض وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ

 ٣ٍٕٞ وٝ زٞٙس ٣ٔ لطاض... ٚ ٘بقبز٢ ؾؿت٣، ثٕط٢، ث٣ ايُطاة، ٌٙبٜ، زفبٔ، ذهٛٔت، ٔمبٚٔت، ذكٓ، احؿبؼ حبِت زض ضا ذٛز احتٕبلاً

                                                           
1 Turner 
2 Sabariego 
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 ٥ٞدب٘بت ثطٚظ احتٕبَ آٖ ٚخٛز ثب وٝ ؾبظز ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ضا زاض٢ تٗ٘بتٛا٣٘ زض ذ٤ٛك ٚ فمساٖ ذٛزوٙتط٣ِ قى٥جب٣٤، ٖسْ ٣ٖٛ٘ ثٝ ٔٛاضز ا٤ٗ

 .٤بثس ٣ٔ وبٞف ٌط٢ پطذبـ ٔب٘ٙس ٔرطة ضفتبضٞب٢ ٚ ذكٓ ٔب٘ٙس ٘بؾبِٓ

 ٟٔٓ ا٤ٗ ا٥ِؽ ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ ثب وٝ ثٛز٤ٓ زا٘كد٤ٛبٖ زض زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ٌؿتطـ ٚ ضقس ز٘جبَ ثٝ پػٚٞف ا٤ٗ زض ضٚ ا٤ٗ اظ

 ٞؿتٙس افطاز٢ اظ تط ٔٛفك ٞب حٛظٜ اوثط زض زاض٘س، ث٥كتط٢ «زاض٢ ذ٤ٛكتٗ» وٝ افطاز٢ وٝ اؾت ا٤ٗ ٞٓ ٔٛيٛٔ ا٤ٗ تا٥ٕٞ ز٥ُِ. قس ا٘دبْ

 زض وٝ ثبقس ٣ٔ ضفتبض٢ ٚ ٥ٞدب٣٘ ٖٛأُ ثب ٕٞجؿتٝ ٔتغ٥طٞب٢ اظ زاض٢ ذ٤ٛكتٗ ثٙبثطا٤ٗ، .وٙٙس ٣ٔ ُٖٕ ذٛزٟٔبضٌط٢ ثسٖٚ ٚ تىب٘ك٣ وٝ

 زض ذٛز ٥ٞدب٘بت ٚ ٖٛاَف وٙتطَ ذٛزوٙتط٣ِ، زاض٢، ذ٤ٛكتٗ ٔب٘ٙس ٞب٣٤ ٤ٚػ٣ٌ اظ وٝ زا٘كد٤ٛب٣٘ ٕٞچ٥ٙٗ،. اؾت ٔٛثط افطاز ٔٛفم٥ت

 .زاقت ذٛاٞٙس ثٟتط٢ ّٖٕىطز ٞؿتٙس، ثطذٛضزاض ذٛز اختٕب٣ٖ ٚ قره٣ ظ٘س٣ٌ زض ٤ب ٚ زا٘كٍبٜ ٔب٘ٙس ٔح٣ُ٥

 تجط٤ع ٚاحس اؾلا٣ٔ آظاز زا٘كٍبٜ زا٘كد٤ٛبٖ اظ ػٚٞفپ ا٤ٗ ١ٕ٘ٛ٘ تٛاٖ ثٝ ا٤ٗ ٔٛاضز اقبضٜ ٕ٘ٛز: ٌطٜٚ ٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف ٣ٔ اظ ٔحسٚز٤ت

 زاض٢ زض ذ٤ٛكتٗ ٔتغ٥ط ٕ٘ٛزٖ ٥ٗٔٗ ٚ تكر٥م ٕ٘ٛز؛ خٟت ُٖٕ احت٥بٌ ثب ثب٤ؿت خٛإٔ ؾب٤ط ثٝ ٘تب٤ح ت٥ٕٗٓ زض ِصا اؾت، قسٜ ا٘تربة

 پػٚٞف ثٝ افطاز اظ ثطذ٣ ٚضٚز وٝ ثبقس ٣ٔ ا٤ٗ حبيط پػٚٞف ز٤ٍط اؾت؛ ٔحسٚز٤ت ٌطز٤سٜ اؾتفبزٜ ٘بٔٝ پطؾف اثعاض اظ نطفبً آٔبض٢ ١ٕ٘ٛ٘

 ٍ٘طفت. ا٘دبْ پ٥ٍ٥ط٢ ٔطح١ّ حبيط، تحم٥ك زض ظٔب٣٘ ٔحسٚز٤ت ثٝ تٛخٝ ثٛز ٚ ٟ٘ب٤تبً ا٤ٙىٝ ثب ز٣ٞ ٌعاضـ ذٛز ثطاؾبؼ

 ؼاؾت: ثطاؾب تبُٔ لبثُ ٣ّٕٖ ز٥٘ب٢ زض وبضثؿت خٟت زض ش٤ُ وبضثطز٢ پ٥كٟٙبزٞب٢ حبيط، پػٚٞف اظ آٔسٜ ثسؾت ٞب٢ ٤بفتٝ ثطاؾبؼ

 قٛز ٣ٔ پ٥كٟٙبز زاز، لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز ضا زاض٢ زا٘كد٤ٛبٖ ذ٤ٛكتٗ ثط ا٥ِؽ ABC ٔسَ ٌط٣ٞٚ آٔٛظـ تبث٥ط وٝ حبيط پػٚٞف ٘ت٥دٝ

زض  قبٖ ٔكىلات ضفٕ ٔٙٓٛض ثٝ زا٘كد٤ٛبٖ ثطا٢ ثبلاذم ٚ خٛا٘بٖ ثطا٢ آٔٛظق٣ ٔطاوع ؾب٤ط ٚ ٞب زا٘كٍبٜ ٔساضؼ، زض آٔٛظق٣ ٞب٢ وبضٌبٜ

ٕٞچ٥ٙٗ زض حٛظ٠  .قٛز اؾتفبزٜ آٔٛظق٣ ٚ زضؾ٣ ٞب٢ ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ زض پػٚٞف ا٤ٗ ٘تب٤ح اظ قٛز ٣ٔ ٛز ٚ پ٥كٟٙبزق ا٤ٗ ح٥ُٝ ثطٌعاض

 تب ٌطزز اؾتفبزٜ ٔست ٥ٔبٖ ٚ ثّٙس پ٥ٍ٥ط٢ ٞب٢ زٚضٜ اظ ًٕٖٔٛ، ا٤ٗ ثب تحم٥مبت٣ زض قٛز وٝ تحم٥ك ٚ پػٚٞف ثٝ افطاز پ٥كٟٙبز ٣ٔ

 زض قس؛ اضائٝ حًٛض٢ ٚ ٌط٣ٞٚ نٛضت ثٝ ٔساذلات ٚ آٔٛظـ حبيط، پػٚٞف زض .ثطؾس اثجبت ثٝ تط زل٥ك ٚ ثٟتط ،تبث٥ط تساْٚ ٚ آٖ اثطثرك٣

( آ٘لا٤ٗ – ا٤ٙتط٘ت٣) غ٥طحًٛض٢ ٤ب ٚ ا٢ ذب٘ٛازٜ ظٚخ٣، ٔٛضز٢، ُٔبِٗٝ ٚ ا٘فطزا٢ نٛضت ثٝ ضا آٖ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٌطاٖ پػٚٞف آت٣ تحم٥مبت

 ٤ه اظ ثٗس٢ ٞب٢ تحم٥ك زض قٛز ٣ٔ پ٥كٟٙبز اؾت، و٣ٕ پػٚٞف ٤ه حبيط ٞفپػٚ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب .زٞٙس لطاض ا٘دبْ ٚ ثطضؾ٣ ٔٛضز

 تبث٥ط ثطضؾ٣ خٟت تب قٛز ٣ٔ تٛن٥ٝ ٌطاٖ پػٚٞف ثٝ .قٛز اؾتفبزٜ تط زل٥ك ٚ ٔتفبٚت خٙؽ ثب ٞب٣٤ ٤بفتٝ آٚضزٖ ثسؾت ثطا٢ و٥ف٣ پػٚٞف

 نٛضت ثٝ پػٚٞف ا٤ٗ ٕ٘ب٤ٙس. اخطا٢ اؾتفبزٜ زاض٢ٗ ذ٤ٛكت ٔتغ٥ط ثط ز٤ٍط٢ ا٢ ٔساذّٝ ٚ زضٔب٣٘ آٔٛظق٣، ٞب٢ ضٚـ اظ ٔؿتمُ ٔتغ٥ط

 ٚ ٔهبحجٝ ٔكبٞسٜ،: ٔب٘ٙس پػٚٞك٣ ٞب٢ ضٚـ ؾب٤ط اظ .قٛز ٔمب٤ؿٝ ٞٓ ثب ٘تب٤ح ٚ ٌطفتٝ ا٘دبْ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ اظ ا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ض٢ٚ ثط خساٌب٘ٝ

 .ززٌط ٔمب٤ؿٝ حبيط پػٚٞف ٞب٢ ٤بفتٝ ثب آٖ ٘تب٤ح ٚ ٌطزز اؾتفبزٜ ٞب زازٜ آٚض٢ خٕٕ ثطا٢ غ٥طٜ
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