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 چکيده
با استفاده از دو روش متداول و صنعت خودرو به ارزیابی عملکرد تامین کنندگان  در این پژوهش

یری از گگیری چندمعیاره، یعنی فرآیند تحلیل شبکه ای و تاپسیس و با بهرهپرکاربرد تصمیم

بررسی جدید ترین مقالات علمی  باابتدا  شده است. های فازی،پرداختهریاضیات مبتنی بر مجموعه

به کمک سپس تامین کنندگان زنجیره تامین استخراج شده و شاخص های ارزیابی عملکرد ،

آنگاه این و  یدهشاخص های نهایی انتخاب گرد، متخصصان  اتبهره گیری از نظرپرسشنامه و 

به  یده است. در ادامه بندی گرددسته  اتریس های تصمیم گیری وزن دارشاخص ها در قالب م

 اطلاعات مورد نیاز برایمی گردد که تعیین  وزن معیارها  منطق دیجیتالی تعدیل شدهکمک روش 

کنیم. در این پرسشنامه فرد پاسخگو استخراج میمخصوص این روش را از پرسشنامه  احل مساله ب

کند و پس از دریافت مقایسه می با توجه به معیارهای مطرح شده، آنها را دو به دو با یکدیگر

پاسخنامه، از جمع اعدادی که در سطر مورد نظر آن معیار آورده شده است، امتیاز برای معیار 

نیز با  و دهدآید. مجموع امتیازهای معیارها، امتیاز کل آن معیار را نشان میموردنظر بدست می

ده بدست گیرنمعیارها توسط هر تصمیم گیرندگان، وزن هر یک ازمیان تصمیمسوم توزیع پرسشنامه 

سپس با استفاده از  .کندنشده هر معیار را تعیین میاست که مجموع این وزنها، وزن کل نرمالآمده

بار  کنندگان را اینبندی تامینادامه فرآیند اولویت کنیمشده را تعیین میروش ساعتی وزن نرمال

در نهایت نیز نتیجه گیری و توصیف و  دهیمجام میگیری وزندار جدید انبا کمک ماتریس تصمیم

با دو روش منطق دیجیتالی تعدیل شده و تحلیل  متخصصان،نتایج حاصل از محاسبات نظرات 

 و روش بهتر مشخص می گردد.قرار گرفته  مقایسهمورد شبکه ای 

 

د فرآینکنندگان، منطق فازی، روش گیری چندمعیاره، انتخاب تامینتصمیم :يديکل واژگان

 .شدهتحلیل شبکه ای ،روش تاپسیس، منطق دیجیتالی تعدیل

 

ل 
سا

ی )
اع

تم
اج

ت 
عا

طال
وم

ی 
سان

م ان
لو

 ع
در

ش 
وه

پژ
ی 

لم
 ع

له
مج

م 
سو

)
 

ره 
ما

ش
9 / 

د 
جل

وم
س

/ 
یز

پای
 6

93
9

 
ص 

 /
91- 

33
 

 3احمد اصلی زاده، 2، نازنين پيله وري سلماسی1اميرعلی عينی

 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،ی)ره(شهرر ینیخم ادگارامامیواحد ،یصنعت تیریارشد، گروه مد یدانشجو کارشناس 9
 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه ازاد اسلام ،ی)ره( شهرر ینیامام خم ادگاریواحد ،یصنعت تیریگروه مد -اریدانش 2
 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه ازاد اسلام ،ی)ره( شهرر ینیامام خم ادگاریواحد ،یصنعت تیریگروه مد -اریاستاد 3

 
 

 نام نویسنده مسئول:

 ینام و نام خانوادگ

 نازنين پيله وري سلماسی

ارائه مدل تصميم گيري چند معياره فازي براي رتبه بندي تامين 

کنندگان زنجيره تامين با روشهاي تحليل سلسله مراتبی و تاپسيس 

 )جامعه آماري صنعت خودرو(
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 مقدمه
کننده است. پیچیدگی این مساله در حقیقت به این دلیل است که هر کدام تامین، مساله انتخاب تامینیکی از مسایل مهم  در طراحی یک زنجیره 

گیری چندمعیاره است که نیاز کنند و  انتخاب از میان آنها در واقع یک مساله تصمیمکنندگان قسمتی از معیارهای خریدار را برآورده میتامیناز 

های تکنیک کامپیوترها، کمک شود. باگیری مهمی احتمالا با شکست روبرو میبه یک رویکرد ساختار یافته و سیستمی دارد و بدون آن چنین تصمیم

-برای استفاده چندمعیاره گیریتصمیم هایروش کاربرد اند. بنابراینگردیده قبول قابل بسیار گیری،تصمیم فرآیند هایحوزه تمام در گیریتصمیم

ای مجموعه میان از گزینه بهترین کردن پیدا ای برایرویه گیری،است. تصمیم گردیده آسان بسیار اجرا در ریاضی، هایپیچیدگی به توجه با کنندگان،

کنندگان برای کار با آنها، در جهت موفقیت یک شرکت، امری بسیار مهم و موجود است. در حقیقت انتخاب مجموعه مناسبی از تامین هایگزینه از

 . [2]کننده تاکید شده استحیاتی است و در طی سالهای طولانی بر انتخاب تامین

 ادبيات تحقيق

در این رویکرد،  .استفاده کردند ها تحلیل پوششی دادهریزی چندهدفه و رویکرد سازی ترکیبی، شامل برنامهاز یک رویکرد بهینه [4]وبر و همکارانش

س کنندگان انتخاب شده براساکنندگان استفاده گردیده و سپس برای ارزیابی کارآمدی تأمینریزی چندهدفه برای انتخاب تأمینابتدا از برنامه

های متخصصان بصورت اعداد صریح مشکل است، آنها ها  و اولویتاز آنجایی که بیان قضاوتبهره گرفته شده است. DEAیار، از رویکرد چندین مع

روش تحلیل سلسله مراتبی با رویکرد فازی را برای انتخاب پرسنل  پیشنهاد نمود. هدف  ،های فازی استفاده کردند. بعد از آن چن از تئوری مجموعه

ین بررسی، این بود که تا حدی کمبودهای فرآیند انتخاب را کاهش دهند و با بکارگیری منطق فازی، تا حدی احساسات فردی سرپرستان را در از ا

ای کلیدی را از طریق اطلاعات آماری بدست آورد و سپس با استفاده از نظر بگیرند. وی در ابتدا خصوصیت شخصیتی مناسب و مهارتهای حرفه

حلیل سلسله مراتبی فازی به رتبه بندی کاندیداها پرداخت. نتایج نشان داد که روش ارایه شده، کمبودهای موجود در استخدام شرکتها را فرآیند ت

 کند.گیری فراهم میمرتفع ساخته و اطلاعات بیشتری برای تصمیم

روش تحلیل سلسله مراتبی را برای انتخاب مدرسین مورد نیاز ای یکپارچه فازی براساس سلیک و کانداکوغلو  نیز یک مدل ارزیابی چند مرحله 

های شخصیت و شاخص ارزیابی درنظر گرفتند که به دو دسته شاخص شاخص را به عنوان شاخص 22های علوم دریایی ارایه کردند. آنها آموزشگاه

گیرندگان مورد بررسی قرار گرفت. وسط دو گروه از تصمیمشوند و این دو دسته شاخص به صورت مجزا، تمورد نیاز در نیروی دریایی، تقسیم می

های شخصیتی کاندیداها بودند و گروه دوم گروهی از اساتید دانشگاه علوم دریایی ای بودند که مسئول ارزیابی ویژگیگروه اول متخصصان حرفه

یی را داشتند. آنها ابتدا با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی های نیروی دریاهای علمی مورد نیاز در آموزشگاهبودند که وظیفه ارزیابی توانایی

های موثر در انتخاب مدرسین را بدست آوردند، سپس با استفاده از روش تاپسیس، کاندیداهای شغل مورد نظر را رتبه بندی فازی، وزن شاخص

 ها فرموله کردند. های توسعه را برای کاندیدانمودند و در پایان با استفاده از روش استراتژی

 اهداف تحقيق

 هدف کلی:

 با استفاده از روش های تاپسیس و تحلیل شبکه ای خودروتامین صنعت کنندگان، در زنجیرهبرای ارزیابی تامین مدلرائه ا 

  هدف هاي جزئی:

 تاپسیس فازیو  تحلیل شبکه ای فازیهای  روش یترکیب مدل ارائه 

 تاپسیس فازیترکیب روشهای منطق دیجیتالی تعدیل شده و  ارائه: مدل با 
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 سوالات تحقيق

 اصلی تحقيق: سوال

 به چه صورت است؟ خودرو با استفاده از روش های تاپسیس و تحلیل شبکه ای تامین صنعتکنندگان در زنجیرهبندی تامیننحوه اولویت

 :تحقيق سوالات فرعی 

 ارند؟نقش د زنجیره تامین صنعت خودرو با استفاده از روش های تاپسیس و تحلیل شبکه ای کنندگانچه معیارهایی در انتخاب تامین 

  به چه میزان است ؟زنجیره تامین صنعت خودرو با استفاده از روش های تحلیل شبکه ای و تاپسیس میزان اهمیت هر معیار 

 ؟به چه صورت است ده از روش های تاپسیس و تحلیل شبکه ایخودرو با استفا صنعتزنجیره تامین کنندگان بندی تامینروش رتبه 

 تاپسیس  وجود دارد؟-همنطق دیجیتالی تعدیل شدتاپسیس و -چه تفاوتهایی میان روشهای تحلیل شبکه ای 

 روش تحقيق

رسی شرایط و ضوابط حاکم از منظراجرا یا نحوه جمع آوری داده ها  پژوهش حاضر یک پژوهش میدانی است در این زمینه با حضور در شرکت و بر

 یو همچنین شیوه های ممکن جمع آوری اطلاعات به طور میدانی بررسی های لازم انجام گردید. پژوهش میدانی به مطالعه آزمودنی در محیط طبیع

، موردی است. این روش خود می پردازد و شامل جمع آوری داده های اولیه یا اطلاعات جدید از خود آزمودنی ها می باشد. روش پژوهش مورد نظر

تصویری جامع وگسترده در موردی ویژه ارائه می کند وپژوهشگر تمامی مواردی راکه در موردی خاص مطرح است مورد تجزیه وتحلیل قرار می 

زمان ای موثر در سادهد. با توجه به اینکه پژوهش مورد نظر موردی می باشد، در گام اول به بررسی شیوه ها و شرایط فعلی حاکم بر تعیین شاخص ه

ین امورد نظر و همچنین متغیرها و در این زمینه به یک شناخت کلی از سابقه شرکت در این زمینه می رسیم. سپس با ارزیابی داده های منتج از 

ق ر هدف، تحقیتحلیل به کمک  روش تصمیم گیری تاپسیس، به ارزیابی واحد های مختلف با توجه به شاخص های مورد نظر می پردازیم. از نظ

 حاضر یک تحقیق کاربردی است زیرا هدف اصلی ارائه تکنیکی به منظور ارزیابی واولویت بندی معیارهای خرید جهت جلوگیری از زیان های ناشی

اضر مقطعی از انتخاب های نادرست در این زمینه می باشد. از حیث اینکه به بررسی داده های مرتبط با دوره زمانی مشخص می پردازد، پژوهش ح

ماهه می باشد. از  6است و از نظر نوع اطلاعات مورد استفاده نیز این تحقیق، یک تحقیق غیر آزمایشی از نوع توصیفی است. دوره زمانی تحقیق 

ان عالی و لحاظ قلمرو مکانی و جامعه آماری، انجام تحقیق در شرکت سبلان خودرو اجرا می گردد. نمونه مورد نیاز از طریق  متخصصان و مدیر

 میانی انتخاب گردیده است. 

 تکنيک ها وابزار جمع آوري داده ها

باشد. با بررسی مقالات و کتب مختلف در رابطه با موضوع مورد بررسی،  در ای و میدانی میمطالعه کتابخانه روش گردآوری اطلاعات به دو صورت

های اطلاعاتی و پرسشنامه و مصاحبه از ابزارهای گردآوری بدست می ایند. استفاده از بانکای اطلاعات لازم برای این پژوهش حوزه مطالعات کتابخانه

. به منظور ایجاد روایی،از نمودیم توزیعخودروصنعت  متخصصان و مدیران ارشدومیانیهایی را بین همچنین پرسشنامهاطلاعات این پژوهش است. 

گردید و تلاش شد تا با استفاده از عبارات آشنا، ابهام در پرسشنامه به حداقل ممکن رسیده و  پرسشنامه های استاندارد مرتبط با هر روش استفاده

ها به منظور برداشت مفهومی یکسان برای تمامی پاسخ دهندگان، روایی محتوایی رعایت گردد. در مورد صحت پرسشنامه با تعریف اصطلاحات و واژه

زیه پس از بررسی و تجپخواسته شد تا در فاصله زمانی دو هفته ای دو بار به پرسشنامه ها پاسخ دهند. توزیع شده نیز از دو نفر از پاسخ دهندگان 

عتبار ر او تحلیل میان پاسخ های اولیه و ثانویه، اختلاف معنادار و فاحشی مشاهده نگردید. در حقیقت در این پژوهش روایی پرسشنامه ها از دو منظ

سی قرار گرفته اند. اعتبار صوری آن ها به صورت پرسش از جامعه آماری در فاصله زمانی دو هفته ای می باشد محتوایی و روایی صوری مورد برر

 از اًکه از این نظر تایید گردیدند علاوه بر این افرادی که پرسشنامه انتخاب و تایید شاخص ها توسط آنان تکمیل گردیده، افراد متخصص و اکثر

ا وجود علم و تجربه کافی، شاخص ها را مورد ارزیابی قرار داده اند. از طرف دیگر نیز نظرات اخذ شده و تعداد افراد مدیران صنایع می باشند که ب
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اخص شمتخصص نیز مورد توجه قرار گرفته و با ضرایب لاوشه که یک استاندارد بین المللی می باشد، مورد مقایسه واقع گردیده و از این نظر نیز 

 ای اعتبار محتوایی و در نتیجه روایی لازم را دارا می باشند.های مورد بررسی دار

 تجزیه وتحليل داده ها                                               

یی اباشد. در این مرحله، ابتدا به شناسگیری می-کنندگان، شناسایی معیارهای تصمیم یکی از مهمترین مراحل، در فرآیند ارزیابی و انتخاب تامین

 معیارهای ارزیابی پرداخته شده است. 

کننده در این پژوهش، با توجه به مطالعات پیشین و نظر برخی از متخصصان و همچنین با توجه به به منظور شناسایی معیارهای انتخاب تامین

 باشد.آنها در جدول زیر قابل مشاهده میمعیار همراه با علایم اختصاری  8معیار شناسایی گردید که این  8وضعیت کنونی صنعت خودرو در کشور، 

 گيري و علایم اختصاريجدول متغيرهاي تصميم  

 

 : فازيتعيين وزن هر معيار با کمک روش تحليل شبکه اي 

گیرندگان را در مورد مقایسات زوجی میان معیارهای ارزیابی و انتخاب در این مرحله ابتدا با کمک نتایج حاصل از پرسشنامه اول، نظر تصمیم

 کنندگان را در اختیار خواهیم داشت. تامین

 

 فازيتحليل شبکه اي گيرنده اول، با روش جدول ماتریس مقایسات زوجی براي تصميم

 علامت اختصاری نام متغیر

 C1 قیمت محصول

 C2 محصول کیفیت

 C3 تحویل به موقع

 C4 خدمات

 C5 کنندهسابقه فعالیت شرکت تامین

 C6 کننده تامین شرکت مالی شرایط

 C7 دور راه از ارتباط

 C8 خدمات تنوع

C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1 D1 

 C1 (9و9و9) (2و3و3) (2و3و3) (6/9و1/9و3/9) (6/9و1/9و3/9) (2و3و3) (3و1و6) (9/9و9/9و8/9)

 C2 (3/9و3/9و2/9) (9و9و9) (2و3و3) (6و7و8) (9و9و9) (8/9و7/9و6/9) (9و9و9) (2و3و3)
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یرندگان گگیرندگان باشد، لازم است که نظرات تصمیممرحله نیز به منظور دستیابی به یک مقایسه زوجی که نشان دهنده نظرات تمامی تصمیمدر این 

سازی گردد که برای رسیدن به این هدف از رابطه استفاده شده است. مقادیر یکپارچه شده مقایسات زوجی معیارها در جدول زیر آمده یکپارچه

 است.

 فازيتحليل شبکه اي جدول ماتریس مقایسات زوجی یکپارچه، با روش 

C
8

 

C
7

 

C
6

 

C
5

 C
4

 C
3

 C
2

 C
1

 

D
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و33/0

2و27/0

3/0)
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1و91/9

3/9)
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2و31/0
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(
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3/0)
 

(
و37/1

2و33/3

9/3)
 

(
و16/3

8و31/2

6/9)
 

(9و9و9)
 

C
1
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3/2)
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(
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C
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(
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(
و81/3

3و99/3
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(
و9/9و33/2
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9)
 

(
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7/0)
 

(
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3و13/0

7/0)
 

(9و9و9)
 

(
و89/0

6و71/0

3/0)
 

و3/0)
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0)
 C

3
 

(
و38/0

2و27/0

9/0)
 

(
و33/0

/2و21/0

0)
 

(
و62/2

8و31/2

2/9)
 

(
و8/3و23/3

21/

3)
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(
و93/2

1و89/9

9/9)
 

(
و16/0

3و36/0

8/0)
 

(
و81/9

/6و79/0

0)
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و23/2

3و81/9
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7/2و23/3
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(
و96/9

3و69/9
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(
و31/3

2و86/2

7/2)
 

C
5

 

 C3 (3/9و3/9و2/9) (3/9و3/9و2/9) (9و9و9) (9و9و9) (1/9و3/9و3/9) (9و9و9) (3و3و1) (3و3و1)

 C4 (3و1و6) (8/9و7/9و6/9) (9و9و9) (9و9و9) (9و9و9) (9و9و9) (6/9و1/9و3/9) (3/9و3/9و2/9)

 C5 (3و1و6) (9و9و9) (3و3و1) (9و9و9) (9و9و9) (2و3و3) (3و3و1) (1/9و3/9و3/9)

 C6 (3/9و3/9و2/9) (6و7و8) (9و9و9) (9و9و9) (3/9و3/9و2/9) (9و9و9) (3و1و6) (3و1و6)

 C7 (6/9و1/9و3/9) (9و9و9) (1/9و3/9و3/9) (3و1و6) (1/9و3/9و3/9) (6/9و1/9و3/9) (9و9و9) (9و9و9)

 C8 (8و9و9) (3/9و3/9و2/9) (1/9و3/9و3/9) (2و3و3) (3و3و1) (6/9و1/9و3/9) (9و9و9) (9و9و9)
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شود. به این ترتیب که همچون فازی برای محاسبه میزان اهمیت عوامل هر سطح، ضرایب هر یک از ماتریسها محاسبه میتحلیل شبکه ای در روش 

  Siا ب گردد کهیانگ، برای هر یک از سطرهای ماتریس مقایسات زوجی، یک عدد فازی مثلثی با عنوان ارزش مقدار ترکیبی فازی محاسبه میچن و 

 گردد. استفاده می زیربدین منظور از رابطه  شود ونشان داده می

Si = ∑ Mgi
j

 ×

n

j=9

[∑ ∑ Mgi
j

n

j=9

n

i=9

]

−9

                             

 بندی فازی استفاده نمود. به این منظور بایدها و میزان بزرگتر بودن آنها از یکدیگر باید از رتبهبندی گزینهها، به منظور اولویت Siبعد از محاسبه  

𝑆9که در آن  از پارامتری به نام درجه امکان استفاده شود = (𝐿9, 𝑚9, 𝑢9 )  و𝑆2 = (𝐿2, 𝑚2, 𝑢2 )  ن درجه امکا زیر دو عدد فازی هستند. جدول

 دهد.را نسبت به یکدیگر نشان می معیارهاهر یک از 
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 دهدرا نشان می Siنتایج حاصل از محاسبه جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گردد.ها در جدول زیر مشاهده می Siنتایج حاصل از محاسبات درجه بزرگی 

  مجموع سطری

 C1 (77/99و72/91و89/99)

 C2 (11/8و81/90و2/93)

 C3 (89/9و98/92و63/93)

 C4 (01/9و79/90و99/93)

 C5 (73/90و99/92و98/91)

 C6 (37/7و06/9و36/99)

 C7 (37/8و06/9و36/99)

 C8 (9/8و27/90و16/92)

 (81/73و97/92و72/992)

 = 1-(009/0و099/0و093/0) 

S9= (89/9977/99و72/91و) * (009/0و099/0و093/0)(99/0و97/0و28/0) 

S2= (2/9311/8و81/90و) * (009/0و099/0و093/0) (08/0و92/0و98/0) 

S3=   (63/9389/9و98/92و)* (009/0و099/0و093/0)(09/0و93/0و2/0) 

 S3= (99/9301/9و79/90و)* (009/0و099/0و093/0)  (08/0و92/0و98/0) 

  S1= (98/9173/90و99/92و)* (009/0و099/0و093/0  )(9/0و93/0و29/0) 

S6= (36/9937/7و06/9و)* (009/0و099/0و093/0  )(07/0و9/0و96/0) 

    S7= (69/9237/8و37/90و)* (009/0و099/0و093/0  ) (08/0و92/0و98/0) 

  S8= (16/929/8و27/90و)* (009/0و099/0و093/0  )(07/0و99/0و98/0) 

http://www.؟.ir/
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Siجدول درجه بزرگی  ها   

V(S1>S8) V(S1>S7) V(S1>S6) V(S1>S5) V(S1>S4) V(S1>S3) V(S1>S2) 

9 9 9 9 9 9 9 
V(S2>S8) V(S2>S7) V(S2>S6) V(S2>S5) V(S2>S4) V(S2>S3) V(S2>S1) 

9 9 9 8/0 9 9/0 18/0 
V(S3>S8) V(S3>S7) V(S3>S6) V(S3>S5) V(S3>S4) V(S3>S2) V(S3>S1) 

9 9 9 99/0 9 9 69/0 
V(S4>S8) V(S4>S7) V(S4>S6) V(S4>S5) V(S4>S3) V(S4>S2) V(S4>S1) 

9 9 9 8/0 9/0 9 18/0 
V(S5>S8) V(S5>S7) V(S5>S6) V(S5>S4) V(S5>S3) V(S5>S2) V(S5>S1) 

9 9 9 9 9 9 77/0 
V(S6>S8) V(S6>S7) V(S6>S5) V(S6>S4) V(S6>S3) V(S6>S2) V(S6>S1) 

9/0 8/0 6/0 8/0 7/0 8/0 32/0 
V(S7>S8) V(S7>S6) V(S7>S5) V(S7>S4) V(S7>S3) V(S7>S2) V(S7>S1) 

9 9 8/0 9 9/0 9 18/0 
V(S8>S7) V(S8>S6) V(S8>S5) V(S8>S4) V(S8>S3) V(S8>S2) V(S8>S1) 

99/0 9 73/0 99/0 82/0 99/0 13/0 
 

 گردد.ها در ماتریس مقایسات زوجی، حاصل میمعیارها و گزینهوزن در این مرحله نیز به کمک رابطه های زیر،  

 

 

http://www.؟.ir/


 33-19، ص 9396 پاییز،  9شماره ، سومجلد درعلوم انسانی ومطالعات اجتماعی،  مجله علمی پژوهش
http://www.jhss.ir 

 

9 
 

 آید.شده، بدست میدر ادامه نیز به کمک رابطه های زیر، به ترتیب بردار وزن و بردار وزن نرمال

 

 

 

 باشد.جدول نشان دهنده وزن هر معيار می

 

 تاپسيس فازي-فازيدار به روش تحليل شبکه اي گيري وزنتشکيل ماتریس تصميم

 گيرنده اولگيري براي تصميمجدول ماتریس تصميم

 

 

 

 

 

C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

 وزن نرمال نشده 9 18/0 69/0 18/0 77/0 32/0 18/0 13/0

 وزن نرمال شده 99/0 92/0 93/0 99/0 96/0 08/0 99/0 9/0

8C 7C 6C 5C 4C 3C 2C 1C D

1 
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A

2 

/7و9/0و9)
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1/0) 
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0) 
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0) 

A

3 
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1/0) 
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9/0) 
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0) 
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9/0) 
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1/0) 
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و1/0و7/0)

3/0) 

و7/0و9/0)

1/0) 
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 دهیم.گیری یکپارچه را تشکیل میدر این مرحله همانطور که گفته شد، ماتریس تصمیم

 کپارچهی يريگ ميتصم سیماتر جدول

 

 

 شود.گیری وزندار حاصل مییکپارچه، ماتریس تصمیم گیریسپس با ضرب وزن معیارها در ماتریس تصمیم

 روش با وزندار گيريتصميم جدول  ماتریس

 

C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

 A1 (73/0و99/0و99/0) (11/0و71/0و99/0) (36/0و79/0و92/0) (31/0و17/0و78/0) (31/0و66/0و83/0) (37/0و19/0و78/0) (13/0و73/0و89/0) (66/0و83/0و96/0)

 A2 (38/0و6/0و8/0) (39/0و69/0و88/0) (72/0و9/0و99/0) (33/0و39/0و69/0) (0و18/0و83/0) (28/0و1/0و79/0) (38/0و69/0و79/0) (66/0و83/0و96/0)

 A3 (6/0و86/0و97/0) (18/0و79/0و93/0) (16/0و67/0و73/0) (11/0و8/0و91/0) (69/0و9/0و97/0) (33/0و63/0و83/0) (38/0و78/0و87/0) (73/0و99/0و99/0)

 A4 (77/0و97/0و9) (6/0و77/0و93/0) (13/0و73/0و99/0) (0و28/0و39/0) (11/0و71/0و99/0) (39/0و61/0و73/0) (38/0و63/0و83/0) (67/0و86/0و96/0)

 A5 (33/0و16/0و76/0) (19/0و79/0و91/0) (36/0و66/0و86/0) (13/0و72/0و9/0) (33/0و63/0و81/0) (1/0و79/0و88/0) (29/0و12/0و73/0) (32/0و13/0و73/0)

C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

/08و9/0)

 (07/0و0
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 (07/0و0

/09و9/0)

 (03/0و0
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 (07/0و0

0و09/0)

/03و7/0

0) 

/01و06/0)

 (02/0و0
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تاپسيس فازي: -فازيتحليل شبکه اي کنندگان در روش بندي تامينارزیابی و اولویت  

اصله از ها به کمک فرا برای هر یک  از گزینه باشد. بدین منظور شاخص نزدیکی نسبیکنندگان میدهی تامینحال نوبت به اولویت

ل ا، به ترتیب جواب ایدههاآوریم. بدین منظور ابتدا به کمک رابطه ال منفی فازی بدست میال مثبت فازی و جواب ایدهجواب ایده

 کنیم.ال منفی فازی را محاسبه میایدهمثبت فازی و جواب 

FPIS: 𝐴+
=  {(�̃�𝑗

+  = max
𝑖

�̃�𝑖𝑗 |𝑗 ∈ 𝐽) , (�̃�𝑗
+

=  min
𝑖

�̃�𝑖𝑗 |𝑗 ∈ 𝐽′) , } 𝑗 = 9 , 2 , … , 𝑛    

FPIS: 𝐴−
=  {(�̃�𝑗

−  = 𝑚𝑖𝑛 �̃�𝑖𝑗 |𝑗 ∈ 𝐽), (�̃�𝑗
−

=  𝑚𝑎𝑥
𝑖

�̃�𝑖𝑗 |𝑗 ∈ 𝐽′) , } 𝑗 = 9 , 2 , … , 𝑛    

 تاپسيس فازي-تحليل شبکه اي فازيآل منفی فازي با روش آل مثبت فازي و ایدهجواب ایده  جدول

C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

 FPIS (06/0و99/0و93/0) (07/0و08/0و9/0) (09/0و92/0و93/0) (06/0و09/0و9/0) (9/0و93/0و91/0) (03/0و96/0و07/0) (06/0و08/0و9/0) (07/0و09/0و9/0)

 FNIS (91/0و98/0و99/0) (01/0و08/0و9/0) (06/0و09/0و99/0) (0و03/0و01/0) (0و09/0و93/0) (02/0و03/0و06/0) (03/0و06/0و08/0) (03/0و01/0و07/0)

 

لازم به ذکر است برای ستون اول یعنی قیمت محصول، از آنجایی که این عامل، منفی است برای محاسبه جواب ایده آل مثبت فازی 

 حال نیاز به محاسبه مجموع فواصل هر گزینه شود.و بیشینه در نظر گرفته میو جواب ایده ال منفی فازی، به ترتیب مقادیر کمینه 

 .کنیماستفاده می های زیرباشد.که بدین منظور بترتیب از رابطه می FNISو  FPISاز 

 

Si
+ =  ∑ d (vij , vj

+ )n
j=1    i=1, 2 ,… , m      

Si
− =  ∑ d (vij , vj

− ) n
j=1 i=1, 2 ,… ,m        

 تاپسيس فازي-تحليل شبکه اي فازيآل فازي براي هر معيار و مجموع فواصل در روش ایدهجدول فاصله از گزینه 

 

   تاپسيس فازي-تحليل شبکه اي فازي آل فازي براي هر معيار و مجموع فواصل در روشایده ضد فاصله از گزینه جدول

Si- C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

Si+ C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

97/0 09/0 0 09/0 03/0 02/0 03/0 09/0 06/0 d1+ 

96/0 09/0 09/0 02/0 07/0 03/0 0 09/0 09/0 d2+ 

99/0 0 09/0 09/0 0 0 03/0 09/0 01/0 d3+ 

98/0 0 09/0 09/0 02/0 06/0 02/0 0 06/0 d4+ 

93/0 03/0 02/0 0 03/0 09/0 03/0 09/0 0 d5+ 

http://www.؟.ir/
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96/0 03/0 02/0 09/0 03/0 03/0 09/0 09/0 09/0 d1- 

97/0 03/0 09/0 0 0 03/0 03/0 0 07/0 d2- 

21/0 03/0 02/0 09/0 07/0 06/0 09/0 09/0 03/0 d3- 

93/0 03/0 09/0 09/0 01/0 0 09/0 09/0 0 d4- 

99/0 0 0 02/0 03/0 01/0 0 09/0 07/0 d5- 

 

بی توان شاخص نزدیکی نسآل منفی، میاز ایده آل مثبت و مقادیر فاصله از گزینهحال با مشخص شدن مقادیر فاصله از گزینه ایده

(𝐶𝐶𝑖.را با استفاده از رابطه محاسبه کرد ) 

CCi =  
Si

−

Si
++ Si

−     i=9 , 2, …  , m                      

 تاپسيس فازي-تحليل شبکه اي فازيبندي در روش شاخص نزدیکی نسبی و رتبه جدول

 رتبه CCi کنندگانتامین

A1 381/0 3 

A2 191/0 3 

A3 693/0 9 

A4 399/0 1 

A5 176/0 2 

 

 :منطق دیجيتالی تعدیل شدهبا روش  معيار هر تعيين وزن

های مانند برای محاسبه وزن معیارها استفاده شده است و امتیازات گزینه منطق دیجیتالی تعدیل شدهدر رویکرد دوم از روش 

ل منطق دیجیتالی تعدیمخصوص با روش اطلاعات مورد نیاز برای حل مساله به کمک این روش را از پرسشنامه باشد. رویکرد اول می

کنیم. پس از دریافت پاسخنامه، از جمع اعدادی که در سطر مورد نظر آن معیار آورده شده است، امتیاز برای استخراج می  شده

 [1]دهدرها، امتیاز کل آن معیار را نشان میآید. مجموع امتیازهای معیامعیار موردنظر بدست می

است دهگیرنده بدست آمگیرندگان، وزن هر یک از معیارها توسط هر تصمیممیان تصمیمسوم در این پژوهش نیز با توزیع پرسشنامه 

شده را تعیین سپس با استفاده از روش ساعتی وزن نرمال .کندنشده هر معیار را تعیین میها، وزن کل نرمال که مجموع این وزن

شده و و جدول  وزن نرمال منطق دیجیتالی تعدیل شدهکنیم. جداول ماتریسهای مقایسات زوجی میان معیارها به روش می

 دهد.نشده هر یک از ماتریسها را را نشان مینرمال

 منطق دیجيتالی تعدیل شدهروش  گيرنده اول، باجدول ماتریس مقایسات زوجی براي تصميم

http://www.؟.ir/


 33-19، ص 9396 پاییز،  9شماره ، سومجلد درعلوم انسانی ومطالعات اجتماعی،  مجله علمی پژوهش
http://www.jhss.ir 

 

03 
 

 20 29 22 23 23 21 26 27 28 مجموع
99 

 
98 97 96 91 93 93 92 99 90 9 8 7 6 1 3 3 2 9  

91                      9 3 3 9 9 3 3 1C 

91                3 2 9 2 3 3       9 2C 

93           3 3 2 9 2      9      9  3C 

92       9 9 2 2     2     9      3   4C 

91    9 3 9    2    3     2      3    5C 

97  3 3   3   2    2     3      9     6C 

99 2  9  9   3    9     2      9      7C 

93 2 9  3   3    9     9      3       8C 

 وزن معيارها با استفاده از روش منطق دیجيتالی تعدیل شده جدول

 شده هر معياروزن نرمال نشده هر معياروزن نرمال  معيارها 

C1 921 93/0 

C2 999 92/0 

C3 990 92/0 

C4 907 92/0 

C5 922 93/0 

C6 907 92/0 

C7 993 93/0 

C8 900 99/0 

 

 تاپسيس -منطق دیجيتالی تعدیل شدهگيري وزندار با روش ماتریس تصميم

 دهیم که در جدول زیرگیری وزندار را تشکیل میگیری یکپارچه، ماتریس تصمیمماتریس تصمیمحال با ضرب وزنهای جدید در 

 نشان داده شده است.

 

 فازي روش تاپسيس با وزندار گيريتصميم ماتریس 33-4جدول  -منطق دیجيتالی تعدیل شده

http://www.؟.ir/
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8C 7C 6C 5C 4C 3C 2C 1C  

 1A (9/0و93/0و93/0) (07/0و09/0و99/0) (06/0و09/0و99/0) (03/0و07/0و09/0) (06/0و09/0و92/0) (03/0و07/0و09/0) (07/0و9/0و92/0) (07/0و09/0و99/0)

 2A (01/0و08/0و99/0) (06/0و08/0و99/0) (09/0و99/0و92/0) (03/0و06/0و08/0) (0و08/0و92/0) (03/0و06/0و09/0) (01/0و08/0و9/0) (07/0و09/0و99/0)

 3A (08/0و92/0و93/0) (07/0و09/0و99/0) (07/0و08/0و09/0) (07/0و9/0و99/0) (9/0و93/0و93/0) (01/0و08/0و9/0) (01/0و9/0و99/0) (08/0و9/0و99/0)

 4A (99/0و93/0و93/0) (07/0و09/0و99/0) (06/0و09/0و99/0) (0و03/0و06/0) (08/0و99/0و93/0) (03/0و08/0و09/0) (01/0و08/0و99/0) (07/0و09/0و99/0)

 5A (01/0و08/0و99/0) (07/0و09/0و99/0) (06/0و08/0و9/0) (06/0و09/0و99/0) (06/0و09/0و92/0) (06/0و09/0و99/0) (03/0و07/0و09/0) (03/0و06/0و08/0)

 

 

 تاپسيس فازي: -منطق دیجيتالی تعدیل شدهکنندگان با روش بندي تامينارزیابی و اولویت

 دهیم.گیری وزندار جدید انجام میکنندگان را این بار با کمک ماتریس تصمیمبندی تامینادامه فرآیند اولویت

آل منفی فازي با روش منطق دیجيتالی تعدیل شدهآل مثبت فازي و ایدهجواب ایده 33-4 جدول - تاپسيس فازي   

 

 -منطق دیجيتالی تعدیل شدهبا روش آل فازي براي هر معيار و مجموع فواصل فاصله از گزینه ایده 33-4جدول

 تاپسيس فازي

Si+ C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

91/0 09/0 0 02/0 03/0 03/0 02/0 0 03/0 d1+ 

97/0 09/0 02/0 03/0 07/0 03/0 0 09/0 0 d2+ 

08/0 0 09/0 09/0 0 0 03/0 0 03/0 d3+ 

2/0 09/0 02/0 02/0 02/0 06/0 02/0 0 01/0 d4+ 

93/0 03/0 03/0 0 03/0 09/0 03/0 0 0 d5+ 

 

  

8C 7C 6C 5C 4C 3C 2C 1C  

9/0و99/0)

 (08/0و

9/0و92/0)

 (07/0و

/09و99/0)

 (06/0و0

/93و93/0)

 (9/0و0

9/0و99/0)

 (07/0و

/99و92/0)

 (09/0و0

/09و99/0)

 (07/0و0

/08و99/0)

 (01/0و0
FP

IS 

/06و08/0)

 (03/0و0

/07و09/0)

 (03/0و0

/06و09/0)

 (03/0و0

/08و92/0)

 (0و0

/03و06/0)

 (0و0

08/0و9/0)

 (06/0و

/08و99/0)

 (06/0و0

/93و93/0)

 (99/0و0
FN

IS 
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 -منطق دیجيتالی تعدیل شدهبا روش  آل فازي براي هر معيار و مجموع فواصلایده ضد فاصله از گزینه 44-4جدول

 تاپسيس فازي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تاپسيس -تعدیل شدهبندي در روش منطق دیجيتالی شاخص نزدیکی نسبی و رتبه 41-4جدول 

 

 رتبه CCi کنندگانتامین

A1 131/0 3 

A2 369/0 3 

A3 718/0 9 

A4 371/0 1 

A5 176/0 2 

Si+ C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

98/0 03/0 03/0 09/0 03/0 03/0 09/0 09/0 09/0 d1- 

91/0 03/0 09/0 0 0 03/0 03/0 0 01/0 d2- 

21/0 03/0 02/0 02/0 07/0 06/0 09/0 09/0 02/0 d3- 

92/0 03/0 09/0 09/0 01/0 0 09/0 09/0 0 d4- 

99/0 0 0 03/0 03/0 06/0 0 09/0 01/0 d5- 

http://www.؟.ir/


  
 

 تاپسيس فازي: -منطق دیجيتالی تعدیل شدهتاپسيس فازي و -مقایسه نتایج نهایی دو روش تحليل شبکه اي فازي

تاپسیس فازی مشاهده  -منطق دیجیتالی تعدیل شدهتاپسیس فازی و -در زیر نتیجه نهایی حل مساله را با هر دو روش تحلیل شبکه ای فازی

  شود.می

 تاپسيس فازي -منطق دیجيتالی تعدیل شدهتاپسيس فازي و -بندي در دو روش تحليل شبکه اي فازيمقایسه رتبه

 

 سوالات تحقيقنتيجه گيري وپاسخگویی به 

قطه ضعف ن تاپسیس فازی -منطق دیجیتالی تعدیل شدهبندی به روش در دو روش فوق ترتیب رتبه بندی بسیار نزدیک است. اما در رتبه

این است که در پرکردن ماتریس مقایسات  تحلیل شبکه ای فازینقطه ضعف اصلی روش روش تحلیل شبکه ای فازی برطرف گردیده است. 

پس بر این اساس به جواب سوال اصلی تحقیق که ،) عنصر، باید به امتیازاتی که به عناصر دیگر داده شده است نیز توجه نمود.زوجی بین دو 

( و ت؟به چه صورت اس خودرو با استفاده از روش های تاپسیس و تحلیل شبکه ای تامین صنعتکنندگان در زنجیرهبندی تامیننحوه اولویت

؟(می تاپسیس  وجود دارد-همنطق دیجیتالی تعدیل شدتاپسیس و -چه تفاوتهایی میان روشهای تحلیل شبکه ایسوال فرعی تحقیق که ،)

یری گو هر چه تعداد معیارهای تصمیم توجه به اندازه اختلافات و تعیین میزان این اختلافات در متغیرهای کیفی امری گیج کننده است رسیم: 

کدیگر مهم ها نسبت به یاما در روش منطق دیجیتالی تعدیل شده  اختلاف ارزش گزینه کند.پیدا می بیشتر باشد این نقطه ضعف بیشتر نمود

تاپسیس فازی محاسبات نه تنها از پیچیدگی کمتری  -منطق دیجیتالی تعدیل شدهاستفاده از روش  ضمن آنکه مشخص است که نیست.

در  د.گردهمین دلیل با استفاده از این روش در صرف زمان نیز صرفه جویی میباشد و به برخوردار است بلکه محاسبات کمتری نیز دارا می

گردد و در ادامه با کمک روش تاپسیس فازی ، ، وزن هر معیار محاسبه مییفازروش پیشنهادی، ابتدا با استفاده از روش تحلیل شبکه ای 

شبکه  تحلیلشود و این بار برای تعیین وزن معیارها، بجای استفاده از روش شوند. سپس بار دیگر این مساله حل میمی بندیها رتبهگزینه

 گردد.گردد. نهایتا نتایج هر دو روش با یکدیگر مقایسه میاستفاده می منطق دیجیتالی تعدیل شدهاز روش  فازیای 

 

 دهمنطق دیجيتالی تعدیل شتاپسيس فازي و -بندي در دو روش تحليل شبکه اي فازيمقایسه رتبه

 

A 1 A 2 A 3 A 4 A 5

FANP-FTOPSIS 4 3 1 5 2

MDL-FTOPSIS 3 4 1 5 2
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زنجیره تامین صنعت خودرو با استفاده از روش های تحلیل میزان اهمیت هر معیار همچنین یکی دیگر از سوالات فرعی که در فصل اول آمد )

( معیار هایی از جمله قیمت ، خدمات ،تحویل به موقع ، کیفیت ، سابقه ، شرایط مالی ،ارتباط از راه به چه میزان است ؟شبکه ای و تاپسیس 

 دور و تنوع خدمات به ترتیب اولویت بیان شد و مورد نظر اکثر پاسخ دهندگان بود.

ارزیابی  برای مدلرائه اهمچنین در نتیجه نهایی که بیان شد به اهداف کلی و جزیی پرداخته و طبق توضیحات به آنها رسیدیم.هدف کلی که )

روش های تاپسیس و تحلیل شبکه ای (بود و درنهایت و مقایسه روش ها ، روش با استفاده از  خودروتامین صنعت کنندگان، در زنجیرهتامین

تاپسیس فازی تایید شد زیرا نه تنها در محاسبات از پیچیدگی کمتری برخوردار است بلکه  -منطق دیجیتالی تعدیل شدهروش ترکیبی ، 

 گردد.صرف زمان نیز صرفه جویی می باشد و به همین دلیل با استفاده از این روش درمحاسبات کمتری نیز دارا می

ی ترکیب روشهای منطق دیجیتال مدل باارائه ، و  تاپسیس فازیو  تحلیل شبکه ای فازیهای  روش یترکیب مدلارائه  اهداف جزیی نیز شامل:

رسیدیم که نقطه ضعف تاپسیس فازی بود که هر دو مدل به تشریح در فصل چهارم آورده شد و در نهایت به مدل ترکیبی تعدیل شده و 

 هایش برطرف شده و دارای مزایا و صرفه جویی نیز باشد.

 مقایسات پژوهش با تحقيقات پيشين

ی منطق دیجیتالاز روشهای اما  ،کنندکنندگان استفاده میبندی تامینمحققین و پژوهشگران، از روشهای مختلفی برای انتخاب و اولویت

ان در صنعت کنندگدر مورد ارزیابی تامیناست و همچنین  کنندگان استفاده نگردیدهدی و ارزیابی تامینبنتاکنون به منظور رتبه تعدیل شده

، علاوه بر ارائه دو معیار جدید در صنعت تبلیغات یک روش ترکیبی جدید از تلفیق روشهای پژوهشتبلیغات روشی پیشنهاد نشده است. در این 

  .کنندگان استفاده شده استبندی تامینبه منظور رتبهتاپسیس فازی نیز منطق دیجیتالی تعدیل شده و 

 پيشنهادات جهت تحقيقات آتی

 استفاده از سایر روشهای تصمیم گیری چند معیاره یا ترکیب آنها -

 سازی روش مذکور در سایر صنایعپیاده -

 کنندگاندر نظر گرفتن معیارهای بیشتر، برای ارزیابی تامین -

 -دهمنطق دیجیتالی تعدیل شکنندگان، با روش بندی تامینحاصل از بکارگیری روشهای مختلف ارزیابی و اولویتمقایسه نتایج  -

 تاپسیس فازی
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