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 چکيدٌ
ثشسػٖ فشٌّگ ػبصهبى ثِ ػٌَاى ٗه اثضاس خوغ آٍسٕ اطلاػبت ػول هٖ وٌذ ٍ هذٗشاى 

سا لبدس هٖ ػبصد تب اص اٗي طشٗك اٍلاً ثخؾ ّب ٍ ٗب گشٍُ ّبٕ وبسٕ سا ثب ٗىذٗگش همبٗؼِ ًوبٌٗذ . 

ثبً٘بً هؼبئل سا اٍلَٗت ثٌذٕ وٌٌذ. ثبلثبً اداساوبت ٍ اًتظبسات وبسوٌبى سا ؿٌبػبٖٗ ًوبٌٗذ تب 

ثذٌَٗػ٘لِ ثتَاًٌذ ؿىبف ث٘ي ٍضغ هَخَد ٍ هطلَة سا ثْجَد ثخـٌذ . دس اٗي پظٍّؾ ثشإ ؿٌبخت 

فشٌّگ ػبصهبًٖ ػبصهبى ّب ، هذل دً٘ؼَى وِ هذلٖ ثِ ًؼجت خذٗذتش ٍ وبهلتش اػت هَسد اػتفبدُ 

ٖ لشاس گشفتِ اػت . اٗي هذل وِ تَػط آلبٕ داً٘ل دً٘ؼَى ٍ دس پٖ هطبلؼبت فشاٍاى اٗـبى طشاح

ؿذُ اػت ، فشٌّگ هَسد اسصٗبثٖ لشاس هٖ دّذ . ثشإ اسصٗبثٖ ّش ٗه اص اثؼبد چْبسگبًِ هزوشٍ ، ػِ 

ؿبخق تؼشٗف ؿذُ اػت . دس اٗي پظٍّؾ هطبلؼبت دً٘ؼَى دس ػِ ثخؾ وبسٕ اداسٕ ، ثْشُ 

ثشداسٕ ٍ وٌتشل و٘فٖ تَصٗغ ؿذُ اػت . دس ًْبٗت پغ اص تحل٘ل اطلاػبت ثِ دػت آهذُ  ، تلَٗش 

فشٌّگ  ػبصهبًٖ ػبصهبى ّب ثشاػبع هذل دً٘ؼَى تشػ٘ن ؿذُ اػت وِ گَٗبٕ ٍضؼ٘ت فشٌّگ 

اٗي ػبصهبى اػت . ثش اٗي اػبع ػبصهبى ّبٕ هَسد ًظش دس توبم اثؼبد چْبسگبًِ دس حذ هتَػط ٍ 

ثبلاتش اص هتَػط لشاس گشفتِ اػت . ثب اٗي ٍخَد دس ثشخٖ اص ؿبخق ّب ٍ هَلفِ ّب اص خولِ ّوبٌّگٖ 

 ٗىپبسچگٖ ، اّذاف ٍ همبكذ ، هـتشٕ گشاٖٗ ٍ تَػؼِ لبثل٘ت ّب ً٘بصهٌذ ثْجَد اػت .  ٍ
 

هذل دً٘ؼَى ، ٍٗظگٖ ّبٕ فشٌّگٖ ، ػبصگبسٕ ، اًطجبق فشٌّگ ػبصهبًٖ ،  :يديکل ياژگان

 پزٗشٕ .

 

 

 مقدمٍ -1

 
 فشٌّگ سٍٕ ثش ث٘ـتش تحم٘مبت اًدبم ثشإ ػلالِ.  آٍسد ؿوبس ثِ ػبصهبًٖ فشٌّگ هؼئلِ سٍٕ ثش هدذد تحم٘مبت آغبص ثبٗذ سا ّـتبد ِدّ

 ؿذى خْبًٖ آغبص دِّ ّـتبد دِّ اٍلاً:  وشد اؿبسُ تَاى هٖ هَاسد اٗي ثِ خولِ اص.  ثبؿذ هٖ گًَبگًَٖ ػَاهل اص گشفتِ ًـبت ػبصهبًٖ

 هٖ ػبصهبًٖ ،فشٌّگ ثبً٘بً.  ثَد سٍص ثحث ، ّب ػبصهبى گًَِ اٗي وبسوٌبى ث٘ي ّوبٌّگٖ اكلٖ ثحث لزا ؛ ثبؿذ هٖ وبسّب ٍ وؼت ٍ ّب ػبصهبى

 ٍ ً٘ؼتٌذ سلجب تَػط تمل٘ذ لبثل ساحتٖ ثِ ّب فشٌّگ اص ثشخٖ صٗشا ؛ وٌذ ػول پبٗذاس سلبثتٖ ّبٕ هضٗت اٗدبد ثشإ هٌجؼٖ ػٌَاى ثِ تَاًذ

 وِ وشد اؿبسُ آهشٗىب دس هْن ٍ تَخِ لبلت سل٘ت ٗه هثبثِ ثِ طاپي كٌؼتٖ ٍ التلبدٕ لذست ظَْس ثِ تَاى هٖ دٗگش ٗلدلا اص ، ّوچٌ٘ي

 (.16:  2006 ، وبهشٍى ٍ وَٗ٘ي ؛ 3 ؛2001 ، خًَض ٍ گبفٖ) اًذ داًؼتِ وـَس دٍ ث٘ي فشٌّگٖ ّبٕ تفبٍت سا آى ػوذُ دلاٗل اص ٗىٖ هحممبى
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 2* مُر آيید فاطمٍ ،1 برکت غلامحسيه

 داًـ٘بس ،گشٍُ هذٗشٗت آهَصؿٖ ، داًـگبُ آصاد اػلاهٖ ٍاحذ اَّاص ، اَّاص ، اٗشاى..1

 ایران ، اهواز  ، اهواز واحد اسلامی آزاد دانشگاه ، آموزشی مدیریت گروه ، دکتری دانشجوی.2

 ًَٗؼٌذُ هؼئَل:و٘ل ًبم ٍ ًـبًٖ اٗ

 مُر آيید فاطمٍ

شىاسایی شاخص َاي مًثر بر فرَىگ سازماوی بر 

 اساس مدل دويسًن
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 ساثطِ وِ اػت اٗي ّن اهش اٗي دل٘ل.  اػت تَخِ هَسد هفبّ٘ن هْوتشٗي اص ٗىٖ ػبصهبًٖ فشٌّگ ، ػبصهبًٖ تئَسٕ ٍ هذٗشٗت ّبٕ صهٌِ٘ دس

 (.2011 ، دٗگشاى ٍ صّ٘ش) اػت ػبصهبًٖ ثبصدّٖ ٍ ػبصهبًٖ فشٌّگ ث٘ي هؼٌبداسٕ

 فشٌّگ(. 2012 ، آوبس) آٗذ هٖ دػت ثِ اختوبػٖ ػلَم ّبٕ سؿتِ دس گًَبگَى هلٖ ٍ لَهٖ ّبٕ تفبٍت هطبلؼِ اص فشٌّگ هفَْم ػوذتبً

 خَد ، فشٌّگ وِ ثبٍسًذ اٗي ثش پشداصاى ًظشِٗ اص ثشخٖ(. 1373 ، صهشدٗبى) داًؼت ػبصهبى افشاد ه٘بى هـتشن الگَٖٗ تَاى هٖ سا ػبصهبًٖ

 (.2012 ، آوبس) داسد ٍخَد آى دػتىبسٕ ٍ تغ٘٘ش اهىبى وِ ؿَد هٖ دٗذُ چ٘ضٕ ػٌَاى ثِ ٍ اػت ػبصهبى

 گَٗ٘ن هٖ ٍلتٖ.  ثشٗن هٖ وبس ثِ خَد سٍصاًِ هؼبئل ث٘بى دس هختلف ّبٕ ػجبست لبلت دس سا آًْب وِ داسد ٍخَد هب پ٘شاهَى ثؼ٘بسٕ هفبّ٘ن

 دس.  اػت و٘فٖ هفَْم ٗه وبهلاً ثَدى خَة اٗي ٍ ثگ٘شٗن اًذاصُ سا آى تب ًذاسٗن َّا ثَدى خَة ثشإ وو٘تٖ ّ٘چ ٍالغ دس ، اػت خَة َّا

 آًْب ثٌذٕ الگَ وِ وٌذ هٖ گزاسٕ اسصؽ ٍ تؼشٗف سا ّبٖٗ خولِ ، اػتٌتبخٖ تفىش پبِٗ ثش ٍ گًَبگَى ػَاهل گشفتي ًظش دس ثب اًؼبى هغض ٍالغ

 كَست ثِ سا هفبّ٘ن اص ثؼ٘بسٕ آدهٖ ً٘ض ٍالغ خْبى دس. ثَد خَاّذ پ٘چ٘ذُ ثؼ٘بس وبسٕ ، ًجبؿذ ًبهوىي اگش سٗبضٖ ّبٕ فشهَل ٍ صثبى ثِ ،

 خَاى ، پ٘ش وَتبُ، ثلٌذ، ، ػشد ، گشم ّوچَى هفبّ٘وٖ ٍ ولوبت چٌذ ّش ثٌذد هٖ وبس ثِ ٍ وٌذ هٖ دسن( هجْن ٍ غ٘شدل٘ك هؼٌبٕ ِث) فبصٕ

 ٍ ّب تلو٘ن دس ٍ فْوذ هٖ سا ّوِ آٍسٕ ؿگفت پزٗشٕ اًؼطبف ٍ ػشػت ثب اًؼبى رّي ، ًذساًذ اؿبسُ دل٘مٖ ٍ خبف ػذد ثِ آًْب ًظبٗش ٍ

 (.1387 ، فش هىتجٖ) اػت دل٘ك هبّ٘تبً ٍ فْوذ هٖ سا اػذاد فمط هبؿ٘ي وِ اػت حبلٖ دس اٗي.  آٍسد هٖ ؿوبس ثِ ، خَد ّبٕ گ٘شٕ ًت٘دِ

 ٗه ػٌَاى ثِ سا فشٌّگ ، ػبصهبًٖ دٗذگبُ اص ، اٗي ٍخَد ثب ؛ ًذاسد ٍخَد ًظشٕ تَافك فشٌّگ هفَْم سٍٕ ثش ػلوٖ هختلف ّبٕ سؿتِ ث٘ي دس

 ًضدٗه(. 7: 1379 ، ث٘ذختٖ ؛647: 2007 ، چشهه ٍ وَست) وٌذ هٖ فشاّن سا ػبصهبى پبٗذاسٕ هَخجبت وِ اًذ وشدُ تؼج٘ش هؼتدىن صًد٘ش

 تحَل هتخللبى ٍ سفتبسٕ حَصُ ًظشاى كبحت ٍٗظُ ثِ ، هذٗشٗت ٍ ػبصهبى ػشكِ ًظشاى كبحت ٍ پشداصاى ًظشِٗ وِ اػت دِّ دٍ ثِ

 ًظ٘ش هؼشٍفٖ ًظشاى كبحت تَػط هَضَع اٗي.  ً٘ؼت هحؼَع ٍ هلوَع چٌذاى وِ اًذ پشداختِ ػبصهبى دس هْوٖ هَضَع طشح ثِ ػبصهبى

 ٍاتشهي پ٘تشص اثش ووبل خؼتدَٕ وتبة دس آى اّو٘ت ، ّوِ اص ث٘ـتش ٍ گشفتِ لشاس طشح ٍ ًمذ هَسد اٍؿٖ ٍٗل٘بم ، ؿبٗي ادگبس ، ثٌ٘غ ٍاسى

 دس ٍ ؿذ ؿٌبختِ ػبصهبى دس غ٘شهلوَع ٍ غ٘شهبدٕ خٌجِ ثب ث٘ـتش ٍ گشفت ًبم ػبصهبًٖ فشٌّگ هْن هَضَع لزا.  اػت ٗبفتِ تدلٖ( 1982)

 (38: 1381 ، ًظاد حؼ٘ي ٍ فبًٖ) گشفت لشاس هطبلؼِ ٍ ثشسػٖ هَسد صهبًٖ هختلف همبطغ

 تحم٘مبت ثش ػلاٍُ ٍ اػت ػلوٖ ّبٕ ٗبفتِ ٍ ّب ًظشِٗ ثش هجتٌٖ وِ اػت ؿذُ اػتفبدُ دً٘ؼَى ػبصهبًٖ فشٌّگ هذل اص پظٍّؾ اٗي دس

 ثؼذ چْبس داسإ هذل اٗي.  وٌٌذ هٖ تبٗ٘ذ ٍ پـت٘جبًٖ سا آى ً٘ض تبَٗاى ٍ سٍػِ٘ ، چ٘ي وـَسّبٕ دس تحم٘مبت ػبٗش ، اهشٗىب دس ؿذُ اًدبم

 فشٌّگ ّبٕ هذل ػبٗش ثب همبٗؼِ دس دً٘ؼَى ػبصهبًٖ فشٌّگ هذل.  ثبؿذ هٖ سػبلت ٍ پزٗشٕ اًطجبق ، وبسّب دس ؿذى دسگ٘ش ، ػبصگبسٕ

 :  اػت ثشخَسداس صٗش هضاٗبٕ اص ، ػبصهبًٖ

  صًذ هٖ هحه سا گشٍّٖ سفتبس ، ؿخل٘ت اسصٗبثٖ خبٕ ثِ -

  دّذ هٖ اًدبم ػبصهبى ػطَح تشٗي پبٗ٘ي تب سا گ٘شٕ اًذاصُ -

 . داسد وبسثشد ػبصهبى ٗه ػطَح توبم دس -

 

 تحم٘ك پ٘ـٌ٘ٔ -2   

 دس 1387) ) ًؾساّوىب ٍ ىلااسد: ددهٖگش ئِاسا خلاكِ سثِطَ سوـَ سجخب ٍ خلدا دس ُؿذ مًدبا تتحم٘مب ٍ تهطبلؼب ،لؼوت ٗيا دس       

 سدهَ س،وـَ ةغش لتٖدٍ ّٕب ًُـگبدا دس ىً٘ؼَد لهذ اص دُػتفبا ثب سا ىهبصػب -دفش ٗگبًگٖ ثب هبًٖصػب فشٌّگ ث٘ي ثطٔسا دخَ ّؾٍپظ

. تـػا بونـح سَـوـ ةشـغ ّٕبًُـگبدا دس ىً٘ؼَد لهذ هبًٖصػب فشٌّگ ثؼذسچْب ّش ِـو ذـًداد ىبـًـ بـًْآ. ًذداد اسلش ػٖسثش

 گ٘شدس ثؼذ ٍ ىهبصبـػ -دشـف بًگٖـٗگ هبًٖصػب ّٕبسهؼ٘ب ثب سا ّوجؼتگٖ ثبلاتشٗي ،ػبلتس وِثؼذ ؿذ هـخق ّؾٍپظ يـٗا دس ،٘يـّوچٌ

 ؾ ٍّپظ دس ،(1386) ثختبٖٗ ٍ ىٗبسهٌَ. ػتا ؿتِدا ىهبصػب - دفش ٗگبًگٖ دٕفش ّٕبسهؼ٘ب ثب سا ّوجؼتگٖ اىه٘ض پبٗ٘يتشٗي سوب دس ىؿذ

 هذٗشٗت ىهبصػب وِ داد ىًـب ّؾٍپظ ٗيا اص حبكل ًتبٗح. ًذداد اسلش ٖـػسثش سدَـه كٌؼتٖ هذٗشٗت ىهبصػب دس سا ىً٘ؼَد لهذ دخَ

 ىهبصبـػ. داسد اسلش هتَػط اص ثبلاتش ٍ حذهتَػط دس ػبلتس ٍ سٕگبصػب ٕ،پزٗش قًطجبا س،وب دس ىذـؿ گ٘شدس ثؼذسچْب ّش دس كٌؼتٖ

 ثشخٖ دس ،ٗيا دَـخٍ بـث. ػتا آٍسدُ ػتدثِ ٕپزٗشقًطجبا ٍ سوب دس ىؿذ گ٘شدس ٕهتغ٘شّب دس سا ضؼ٘تٍ ثْتشٗي كٌؼتٖ ذٗشٗتـه

 -هٌؼطف ط٘ف ؿذ هـخق تحم٘ك ٗيا دس ،٘يـّوچٌ. تـػا دَـثْج ذـهٌصً٘ب همبكذ ٍ افّذا ٍ پَ٘ػتگٖ ٍ ّوبٌّگٖ خولِ اص ؿبخقّب
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. ػتا ًُـذ ُهـبّذ تَخْٖ لبثل فختلاا ً٘ض خٖسخب -خلٖدا توشوض ط٘فدس ٍ داسد توبٗل هٌؼطف ػوت ثِ كٌؼتٖ هذٗشٗت ىهبصػب ثبثت

 ُػٌد٘ذ سا تَهج٘لا ىؿٌذگبٍفش ٍ صٕبـػىػبختوب كٌؼت دس ٕهـتش ضبٗتس ٍ هبًٖصػب فشٌّگ ث٘ي طتجباس ،(2008) ساىّوىب ٍ گ٘لؼپٖ

 كٌؼت دس صهت٘با ث٘ـتشٗي وِ ّذدهٖ ىًـب تحم٘ك ٗيا ًتبٗح. ذـًدّبشـو دُتفبـػا ىً٘ؼَد لهذ اص هبًٖصػب فشٌّگ ؿٌبخت إثش ًْبآ. ًذا

. ػتا ُهذآ ػتدثِ ٕپزٗشقًطجبا ثؼذدس صهت٘با ووتشٗي ٍ ػتا ُؿذ حبكل ػبلتس ثؼذ ٍ سبـو دس ىذـؿ شـگ٘دس ذـثؼدس صٕػبىػبختوب

. ػتا ُؿذ لـحبك ٕزٗشـپقبـًطجا ذـثؼدس ضـً٘ صهت٘با ووتشٗي ٍ سٕگبصػب ؼذثدس صهت٘با ث٘ـتشٗي ،تَهج٘لا ىؿٌذگبٍفش ثب ِـثطسا دس ،ّوچٌ٘ي

 هـخق تحم٘ك ٗيا دس. ًذداد اسلش ِـهطبلؼ سدَـه ّبىهبصػب دػولىش ثش سا ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لهذ دثؼبا تأث٘ش( 2008) ىگباس ٍ صٗ٘لوب

 ٗذآثشهٖ تحم٘ك ٗيا ًتبٗح اص ،ّوچٌ٘ي. ػتا ُهذآ ػتد ثِ صهت٘با شٗيـووت سٕگبصبـػ ذـثؼٍ صهت٘با ث٘ـتشٗي ٕپزٗشقًطجبا ثؼذإثش وِ ؿذ

 تذـؿ ِـث ذـخذٗ تَلاـهحل تَل٘ذ دس ؿشوت ًبٖٗاتَ ،ّوچٌ٘ي. داسد ٕتَل٘ذ ّٕب ؿشوت دٗؾػولىشافضا ثش سا تأث٘ش ث٘ـتشٗي ػبلتس وِثؼذ

 هٖثبؿذ سٕگبصػب ٍ ٕپزٗشقًطجبا دثؼبا تأث٘ش تـتح

 

 تحم٘ك سٍؽ -3

 آى ووه ثب ٍ گشفتِ كَست همبلِ چٌذ ٕ¬هطبلؼِ اثتذا ًظش هَسد سٍؽ ثِ تَخِ ثب. اػت تحل٘لٖ ٍ إ¬وتبثخبًِ هطبلؼِ اٗي دس تحم٘ك سٍؽ

 .اػت ثَدُ ٍلت رٗك ٍ هبلٖ هٌبثغ ووجَد سٍؽ اٗي اص اػتفبدُ اكلٖ ٍ ػوذُ دل٘ل اػت، گشدٗذُ تذٍٗي پظٍّؾ ثشإ هٌبػجٖ اثضاس

 تحم٘ك ًتبٗح -4

  ػبصهبًٖ فشٌّگ ًظشات ٍ ّب دٗذگبُ -4-1

 

. دؿَ ختِداپش ٗحسا ٕتؼشٗفّب اص ٖـثشخ ِـث دَـٖؿـه ؼٖـػ بـخ يـٗا دس بـها ؛تـػا ُذـؿ هبًٖصبـػ گـفشٌّ اص دٕذـهتؼ سثؼ٘ب ٗفستؼب

 ٕػضبا نهـتش ادسان گشىًوبٗب هبًٖصػب فشٌّگ. ًذا دُوش تأو٘ذ هبًٖصبـػ گـفشٌّ ٕبـّاسصؽ سٍٕ ثش اىكبحتًظش ٍ اىًـوٌذدا اص ثشخٖ

 دس بًئـودا ِـو ذـًداس دخٍَ ّبٖٗسُػطَا ٍ ػناهش ،ّبدًوب ،ّب اسصؽ ى،هبصػب ّش دس. ّذدهٖ اسلش تأث٘ش تـتح سا بـًْآ سبـفتس وِ ػتا هبًٖصػب

 ٌّذدهٖ پبػخ آى ثِ ٍ دُشـو دسن سا دَـخ ىخْب چگًَِ اىهٌذسوب وِ هٖوٌٌذ هؼ٘ي نهـتش ّٕباسصؽ ٗيا. هٖوٌٌذ تغ٘٘ش ىهبص لَـط

 نهـتش آى دس نـّ بـث ٖـّوگ ىهبصبـػ ٕبـػضا وِ ٌّذدهٖ تـى٘ل ّبٖٗاسصؽ سا هبًٖصػب فشٌّگ كلٖا ّؼت2005ٔ: 52.) ،ثٌ٘ضسا)

 ّٕباسصؽ اص إ هدوَػِ فشٌّگ 108.) 1383: ،ٖـوشٗو حبخٖ) هٖگ٘شًذ ؿىل هبًٖصػب دسٍى ّٕبسفتبس ،ّب اسصؽ ٗيا عػبا ثش ٍ ّؼتٌذ

 ٕثخؾّب سٍٕ ثش ٗگشد ثشخ2006ٖ: 4.) اى،ٗگشد ٍ ػَٖٗ) ػتا ُؿذ ِـپزٗشفت دُتشـگؼ سَـِطـث ىهبصبـػ ٕػضبا تَػط وِ ػتا ٕول٘ذ

 صَّاسدبـت ٕػضبا ثِ ،ػتدس ٓپذٗذ ٗه اىػٌَ ث وِ ًٌذداهٖ ٕچ٘ض ىبـّو سا گـفشٌّ ازـل ؛ًذّبؿذ هتوشوض ىهبصػب دس ًبًَؿتِ ٍ عًبهحؼَ

 .)  1383،79 ،حؼٌٖ٘ ٍ مهمذ ادُٗضدّب) ػتا ىهبصػب عًبهحؼَ ٍ ًبًَؿتِ ثخؾ ٓذـٌّد ىبـًـ ٍ دَـٖؿـه دادُ صؽَـهآ

 سا هَفك ّٕب ىهبصػب ٗظگٍٖ ؿؾ تشسَـپ لـهبٗى ل،بـهث إثش. هٖگ٘شًذ ًظش دس ّبىهبصػب هَفم٘ت إثش سا ّبٖٗ ٗظگٍٖ ىهحممب اص سٕثؼ٘ب

 ستلذ5- اساى؛خشٗذ پبٗ٘ي ًٖص چبً ستلذ4- ؛ثبلا صاسثب ػْن3- ؛ون خبًـ٘ي تهحلَلا2- د؛ٗبص ٍسٍد ًغاه1َ-: دثشهٖؿوش تشت٘ت ثذٗي

 ثِ هٌدش ثبٗذ ٗظگّٖبٍ ٗيا ؿه ثٖ 1382: 384.) ساى،ّوىب ٍ ٕحوذا ػلٖ) لجبس ث٘ي ؿذٗذ تـلبثس6- ى؛ذگبـػشضِوٌٌ پبٗ٘ي ًٖصچبًِ

 دس ،ٗغٍػش بـٗتس تتـوبهپَػ ٖبتـتحم٘م ٔـهؤػؼ طـتَػ ِـگشفت مبـًدا تتحم٘مب عػبا ثش ،ٗيا دخٍَ ثب. دؿَ ّب ؿشوت بلٖـه تـهَفم٘

 هَفك ٕؿشوتّب ٗيا. ًذا دًُجَ سداسثشخَ بثتٖـلس ٕبـٗاهض ٗيگًَِا اص امّ٘چوذ هشٗىبٖٗتمشٗجبًا هَفك ٕؿشوتّب وثشا خ٘شا لػب ث٘ؼت

 ٖـت ،(اسٕزـشهبِٗگـػ صدُثب كذدس 807 ثب) ستهب ٍال ،(اسٕػشهبِٗگز صدُبـث ذـكدس 775 بـث) ٖـغشث ةَـخٌ ٖٗاَـّ طخطَ: اص تٌذسػجب

 بـث) 6مَـثلٌ٘ تٖساًتـبا ؿشوت ،(اسٕػشهبِٗگز صدُثب كذدس 410 ثب) ػ٘تٖ وَٗت ػ٘ش ،(اسٕگز ػشهبِٗ صدُبـث ذـكدس 118 بـث) دَـف ىَـػ

 ،ٖٗاَّ طخطَ ّٕب هٌِ٘ص دس سبـو ٍ تـوؼ هـٗ دبـٗدا شـفى ِـث ٖـوؼ ووتش هشٗىبا دس وٌ٘ن لتد گشا(. اسٕگز ػشهبِٗ صدُثب كذدس 689

 ٍسٍد غـًاهَ بلاـث دس ُذـؿ شـور كٌبٗغ دس. فتذاهٖ ساتًتـبا ٍ ٖـً٘ىٍلىتشا اصمَـل ىٌذگبـؿٍفش ا،زـغ ىٗغوٌٌذگبصتَ ،تخف٘ف ثب ؿٍٖفش دُخش

 .تـػا دبـٗص ٘يـخبًـ تَلاـهحل ،تـػا نـو

 سا فشٌّگ ،هبًٖصػب ُٗذگبد اص ،يـٗا دَـخٍ بـث اسد؛ذـً دَـخٍ ٕشـًظ كـفاتَ گـفشٌّ مهفَْ سٍٕ ثش هختلف ػلوٖ ٕؿتِّبس ث٘ي دس       

 ؛2007: 647 ،هـچشه ٍ ستَـو) ذـٖوٌـه ّناشـف سا ىهبصبـػ اسٕذـپبٗ تبـهَخج ِـو ًذدّبوش تؼج٘ش هؼتحىن ًد٘شص ٗه اىثِػٌَ

 صَٓـح اىشـبحتًظـك ُٗظٍثِ ،هذٗشٗت ٍ ىهبصػب ػشكٔ اىكبحتًظش ٍ داصاىًظشِٗپش ِـو تـػا ِـّد دٍ ِـث هـٗدًض 1379: 7.) ،ذختٖـث٘
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 ٗيا. ً٘ؼت عَـهحؼ ٍ عَـهلو اىذـچٌ ِـو ذـًاختِداپش ىهبصػب دس هْوٖ عهَضَ حطش ثِ ىهبصػب لتحَ ىهتخللب ٍ هبًٖصبـػ سبـفتس

 آى ّو٘تا ،ّوِ اص ث٘ـتش ٍ گشفتِ اسلش حطش ٍ ذـًم سدَـه ؿٖاٍ مٗل٘بٍ ،ؿبٗي سگباد ،ثٌ٘غ ٍاسى ًظ٘ش فٍٖهؼش اىكبحتًظش تَػط عهَضَ

 بـث تشـث٘ـ ٍ گشفت مًب »هبًٖصػب فشٌّگ« هْن عهَضَ ٗيا الز. ػتا ٗبفتِ تدلٖ( 1982) تشهيٍا صپ٘تش ثشا »لووب ٕخؼتدَ دس« ة وتب دس

 ٘يـحؼ ٍ بًٖـف) تـگشف اسشـل ِـهطبلؼ ٍ ٖـػسثش سدَـه هبًٖص هختلف همبطغ دس ٍ ؿذ ؿٌبختِ ىهبصػب دس عَـغ٘شهلوٍ دٕبـغ٘شه ٔـخٌج

 افّذا ثِ ىًشػ٘ذ ٍ ىهبصبـػ كـهطل تـؿىؼ ثِ هٌدش گشا ادفشا ّٕب اسصؽ ٍ ّبٍسثب ،هبًٖصػب فشٌّگ ثِ تَخِ مػذ ػوَهب1381ً: 38.) اد،ظـً

 اص ًبؿٖ ُؿذ دٗدبا تهؼضلا حل إثش سا دٕٗبص طًٕشا ٍ دُوش دٗدبا ىهبصػب حشوت ًذسٍ دس سا ّبٕػذٗذ تؿىبلاا للاحذ د،ًـَ اصًذا چـن ٍ

 ّبٕذـپذٗ هبًٖصػب فشٌّگ ،ٗذآثشهٖ دهَخَ ّذاؿَ اص وِ گًَِ آى. ّذدهٖ سّذ ىهبصػب حـٗسا گـفشٌّ بـث ُؿذ پ٘ؾثٌٖ٘ افّذا ٖٗسٍدسسٍ

 فشٌّگ اص بـّىهبصبـػ وِ هبًٖص الز. داسد ٖٗاثِػض ًمؾ ىهبصػب گشگًَٖد ٍ پ٘ـشفت ًذسٍ غ تؼشٗ دس لحب ػ٘ي دس وِ ذـٖثبؿـه ُذـپ٘چ٘

 مػذ ،هبًٖصػب سمتؼب ّوبًٌذ ًٖاٍافش تىلاـهـ بـث لـػو دس ،ٌذـثبؿ تِـؿاًذ بفٖـو ٌبختـؿ آى ٕبـبخقّـؿ ٍ دبـثؼا ٍ دخَ هبًٖصػب

 ثِ ًؼجت وبهل ٗذد ٍ گبّٖآ ثب تب وٌذ هٖ ووه اىهذٗش ثِ ؿٌبػبٖٗفشٌّگ ،ٗياثٌبثش. هٖؿًَذ خِاهَ دػولىش وبّؾ ٍ هبًٖصػب مًؼدبا

 ّؾٍظـپ يـٗا دس. ذـًوبٌٗ ٖـپ٘ؾثٌ٘ سا صملا تهبالذا ٍ ث٘شاتذ ،ضؼف طًمب إثش ٍ دًُوَ دُػتفبا آى تَـل طبـًم اص ىهبصبـػ ثش حبون ٕفضب

 مًدبا تتحم٘مب شـث ٍُلاـػ ٍ تـػاٖـػلو ٕبـِّـٗبفت ٍ بـِّـًظشٗ شـث ٖـهجتٌ ِـو تـػا ُؿذ دُػتفبا ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لذـه اص

 ثؼذسچْب داسإ لهذ ٗيا.  هٖوٌٌذ تأٗ٘ذ ٍ ت٘جبًٖـپـ سا آى ضـً٘ اىبَٗـت ٍ ِ٘ـػسٍ ،٘يـچ ّٕبسوـَ دس تتحم٘مب ػبٗش ،هشٗىبا دس ُؿذ

 فشٌّگ ّٕبلهذ ػبٗش ثب همبٗؼِ دس ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لهذ. ذـٖثبؿـه ػبلتس ٍ ٕپزٗشق ًطجبا س،وب دس ىؿذ گ٘شدس سٕ،گبصػب

 :ػتا سداسثشخَ ٗشص ٕٗباهض اص ،هبًٖصػب

 .ًذصهٖ هحه سا ٍّٖگش سفتبس ،ؿخل٘ت ٗبثٖاسص ٕخب ثِ -

 .ّذدهٖ مًدبا ىهبصػب حػطَ پبٗ٘يتشٗي تب سا ٕگ٘شاصًُذا -

 .داسد دثشسوب ىهبصػب ٗه حػطَ متوب دس -

 

 تحم٘ك ًٕظش ٕلگَا -4-2

 ُؿذ تؼشٗف ًٌذاثتَ وِ ثبؿذ تِـؿدا ٖـهـخل دبـثؼا ذـثبٗ د،شـگ٘ اسشـل هذًظش تحل٘ل ٍ ػٖسثش إثش ٍ ثبؿذ ؿتِدا دخٍَ فشٌّگٖ گشا       

 اص إ ُػذ. داسد دخٍَ هختلفٖ ّٕبؽًگش ٍ ّب لهذ هبًٖصبـػ گـفشٌّ سدَـه دس 1385: 381.) ،ضـثٌ٘سا) ًَذـؿ لغٍا ػٌدؾ سدهَ ٍ

 سد،بـثلاًچ ٍ ٖـّشػ ٕ،ذـٌّ لضسبـچ ذـهبًٌ ،ًذا دُوش ٕث٘ـتش سٕپبفـب هبًٖصػب گـفشٌّ شـث ؤثشـه ٖـهح٘ط لـهاػَ سٍٕ شـث اىًـوٌذدا

 ،تذـّبفؼ تشـگ٘ ذـهبًٌ ،ذـًا داُ اسشـل ِـلّاهذ سدَـه ٖـفشٌّگ ٘يـث دشـٗىسٍ بـث سا هبًٖصػب فشٌّگ اىًـوٌذدا اص إ ُذـػ. غـًسلا ٍ سؽَـل

  ثش ٗگشد ثشخٖ. ثهادػتشا ٍ ىولاوْب

 ٕ بـتنّـػ٘ؼ ٍ ىهبصػب خلٖدا سػبختب ثِ ٗگشد إ ُػذ ٍ وَئ٘ي تشـثسا ٍ لبـّ سدبـٗچس ذـهبًٌ ،تٌذـؿدا ذـتأو٘ ىهبصبـػ ِـتَخ ىبًَـو

 بئلـهؼ سٍٕ شـث شـٗگد ٖـثشخ. اٍىشـث ٍ سٍٕبـّ ٍ دىشـگ سد،َـٗضثٍا ٗيسٍبـه هبًٌذ ،ؿتٌذدا ِـتَخ ٖـخلدا ٕبـّمبً٘ضـهى ٍ ٖـّداؿذبـپ

 ىً٘ؼَد لهذ تـػا ُذـؿ دُتفبـػا كـتحم٘ ي ـٗا دس وِ هذلٖ. پبٗي سٍٕ ٍ َٗٗغد ،ػتبًلٖا هبًٌذ ،ؿذًذ هتوشوض ٕتظاػتشا ٍ ٌبختٖـؿسٍاى

 :اص تٌذسػجب تحم٘ك ًٕظش ٍ َهٖـهفْ لذـه اىثِػٌَ لهذ ٗيا ةًتخبا لاٗلد. ػتا ُؿذ حهطش 2000 لػب دس وِ هٖثبؿذ

 

 .اسدهٖگز تأث٘ش دشـػولى سٍٕ شـث هبًٖصبـػ فشٌّگ چگًَِ وِ ػتا اسػتَا ػبػٖا ًىتِ ٗيا ثِ لهذ ٗيا كلٖا ٕهجٌب -

 سا ّؼتٌذ تغ٘٘ش هٌذصً٘ب ِـو هبًٖصبـػ گـفشٌّ اص بٖٗـِّـهؤلف ٍ سٍدٖـه سبـِوـث ّب ىهبصػب دس تغ٘٘ش هذٗشٗت خْت لهذ ٗيا -

 .گ٘شًذ اسلش ًٕگشصثب لَٗتاٍ دس تب هٖوٌذ هـخق ثِخَثٖ

 .هٖثبؿذ هبًٖصػب فشٌّگ اص ػو٘مٖ ٍ وبهل دثؼبا ؿبهل ىً٘ؼَد لهذ -
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 .هًٖوبٗذ ئِاسا هبًٖصػب فشٌّگ ّٕبلهذ ث٘ي دس خذٗذ چَثٖسچب لهذ ٗيا -

 ٗذآهٖ ةحؼب ثِ وبهل هذلٖ هبًٖصػب فشٌّگ دثؼبا ػٌدؾ ٍ ٕگ٘شاصًُذا ٕؿبخقّب ًظش اص -

 داسد سا هبًٖصػب حػطَ متوب دس دُػتفبا لبثل٘ت -

 دس ،ّوچٌ٘ي ٍ فًؼطبا اىه٘ض ٍ خٖسبـخ ٍ ٖـخلدا ضـتوشو ذـثؼدٍ دس سا هبًٖصبـػ گـفشٌّ ّٕب ٗظگٍٖ لهذ ٗيا ف٘ىٖاگش داسًوَ -

 .ّذدهٖ ىًـب ضحٍا تٖوبهلاًسثِكَ ؿبخق 12 ػطح

 اسلش دُػتفبا سدهَ هبًٖصػب گـفشٌّ بثٖـٗاسص إشـث دُتشـگؼ سَـثِط هختلفٖ ّٕب ىهبصػب تَػط سوـَ اص سجخب دس ىً٘ؼَد لهذ          

 گـفشٌّ دبـثؼا دخَ لذـه دس ٍٕ. تـػا دادُ مبـًدا ىهبصبـػ دس شـتغ٘٘ ٍ ىهبصػب فشٌّگ هٌ٘ٔص دس سا تحم٘مبتٖ ىً٘ؼَد ً٘لدا. ػتا گشفتِ

 اص ّشٗه وِ دهٖگ٘ش ًظش دس ػبلتس ٍ ٕپزٗش قًطجبا سٕ،گبصبـػ س،بـو دس ىذـؿ شـگ٘دس بهلـؿ لٖـكا سَـهح سبـچْ دس بـّىهبصبـػ إشـث سا

 (2000: 20.) ساى،ّوىبىً٘ؼَد هٖؿًَذ ٕگ٘شاصًُذا ؿبخق ػِ ثب دثؼبا ٗيا

 

 

 ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لهذ( 1:) سٓؿوب داسًوَ

 

 بـتّـلبثل٘ ؼٔـتَػ ٍ صٕ،بـ٘نػـت صٕ،ًوٌذػباتَ ؿبخق ػِ ثب ٗظگّٖبٍ ٗيا: سوب دس ىؿذ گ٘شدس

 ٕلبثل٘تّب ٍ ٌّذدهٖ تـى٘ل سٕوب ٕت٘نّب سهحَ ثش سا ىهبصػب ،ًذصهٖػب ًوٌذاتَ سا ىؿبادفشا ثشثخؾا ّٕبىهبصػب. دهٖؿَ ٕگ٘شاصًُذا

 ىهبصػب ٓپ٘ىش اص سّبٕپب اىثِػٌَ سا دخَ ٍ هٖٗبثذ ٗؾافضا ىهبصبـػ ادشـفا ٘يـث دس ذـتؼْ. ذـٌّدٖـه تَػؼِ حػطَ ّؤ دس سا ًؼبًٖا هٌبثغ

 ؤثشـه ىبـؿسوب شـث ِـو ػتا تتلو٘وب ٗيا ٍ ًذداس ًمؾ ٕتلو٘نگ٘ش دس وِ هٖوٌٌذ عبـحؼا حػطَ ّؤ دس ادفشا. هٖوٌٌذ عحؼبا

 .داسد پًَ٘ذ ىهبصػب افّذا ثب هؼتم٘وبً بـًْآ سبـو ٍ تـػا

 

 وِ ػتا دادُ ىًـب تتحم٘مب. دهٖؿَ ٕشـگ٘اصًُذا مًؼدبا ٍ ّوبٌّگٖ ٍ فكاتَ دٕ،ثٌ٘ب ّٕب اسصؽ ؿبخق ػِ ثب ٗظگٍٖ ٗيا: سٕگبصػب -2

 ٍ اىشـّجس. تـػا ِـگشفت تأـًـ ٗيدثٌ٘ب ّٕباسصؽ اص ىوٌبسوب سفتبس ٍ دَُـث ِـچسٗىپب ٍ تبـثج بـث تٌذـّؼ ثشثخؾا غلتا وِ ّبٖٗىهبصػب

 َثٖـخ ِـث هبًٖصبـػ ٕبـفؼبل٘تّ ٍ( ًذداس سا ٗىذٗگش هخبلف ُٗذگبد وِ هبًٖص حتٖ) ًذاٗبفتِ ستبـهْ كـفاتَ ِـث ى٘ذـػس دس ٍاىشـپ٘

 رًفَ ىوٌبسوب سفتبس شـث بفٖـو سَـِطـث ٍ ذـهتوبٗضً ٍ َٕـل فشٌّگ داسإ ،ٗظگّٖبٍٖٗ چٌ٘ي ثب ّبٖٗىهبصػب. ػتا ُؿذ پَ٘ػتِ ٍ گـّوبٌّ

 .ًذداس
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 وِ ّبٖٗىهبصػب. هٖؿًَذ ٕگ٘شاصًُذا هبًٖصبـػ ٕگ٘شدبـٗ ٍ ٖـٗاگشٕتشـهـ ،شـتغ٘٘ دبـٗدا بخقـؿ ِـػ بـث ٖـٗظگٍ يـٗا: ٕپزٗشقًطجبا -3

 ىهبصبـػ ٕثشتش ٍ هضٗت اىهٖتَ سا ًٍٖث٘ش ٕپزٗشقًطجبا ٍ ًٖدسٍ چگٖسبـٗىپ ازـل. ذـٖٗبثٌـه شـتغ٘٘ ختٖـػ ِـث ّؼتٌذ هٌؼدن خَثٖ ثِ

 ٍ ذـٖگ٘شًـه ذـپٌ دَـخ ُتجبـؿا اص ،ّؼتٌذ پزٗش ٗؼهس ،هٖؿًَذ ٗتاّذ ىهـتشٗب ػ٘لٍٔثِ سگبصبـػ ٕبـّىهبصبـػ. آٍسد ةبـحؼ ِـث

 ىهـتشٗب إشـث ىذـؿ لـلبئ اسصؽ تـخْ دس ىهبصبـػ بٖٗـًاتَ دَـثْج لحب دس هؼتوش سثِطَ ًْبآ. ًذداس سا تغ٘٘ش دٗدبا ٔـتدشث ٍ تـظشف٘

 .هٖوٌٌذ تدشثِ سا صاسثب ػْن دس ٗؾافضا ٍ ٍؽفش ؿذس ّبهؼوَلاًىهبصػب ٗيا. ّؼتٌذ

 

 ؿبٗذ. هٖؿًَذ ٕگ٘شاصًُذا اصًذاچـن ٍ ذـهمبك ٍ افذـّا ،تظٗهاتشـػا ٕشـگ٘ تـخْ ٍ ٗؾاشـگ بخقـؿ ِـػ بـث ٖـٗظگٍ ٗيا: ػبلتس -4

 ؼ٘تـضٍ ،ذـًسٍٖـه بـود ِـث ذـًٌداًوٖ وِ ّبٖٗىهبصػب. ػتا آى تـٗسهأهَ ٍ بلتـػس هبًٖصبـػ فشٌّگ ٗظگٍٖ هْوتشٗي گفت اىثتَ

 افذـّا ِـو سٕثِطَ ،ًذداس دخَ خْت ٍ افّذا اص ؿٌٖسٍ دسن هَفك ّٕبىهبصػب. ًذسٍهٖ ِـّاث٘ش ِـث ،َلاًـتهؼوـچ٘ؼ ىبـؿدهَخَ

 ٗتسهأهَ ًذسهدجَ ِـو بٖٗـّىهبصبـػ. ذـٖوٌٌـه ٘نـتشػ ؿٌٖسٍ ثِ سا ىهبصػب اصًذاچـن ٍ دُوش تؼشٗف سا تظٗهاػتشا افّذا ٍ هبًٖصبـػ

 ،ّذد تغ٘٘ش سا دخَ ػبلتس ػتا سهدجَ ىهبصػب هـٗ ٖـلتٍ. تٌذـّؼ بـّىهبصبـػ شتشٗيـػدسدذپشـٌّد شـتغ٘٘ اٍمذـه سَـثِط سا ىكلٖؿبا

 سا فشٌّگ ٗه ٍ هٖوٌذ هـخق سا ىهبصػب اصًذاچـن ٕلَ ّجشس ضؼ٘تٍ ٗيا دس. تـػا ٖـهالضا سفتبس ٍ فشٌّگ س،ػبختب ٕ،تظاػتشا دس تغ٘٘ش

 ىَـً٘ؼد لهذ دس وِ سطَىّوب: خٖسخب -خلٖدا توشوض ٍ هٌؼطف -ثبثت ٕط٘فّب. هٖوٌذ پـت٘جبًٖ سا اصًذاچـن يـٗا ِـو ذـهٖوٌ خلك

 دٕػوَ سهحَ. تـػا دُشـو ٘نـتمؼ وتـلؼ سبـچْ ِـث سا لذـه وِ هٖثبؿذ فمٖا ٍ دٕػوَ سهحَ دٍ داسإ لهذ ٗيا ،ػتا خقـهـ نـّ

 ِـث فمٖا سهحَ. هٖثبؿذ خٖسخب توشوض ٍ خلٖدا ضـتوشو ٕبـًتْا دٍ داسإ سَـهح ٗيا. ػتا هبًٖصػب فشٌّگ توشوض عًَ ٍ اىه٘ض ٓثشگ٘شًذدس

 ٗيا عػبا ثش. دهٖؿَ ختن هٌؼطف فشٌّگ ثِ ٗگشد فطش اص ٍ ٗؼتبا فشٌّگ ِـث وتـػ هـٗ اص ِـو داسد سُبـؿا ٕزٗشـپفبـًؼطا اىضـه٘

 :هٖؿًَذ حهطش ٗشص ؿىل ثِ ّؾٍپظ تلااػؤ ل،هذ

 

 ؟ػتا سداسثشخَ ضؼ٘تٍٖ چِ اص ىً٘ؼَد لهذ گبًٔسچْب دثؼبا فخلَ دس هبًٖصػب فشٌّگ -1

 

 ؟ػتا اىه٘ض چِ ثِ ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لهذ ٕؿبخقّب ٍ كلٖا دثؼبا ث٘ي ثطٔسا -2

 

 ؟ػتا چگًَِ هبًٖصػب فشٌّگ ٕؿبخقّب ،ّوچٌ٘ي ٍ كلٖا دثؼبا ث٘ي ٍتتفب -3

 

 

 

 ًٕت٘دِگ٘ش -5

 

.  ٗذآهٖ ةحؼب ثِ هْن ٍ دٕثٌ٘ب گبهٖ هبًٖصبـػ گـفشٌّ اص بّٖـگآ ى،هبصبـػ هـٗ ٕبـػضا دػولىش ٍ سفتبس ػٖسثش ٍ ىهبصػب ؿٌبخت خْت

 گٖدبـػ ِـث گـفشٌّ مّشا ثب اٗشص.  ػتا ٍسٕضش ٕهشا هدوَػِ آى فشٌّگ ثِ تَخِ ىهبصػب دس ٕخذٗذ املذا ّشگًَِ مًدبا إثش الز

 ٍىثذ ىهبصػب دس تغ٘٘ش ّشگًَِ حم٘مت دس. دًوَ اسپبٗذ ىهبصػب دس سا خذٗذ ّٕب ٕخْتگ٘ش ٍ دشـو ْ٘لـتؼ سا اتشـتغ٘٘ مبـًدا اىَـٖتـه

 هبًٖصػب دشـػولى ٍ ٍسٕ ُشـثْ ٗؾاضـفا دذـكدس اىذٗشـه شـگا ،٘يـّوچٌ. ذـؿ ذـّاًخَ غـلٍا ؤثشـه هبًٖصػب فشٌّگ ِـث وبفٖ تَخِ

 فشٌّگ لهذ تب ػتا ُؿذ ؽتلا ّؾٍظـپ يـٗا دس ازـل. ٌذـثبؿ تِـؿدا ِـتَخ هبًٖصػب فشٌّگ ٌّٓذد تـى٘ل هلاػَ ثِ ثبٗذ ،هٖثبؿٌذ

 اص ٍ ؿذ گشفتِ سثِوب ىً٘ؼَد اسدػتبًذا پشػـٌبهِ تحم٘ك ًٕظش ةچَسچب عبـػا شـث. دشـگ٘ اسشـل ىهَآص سدهَ ػبصهبى دس ىً٘ؼَد هبًٖصػب

 ِـو داد ىبـًـ كـتحم٘ ٗيا اص حبكل ًتبٗح. ؿذ دُػتفبا ّؾٍپظ ٕٗبفتِّب تحل٘ل ٍ تدضِٗ خْت عَهتٌ سٕبـهآ ٕبـتىٌ٘هّ ٍ ّباسفضا مًش
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 ثش دالّ عهَضَ ٗيا وِ ػتا حبون  ّب ػبصهبى دس سبـو دس ىؿذ گ٘شدس ٍ سٕگبصػب ٕ،پزٗشقًطجبا ،ػبلتس ؿبهل هبًٖصػب فشٌّگ ثؼذسبـچْ

 سدهَ ًُـگبدا ،ّوچٌ٘ي. ػتا ُؿذ دُثش سثوب ً٘ض اىگشؽٍّپظ تَػط لجلٖ تتحم٘مب دس وِ هٖثبؿذ ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لهذ تأٗ٘ذ

 صبـٗ٘لو طـتَػ ِـگشفت ستَـك ٕبـؾّ ٍّپظ ًتبٗح هؤٗذ ًتبٗح ٗيا. ػتا آٍسدُ ػتد ث سا 2.96 صهت٘با تشٗيـث٘ـ ٕپزٗشقًطجبا ثؼذدس هطبلؼِ

 تحم٘كثؼذ ٗيا دس وِ هٖثبؿذ هطبلؼِ سدهَ ّٕبىهبصػب دػولىش ثش ىً٘ؼَد هبًٖصػب فشٌّگ لهذ دثؼبا تأث٘ش سٓثبدس 2008 ىگباس ٍ

 تحم٘ك ٗيا دس ،هٖثبؿذ2005 ساىّوىب ٍ هَثلٖ تبـتحم٘م ذـهؤٗ ،٘يـّوچٌ ٍ. آٍسد تـػدِـث سا 3.66 صبـهت٘ا تشٗيـث٘ـ ٕپزٗشقًطجبا

 شـتغ٘٘ ختٖـػ ِـث تٌذـّؼ دنـهٌؼ َثٖـخ ِـث ِـو بٖٗـّىهبصبـػ. ػتا آٍسدُ تـػدِـث سا صبـهت٘ا تشٗيـث٘ـ ٕزٗشـپق ًطجبا ً٘ضثؼذ

 سگبصبـػ ٕبـّىهبصبـػ. آٍسد ةبـحؼ ِـث ىهبصبـػ ٕثشتش ٍ هضٗت اىهٖتَ سا ًٍٖث٘ش ٕپزٗشقًطجبا ٍ ٖـًدسٍ چگٖسبـٗىپ ازـل. ذـٖٗبثٌـه

 سثِطَ ًْبآ. ًذداس سا تغ٘٘ش دٗدبا تدشثٔ ٍ ظشف٘ت ٍ هٖگ٘شًذ تػجش دخَ ُؿتجبا اص ،ّؼتٌذ ٗؼهپزٗشس ،هٖؿًَذ ٗتاّذ ىهـتشٗب ٘لٔـػٍِـث

 دُوش تدشثِ ٕثْتش دػولىش ّبهؼوَلاًىهبصػب ٗيا. تٌذـّؼ ىتشٗبـهـ إثش ىؿذ لبئل اسصؽ خْت ثِ ىهبصػب ًبٖٗاتَ دثْجَ لحب دس هؼتوش

 . ًذا

 

 

 ػتدثِ سا صهت٘با ووتشٗي صٕت٘نػب بخقـؿ دس ٍ تشٗيـث٘ـ ٕزٗشـتغ٘٘شپ بخقـؿ دس ّب ػبصهبى اوثش دس وِ دوش هـخق تحم٘ك ًتبٗح

 دادُ ثْب ووتش آى ثِ ٍ دُثَ پبٗ٘ي سثؼ٘ب نهـتش افّذا خْت ٍّٖگش سبـو گـفشٌّ ػطح ىهبصػب دس وِ ّذدهٖ ىًـب دخَ ٗيا ٍ اًذ آٍسدُ

 ثؼذدٍ ث٘ي ّوجؼتگٖ اىه٘ض ث٘ـتشٗي وِ ؿذ هـخق هبًٖصػب فشٌّگ ّٕب ؿبخق طتجباس ٍ تگٖـّوجؼ لـتحل٘ دس. تـػا ُذـؿ

 ىًـب دخَ ٔـهطبلؼ دس بـًْآ وِسٕثِطَ هًٖوبٗذ تأٗ٘ذ سا( 2008) ساىّوىب ٍ گ٘لؼپٖ هطبلؼٔ ًتبٗح ٗيا. هٖثبؿذ ػبلتس ٍ ٕزٗشـپقبـًطجا

 ٍ دبـثؼا داسٕٖـهؼٌ ٍتبـتف ٖـػسثش ًْبٗتبًٍ. داسد دَـخٍ بلتـػس ٍ ٕزٗشـپقبـًطجا ذـثؼدٍ ىبـه٘ ٕلَ ٍ هثجت ّوجؼتگٖ وِ ًذا دادُ

 ٍ هٖثبؿٌذ تفى٘ه لبثل هبًٖوبهلاًصػب فشٌّگ ٕؿبخقّب ٍ كلٖا دثؼبا ىٌّذگبدپبػخ ٗذد اص وِ دوش هـخق لهذ ّٕب ؿبخق

 . ًذاسًذ ٗىذٗگش ثب ّوپَؿبًٖ

. ًذآٍسدّب ػتد ثِ سا صهت٘با ووتشٗي سٕگبصبـػ ذـثؼٍ صبـهت٘ا تشٗيـث٘ـ سبـو دس ىذـؿ شـگ٘دس ذـؼ،ث(1387) ساىبـّوىٍ ىلااسد ّؾٍظـپ دس

 خْت دس ٍ هٖؿًَذ دادُ خبلتد ث٘ـتش ّب ٕٗضسثشًبهِ دس ىوٌبسوب ،٘يـهحمم يـٗا ٔـهطبلؼ سدَـه ّبٕ ػبصهبى دس ّذدهٖ ىًـب عهَضَ ٗيا

 دس ٕزٗشـپقبـًطجا ذـؼ،شثـٗگد فطش اص. ػتا گشفتِ ستكَ ٕث٘ـتش ؽتلا تتجبطباس ٍ ّب ستهْب دَـثْج كـطشٗ اص ىبـوٌسوب دىشـو ًوٌذاتَ

 ٍ خذٗذ ٕبـّسٍؽ اص ٖـػدٍفش ُگبـًـدا ذـّدٖـه ىبـًـ شـها يـٗا وِ ػتا آٍسدُ ػتدثِ سا ٕث٘ـتش صهت٘با ػٖدٍفش ُگبـًـدا

 دخٍَ تغ٘٘ش همبثل دس ىوٌبسوب هتٍهمب للاذـح بـت تـػا دُشـو دُتفبـػا صملا اتتغ٘٘ش مًدبا خْت ىوٌبسوب وتسهـب ثب اُّوش ٕپ٘ـشفتِتش

 ؿتدا  سا( 3.06) صهت٘با ووتشٗي ػبلتس ؼذ ث)3.26) صهت٘با ث٘ـتشٗي سوب دس ىذـؿ شـگ٘دس ذـوِثؼ داد ىًـب ٕٗگشد تحم٘ك ًتبٗح. ثبؿذ ؿتِدا

 دس ىً٘ؼَد َهٖـهفْ لذـه ِـث ِـتَخ بـث  ّب ػبصهبى ِـو ػتا آى گشىث٘ب تحم٘ك ٗيا ًتبٗح ،ًْبٗت دس(.  1:  1386 ، ثختبٖٗ ٍ ىٗبسهٌَ) ًذا

 ٍ ءتمباس خْت ،ٗياثٌبثش. داسد اسلش هتَػط اصشـبٗ٘يتـپ ٍ هتَػط حذدس سٕگبصػب ٍ ػبلتس ٕ،پزٗشقًطجبا س،وب دس ىؿذ گ٘شدس ثؼذسچْب ّش

 .دگ٘ش ستكَ ُؿذ ٕٗضسثشًبهِ ٍ هـخق هبتٖالذا ذـثبٗ هبًٖصبـػ گـفشٌّ ٕبـبخقّـؿ ٍ دثؼبا اص ٗه ّش دثْجَ

 

 

 هٌبثغ

 بـث ىهبصبـػ–دشـف بًگٖـٗگ ٔـثطسا ٖـػسثش ، 1387 ، ٘يـحؼ ٕ،َـهَل ٍ ؛ؼ٘ذـػ س،َـپ بئٖـخس ؛لشثبًؼلٖ ،ػل٘وٖ ؛ضبس هحوذ ى،لااسد[ 1] 

 صؽهَآ دس ٕٗضسثشًبهِ ٍ ّؾٍپظ فللٌبهِ ،(ىػتبدوش ٍ ُبـوشهبًـ اى،ذـّو) سَـوـ ةشـغ ٖـلتدٍ ٕبـُّگبـًـدا دس هبًٖصبـػ گـفشٌّ

 131-97. كق ،47 سٓؿوب ،ػبلٖ

 .ًٖ ًـش: اىتْش ،ػوَهٖ هذٗشٗت ، 1383 ، ٕهْذ ػ٘ذ ،ًٖالَا[ 2]

 6-13. كق ،ّـتن ٍ ُبـپٌد سٓؿوب ،ًْن لػب سٍؽ، ،ّبدًوَ ٍ ٗؾاپ٘ذ ّٕب هٌ٘ص ،هبًٖصػب فشٌّگ ، 1379، حؼ٘ي ،ث٘ذختٖ[ 3] 

http://www.؟.ir/


 84 -92، ف 1396 صهؼتبى،  10ؿوبسُ خلذ اٍل ، دسػلَم اًؼبًٖ ٍهطبلؼبت اختوبػٖ ػلوٖ پظٍّؾهدلِ 
http://www.jhss.ir 

 

 ّباسصؽ ،فشٌّگ ، ّبىهبصػب بػٖـختوا ٕزٗشـهؼئَل٘تپ ٕتمباس دس آى ًمؾ ٍ ًؼبًٖا هٌبثغ تَػؼِ ، 1383 ، ػجبػؼلٖ ،وشٗوٖ حبخٖ[ 4] 

 115-97. كق ،ّند ٍ ًْن سٓؿوب ،هذٗشٗت مپ٘ب ت،خلال٘با ٍ

 .اٍل حچب ،ه٘شػپبػٖ ًبكش تشخؤ ،هبًٖصػب فشٌّگ هذٗشٗت ، 1373 ، ػتٌلٖا ،َٗٗغد[ 5] 

 .ّندپبًض حچب س،كفب ساتبـًتـا: اىشـتْ د،شـف ًبئٖدا حؼي ٍ ًٖالَا ٕهْذ ػ٘ذ تشخؤ ى،هبصػب سٕتئَ ،1383 ،ػت٘فيا ،ثٌ٘ضسا[ 6]

 .دٍم حچب اٍل، ذـخل ،گبّٖـًـدا شـًـ ضـهشو: اىشـتْ آى، ٕبـّدثشسوب ٍ ًٕوًَِگ٘ش ًظشِٗ  ، 1381، ػلٖ ٕ،ػو٘ذ[ 7] 

 ساتًتـبا: اىتْش ،تظٗهاػتشا ذٗشٗتـه شـث بهغـخ ٖـًگشؿ ، 1382، جشـٗا ،ذٗيـلخببـت ٕ؛ذ ٍ ،ِـلـبتحهْـف ؛بـػل٘شض ٕ،ذــحوا ٖـػل[ 8] 

 .ؿـن حچب ،ًؾدا تَل٘ذ

 كق ،130سٓؿوب ،تذث٘ش هدلِ ٍسصٕ،وـب ٍ ًذگٖصػب دخْب ٍصاست هبًٖصػب فشٌّگ ، 1381 ، حو٘ذ اد،ًظ حؼ٘ي ٍ ؛كغشا ػلٖ ،فبًٖ[ 9]

.38-42 

 .سعهذ تشث٘ت ًُـگبدا ساتًتـبا: اىتْش ،هبًٖصػب سفتبس هذٗشٗت، 1377 ، كغشا ،هـجىٖ[ 10] 

 :هطبلؼِ سدهَ) ىً٘ؼَد لهذ عػبا ثش هبًٖصػب فشٌّگ ؿٌبخت، 1386 ، ه٘شا ،ثختبٖٗ ٍ ع؛ػجب ى،ٗبسهٌَ[ 11] 

 15-1. كق اىتْش ،هذٗشٗت لوللٖا ث٘ي ًغاوٌفش ه٘يسچْب ،(كٌؼتٖ هذٗشٗت ىهبصبػ[ 12] 

 .اٍل حچب ،ػپْش سُػتب ساتًتـبا: اىتْش ،هذٗشٗت اىًذٗـوٌذا  ،1384 ، َّؿٌگ ،هَهٌٖ[ 13] 

 مپ٘ب ،وَثش دٕلتلبا ىهبصػب دس آٍسَٕـً ٍ هَلذ هبًٖصػب فشٌّگ ثطٔسا ػٖسثش ، 1383 ، لحؼياثَا ،حؼٌٖ٘ ٍ م؛وشا م،همذ ادُٗضدّب[ 14] 

 95-77. كق ،ّند ٍ ًْن سٓؿوب ،هذٗشٗت

 كق ،ػفٌذا 6 ٍ 5 اى،تْش ،تظٗهاتشـػا هذٗشٗت ًغاوٌفش ل٘ياٍ ٕ،تظاػتشا لهذ ةًتخبا دس فشٌّگ ًمؾ ، 1385 ، ّبؿن ،ٗتٖاّذ[ 15] 

.1-20 

 فشٌّگ طتجباس فخلَ دس ٖـّـٍپظ ، 1380 ، ُذـّبٗ ،بـو٘ ٖـثاتش ٍ ؛يـحؼ ذـهحو ،ٖـختچداپش ؛ ذـهحو ،ػشخبثٖ دٍصٕ ٗوٌٖ[ 16]

- 277. كق ،ًْن ٍ ػٖ سٓؿوب اء،لضّشا ًُـگبدا ًؼبًٖا مَـػل لٌبهِـفل اى،شـتْ ُگبـًـدا ٖـػلو تـّ٘ئ ٕبـػضا لٖ غـؿ ضبٗتس ٍ هبًٖصػب
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