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 3محمد جواد دژمان،  2خدیجه مرادیان،  1غلامحسین برکت  

 . دانشیار ،گروه مدیریت آموزشی ، واحد اهواز ، دانشگاه آزاد اسلامی ، اهواز ، ایران1
 دانشجوی دکتری ، گروه مدیریت آموزشی ، واحد اهواز ، دانشگاه آزاد اسلامی ، اهواز ، ایران 2
 معاون عملیات شرکت خدمات بندری اندیشه نهد آریا ، مجتمع بندری امام خمینی )ره( 3

 

 نویسنده مسئول : 
 خدیجه مرادیان

 

 

 چکیده

-97 تحصیلی سال در که خوزستان استان در  ماهشهر واحد اسلامی آزاد دانشگاه انسانی نیروی مطلوب و موجود وضعیت بررسی منظور به حاضر پژوهش

  اسلامی آزاد دانشگاه کارکنان کلیه را پژوهش آماری جامعه. بود پیمایشی توصیفی تحقیق انجام روش. گردید انجام اند بوده خدمت به مشغول 1396

 بر پژوهش این آماری نمونه. . باشد می نفر 75 بر بالغ آنها تعداد که اند بوده خدمت به مشغول 1396-97 سال در که باشند می( اساتید)ماهشهر واحد

 جمع جهت.ندادند پاسخ ها پرسشنامه به آنان از نفر 9 تعداد و باشد می پژوهش مورد جامعه کل تعدا با برابر که است پذیرفته صورت سرشماری اساس

 .گردید استفاده ساخته محقق پرسشنامه از اطلاعات آوری

 استنباطی آمار و( انحراف و فراوانی،درصدمیانگین)توصیفی آمار روش از گیری بهره با که بوده همبستگی نوع از توصیفی تحقیق این در پژوهش روش

 .است  شده استفاده( عاملی چند رگرسیون و پیرسون همبستگی ضریب)

 استان ماهشهر واحد اسلامی آزاد دانشگاه در کارکنان شغلی راهه کار های ،مولفه است بوده میانگین از بیشتر ها پاسخ اینکه به توجه با که داد نشان نتایج

 .است بوده شغلی امنیت و شغلی آوری،توسعه فن و ،مدیریتی،تحقیقات ومقررات آموزشی،پژوهشی،قوانین های زمینه در مطلوب وضعیت در خوزستان

 مشخص را آن های اولویت و پرداخته ماهشهر واحد آزاد  دانشگاه در انسانی نیروی مطلوب و موجود وضعیت بررسی به تا بوده آن دنبال به پژوهش این

 .سازد

 . ماهشهر  واحد  آزاد  دانشگاه  موجود،کارکنان  وضعیت  مطلوب،  وضعیت:  واژه کلید
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 مقدمه -1

  از  و تخصصی خدمات ارائه و دانش تولید متخصص، انسانی نیروی تربیت در عالی آموزش نظام حیاتی نقش به توجه با اخیر های دهه در

  تقاضای  به پاسخگویی جهت عالی  آموزش موسسات و دانشگاهها روزافزون  توسعه قبیل از آن پیشروی های چالش به توجه با دیگر طرف

  پیش  از بیش عالی آموزش موسسات و هها دانشگا کیفیت به توجه ،.... و اطلاعات فناوری توسعه و اقتصاد شدن محور دانش اجتماعی،

  شرایط  این در. یابد تحقق اثربخشی و کارایی حداکثر و اهداف به دستیابی در موفقیت منابع، محدودیت به توجه با تا است یافته ضرورت

 هیأت دولت، جامعه،) خود ذینفعان اطمینان است لازم بپردازند، خود  های مأموریت ایفای به مطلوب طور به بخواهند ها دانشگاه چنانچه

  لازم  سازوکارهای از و کنند جلب است، برخوردار لازم کیفیت از دانشگاهی های کوشش که موضوع این به نسبت را...(  و دانشجویان علمی،

  قرار  ارزیابی مورد را خود باید ها باشد،دانشگاه می کیفیت بهبود سازوکارهای جمله از ارزیابی که آنجا از . نمایند استفاده کیفیت بهبود برای

 ( 2:  1380زاهدی،.)آورند  فراهم  را  خود  کیفیت  مستمر  ارتقاء   شرایط  و  داده

  به  انسانی نیروی عامل به سازمانها همه. باشد نمی پذیر امکان انسانی نیروی اساسی رکن به توجه بدون عالی، بویژه سازمانها توسعه و رشد

  احساس  ضمن تا نمایند، ایجاد انگیزهای چنان خود انسانی منابع در که میکنند تلاش سازمان مدیران. نمایند می توجه کلیدی عامل عنوان

. گیرند کار به سازمان هدفهای به دستیابی برای را خود تخصصی دانش  و مهارت توان، نهایت سازمان در کارکنان، از خشنودی و سربلندی

  ایجاد  جهت روش، این در. سازمانهاست انسانی منابع در انگیزه ایجاد موثر و شده شناخته های راه از یکی عملکرد، بر مبتنی پرداخت روش

.  میخورد  پیوند وی عملکرد به کامل بطور فرد دریافتی طریق این از  و میشود تعیین وی عملکرد سطح تناسب  به فرد، دستمزد میزان انگیزه،

  اضافه  عملکردشان به توجه با معلمان آن در که است عملکرد بر مبتنی پرداخت طرحهای از یکی معلمان، شغلی ارتقاء  مسیر تبیین طرح

  دیدگاهی  با اما دانند می سازمان در  پیشرفت معنای به تنها را شغلی  مسیر واژه مردم از بسیاری که حالی در. مینمایند دریافت حقوق

 این. کرد معنا عمر طول در کار به مربوط های تجربه و ها فعالیت زمینه در فردی رفتارهای و نگرشها متوالی مجموعه را آن باید تر گسترده

  واقعی  شغلهای انواع و دارد بیرونی معنای دیگر سوی از و میکند اشاره  شغلش به نسبت شخصی های دیدگاه به که دارد درونی معنایی واژه

 ( 1384:395  صائبی  و  طوسی  ،ترجمه   و شولر  دولان)دارد  عهده  بر  را  فرد

 ( 5:  1995،  گرینهوس)کنند  اتخاذ  کاریشان  زندگی  در  تصمیماتی توانند  می  افراد  آن  بوسیله  که  است  فرایندی  شغلی  مسیر  مدیریت  واقع  در

  به  و گوناگون راهکارهای کارگیری به با که هستند آن پی در مختلف کشورهای در عالی آموزش های نظام و ها دانشگاه امروزه رو این از

  یکی  و است اعتبارسنجی زیربنای که است درونی ارزیابی روش از استفاده  راهکارها این از یکی. بپردازند خود کیفیت ارزیابی به مستمر طور

 .دارد  عالی  آموزش  در  وسیعی  کاربرد  و  ست  اعتبارسنجی  زیربنای  که  است  درونی  ارزیابی  روش  از  استفاده  راهکارها  این  از

 تحقیق پیشینه و مسئله بیان -2

  زیر  و هستند علمی مختلف های  حوزه و علوم در دانش توزیع و خلق به متعهد که شوند می تعریف علمی موسسات عنوان به دانشگاهها

  حال  در و یافته توسعه کشورهای کلی طور به. بیاورند وجود به ممکن سطح بالاترین در پژوهش و آموزش رشد برای را لازم های ساخت

  انسانی   نیروی  بدون  و  باشند  می   بشری  زندگی  مختلف  های  حوزه  در  موفقیت  برای  مهم  ،ابزاری  دانشگاهها  که  اند  رسیده  نتیجه  این  به  توسعه

 . کنند  نقش  ایفای  درستی  به  توانند  نمی  ها  دانشگاه  ،عملا  ماهر  و  کارآمد

  آن   از  این  اند،  کرده  پیدا  زمینی  زیر  و  طبیعی  ثروتهای  از  تر  گرانبها  ارزشی  امروز  دنیای  در   انسانی  های  سرمایه   و   است  توسعه  مبنای  آموزش

  آن انسانی نیروی جامعه، هر پایدار  منبع که چرا دهند، می تشکیل را کشور هر واقعی و حقیقی های سرمایه توانا و دانا انسانهای که روست

  تدوین و تهیه گرو در آموزش کیفیت بهبود دیگر سوی از(. 1973، فروند) باشد شده تربیت اجتماعی و عاطفی فکری، لحاظ از که است

  وایلز  و باندی)است کارکنان آموزشی کیفیت بهبود و جویان دانش نیازهای به پاسخگویی منظور به آموزشی و تحصیلی  مناسب های برنامه

  تر  گیر چشم و مهمتر همه از ( انسانی نیروی عامل)  استاد نقش دانشگاه، ارکان میان در. گردد برمی دانشگاه به موارد این همه و( 1382
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  آموزش وزارت در واحدهایی و ها بخش چه یا پیماید، می را مراحلی چه و کند می پیروی فرآیندی چه از استادان گیری کار به اینکه است،

  نمودارهای  در اندرکارآن، دست دستگاهای و اساتید استخدام چگونگی. است مانده دور نظرها از اغلب باشند، می مساله این گیر در عالی

  های   فعالیت  از  عظیمی  حجم  اینکه  به  توجه  با.   است  شده  تغییر  دستخوش  وبارها   معمول  طور  به  ایران،  عالی  آموزش  نهاد  تشکیلاتی  مختلف

  انسانی  نیروهای به توجه لذا است، سازمان این خود برای جمله از و جامعه نیاز مورد انسانی منابع تربیت و تامین درگیر عالی آموزش وزارت

 ( 1382:حیدری .)رساند  یاری  آن  های  هدف  تحقق  در  را  خانه  وزارت  این   تواند  می  ها  زمینه  کلیه  در  آن،

  قرار  بررسی مورد بودن مطلوب لحاظ به باید که است فرآیندهایی دارای آموزشی و ساختاری لحاظ به ماهشهر واحد اسلامی آزاد دانشگاه

 بالایی اهمیت از و بوده ضروریات ،از سازمانی هر در آن جایگاه بودن ممتاز علت به انسانی نیروی کیف و کم شناخت این بنابر.گیرند

  ماهشهر  ازاد دانشگاه در انسانی نیروی مطلوب و موجود وضعیت کند بررسی که است آن بدنبال پژوهش این در پژوهشگر  و است برخوردار

 . است   چگونه

  مؤسسات  و عالی آموزش مراکز و ها دانشگاه مستمر ارزیابی" بر کشور  توسعه چهارم و سوم های برنامه تاکید با نیز ایران در اساس این بر

  آموزش موسسات و ها دانشگاه علمی اعتبارسنجی و ارزیابی ،ماموریت"فناوری و علوم،تحقیقات وزارت توسط خصوصی و دولتی پژوهشی

  الگوی  مبنای بر سنجش سازمان شده، واگذار مسئولیت پیرو.گردید  واگذار کشور آموزش سنجش سازمان به 1379 سال از عالی

  کنون تا فرایند این راستا این در.کرد اقدام کشور های دانشگاه در درونی ارزیابی فرایند اجرای هدایت و  ریزی برنامه به نسبت اعتبارسنجی

  می  اجرا حال در دیگر آموزشی گروه 600 به قریب در و است شده تدوین آن گزارش و درآمده اجرا به دانشگاهی آموزشی گروه 178 در

 ( 6:  1380نحاسی،.)باشد

 .دارد  وجود  مستقیم  رابطه  کارکنان  شغلی  رضایت  با  شغلی  ترقی  مسیر  های  گاه  تکیه  بین  که  است  دریافته(  1385)نادری  -

  بهره  اصل اساس بر آن پرداخت و نداشته تاثیر کارکنان انگیزش در کارانه طرح که دهد می نشان( 1389)کریمی مطالعات از حاصل نتایج-

 .است  داشته  منفی  تاثیر  گروهی  میان  روابط  در  عامل  این . است  نگرفته  صورت  کارایی  و  وری

  بطور  چنانچه عملکرد، ارزیابی سیستم با مستقیم ارتباط بدلیل شایستگی، اساس بر پرداخت از استفاده که است دریافته نیز(1384)عبادی -

  و  نباشد شغل های ویژگی با متناسب  آن آور امتیاز عوامل و شود انجام  برهم و درهم و دلخواه بطور آن اجرای روش و نشده ارزیابی صحیح

  شغلی، رضایت عدم عصبی، فشارهای  بیشتر، های غیبت بالا، خدمت ترك موجب نباشد؛ افراد عملکرد با متناسب آن حقوق افزایش میزان

 .میگردد  ناموفق  استراتژیك   های  برنامه  و  پائین  کارائی

  به . است سازمان معین  های حرکت  سری یك یا  و حرکت یك سازمانی  استراتژی که داشت  عنوان  خود  پژوهش  در( 1393)جهرمی شایان -

  قاعده  یك دهنده نشان هم مختلط یا  و کلی استراتژی. کند  می تعقیب را آن سازمان که محصول توسعه  برنامه یك  مانند مثال عنوان

 .کرد  خواهد  انتخاب  را  صاف  استراتژی  از  نوع  کدام  معین  وضعیت  یك  در  سازمان  اینکه  بر  مبنی  است  آماری  گیری  تصمیم

  آموزشی  سیستم یك ایجاد گویای  میتواند اساتید به رفاهی خدمات که است پرداخته مسئله این بیان به(1998)پژوهشی در 1 آمبروز- 

 .است  موثر  بسیار  رفاهی  امکانات  و  خدمات  ارائه  بین  این  در  و  باشد  سازمان  برای  مطلوب

اجرای آموزش و   تاثیر آموزش منابع انسانی بر کیفیت زندگی کاری و عملکرد کارکنان (در پژوهش خود تحت عنوان1396)بهارلویی، -

بر  بهسازی نیروی انسانی موجب می شود تا افراد بتوانند متناسب با تغییرات سازمانی و محیط، به طور موثر فعالیت هایشان را ادامه داده و 

به مثابه ارزشمندترین و بزرگترین ثروت هر جامعه به صورت مسیله ی حایز اهمیت  کارایی خود بیفزایند . استفاده صحیح از نیروی انسانی 

 مورد توجه سازمان ها ها بوده است. 

 
1. Ambrose 
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ازنقش اموزش درتوانمندسازی و بهبود عملکرد منابع انسانی سازمان  به بیان مفهوم اموزش   خودمقاله ( در 1391سعیدی پور و حبیبی)-

فرایندها و رویکردهای اصلی اموزش نیازسنجی و طراحی برنامه اموزش کارکنان و توانمندسازی مدلهای توانمندسازی و بررسی نقش اموزش  

ثربخشی اموزش درسازمان می پردازد نتایج این بررسی نشان میدهد اموزش نقش  درتوانمندسازی و بهبود عملکرد منابع انسانی کارایی و ا

بسیارمهمی درتوانمندسازی و ارتقا عملکرد کارکنان داردو درصورتی که برنامه های اموزشی سازمان متناسب با نیازهای اساسی سازمان باشد  

 . تحقق اهداف سازمان درکسب سودومزیت رقابتی پایدار خواهد شدموجب بهبود کارایی و اثربخشی نیروی انسانی سازمان گردیده و موجب  

 روش تحقیق-3

با توجه به  اینکه هدف این پژوهش بررسی  وضعیت  موجود و مطلوب نیروی انسانی دانشگاه آزاد اسلامی واحد ماهشهر است  به  همین 

می باشد.جامعه آماری پژوهش حاضر را کلیه کارکنان   دلیل روش پژوهش توصیفی از نوع همبستگی است و از لحاظ ماهیت روش کاربردی

 نفر می باشند  تشکیل می دهد.  75که بالغ بر    1396-97)اساتید(دانشگاه آزاد اسلامی واحد ماهشهر در سال  

 ابزار پژوهش-4

 ابزار گردآوری اطلاعات در این تحقیق پرسشنامه ی  محقق ساخته بوده  است. 

 د و توزیع سوالات در پرسشنامه  را نشان  می  دهند.شاخص ها ،تعدا  1جدول شماره    

 

 شاخص ها ،تعداد و توزیع سوالات در پرسشنامه   1جدول شماره    

 

 شماره سوال  تعداد سوال  شاخص 

 1-5 5 آموزشی 

 6-10 5 پژوهشی 

 11-15 5 قوانین و مقررات 

 16-19 4 فن آوری 

 20-25 6 مدیریتی

 26-30 5 توسعه  و بهسازی 

 31-35 5 امنیت شغلی

 35 کل

نفر از کارشناسان مجرب قرار گرفت تا نسبت به قابلیت سنجش گویه ها و اعتبار صوری    5به منظور تعیین اعتبار این پرسشنامه دراختیار 

تعدیل گویه ها و حذف برخی  پرسشنامه و رعایت نکات دستوری و نگارشی، نظرات خود را اعلام نمایند. پس ازجمع آوری نسبت به اصلاح و  

نفر از پاسخگویان جامعه   35گویه ها ی نامربوط اقدام شد. بعد از این مرحله  بدنبال سنجش و تعیین روایی پرسشنامه به طور تصادفی بین 

 . هدف توزیع گردید

سنجش هر گویه از ضریب آلفای   شد و برای قضاوت در مورد قابلیت SPSSپس از اجرای آزمون مقدماتی، پرسشنامه ها وارد نرم افزار 

کرنباخ استفاده شد و گویه های ناهماهنگ و نامناسب با سایرگویه ها مورد شناسایی قرار گرفت و سپس نسبت به تعدیل و اصلاح آن اقدام  

 شد. 

مورد مطالعه اقدام  پس از برآورد حجم نمونه و انجام مراحل نمونه گیری نسبت به تدوین و طراحی پرسشنامه ای برای سنجش متغیرهای 

شد. به لحاظ عدم دسترسی به پرسشنامه ای استاندارد شده در ارتباط با موضوع پژوهش، با تکیه بر اطلاعات حاصل شده از منابع مربوط  به 

یه  سوال تدوین شد که گو35موضوع و اقتباس از پرسشنامه ها و منابع خارجی مرتبط با موضوع،  پرسشنامه محقق ساخته ای مرکب از 

 های تدوین شده مبتنی بر مقیاس پنج درجه ای لیکرت تهیه و تنظیم شدند. 

نفر که طی آزمون  مقدماتی به منظور تعیین اعتبار پرسشنامه انجام گرفت  از طریق   35براساس داده های پرسشنامه های توزیع  شده بین 

 / تعیین گردید که اعتبار در حد مناسبی از این ابزار پژوهش را نشان می دهد. 829ضریب آلفای کرنباخ  برابر با     spssنرم افزار  
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زار سنجش لازم به توضیح است که پاسخگویان  میزان  رضایت خود را از وضعیت موجود و مطلوب براساس هر گویه بر  دراجرای این اب

 پیوستاری پنج قسمتی که مبتنی بر مقیاس لیکرت می باشد، به صورت زیر بیان می کنند وبدین شکل نمره گذاری می شود: 

 

 خیلی خوب        خوب           متوسط     ضعیف                  خیلی ضعیف     : گویه های مثبت

 1                                  2                          3                        4          5           نمره گویه: 

 

 جهت دستیابی به  اهداف پژوهش از دو شیوه برای جمع آوری اطلاعات  استفاده شده  است. 

ن روش با  استفاده ازمنابع کتابخانه ای شامل کتاب ها ،نشریات،پایان نامه ها،و مقالات نسبت به تکمیل ادبیات  در ایکتابخانه ای:-الف

تحقیق و بررسی مباحث نظری مرتبط با موضوع اقدام شده است.و همچنین برای غنی سازی بیشتر از مجلات و مقاله های سایت های  

 اینترنتی استفاده شده است. 

 

 : روش  میدانی-ب 

در این روش پرسش نامه ی محقق ساخته در بین کارکنان)اساتید(دانشگاه آزاد اسلامی واحد ماهشهر توزیع گردید.در مورد پرسشنامه و  

سوالاتش به پاسخ گویان توضیحات لازم ارائه شده است و پس از پاسخگویی ،پرسشنامه  ها جمع آوری گردیده و با  استفاده  از نرم  افزار  

spss  زیه و تحلیل داده  ها پرداخته شده است. به تج 

روش تجزیه  و تحلیل این پژوهش در دو  سطح آمار توصیفی و استنباطی صورت گرفته  است.پس از جمع آوری داده  ها با استفاده از  نرم  

،در سطح آمار توصیفی با استفاده از شاخص های آماری نظیر فراوانی،درصد فراوانی،درصد تراکمی،میانگین و انحراف  به تجزیه و   spssافزار 

 رداخته شده است.و در سطح آمار استنباطی از ضریب همبستگی و  تحلیل رگرسیون چند عاملی استفاده شده  است. تحلیل پ

 

 نتایج تجزیه  و تحلیل داده ها -5

  آزادی  درجه با مستقل نمونه دو تی آزمون از حاصل( -877/25)تی ضریب مقدار شود می مشاهده  رگرسیون   جدول در که همانگونه-1

  در آموزش بنابراین باشد، می 05/0 کوچکتراز 000/0 معناداری سطح  مقدار که آنجا از است، شده معنادار ،000/0 معناداری سطح و 65

 است.   تاثیرگذار   کارکنان  مطلوب  و  موجود  وضعیت

( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه  -356/25همانگونه که در جدول رگرسیون  فوق مشاهده می شود مقدار ضریب تی) -2

مسائل  بنابراین می باشد،   05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار  از آنجا که  ،معنادار شده است، 000/0و سطح معناداری  65آزادی 

 گذار است. تاثیر  وجود و مطلوب کارکنان  در وضعیت م  پژوهش نیز

 با  مستقل نمونه دو تی آزمون از حاصل( -774/18)تی ضریب مقدار شود می مشاهده مقررات و قوانین در فوق جدول در که همانگونه -3

  باشد،بنابراین  می 05/0 کوچکتراز 000/0 معناداری سطح مقدار که  آنجا از است، شده معنادار ،000/0 معناداری سطح و 65 آزادی درجه

 . است  تاثیرگذار   کارکنان  مطلوب  و  موجود  وضعیت  در  نیز  مقررات  و  قوانین  مسائل

 و  65 آزادی درجه با مستقل نمونه دو تی آزمون از حاصل( -750/22)تی ضریب مقدار شود می مشاهده فوق جدول در که همانگونه-4

.  شود   می  تایید  فوق  فرض  لذا  باشد،   می  05/0  کوچکتراز  000/0  معناداری  سطح  مقدار  که  آنجا  از  است،  شده   معنادار  ،000/0  معناداری  سطح

 .است  تاثیرگذار   کارکنان   مطلوب  و  موجود  وضعیت  در  نیز  مقررات  و  قوانین  مسائل  بنابراین

  و  65 آزادی درجه با مستقل نمونه دو تی آزمون از حاصل( -23/ 121)تی ضریب مقدار شود می مشاهده فوق جدول در که همانگونه-5

.  شود   می  تایید  فوق  فرض  لذا  باشد،   می  05/0  کوچکتراز  000/0  معناداری  سطح  مقدار  که  آنجا  از  است،  شده   معنادار  ،000/0  معناداری  سطح

 .است  تاثیرگذار   کارکنان   مطلوب  وضعیت  ایجاد  در  کارکنان  دید  از  مدیریتی  مسائل  بنابراین
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  و  65  آزادی  درجه  با  مستقل  نمونه  دو  تی  آزمون  از  حاصل(  -662/19)تی  ضریب  مقدار  شود  می  مشاهده  فوق  جدول  در  که  همانگونه-6

.  شود  می  تایید  فوق  فرض  لذا  باشد،   می  05/0  کوچکتراز  000/0  معناداری  سطح  مقدار  که  آنجا  از  است،  شده   معنادار  ،000/0  معناداری  سطح

.است  تاثیرگذار   کارکنان  مطلوب  وضعیت  ایجاد  در  کارکنان  دید  از  ریزی  برنامه  مسائل  بنابراین . 

  و  65 آزادی درجه با مستقل نمونه دو تی آزمون از حاصل( -19/ 662)تی ضریب مقدار شود می مشاهده فوق جدول در که همانگونه-7

.  شود   می  تایید  فوق  فرض  لذا  باشد،   می  05/0  کوچکتراز  000/0  معناداری  سطح  مقدار  که  آنجا  از  است،  شده   معنادار  ،000/0  معناداری  سطح

 .است  تاثیرگذار   کارکنان  مطلوب  وضعیت  ایجاد  در  کارکنان  دید  از  کیفی  و  کمی  ابعاد  در  دانشگاه  توسعه  مسائل  بنابراین

 ها آمار توصیفی شاخص  2جدول   

 آمار توصیفی 

 انحراف معیار  منظور داشتن  حداکثر  حداقل تعداد نمونه  

 /52776 3189/3 60/4 67/1 66 آموزشی 

 /70730 7924/2 20/4 00/1 66 پژوهشی 

 /63924 5227/3 80/4 60/1 66 قوانین و مقررات 

 /73358 9457/2 00/4 00/1 66 فناوری 

 مدیریتی
66 20/1 20/4 2455/3 61649 / 

 برنامه ریزی 
66 40/2 83/4 5977/3 57940/ 

 توسعه دانشگاه 
66 20/2 89/4 5250/3 61360 / 

 tجدول آزمون نمونه بر اساس متغیر 

 

 5میزان مطلوبیت= 

t  اختلاف میانگین  سطح معناداری  درجه آزادی 
 درصد   95سطح اطمینان  

 بالا پایین 

 -5513/1 -8108/1 -68106/1 /000 65 -877/25 آموزشی 

 0337/2 -3815/2 -20758/2 /000 65 -356/25 پژوهشی 

 -3201/1 -6344/1 -47727/1 /000 65 -774/18 مقررات قوانین و  

 -8740/1 -2346/2 -05429/2 /000. 65 -750/22 فناوری 

 -6030/1 -9061/1 -75455/1 /000 65 -121/23 مدیریتی

 -2598/1 -5447/1 -40227/1 /000 65 -662/19 برنامه ریزی 

 -3242/1 -6258/1 -47500/1 /000 65 -529/19 توسعه دانشگاه 

 66 نمونه 
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 نمونه آماری  4جدول

 

 خطا  انحراف  متوسط  نمونه  

 / 06496 /52776 3189/3 66 آموزشی 

 /8706 /70730 7924/2 66 پژوهشی 

 / 07869. / 63924. 5227/3 66 قوانین و مقررات 

 / 09030. /73358 9457/2 66 فناوری 

 / 07588. / 61649. 2455/3 66 مدیریتی

 /7132 /57940 5977/3 66 برنامه ریزی 

 /07553 / 61360 5250/3 66 توسعه دانشگاه 
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 نتیجه گیری  -6

 پردازیم:های پژوهشی میدر این قسمت از پژوهش به بحث و تفسیر یافته

رابطه معنادار وجود  یبا وضع مطلوب آموزش یموزشآ واحد ماهشهر از نظر یدانشگاه ازاد اسلام یانسان یروین یتوضع ینب-1

 . دارد

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -877/25مشاهده می شود مقدار ضریب تی)3همانگونه که در جدول

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

(و مقاله سعیدی پور و  1396است. این پژوهش با پژوهش بهارلویی) گذارتاثیر در وضعیت موجود و مطلوب کارکنان بنابراین آموزش 

 (همسو بوده است. 1391حبیبی)

 . رابطه معنادار وجود دارد یواحد ماهشهر از نظر پژوهش  ی اسلام آزاد موجود و مطلوب دانشگاه  یت وضع ینب-2

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -356/25مشاهده می شود مقدار ضریب تی)3همانگونه که در جدول

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

 است.   گذارتاثیر  در وضعیت موجود و مطلوب کارکنان    مسائل پژوهش نیزبنابراین  

   

 وجود دارد یو مقررات رابطه معنادار ین واحد ماهشهر از نظر قوان یموجود و مطلوب دانشگاه ازاد اسلام یت وضع ینب-3

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -774/18مشاهده می شود مقدار ضریب تی)3همانگونه که در جدول

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

 . است  گذارتاثیر  در وضعیت موجود و مطلوب کارکنان    ررات نیزمسائل قوانین و مق بنابراین  

 . وجود دارد ی رابطه معنادار ی واحد ماهشهر از نظر فن آور یموجود و مطلوب دانشگاه ازاد اسلام یتوضع ینب-4

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -750/22مشاهده می شود مقدار ضریب تی) 3همانگونه که در جدول

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

 . است  گذارتاثیر  در وضعیت موجود و مطلوب کارکنان    قررات نیزمسائل قوانین و مبنابراین  

 . وجود دارد یرابطه معنادار یریتیواحد ماهشهر از نظر مد یموجود و مطلوب دانشگاه ازاد اسلام یتوضع ینب-5

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -121/23مشاهده می شود مقدار ضریب تی) 3همانگونه که در جدول

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

  (  1383ی)ر یجزا بزازاین مسئله با پژوهش   است. گذارتاثیر در ایجاد وضعیت مطلوب کارکنان  دید کارکنان مسائل مدیریتی ازبنابراین 

 همسو می باشد. 

بین وضعیت موجود و مطلوب برنامه ریزی با  امنیت شغلی کارکنان دانشگاه ازاد اسلامی واحد ماهشهر  رابطهه معنهاداری -6

 وجود دارد. 

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -662/19مشاهده می شود مقدار ضریب تی) 3همانگونه که در جدول

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

 است.   گذارتاثیر در ایجاد وضعیت مطلوب و امنیت شغلی کارکنان    برنامه ریزی از دید کارکنانمسائل  بنابراین  

 (همسو می باشد. 1382این پژوهش یا پژوهش حیدری)

 بین وضعیت موجود و مطلوب برنامه ریزی با توسعه و بهسازی برای کارکنان دانشگاه آزاد اسلامی رابطه معنادار وجود دارد. -7

و سطح   65( حاصل از آزمون تی دو نمونه مستقل با درجه آزادی -529/19مشاهده می شود مقدار ضریب تی) 3در جدولهمانگونه که 

  . لذا فرض فوق تایید می شودمی باشد،  05/0کوچکتراز  000/0طح معناداری سمقدار از آنجا که  ،معنادار شده است ، 000/0معناداری 

 است.   گذارتاثیر  در ایجاد وضعیت مطلوب کارکنان    ابعاد کمی و کیفی از دید کارکنانمسائل توسعه دانشگاه در  بنابراین  
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 منابع 

 (سازمان و رقابت،مترجم کامران احمدی،تهران؛نشرروز 1998آمبروز،د)[1]

 (مبانی مدیریت،شیراز؛انتشارت کوشامهر 1393امین شایان جهرمی شاپور،امینی جعفر،جاهدی،اسکندر،)[2]

 (،توسعه مدیریت،تهران؛نشر فرارو 1382وایلز)باندی و  [3]

 (روند توسعه سیاسی و فرهنگی در اروپا،تهران؛نشرکارون1383بزاز جزایری،رضا)[4]

  انسانی،  علوم المللی بین کنگره دومین ، تاثیر آموزش منابع انسانی بر کیفیت زندگی کاری و عملکرد کارکنان،1396بهارلویی, محمد، [5]

 . مهارتهای فرهنگی و اجتماعی جامعههران، مرکز توانمندسازی  ت  فرهنگی،  مطالعات

اولین کنفرانس ملی   ، نقش آموزش درتوانمندسازی و بهبود عملکرد منابع انسانی سازمان،1391سعیدی پور, بهمن و سیامك حبیبی، [6]

 مهندسی صنایع، نجف آباد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد نجف آباد، گروه  مهندسی صنایع و سیستم ها

 ( آموزش و توسعه،تهران:نشرنور 1382حیدری،علی)[7]

 مرکز نشر دانشگاهی  :روابط صنعتی، تهران  (  1378)شمس السادات؛ زاهدی،[8]

 (مدیریت منابع انسانی،مترجم: محمود صائبی،تهران: انتشارات سمت 1384دولان،شولر)[9]

 مدیریت،تهران: شباویز (آموزش و  1384عبادی،رسول)[10]

 13(سازمان و فراند،فصلنامه پگاه حوزه،شماره  1973فروند،داناوان)[11]

 ( ارتباط مدیریت منابع انسانی با علم اخلاق، تهران: انتشارات رفیع 1389کریمی،رضا)[12]

 (مدیریت مطلوب،تهران: انتشارات باغ ابریشم1995گرینهوس،ج)[13]

 کشور.  سنجش آموزش  سازمان انتشارات:ایران،تهران  عالی آموزش  نظام  در درونی  ارزیابی انجام  عملی ( راهنمای1385نادری،رسول)[14]

محمد رسول        ارشد به راهنمایی دکتر  بررسی نقش آموزش در توسعه نیروی انسانی، پایان نامه کارشناسی (1380)مهین؛  نحاسی،[15]

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شمال گلشن فومنی،  
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